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为 了 适应 科学 技术 的 发 展 及 新 形势 的 需要 , 经 过 专家 充分 论证 , 教育 部 考试 中 心 对 全 国 计 
算 机 等 级 考试 的 考试 科目 设置 、 考 核 内 容 和 考试 形式 进行 了 调整 。 经 过 调整 后 的 新 大 纲 于 2008 
年 上 半年 开始 实施 。 

为 配合 全 国 计 算 机 等 级 考试 的 最 新 科目 设置 和 考核 内 容 的 调整 ， 我 们 根据 新 大 纲 的 要 求 ， 
结合 典型 试题 , 按 教 育 部 考试 中 心 指定 教材 的 篇 章 结构 , 组 织 从 事 全 国 计 算 机 等 级 考试 试题 研 
究 人 员 及 在 等 级 考试 第 一 线 从 事 命题 研究 、 教 学 、 辅 导 和 培训 的 老师 ， 精 心 编写 了 这 套 《 全 国 
计算 机 等 级 考试 考纲 ， 考点。 考题 透 解 与 模拟 》 从 书 , 目的 是 为 参加 全 国 计 算 机 等 级 考试 的 广 
大 考生 顺利 通过 考试 助力 护航 ! 


1. 丛书 书目 
本 丛书 首 批 推出 以 下 10 本 。 
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算 机 等 级 考试 考纲 。 考点。 考题 透 解 与 模拟 〈2009 版 ) 一 一 二 级 Visual Basic 
(4) 全 国 计 算 机 等 级 考试 考纲 。 考点。 考题 透 解 与 模拟 (2009 版 ) 一 一 二 级 Visual FoxPro 
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2. 本 书 特色 


* 知己 知 彼 ， 百 战 百胜 : 在 每 章 开始 设置 一 个 “考纲 透 解 ” 板 块 ， 指 引 考 生 明 确 考纲 要 
求 ， 真 正 做 到 知己 知 彼 ， 百 战 百 胜 。 

4 一 点 一 练 ， 高 效 实用 : 本 书 的 章 名 、 节 名 与 指定 教材 同步 ， 每 节 细 分 为 4 个 板块 。 

考点 透 解 : 将 指定 的 考试 内 容 进行 浓缩 ， 精 讲 考试 要 点 、 重 点 与 难点 。 

考题 透 解 : 精 选 典型 试题 进行 深入 剖析 ， 题 型 丰富 ， 讲 解 透彻 。 

过 关 练 习 : 针对 本 节 知 识 点 设计 考试 预测 题 ， 方 便 考生 一 点 一 练 ， 巩 固 提高 。 

过 关 练 习 答案 : 给 出 过 关 题 的 参考 答案 ,便于 考生 检查 学 习 效 果 。 


全 国 计 算 机 等 级 考试 考纲 * 考点， 考题 透 解 与 模拟 〈2009 版 ) 一 四 级 软件 测试 工程 师 


* 模拟 实战 ， 热 身 训练 : 书后 特别 提供 5 套 考 前 热身 训练 全 真 模拟 试题 ， 难 度 与 考试 真 
题 相 当 ， 题 型 及 分 值 分 布 与 真实 考试 完全 一 致 ， 且 所 有 模拟 题 均 附 有 详细 的 分 析 解答 ， 
便于 考生 考 前 热身 、 自 测 提高 。 


3. 图 书 作者 


丛书 由 全 国 计 算 机 等 级 考试 新 大 纲 研究 组 主编 ,本 书 由 姚 昌 顺 、 董 可 静 、 李 汝 鹏 编写 。 此 
外 ， 参 与 本 书 编写 、 审 校 、 资 料 收 集 与 整理 工作 的 还 有 : 王 珊瑚 、 李 小 燕 、 赵 锐 、 戴 博 、 孙 虹 、 
侯 金 龙 、 吴 荤 、 黄 剑 伟 、 赵 烛 晖 、 陈 静 、 应 艳 杰 、 赵 晓 霞 、 吴 婷 、 陈 玉 旺 、 陈 智 、 何 光明 、 范 
远 宏 、 王 军 、 钱 阳 勇 等 。 

借 此 机 会 , 我 们 对 丛书 所 引用 试题 的 出 题 老 师 和 相关 单位 表示 真诚 的 感谢 。 感 谢 出 版 社 各 
位 编辑 对 这 套 书 出 版 所 付出 的 努力 与 大 力 支 持 。 

4. 读者 服务 

由 于 作者 水 平 有 限 ， 书 中 难免 存在 疏漏 和 错误 之 处 ， 奶 请 专家 和 广大 读者 批评 指正 。 在 学 
习 过 程 中 ， 遇 到 疑难 问题 ， 可 以 通过 以 下 方式 与 我 们 联系 : booksaga@126.com ， 
QuestionFeedBack@yahoo.com, 也 可 以 登录 图 格 新 知 网 站 http://www.booksaga.com 留言 , 我 们 
将 在 第 一 时 间 给 予 答复 ! 


全 国 计 算 机 等 级 考试 新 大 纲 研究 组 
2008 年 12 月 
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模拟 试卷 一 答案 解析 . 
模拟 试卷 二 答案 解析 . 
模拟 试卷 三 答案 解析 . 
模拟 试卷 四 答案 解析 . 
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一 、 软 件 质量 的 基础 知识 。 软 件 质量 的 定义 、 三 种 软件 质量 模型 及 软件 质量 的 度量 方法 。 

二 、 软 件 测试 的 基础 知识 。 软 件 测试 的 概念 、 进 行 软件 测试 的 目的 以 及 测试 过 程 中 要 遵守 的 
原则 。 

三 、 软 件 缺 陷 的 基础 知识 。 软 件 缺 陷 的 定义 和 类 型 、 软 件 缺陷 产生 原因 及 构成 的 基本 知识 。 

四 、 软件 质量 保证 的 基础 知识 。 软件 质量 保证 的 概念 及 其 具体 的 实施 、 SQA 与 软件 测试 的 关系 。 


国 国 国 国光 于 时 和 人 
表 1-1 统计 了 最 近 2 次 与 本 章 考点 相关 的 试卷 解析 。 
表 1-1 历年 考题 知识 点 分 布 统计 表 


命题 范围 考核 要 点 

软件 测试 的 概念 软件 测试 的 原则 

软件 质量 的 定义 Watts Humphrey 的 观点 
软件 测试 的 概念 软件 测试 的 定义 

软件 的 缺陷 与 错误 软件 缺陷 的 类 型 

软件 的 缺陷 与 错误 修复 软件 缺陷 的 代价 
软件 测试 的 经 济 学 白 盒 测试 

软件 质量 保证 验证 与 确认 


RE 
一 、 总 体 情况 
1. 本 章 在 改革 后 两 次 考试 中 题 量 及 分 值 比重 约 占 试卷 总 分 值 的 14% 左 右 。 
2. 本 章 作为 学 习 软件 测试 的 基础 部 分 以 了 解 熟 悉 为 主 。 
3. 软件 质量 是 软件 企业 生存 和 发 展 的 关键 , 而 软件 测试 则 是 保证 软件 质量 的 重要 手段 ， 所 以 
对 软件 质量 的 基本 模型 、 度 量 及 软件 测试 要 遵循 的 基本 原则 等 要 重点 掌握 。 
二 、 关 键 考点 


e@ ”软件 质量 的 定义 、 软 件 质 量 的 三 种 基本 模型 及 度量 方法 
e@ ”软件 测试 的 定义 与 目的 
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软件 测试 要 遵守 的 原则 
软件 缺陷 的 产生 原因 

软件 缺陷 的 分 类 

软件 质量 保证 的 目标 及 实施 
软件 测试 的 心理 学 与 经 济 学 
SQA 与 软件 测试 的 关系 


参考 点 1 软件 质量 的 概念 


一 、 软 件 质量 的 定义 


1979 年 ，Fisher 和 Light 将 软件 质量 定义 为 : 表征 计算 机 系统 卓越 程度 的 所 有 属性 的 集合 。 

1982 年 ，Fisher and Baker 将 软件 质量 定义 为 : 软件 产品 满足 明确 需求 一 组 属性 的 集合 。 

20 世纪 90 年 代 ，Norman、Robin 等 将 软件 质量 定义 为 : 表征 软件 产品 满足 明确 的 和 隐 含 的 
需求 的 能 力 的 特性 或 特征 的 集合 。 

1994 年 ， 国 际 标准 化 组 织 公布 的 国际 标准 ISO 8042 综合 将 软件 质量 定义 为 : 反应 实体 满足 
明确 的 和 隐 含 的 需求 的 能 力 的 特性 的 总 和 。 

综 上 所 述 ， 软 件 质量 是 产品 、 组 织 和 体系 或 过 程 的 一 组 固有 特性 ， 反 映 它们 满足 顾客 和 其 他 
相关 方面 要 求 的 程度 。 如 CMU SEI 的 Watts Humphrey 指出 :“ 软 件 产品 必须 提供 用 户 所 需 的 功能 ， 
如 果 做 不 到 这 一 点 ， 什 么 产品 都 没有 意义 。 其 次 ， 这 个 产品 能 够 正常 工作 。 如 果 产 品 中 有 很 多 缺 
陷 , 不 能 正常 工作 , 那么 不 管 这 种 产品 性 能 如 何 , 用 户 也 不 会 使 用 它 。” 而 Peter Denning 强调 :“ 越 
是 关注 客户 的 满意 度 ， 软 件 就 越 有 可 能 达到 质量 要 求 。 程 序 的 正确 性 固然 重要 ， 但 不 足以 体现 软 
件 的 价值 。” 

GB/T 11457-2006<< 软 件 工程 术语 >> 中 定义 软件 质量 为 : 

(1) 软件 产品 中 能 满足 给 定 需要 的 性 质 和 特性 的 总 体 。 

(2) 软件 具有 所 期 望 的 各 种 属性 的 组 合 程度 。 

(3) 顾客 和 用 户 觉得 软件 满足 其 综合 期 望 的 程度 。 

(4) 确定 软件 在 使 用 中 将 满足 顾客 预期 要 求 的 程度 。 

二 、 软 件 质 量 的 三 种 模型 

1. Bohm 质量 模型 


Bohm 质量 模型 是 1976 年 由 Bohm 等 提出 的 分 层 方案 ， 将 软件 的 质量 特性 定义 成 分 层 模型 ， 
如 图 1-1 所 示 。 
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有 设备 儿 立 全 
可 移植 性 


可 靠 性 
人 类 工程 


可 测试 性 


可 维护 性 


图 1-1 Bohm 质量 模型 
2. McCall 质量 模型 


McCall 质量 模型 是 1979 年 由 McCall 等 人 提出 的 软件 质量 模型 . 它 将 软件 质量 的 概念 建立 在 
11 个 质量 特性 之 上 ， 而 这 些 质量 特性 分 别 是 面向 软件 产品 的 运行 、 修 正和 转移 的 ， 具 体 见 图 1-2。 


正确 性 ”可靠 性 易 用 性 效率 
完整 性 


图 1-2 ”McCall 质量 模型 
3.ISO 的 软件 质量 模型 


按照 ISO / IEC 9126-1: 2001， 软 件 质量 模型 可 以 分 为 : 内 部 质量 和 外 部 质量 模型 、 使 用 质 
量 模型 ， 而 质量 模型 中 又 将 内 部 和 外 部 质量 分 成 六 个 质量 特性 ， 将 使 用 质量 分 成 四 个 质量 属性 ， 
具体 见 图 1-3 和 1-4。 
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外 部 质量 和 内 部 质量 


功能 性 可 靠 性 易 用 性 效率 可 维护 性 可 移植 性 


图 1-3 内 部 质量 和 外 部 质量 模型 


使 用 质量 


有 效 性 生产 性 安全 性 请 意 度 


图 1-4 使 用 质量 模型 

三 、 软 件 质 量 的 度量 

软件 质量 的 度量 主要 是 根据 软件 生存 周期 中 对 软件 质量 的 要 求 所 进行 的 一 项 活动 。 它 主要 分 
为 三 方面 : 外 部 度量 、 内 部 度量 和 使 用 度量 。 

1. 外 部 度量 

这 是 在 测试 和 使 用 软件 产品 过 程 中 进行 的 ， 通 过 观察 该 软件 产品 的 系统 行为 ， 执 行 对 其 系统 
行为 的 测量 得 到 度量 的 结果 。 

2. 内 部 度量 

这 是 在 软件 设计 和 编码 过 程 中 进行 的 ， 通 过 对 中 间 产 品 的 静态 分 析 来 测量 其 内 部 质量 特性 。 
内 部 度量 主要 目的 是 为 了 确保 获得 所 需 的 外 部 质量 和 使 用 质量 ， 与 外 部 关系 是 二 者 相辅相成 ， 密 
不 可 分 。 

3. 使 用 质量 的 度量 

这 是 在 用 户 使 用 过 程 中 完成 的 ， 因 为 使 用 质量 是 从 用 户 观点 来 对 软件 产品 提出 的 质量 要 求 ， 
所 以 它 的 度量 主要 是 针对 用 户 使 用 的 绩效 ， 而 不 是 软件 自身 。 


【 例 1】CMU SEI 的 Watts Humphrey 指出 : 软件 产品 必须 提 首 先 供用 户 所 需要 的 。(2008.09) 
A) 性 能 B) 人 机 界面 C) 可 靠 性 D) 功能 


解 ” 析 : 软件 质量 是 产品 、 组 织 和 体系 或 过 程 的 一 组 固有 特性 ， 反 映 它 们 满足 顾客 和 其 他 相关 方面 要 求 
的 程度 。 如 CMU SEI 的 Watts Humphrey 指出 :“ 软 件 产品 必须 提供 用 户 所 需 的 功能 ， 如 果 做 不 到 这 一 点 ， 
什么 产品 都 没有 意义 。 其 次 ， 这 个 产品 能 够 正常 工作 。 如 果 产品 中 有 很 多 缺陷 ， 不 能 正常 工作 ， 那 么 不 管 这 
种 产品 性 能 如 何 ， 用 户 也 不 会 使 用 它 。” 

答 案 : D 
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【 例 2】 以 下 选项 中 不 属于 ISO 软件 质量 模型 的 是 证 
A) 外 部 质量 模型 B) 使 用 质量 模型 
C) 维护 质量 模型 D) 内 部 质量 模型 
解 析 : 按照 ISO/IEC 9126-1: 2001， 软 件 质量 模型 可 以 分 为 内 部 质量 模型 、 外 部 质量 模型 和 使 用 质量 
模型 三 种 ， 故 该 题 不 属于 ISO 软件 质量 模型 的 是 C。 
答 案 : C 


【 例 3】 下 列 关 于 软件 质量 模型 的 说 法 中 正确 的 是 。 
A) 外 部 质量 是 表征 软件 产品 在 规定 条 件 下 使 用 时 ， 决 定 其 满足 规定 的 和 隐 含 的 要 求 的 能 力 的 
B) 容错 性 ， 通 用 性 ， 结 构 性 和 通信 性 不 全 属于 软件 的 质量 特性 
C) 内 部 质量 是 表征 软件 产品 在 规定 条 件 下 使 用 时 ， 满 足 规定 的 和 隐 含 的 要 求 的 程度 
D) 使 用 质量 是 软件 产品 在 规定 的 使 用 环境 中 ， 规 定 的 用 户 能 实现 规定 目标 的 要 求 
解 析 : 外 部 质量 是 针对 要 求 的 满足 程度 而 言 的 ， 是 表征 软件 产品 在 规定 条 件 下 使 用 时 ,满足 规定 的 和 
隐 含 的 要 求 的 程度 而 内 部 质量 则 主要 是 根据 软件 产品 的 情况 给 出 的 ， 是 表征 软件 产品 在 规定 条 件 下 使 用 时 ， 
决定 其 满足 规定 的 和 隐 含 的 要 求 的 能 力 的 产品 属性 的 全 体 ， 故 选项 A 和 C 叙述 刚好 颠倒 ， 另 外 软件 的 质量 
特性 有 很 多 种 ， 具 体 见 教材 P5 表 1-3， 选 项 B 中 所 述 皆 属于 软件 的 质量 特性 ， 选 项 D 中 关于 使 用 质量 的 叙 
述 是 完全 正确 的 。 
答 案 : D 


【 例 4】 下 列 选 项 中 不 属于 使 用 质量 的 属性 的 是 。 

A) 有 效 性 B) 安全 性 C) 稳定 性 D) 满意 度 
解 ” 析 : 软件 的 使 用 质量 属性 分 为 四 种 : 有 效 性 ， 生 产 性 ， 安 全 性 和 满意 度 。 
答 案 : C 


【 例 5】 下 列 软件 属性 中 ， 软 件 产品 首要 满足 的 应 该 是 。 
A) 功能 需求 
B) 性 能 需求 
C) 可 扩展 性 和 灵活 性 
D) 容错 、 纠 错 能 力 
解 析 : 软件 产品 质量 的 属性 有 很 多 ， 其 中 软件 产品 首先 要 满足 的 就 是 客户 的 功能 需求 。 性 能 需求 包括 
处 理 和 响应 时 间 ， 约 束 条 件 则 是 标识 外 部 硬件 、 可 用 存储 或 其 他 现 有 系统 对 软件 的 限制 。 功 能 、 性 能 和 约束 
必须 在 一 起 进行 评价 。 另 外 软件 产品 还 应 具备 一 定 的 可 扩展 性 和 灵活 性 , 应 能 够 有 效 的 处 理 例外 或 异常 情况 ， 
具有 一 定 的 容错 、 纠 错 能 力 。 总 之 ， 软 件 质量 实际 上 是 各 种 特性 的 复杂 组 合 。 


答 案 : A 

【 例 6】 内 部 质量 需求 包括 。 
A) 静态 模型 B) 动态 模型 
C) 文档 和 源 代码 D) 以 上 全 部 


解 析 : 内 部 质量 是 表征 软件 产品 在 规定 条 件 下 使 用 时 ,决定 其 满足 规定 的 和 隐 含 的 要 求 的 能 力 的 产品 
属性 的 全 体 。 内 部 质量 是 从 内 部 的 观点 看 软件 产品 的 全 部 特性 ， 内 部 质量 需求 包括 静态 模型 、 动 态 模型 和 其 
他 文档 、 源 代码 等 。 


答 案 : D 
【 例 7】 在 测试 和 使 用 软件 产品 过 程 中 进行 的 度量 是 。 
A) 内 部 度量 B) 外 部 度量 


C) 使 用 度量 D) 性 能 度量 
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解 析 : 软件 质量 的 度量 主要 是 根据 软件 生存 周期 中 对 软件 质量 的 要 求 所 进行 的 一 项 活动 。 它 主要 分 为 
三 方面 : 外 部 度量 、 内 部 度量 和 使 用 度量 。 其 中 外 部 度量 是 在 测试 和 使 用 软件 产品 过 程 中 进行 的 ， 通 过 观察 
该 软件 产品 的 系统 行为 ,执行 对 其 系统 行为 的 测量 得 到 度量 的 结果 ; 内 部 度量 是 在 软件 设计 和 编码 过 程 中 进 
行 的 ， 通 过 对 中 间 产 品 的 静态 分 析 来 测量 其 内 部 质量 特性 ， 使 用 度量 是 在 用 户 使 用 过 程 中 完成 的 。 

答 案 : B 


【 例 8】 对 于 维护 软件 的 人 员 来 说 。 使 用 质量 是 的 结果 。 
A) 功能 性 B) 可 靠 性 
C) 可 维护 性 D) 效率 


解 析 : 使 用 质量 是 从 用 户 观点 来 对 软件 产品 提出 的 质量 要 求 , 所 以 它 的 度量 主要 是 针对 用 户 使 用 的 绩 
效 ， 而 不 是 软件 自身 的 特性 ,使 用 质量 是 面向 用 户 的 内 部 和 外 部 质量 的 组 合 效果 。 使 用 质量 与 其 他 软件 产品 
质量 特性 之 间 的 关系 取决 于 用 户 的 类 型 : 


@ ”对 最 终 用 户 来 说 ， 使 用 质量 主要 是 功能 性 、 可 靠 性 、 易 用 性 和 效率 的 结果 。 
@ ”对 维护 软件 的 人 员 来 说 ， 使 用 质量 是 可 维护 性 的 结果 .。 
@ ”对 移植 软件 的 人 员 来 说 ， 使 用 质量 是 可 移植 性 的 结果 。 


答 案 : C 

【 例 9】 内 部 度量 的 主要 目的 是 。 
A) 确保 获得 所 需 的 外 部 质量 B) 确保 获得 所 需 的 使 用 质量 
C) 在 执行 前 评价 软件 产品 的 质量 D) 以 上 全 部 


解析 : 内 部 度量 是 在 软件 设计 和 编码 过 程 中 ， 通 过 对 中 间 产 品 的 静态 分 析 来 测量 其 内 部 质量 特性 。 内 
部 度量 的 主要 目的 是 为 了 确保 获得 所 需 的 外 部 质量 和 使 用 质量 用户、 评价 人 员 、 测 试 人 员 和 开发 人 员 可 以 
在 产品 可 执行 之 前 通过 内 部 度量 来 评价 软件 产品 的 质量 。 


答 案 : D 
依 ” 考点 2 软件 测试 的 概念 
国 国 图 国 生生 人 
一 、 软 件 测试 的 定义 与 目的 
1. 软件 测试 的 定义 


20 世纪 50 年 代 以 前 ， 开 发 人 员 往 往 将 测试 与 调试 等 同 。1957 年 ， 人 们 开始 试图 区 分 测试 与 
调试 。1972 一 1983 年 ， 测 试 领域 的 先驱 Bil Hetzel 博士 给 出 测试 的 定义 ， 他 认为 测试 是 为 了 验证 
程序 是 正确 的 , 可 以 按 预先 的 设想 执行 使 测试 通过 。 后 来 , 很 多 人 对 此 提出 质疑 ,Glenford J.Myers 
于 1979 年 给 出 测试 的 定义 为 : 软件 测试 是 为 发 现 错误 而 执行 的 一 个 程序 或 者 系统 的 过 程 。 同 时 他 
给 出 了 三 个 关于 测试 的 重要 观点 : 

@ ”测试 是 为 了 证 明 程序 有 错 ， 而 不 是 证 明 程序 正确 。 

e@ ”一 个 好 的 测试 用 例 在 于 它 能 发 现 以 前 未 发 现 的 错误 . 

@ ”一 个 成 功 的 测试 是 发 现 了 以 前 未 发 现 的 错误 的 测试 。 

1990 年 ，IEEE610.12 标准 中 给 出 测试 的 正式 定义 : 


本 
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(1) 在 规定 条 件 下 运行 系统 或 构件 的 过 程 
(2) 分 析 软 件 项 目的 过 程 。 


2. 软件 测试 的 目的 
软件 测试 的 目的 是 : 


e。 用 最 少 的 时 间 和 人 力 ， 找 出 软件 中 潜在 的 各 种 错误 和 缺陷 。 软 件 测试 的 这 一 目的 贯穿 于 
整个 测试 的 过 程 中 。 

e@ ”测试 的 另 一 收获 是 ， 它 能 够 证 明 软 件 的 功能 和 性 能 与 需求 说 明 相 符合 。 

二 、 软 件 测试 要 遵守 的 原则 

根据 软件 测试 的 目的 ， 软 件 测试 应 该 遵守 以 下 原则 

(1) 应 当 把 “尽早 的 和 不 断 的 进行 软件 测试 ”作为 软件 开发 人 员 的 座右铭 。 

(2) 测试 用 例 应 由 测试 的 输入 数据 和 与 之 对 应 的 预期 输出 结果 两 部 分 组 成 。 

(3) 程序 员 应 避免 测试 自己 的 程序 。 

(4) 在 设计 测试 用 例 时 ， 应 该 包括 合理 的 和 不 合理 的 输入 条 件 。 

(5) 充分 注意 测试 中 的 群集 现象 。 

(6) 严格 执行 测试 计划 ， 排 除 测试 的 随意 性 。 

(7) 应 当 对 每 一 个 测试 结果 做 全 面 检查 。 

(8) 妥善 保存 测试 计划 、 测 试用 例 、 出 错 统计 和 最 终 分 析 报 告 。 


【 例 1】Myers 在 1979 年 提出 了 一 个 重要 观点 ， 即 软件 测试 的 目的 是 为 了 _ _。(2008.09) 
A) 证 明 程序 正确 B) 查找 程序 错误 
C) 改正 程序 错误 D) 验证 程序 无 错误 


解 析 : GlenfordJMyers 于 1979 年 给 出 测试 的 定义 为 : 软件 测试 是 为 发 现 错误 而 执行 的 一 个 程序 或 者 
系统 的 过 程 。 同 时 他 给 出 了 三 个 关于 测试 的 重要 观点 : 


@ 。 测试 是 为 了 证 明 程序 有 错 ， 而 不 是 证 明 程序 正确 。 
@ 。 一 个 好 的 测试 用 例 在 于 它 能 发 现 以 前 未 发 现 的 错误 。 
@ 一 个 成 功 的 测试 是 发 现 了 以 前 未 发 现 的 错误 的 测试 。 


答 案 : B 
【 例 2】 坚 持 在 软件 开发 的 各 个 阶段 实施 下 列 哪 种 质量 保证 措施 ， 才 能 在 开发 工程 中 尽早 发 现 和 预防 错 


误 ， 把 出 现 的 错误 克服 在 早期 。(2008.04) 
A) 技术 评审 B) 程序 测试 
C) 文档 审查 D) 管理 评审 


解 ” 析 : 由 测试 原则 第 1 条 “应 当 把 尽早 的 和 不 断 的 进行 软件 测试 作为 软件 开发 人 员 的 座右铭 ”可 得 。 
由 于 软件 开发 的 各 个 环节 都 有 可 能 会 出 错 ， 所 以 我 们 要 坚持 在 各 个 阶段 作 技术 评审 ,才能 尽早 的 发 现 和 预防 
错误 ， 把 出 现 的 错误 克服 在 早期 ， 杜绝 某 些 发 生 错误 的 隐患 ， 减 少 开发 费用 ， 提 高 软件 质量 ， 而 后 面 B、C、 
D 三 个 选项 都 是 只 针对 某 个 阶段 来 讲 的 ， 所 以 不 正确 ， 故 正确 答案 为 A。 

答 案 : A 
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【 例 3】 经 验 表 明 ， 在 程序 测试 中 ， 某 模块 与 其 他 模块 相 比 ， 若 该 模块 已 发 现 并 改正 的 错误 数目 较 多 ， 
则 该 模块 中 残存 的 错误 数目 与 其 他 模块 相 比 ， 通 常 应 该 。(2008.04) 
A) 较 少 B) 较 多 
C) 相似 D) 不 确定 
解 析 : 由 测试 原则 第 5 条 “充分 注意 测试 中 的 群集 现象 ” 可知， 错误 有 群集 现象 ， 也 就 是 指 测试 后 程 
序 中 残余 的 错误 数 与 已 发 现 的 错误 数目 成 正比 ， 由 此 可 知 本 题 模 块 中 发 现 的 错误 数 多 ， 自 然 残 余 的 也 较 多 ， 
故 选择 B。 
答 案 : B 


【 例 4】 下 面 有 关 测 试 原则 的 说 法 中 正确 的 是 。 
A) 测试 用 例 应 由 测试 的 输入 数据 和 预期 的 输出 结果 两 部 分 组 成 
B) 测试 用 例 只 需 选 取 合理 的 输入 数据 
C) 程序 最 好 由 编写 该 程序 的 程序 员 自 己 来 测试 
D) 使 用 测试 用 例 进行 测试 是 为 了 检查 程序 是 否 做 了 它 该 做 的 事 
解 ” 析 : 由 测试 原则 第 3 条 “程序 员 应 避免 测试 自己 的 程序 ”和 第 4 条 “在 设计 测试 用 例 时 ， 应 该 包括 
合理 的 和 不 合理 的 输入 条 件 ” 可 知 ，B 和 C 显然 不 对 。 又 由 测试 的 目的 是 找 错 而 不 是 证 明 程 序 正确 可 知 ，D 
也 不 正确 ， 所 以 排除 法 得 选项 A 正确 。 
答 案 : A 


【 例 5】 为 了 提高 测试 的 效率 ， 正 确 的 做 法 是 。 
A) 选择 发 现 错误 可 能 性 大 的 数据 作为 测试 用 例 
B) 在 完成 程序 的 编码 之 后 再 制定 软件 的 测试 计划 
C) 随机 选取 测试 用 例 
D) 取 一 切 可 能 的 输入 数据 作为 测试 用 例 
解 析 : 由 测试 原则 第 5 条 “充分 注意 测试 中 的 群集 现象 ” 可知， 测试 后 程序 中 残存 的 错误 数 与 已 发 现 
的 错误 数目 成 正比 ,根据 这 个 规律 ， 在 测试 时 应 当 对 错误 群集 的 程序 段 进行 重点 测试 ， 以 提高 测试 的 效率 及 
测试 投资 的 效益 。 目 前 ， 在 软件 测试 领域 流行 一 个 “80 一 20 原则 ”， 认 为 80% 的 错误 是 在 20% 的 模块 中 发 
现 的 ,所 以 在 测试 时 如 果 发 现 某 一 程序 模块 似乎 比 其 他 程序 模块 有 更 多 的 错误 倾向 时 ， 则 应 当 花费 较 多 的 时 
间 和 代价 测试 这 个 程序 模块 。 从 而 提高 测试 的 效率 。 
答 案 : A 


【 例 6】 对 程序 的 测试 最 好 由 
A) 程序 员 ”第 三 方 测试 机 构 
B) 第 三 方 测试 机 构 。 程序 员 
C) 程序 开发 组 程序 员 
D) 程序 开发 组 程序 开发 组 
解 析 : 测试 原则 中 指明 ， 程 序 员 应 尽 可 能 避免 测试 自己 编写 的 程序 ， 程 序 开发 组 也 应 尽 可 能 避免 测试 
本 组 开发 的 程序 ， 若 条 件 允许 ， 最 好 由 独立 于 开发 组 和 客户 的 第 三 方 测试 组 或 测试 机 构 进行 。 因 为 这 样 可 能 
会 更 客观 、 更 有 效 、 并 更 容易 取得 成 功 。 但 是 对 程序 的 调试 最 好 由 程序 员 自己 来 做 可 能 更 加 有 效 。 
答 案 : B 


来 做 ， 对 程序 的 调试 最 好 由 来 做 。 
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参考 点 3 软件 缺陷 的 基本 知识 
EEDD 


一 、 软 件 缺 陷 的 定义 及 主要 类 型 

所 谓 “缺陷 (bug)”， 即 为 计算 机 软件 或 程序 中 存在 的 某 种 破坏 正常 运行 能 力 的 问题 、 错 误 ， 
或 者 隐藏 的 功能 缺陷 。 

软件 缺陷 的 主要 类 型 

(1) 软件 没有 实现 产品 规格 说 明 要 求 的 功能 。 

(2) 软件 出 现 了 不 该 出 现 的 错误 。 

(3) 软件 实现 了 说 明 没 提 到 的 功能 。 

(4) 软件 没 实现 虽然 规格 说 明 中 未 明确 提 及 但 应 实现 的 目标 。 

(5) 软件 难 理解 ， 不 易 使 用 。 

二 、 软 件 缺 陷 的 级 别 与 状态 

软件 缺陷 有 四 种 级 别 , 分 别 为 : 致命 的 (Fatal), 严重 的 (Critical), 一 般 的 (Majon), 微小 的 (Minor)。 

软件 缺陷 的 三 种 基本 状态 : 

(1) 激活 状态 (Active 或 Open)。 

(2) 已 修正 状态 (Fixed 或 Resolved) 。 

(3) 关闭 或 非 激活 状态 (Close 或 Inactive)。 

三 、 软 件 缺 陷 产 生 原 因 及 分 类 

软件 缺陷 产生 原因 主要 有 三 方面 : 技术 问题 ， 团 队 合 作 ， 软 件 本 身 。 

从 测试 观点 我 们 将 软件 缺陷 分 为 五 类 ， 分 别 为 : 功能 缺陷 ， 系 统 缺 陷 ， 加 工 缺 陷 ， 数 据 缺 陷 ， 
代码 缺陷 。 

四 、 软 件 测试 心理 学 问题 

(1) 程序 测试 的 过 程 具有 破坏 性 。 

(2) 程序 员 应 避免 测试 自己 的 程序 。 

(3) 程序 设计 组 织 不 应 测试 自己 的 程序 。 


五 、 软 件 测试 经 济 学 问题 


为 了 应 对 测试 经 济 学 的 挑战 ， 应 该 在 开始 测试 之 前 建立 某 些 策略 。 黑 盒 测 试 和 白 盒 测试 是 两 
种 普遍 的 策略 。 
1. 黑 盒 测试 


黑 盒 测 试 是 一 种 重要 的 测试 策略 ， 又 称 为 数据 驱动 的 测试 或 输入 输出 驱动 的 测试 。 使 用 这 种 
测试 方法 时 ， 将 程序 视 为 一 个 黑 盒 子 ， 测 试 目标 与 程序 的 内 部 机 制 和 结构 完全 无 关 ， 而 是 将 
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重点 集中 放 在 发 现 程序 不 按 其 规格 说 明 书 正确 运行 的 环境 条 件 。 在 这 种 方法 中 ， 测 试 数据 完全 来 
源 于 软件 规格 说 明 ， 不 需要 了 解 程序 的 内 部 结构 。 


2. 白 盒 测试 
白 盒 测试 又 称 为 逻辑 驱动 测试 ， 这 种 测试 策略 是 对 程序 的 逻辑 结构 进行 检查 ， 从 中 获取 测试 


【 例 1】 以 下 哪 一 种 选项 不 属于 软件 缺陷 。(2008.09) 
A) 软件 没有 实现 产品 规格 说 明 所 要 求 的 功能 
B) 软件 中 出 现 了 产品 规格 说 明 不 应 该 出 现 的 功能 
C) 软件 实现 了 产品 规格 说 明 没有 提 到 的 功能 
D) 软件 实现 了 产品 规格 说 明 所 要 求 的 功能 但 因 受 性 能 限制 而 未 考虑 可 移植 性 问题 
解 析 : 所 谓 “缺陷 (bug)”， 即 为 计算 机 软件 或 程序 中 存在 的 某 种 破坏 正常 运行 能 力 的 问题 、 错 误 或 
者 隐藏 的 功能 缺陷 。 软 件 缺陷 的 主要 类 型 有 :〈1) 软件 没有 实现 产品 规格 说 明 要 求 的 功能 ; (2) 软件 出 现 了 
不 该 出 现 的 错误 ，(3) 软件 实现 了 说 明 没 提 到 的 功能 ;(4) 软件 没 实现 虽然 规格 说 明 中 未 明确 提 及 但 应 实现 
的 目标 ; 《5) 软件 难 理解 ， 不 易 使 用 。 


答 案 : D 

【 例 2】 软 件 生存 周期 过 程 中 ， 修 改 错误 代价 最 大 的 阶段 是 。(2008.09) 
A) 需求 阶段 B) 设计 阶段 
C) 编程 阶段 D) 发 布 运行 阶段 


解 析 : 在 软件 测试 原则 中 强调 测试 人 员 要 在 软件 开发 的 早期 进行 测试 ， 如 需求 分 析 阶 段 就 应 该 介入 ， 
问题 发 现 的 越 早 越 好 。 发 现 缺 陷 后 要 尽快 修复 缺陷 ,因为 随 着 产品 开发 工作 的 进行 ， 一 个 小 错误 会 扩散 成 大 
错误 ， 为 了 修改 后 期 的 错误 所 作 的 工作 要 大 得 多 ， 即 越 到 后 来 往 前 返工 也 越 远 ， 缺 陷 发 现 或 解决 得 越 迟 ， 成 
本 就 会 越 高 。Boehm 在 书 中 明确 指出 ， 修 正 错误 的 代价 不 是 随时 间 线 性 增长 ， 而 几乎 是 呈 指 数 增长 的 。 

答 案 : D 


【 例 3】 以 程序 内 部 的 逻辑 结构 为 基础 的 测试 用 例 设计 技术 属于 。(2008.09) 
A) 灰 盒 测试 B) 数据 测试 
C) 黑 盒 测试 D) 白 盒 测 试 


解析: 白 盒 测试 又 称 为 逻辑 驱动 测试 ， 这 种 测试 策略 是 对 程序 的 逻辑 结构 进行 检查 ， 从 中 获取 测试 数 
据 。 所 以 说 白 盒 测试 是 一 种 以 程序 内 部 的 逻辑 结构 为 基础 的 测试 用 例 设计 技术 。 


答 案 : D 
【 例 4】 下 列 能 表达 程序 未 按照 预期 运行 ， 但 不 会 导致 整体 失效 的 是 。 
A) 故障 B) 异常 C) 缺点 D) 失效 


解析: 故障、 失效、 缺点 三 者 都 是 指 软件 中 确实 存在 问题 ， 若 不 及 时 改正 就 会 导致 严重 的 后 果 ， 而 
异常 、 偏 差 等 表示 问题 不 是 那么 尖锐 ， 通 常 是 指 未 按 预期 运行 ， 而 不 会 导致 整体 失效 。 
答 案 : B 


【 例 53】 下列 关 于 缺陷 产生 原因 的 叙述 中 ， 不 属于 技术 问题 的 是 。 
A) 文档 错误 ， 内 容 不 正确 或 拼写 错误 
B) 系统 结构 不 合理 
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C) 语法 错误 
D) 接口 传递 不 匹配 ， 导 致 模块 集成 出 现 问题 
解析 : 软件 缺陷 产生 的 原因 大 的 方面 讲 主要 有 技术 问题 、 团 队 合作 、 软 件 本 身 三 方面 。 该 题 考察 大 方 
面 中 的 小 问题 ， 即 对 三 方面 划分 的 理解 ， 显 然 选项 A 中 文档 的 问题 应 该 是 属于 软件 本 身 的 ， 而 非 技术 问题 。 
答 案 : A 


【 例 6】 下 面 有 关 软 件 缺 陷 的 说 法 中 错误 的 是 。 

A) 缺陷 就 是 软件 产品 在 开发 中 存在 的 错误 

B) 缺陷 就 是 软件 维护 过 程 中 存在 的 错误 、 毛 病 等 各 种 问题 

C) 缺陷 就 是 导致 系统 程序 崩溃 的 错误 

D) 缺陷 就 是 系统 所 需要 实现 的 某 种 功能 的 失效 和 违背 
解析: 由 对 缺陷 的 定义 理解 可 得 正确 答案 为 C， 因 为 缺陷 未 必 一 定 会 导致 系统 崩溃 。 
答 案 : C 


【 例 7】 功 能 或 特性 没有 实现 ， 主 要 功能 部 分 丧失 ， 次 要 功能 完全 丧失 ， 或 致命 的 错误 声明 ， 这 属于 软 


件 缺 陷 级 别 中 的 。 
A) 致命 的 缺陷 B) 严重 的 缺陷 
C) 一 般 的 缺陷 D) 微小 的 缺陷 


解析: 软件 缺陷 一 旦 被 发 现 ， 就 要 设法 找 出 引起 该 缺陷 的 原因 ， 分 析 对 产品 质量 的 影响 ， 然 后 确定 软 
件 缺 陷 的 严重 性 和 处 理 这 个 缺陷 的 优先 级 。 一 般 来 说 ， 问 题 越 严重 ， 其 处 理 的 优先 级 越 高 ， 越 要 得 到 及 时 的 
纠正 。 软 件 缺陷 有 四 种 级 别 ， 分 别 为 :致命 的 (FataD)， 严 重 的 (CriticaD， 一 般 的 (MajoD， 微 小 的 (Minon) 。 
答 案 : B 


【 例 8】 软 件 缺 陷 的 基本 状态 有 
A) 激活 状态 B) 已 修正 状态 
C) 关闭 或 非 激活 状态 D) 以 上 全 部 
解 析 : 软件 缺陷 除了 严重 性 之 外 ， 还 应 反映 软件 缺陷 处 于 一 种 什么 样 的 状态 ， 以 便 跟踪 和 管理 某 个 产 
品 的 缺陷 。 软 件 缺 陷 有 三 种 基本 状态 : 激活 状态 (Active 或 Open)， 已 修正 状态 (Fixed 或 Resolved)， 关 闭 或 非 
激活 状态 (Close 或 Inactive)。 
另外 ， 还 有 一 些 情况 需要 相应 的 状态 来 描述 ， 如 所 报告 的 缺陷 目前 无 法 解决 或 是 第 三 方 产品 引起 的 ， 可 
以 置 为 “保留 (Hold) ”状态 ， 如 果 所 报告 的 缺陷 暂时 不 需要 解决 或 在 下 一 版 本 解决 更 好 些 ， 可 以 置 为 “不 
一 致 (Differed) ”状态 。 


答 案 : D 

【 例 9】 软 件 缺 陷 产生 的 原因 有 . 
A) 技术 问题 B) 团队 工作 
C) 软件 本 身 D) 以 上 全 部 


解析 : 在 软件 开发 的 过 程 中 ， 软 件 缺 陷 的 产生 是 不 可 避免 的 。 那 么 造成 软件 缺陷 的 主要 因素 有 : 技术 
问题 、 团 队 工 作 和 软件 本 身 。 


答 案 : D 
【 例 10〗】 下 列 引起 软件 缺陷 的 因素 不 属于 技术 问题 的 是 。 
A) 内 容 不 正确 B) 算法 错误 
C) 语法 错误 D) 系统 结构 不 合理 


解析: 在 软件 开发 的 过 程 中 ， 造 成 软件 缺陷 的 主要 因素 有 : 技术 问题 、 团 队 工 作 和 软件 本 身 。 其 中 技 
术 问 题 主 要 有 : 算法 错误 、 语 法 错误 、 计 算 和 精度 问题 、 系 统 结构 不 合理 、 算 法 选择 不 科学 、 接 口 参数 传递 


本 


全 国 计 算 机 等 级 考试 考纲 。 考点 "考题 透 解 与 模拟 〈2009 版 ) 一 四 级 软件 测试 工程 师 


不 匹配 。 而 选项 A“ 内 容 不 正确 ”属于 软件 本 身 造成 的 缺陷 。 


答 案 : A 

【 例 11】 下 列 不 属于 功能 缺陷 的 是 。 
A) 测试 缺陷 B) 控制 与 顺序 缺陷 
C) 功能 缺陷 D) 规格 说 明 书 缺陷 


解 ” 析 : 从 测试 观点 可 以 将 软件 缺陷 分 为 五 类 ， 分 别 为 : 功能 缺陷 、 系 统 缺 陷 、 加 工 缺 陷 、 数 据 缺 陷 、 
代码 缺陷 。 其 中 功能 缺陷 的 表现 有 : 规格 说 明 书 缺陷 、 功 能 缺陷 、 测 试 缺陷 和 测试 标准 引起 的 缺陷 。 选 项 了 B 
中 控制 与 顺序 缺陷 属于 系统 缺陷 。 


答 案 : B 
【 例 12】 下 列 不 属于 软件 生产 因素 的 是 . 
A) 质量 B) 进度 C) 功能 D) 费用 


解 析 : 软件 生产 的 三 个 最 重要 因素 是 : 质量 、 进 度 和 费用 。 在 软件 产品 的 开发 中 要 权衡 它们 之 间 的 
关系 ， 使 软件 的 特性 能 满足 用 户 的 需求 。 


答 案 ; C 

【 例 13】 黑 盒 测 试 是 一 种 重要 的 测试 策略 ， 又 称 为 数据 驱动 的 测试 ， 其 测试 数据 来 源 于 。 
A) 软件 规格 说 明 B) 软件 设计 说 明 
C) 概要 设计 说 明 D) 详细 设计 说 明 


解析 : 黑 盒 测 试 是 一 种 重要 的 测试 策略 ， 又 称 为 数据 驱动 的 测试 或 输入 输出 驱动 的 测试 。 使 用 这 种 测 
试 方法 时 ， 将 程序 视 为 一 个 黑 盒子 ， 测 试 目标 与 程序 的 内 部 机 制 和 结构 完全 无 关 ， 而 是 将 重点 集中 放 在 发 现 
程序 不 按 其 规格 说 明 书 正确 运行 的 环境 条 件 。 在 这 种 方法 中 ， 测 试 数据 完全 来 源 于 软件 规格 说 明 。 

答 案 : A 


【 例 14】 即 使 对 程序 的 所 有 路 径 都 进行 了 测试 ， 程 序 也 可 能 存在 没 能 检查 出 来 的 缺陷 ， 其 原因 可 能 
是 


A) 程序 可 能 会 因为 缺少 某 些 路 径 而 存在 问题 
B) 即使 是 穷 举 路 径 测试 也 决 不 能 保证 程序 符合 其 设计 规格 说 明 
C) 穷 举 路 径 测试 也 可 能 不 会 暴露 数据 敏感 错误 
D) 以 上 全 部 
解析: 所 谓 穷 举 路 径 测试 就 是 指 对 程序 中 的 每 条 语句 序列 至 少 执行 一 次 ,但 实际 上 即使 对 程序 的 所 有 
路 径 都 进行 了 测试 ， 程 序 也 可 能 存在 有 没 能 检查 出 来 的 缺陷 ， 其 原因 可 能 是 : 
(1) 即使 是 穷 举 路 径 测试 也 决 不 能 保证 程序 符合 其 设计 规格 说 明 
(2) 程序 可 能 会 因为 缺少 某 些 路 径 而 存在 问题 
(3) 穷 举 路 径 测试 也 可 能 不 会 暴露 数据 敏感 错误 


答 案 : D 

【 例 15】 测 试 是 软件 生存 期 中 费用 消耗 最 大 的 环节 。 能 够 决定 需要 做 多 少 次 测试 的 影响 因素 有 
A) 系统 的 目标 和 信息 的 价值 B) 潜在 的 用 户 数 量 
C) 开发 组 织 和 测试 的 时 机 D) 以 上 全 部 


解 ” 析 : 测试 是 软件 生存 期 中 费用 消耗 最 大 的 环节 。 测 试 费用 除了 测试 的 直接 消耗 外 ， 还 包括 其 他 相关 
的 费用 ， 能 够 决定 需要 做 多 少 次 测试 的 主要 影响 因素 有 系统 的 目标 、 潜 在 的 用 户 数量 、 信 息 的 价值 、 开 发 组 
织 和 测试 的 时 机 。 

答 案 : D 
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参考 点 4| 软件 质量 保证 


一 、 软 件 质量 保证 活动 的 目标 及 实施 过 程 
美国 CMU SEI 制定 的 SW-CMM (软件 能 力 成 熟 度 模型 ) 在 SQAKPA (软件 质量 保证 关键 过 
程 域 ) 中 规定 软件 质量 保证 〈Software Quality Assurance，SQA) 活动 的 目标 为 : 


制定 和 规划 软件 质量 保证 的 任务 。 
客观 地 验证 软件 产品 和 各 项 任务 是 否 遵循 适用 的 标准 、 规 程 和 需求 。 
相关 小 组 和 个 人 保持 良好 的 沟通 ， 及 时 通知 他 们 在 软件 质量 保证 方面 的 任务 和 结果 。 
高 层 管理 人 员 能 够 参与 、 并 帮助 解决 项 目 中 不 能 解决 的 不 相 容 问题 。 

软件 质量 保证 活动 的 实施 步骤 : 

(1) 目标 (Target)。 

(2) 计划 (Plan)。 

(3) 实施 (Do)。 

(4) 检查 (Check)。 

(5) 行动 (Action)。 

二 、 软 件 质量 保证 与 软件 测试 的 关系 

二 者 的 区 别 : 软件 质量 保证 是 采取 一 些 措施 或 方法 来 改进 软件 开发 过 程 ， 尽 量 防 止 软件 缺陷 
的 产生 。 而 软件 测试 是 尽 可 能 的 来 发 现 软件 缺陷 并 确保 缺陷 得 以 改正 ， 使 得 软件 产品 更 加 健壮 。 

二 者 的 联系 : 二 者 是 相互 依赖 ， 相 互 促进 的 。 软 件 测试 人 员 也 会 作 一 些 质量 保证 的 工作 ， 这 
主要 是 表现 在 上 面 活 动 的 实施 阶段 ， 软 件 质量 保 证 人 员 也 会 从 事 一 些 测试 的 活动 ， 主 要 侧重 于 对 
测试 过 程 执行 的 验证 和 确认 。 
有 


【 例 1】 软件 验 证 和 确认 理论 是 测试 过 程 的 理论 依据 ， 其 中 验证 是 检查 我 们 是 否 正在 正确 地 建造 一 个 产 


品 ， 它 强调 的 是 。(2008.09) 
A) 过 程 的 正确 性 B) 产品 的 正确 性 
C) 测试 的 正确 性 D) 规格 说 明 的 正确 性 


解析 : 软件 验证 和 确认 理论 是 测试 过 程 的 理论 依据 ， 验 证 是 检查 软件 开发 的 各 个 阶段 过 程 活动 的 结果 
是 否 满足 规格 说 明 的 描述 ,证 实 各 阶段 和 阶段 之 间 的 逻辑 协调 性 、 完 备 性 和 正确 性 。 确 认 是 证 实在 一 个 给 定 
的 外 部 环境 中 软件 的 逻辑 正确 性 ， 即 是 否 满足 用 户 的 要 求 。 Bohem 给 出 了 一 个 经 典 定义 : 验证 是 检查 我 们 是 
否 正在 正确 地 建造 一 个 产品 ， 它 强调 的 是 过 程 的 正确 性 。 而 确认 是 检查 我 们 是 否 在 建成 一 个 正确 的 产品 ， 它 
强调 的 是 产品 的 正确 性 。 

答 案 : A 
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【 例 2】 下 面 有 关 软 件 质 量 保证 活动 目标 的 说 法 中 不 正确 的 是 
A) 客观 的 验证 软件 产品 和 各 项 任务 是 否 遵循 适用 的 标准 、 需要 和 需求 
B) 用 最 少 的 时 间 和 人 力 ， 找 出 软件 中 潜在 的 各 种 错误 和 缺陷 
C) 高 层 管理 人 员 能 够 参与 ， 并 帮助 解决 项 目 中 不 能 解决 的 不 相 容 问 题 
D) 制定 和 规划 软件 质量 保证 的 任务 
解 析 : 由 软件 质量 保证 活动 目标 为 : 制定 和 规划 软件 质量 保证 的 任务 ， 客 观 的 验证 软件 产品 和 各 项 任 
务 是 否 遵循 适用 的 标准 、 规 程 和 需求 ， 相 关 小 组 和 个 人 保持 良好 的 沟通 并 及 时 通知 他 们 在 软件 质量 保证 方面 
的 认为 和 结果 ， 高 层 管理 人 员 能 够 参与 并 帮助 解决 项 目 中 不 能 解决 的 不 相 容 问题 。 而 选项 B， 用 最 少 的 时 间 
和 人 力 ， 找 出 软件 中 潜在 的 各 种 错误 和 缺陷 应 为 软件 测试 的 目标 ， 二 者 要 区 分 开 来 。 
答 案 : B 


【 例 3】 验 证 和 确认 的 主要 活动 有 
A) 可 跟踪 性 分 析 B) 关键 性 分 析 
C) 评估 和 接口 分 析 D) 以 上 全 部 
解 ” 析 : 验证 是 检查 软件 开发 的 各 个 阶段 过 程 活动 的 结果 是 否 满足 规格 说 明 的 描述 , 证 实 各 阶段 和 阶段 
之 间 的 逻辑 协调 性 、 完 备 性 和 正确 性 。 确 认 是 证 实在 一 个 给 定 的 外 部 环境 中 软件 的 逻辑 正确 性 ， 即 是 否 满 足 
用 户 的 要 求 。 验 证 和 确认 的 主要 活动 有 关键 性 分 析 、 可 跟踪 性 分 析 ， 评 估 ， 接 口 分 析 等 。 
答 案 : D 


【 例 4】 以 下 叙述 中 正确 的 是 
A) 可 眼 踪 性 分 析 是 在 整体 上 分 析 整 个 系统 的 资源 分 配 策略 
B) 关键 性 分 析 是 标识 原始 需求 和 相应 开发 结果 之 间 关 系 的 能 力 
C) 评估 仅 需要 对 最 终 的 软件 产品 进行 
D) 接口 分 析 必须 关注 三 种 接口 ， 即 用 户 接口 、 硬 件 接口 和 软件 接口 
解 析 :， 关键 性 分 析 、 可 跟踪 性 分 析 、 评 估 、 接 口 分 析 等 都 是 验证 和 确认 的 主要 活动 ， 其 中 关键 性 分 
析 的 目的 是 为 了 保证 资源 的 有 效 利用 , 尤其 在 需求 资源 得 不 到 满足 时 ， 有 必要 在 整体 上 分 析 整 个 系统 的 资源 
分 配 策略 ; 可 跟踪 性 分 析 就 是 标识 原始 需求 和 相应 开发 结果 之 间 关 系 的 能 力 ， 它 的 目的 时 保证 规格 说 明 中 的 
每 项 需求 被 正确 标识 ， 当 前 阶段 域 前 后 阶段 之 间 的 跟踪 是 一 致 的 。 故 选项 A 与 选项 B 的 叙述 颠倒 ,选项 C 
中 的 评估 不 仅仅 要 对 最 终 的 软件 产品 进行 评估 ， 而 是 软件 开发 各 个 阶段 都 需要 进行 的 ， 由 此 仅 选 项 D 的 叙 


述 是 正确 的 。 
答 案 : D 
【 例 5】 在 软件 开发 的 过 程 中 ， 参 与 各 个 活动 的 评审 和 阶段 的 正式 技术 评审 是 软件 质量 保证 实施 活动 步 
骤 的 。 
A) 计划 B) 实施 C) 检查 D) 行动 


解 析 : 软件 质量 保证 活动 的 实施 步骤 : 1、 目标 〈Target) ， 这 一 步 主要 是 设 定 质量 特性 与 质量 子 特性 
的 评价 标准 。2、 计 划 (Plan)， 这 一 步 确定 适合 于 被 开发 软件 各 个 阶段 、 各 个 活动 的 质量 评测 检查 项 目 与 质 
量度 量 方法 。3、 实 施 (Do)， 这 一 步 是 在 软件 开发 的 过 程 中 ， 参 与 各 个 活动 的 评审 和 阶段 的 正式 技术 评审 。 
4、 检 查 (Check)， 以 计划 阶段 确定 的 质量 度量 标准 进行 评价 。5、 行 动 〈Action》， 对 评价 发 现 的 问题 进行 


改进 活动 。 
答 案 : B 
【 例 6】 下 列 不 属于 接口 分 析 中 必须 关注 的 接口 是 。 
A) 程序 内 部 接口 B) 用 户 接口 
C) 硬件 接口 D) 软件 接口 


解 析 : 接口 分 析 的 目的 是 评估 软件 交付 物 (包括 需求 、 设 计 、 编 码 ) 是 否 正 确 、 一 致 、 完 整 和 准确 地 
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说 明了 接口 需求 ， 接 口 分 析 必 须 关 注 三 种 接口 ， 即 用 户 接口 、 硬 件 接口 和 软件 接口 。 


答 案 : A 
名 过 关 练 习 
1。 软件 质量 是 软件 产品 能 否 得 到 市 场 认 可 的 最 基本 的 问题 ， 而 软件 测试 是 保证 软件 质量 的 重要 手段 ， 
下 面 关于 软件 测试 任务 正确 的 是 i 
预防 软件 发 和 错误。 3) 发 现 改正 程序 错误 3) 提 供 诊断 错误 信息 
A) 仅 1) B) 仅 D 和 2) C) 仅 D 和 3) D) 都 是 
2。 下 面 说 法 正确 的 是 5 


ww 


人 


的 


- 


» 


A) 我 们 无 法 测试 一 个 程序 确认 它 没有 错误 
B) 黑 盒 测试 是 逻辑 驱动 的 测试 

C) 穷 举 测试 一 定 可 以 暴露 数据 敏感 错误 
D) 白 盒 测试 是 一 种 输入 输出 驱动 的 测试 


.软件 测试 的 目的 是 。 
A) 评价 软件 的 质量 B) 发 现 软 件 的 错误 
C) 找 出 软件 中 所 有 的 错误 D) 证 明 软 件 的 正确 的 
.以 下 选项 中 不 属于 软件 缺陷 状态 的 是 。 
A) 激活 状态 B) 非 激活 状态 
C) 一 致 状态 D) 已 修正 状态 


.为 了 提高 测试 的 效率 , 应 该 __。 


A) 随机 地 选取 测试 数据 

B) 取 一 切 可 能 的 输入 数据 作为 测试 数据 

C) 在 完成 编码 以 后 制定 软件 的 测试 计划 

D) 选择 发 现 错误 的 可 能 性 大 的 数据 作为 测试 数据 


.软件 的 集成 测试 工作 最 好 由 什么 人 员 承 担 ， 以 提高 集成 测试 的 效果 。 


A) 该 软件 的 设计 人 员 
B) 不 属于 该 软件 开发 组 的 软件 设计 人 员 
C) 该 软件 开发 组 的 负责 人 


D) 该 软件 的 编程 人 员 

.软件 测试 计划 的 内 容 应 包括 。 
A) 测试 目的 、 背 景 B) 被 测 软件 的 功能 、 输 入 和 输出 
C) 测试 内 容 和 评价 标准 D) 以 上 全 部 


.计算 机 软件 或 程序 中 存在 的 某 种 破坏 正常 运行 能 力 的 问题 、 错 误 ， 或 者 隐藏 的 功能 缺陷 是 属 


A) 缺陷 B) 故障 C) 失效 D) 缺点 


问题 还 没有 解决 , 测试 人 员 新 报告 的 缺陷 , 或 验证 后 缺陷 仍然 存在 , 这 些 缺陷 所 处 的 状态 是 。 
A) 激活 状态 B) 非 激活 状态 
C) 已 修正 状态 D) 关闭 状态 


10. 下 列 不 属于 软件 本 身 的 原因 而 产生 的 缺陷 的 是 5 


A) 算法 错误 B) 语法 错误 
C) 文档 错误 D) 系统 结构 不 合理 


二 


全 国 计 算 机 等 级 考试 考纲 。 考点 "考题 透 解 与 模拟 〈2009 版 ) 一 四 级 软件 测试 工程 师 


11. 从 软件 测试 观点 出 发 ， 软 件 缺 陷 由 系统 缺陷 、 加 工 缺 陷 、 数 据 缺 陷 、 代 码 缺 陷 和 构成 。 
A) 设计 缺陷 B) 功能 缺陷 
C) 性 能 缺陷 D) 接口 缺陷 
12. 下 列 缺陷 中 ， 不 属于 加 工 缺 陷 的 是 
A) 算术 与 操作 缺陷 B) 接口 缺陷 
C) 初始 化 缺陷 D) 静态 逻辑 缺陷 
13. 软件 生存 期 中 费用 消耗 最 大 的 环节 是 | 
A) 软件 测试 B) 软件 开发 
C) 软件 质量 保证 D) 软件 文档 审查 
14. 证 实在 一 个 给 定 的 外 部 环境 中 软件 的 逻辑 正确 性 是 
A) 验证 B) 确认 C) 测试 D) 调试 
15. 对 于 一 个 软件 的 各 种 需求 ， 要 确定 其 关键 性 类 型 ， 定 义 关键 性 级 别 的 依据 是 . 
A) 系统 任务 B) 安全 性 
C) 技术 复杂 性 D) 以 上 全 部 
16. 下 列 不 属于 动态 分 析 的 软件 行为 是 _。 
A) 屏幕 仿真 B) 分 支 执行 分 析 
C) 结构 分 析 D) 建 模 
弗 过 关 练习 答案 
:入 2% 3. B 4. C $5 和 6.B DD 
8. A 9. A i0:C 0 :法 12. B 15K 14.B 
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第 2 章 软件 测试 类 型 及 其 在 软件 
开发 过 程 中 的 地 位 


| 
-、 软 件 开发 阶段 。 软 件 开发 的 生存 周期 及 各 个 阶段 的 任务 ， 对 应 软件 测试 的 周期 及 各 个 阶 
段 的 测试 目标 和 方法 。 
二 、 软 件 规划 、 软 件 设计 阶段 的 测试 。 软 件 规划 和 设计 阶段 主要 进行 测试 的 内 容 和 方法 。 
:、 编 码 阶段 进行 的 测试 。 编 码 阶 段 的 主要 测试 方法 及 相互 比较 。 
四 、 运 行 和 维护 阶段 的 测试 。 运 行 和 维护 阶段 测试 的 目标 。 


表 2-1 统计 了 最 近 2 次 与 本 章 考 点 相关 的 试卷 解析 。 
表 2-1 历年 考题 知识 点 分 布 统计 表 


命题 范围 

软件 开发 阶段 测试 
编码 阶段 的 测试 
编码 阶段 的 测试 


国 国 国 国 站 
一 、 总 体 情况 
1. 本 章 通 过 软件 开发 的 模型 勾勒 出 软件 测试 的 总 体 框架 , 在 近 两 次 考试 中 题 量 及 分 值 比重 约 
占 试卷 总 分 值 的 6% 左 右 。 
2. 本 章 是 从 整体 上 对 软件 测试 进行 把 握 ， 做 到 掌握 基本 内 容 ， 把 握 好 方向 ， 为 学 习 后 面 更 详 
细 的 内 容 做 好 铺垫 。 
二 、 关 键 考点 
软件 生存 周期 的 各 项 活动 
软件 测试 的 生存 周期 模型 
软件 规划 阶段 的 测试 内 容 和 方法 
软件 设计 阶段 的 测试 目标 和 方法 
软件 编码 阶段 的 测试 目标 和 方法 
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ee 运行 和 维护 阶段 的 测试 目标 和 方法 
e@ 回归 测试 、 黑 盒 测试 等 测试 类 型 


铺 “考点 1 软件 开发 阶段 


一 、 软 件 生存 周期 的 主要 阶段 及 对 应 任务 

软件 生存 周期 的 主要 阶段 是 : 制定 计划 ， 系 统 与 软件 需求 定义 ， 软 件 设 计 ， 编 程 与 单元 测试 ， 
集成 测试 与 系统 测试 ， 运 行 和 维护 。 各 阶段 的 主要 任务 是 : 

(1) 制定 计划 

确定 要 开发 软件 的 总 目标 ， 研 究 该 任务 的 可 行 性 ， 探 讨 解决 问题 的 方案 ， 估 计 成 本 效益 和 进 
度 ， 制 定 实施 计划 及 可 行 性 研究 报告 ， 提 交管 理 部 门 审 查 。 

(2) 系统 与 软件 需求 定义 

基于 各 种 方式 获取 的 需求 和 建立 的 业务 对 象 模型 和 分 析 模 型 ,编写 系统 和 软件 需求 规格 说 明 
提交 管理 机 构 进 行 需求 评审 。 

(3 ) 软件 设计 

这 是 软件 工程 的 核心 ， 主 要 分 为 概要 设计 和 详细 设计 。 

(4) 编程 和 单元 测试 

将 软件 设计 规格 说 明 转 换 为 计算 机 可 接受 的 程序 代码 ， 即 编程 实现 和 单元 测试 的 任务 。 

(5 ) 集成 和 系统 测试 

对 已 测试 过 的 模块 进行 组 装 ， 进 一 步 进行 测试 。 

(6) 运行 和 维护 

将 软件 投入 使 用 ， 若 发 现 问题 ， 应 适当 进行 更 正 。 

二 、 软 件 测试 的 生存 周期 模型 


软件 测试 直观 上 讲 仅 是 对 测试 对 象 进 行 检查 、 验 证 ， 似 乎 很 简单 ， 但 实际 上 软件 测试 是 有 其 
严格 的 进行 过 程 的 ， 图 2-1 给 出 软件 测试 的 生存 周期 模型 ， 描 述 了 软件 测试 的 全 过 程 。 
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制定 测试 计划 测试 设计 实施 测试 单元 测试 

确定 测试 需求 i 忒 行 单元 测试 

制定 测试 策略 上 一】 设计 测 斌 用例 一 建立 测试 于 本 一 让 记录 测试 结果 

明确 测试 准则 (和 情 出 < 回归 测试 
明确 资源 与 进度 | 。 | 六 
评审 测试 计划 人 

评估 测试 系统 测试 集成 测试 

分 析 测试 结果 ， 人 ae se 

分 析 测试 情况 ， 建 立 测试 分 析 报告 i ta 

回归 测试 回归 测试 


图 2-1 软件 测试 的 生存 周期 模型 


【 例 1】 对 程序 中 已 发 现 的 错误 进行 错误 定位 和 确定 出 错 性 质 ， 并 改正 这 些 错误 ， 同 时 修改 相关 的 文档 ， 

称 为 _。(2008.04) 
A) 测试 B) 调试 C) 错误 分 析 D) 验证 

解 ” 析 : 在 教材 P31 测试 信息 流 中 ,测试 过 程 需要 三 类 输入 : 主要 是 软件 配置 (包括 需求 规格 说 明 、 软 
件 设计 规格 说 明 、 源 代码 等 ) ， 测 试 配 置 ( 包 括 表 明 测试 工作 如 何 进行 的 测试 计划 、 给 出 测试 数据 的 测试 用 
例 、 控 制 测试 进行 的 测试 程序 等 ) ， 测 试 工具 (为 提高 软件 测试 效率 ， 测 试 工作 要 有 测试 工具 的 支持 ， 其 主 
要 工作 是 为 测试 的 实施 提供 各 种 服务 ， 以 减轻 人 们 完成 测试 任务 的 手工 劳动 ) 。 在 测试 完成 之 后 ， 要 对 所 有 
测试 结果 进行 分 析 , 即将 实际 测试 的 结果 与 预期 的 结果 进行 比较 。 若 发 现 出 错 的 数据 , 就 意味 着 软件 有 错误 ， 
然后 就 需要 开始 排 错 (也 称 为 调试 ) ， 即 对 已 发 现 的 错误 进行 定位 和 确定 出 错 性 质 ， 并 改正 这 些 错误 ， 同 时 
修改 相关 的 文档 。 修 正 后 的 文档 一 般 都 要 经 过 两 次 测试 ， 直 到 通过 测试 为 止 。 

答 案 : B 


【 例 2】 把 经 过 评审 通过 的 各 项 需求 转换 为 一 个 相应 的 体系 结构 ， 包 括 数据 的 体系 结构 、 系 统 和 软件 的 
体系 结构 ， 这 是 软件 生命 周期 哪 一 阶段 做 的 事情 _ 。 
A) 系统 和 需求 定义 B) 编程 和 单元 测试 
C) 软件 设计 D) 运行 和 维护 
解 析 : 软件 设计 是 软件 工程 的 技术 核心 ， 在 设计 阶段 中 ,设计 人 员 把 经 评审 通过 的 各 项 需求 转换 为 一 
个 相应 的 体系 结构 ， 包 括 数 据 的 体系 结构 、 系 统 和 软件 的 体系 结构 。 结 构 中 每 一 组 成 部 分 都 是 一 模块 ， 每 个 
模块 都 是 和 某 种 需求 相对 应 ， 即 所 谓 概要 设计 和 高 层 设计 。 进 而 对 每 个 模块 要 完成 的 任务 进行 具体 描述 ,为 
后 面 编程 打 基础 ， 即 所 谓 详细 设计 。 
答 案 : C 


【 例 3】 之 所 以 要 对 已 交付 使 用 的 软件 进行 维护 ， 原 因 是 
(DD 为 了 增强 软件 的 功能 ， 满 足 功能 上 的 变更 
(了 I) 运行 中 发 现 了 软件 中 的 错误 需要 更 正 
(II) 为 了 适应 软件 工作 环境 变化 而 引起 的 相应 改变 
A) (D B) (D 和 (IT) 
C) (ID 和 (ID) D) (D 和 (ID) 和 (IT) 

解 析 : 对 于 已 交付 的 软件 投入 正常 使 用 ， 就 进入 运行 阶段 ， 这 一 阶段 可 能 持续 若干 年 甚至 几 十 年 。 但 
软件 在 运行 过 程 中 往往 可 能 会 因为 多 方面 的 原因 导致 需要 对 该 软件 进行 修改 ， 这 一 修改 过 程 便 是 软件 的 维 
护 。 其 主要 原因 可 能 为 以 下 几 点 : 软件 在 运行 中 发 现 了 软件 本 身 存在 的 错误 需要 修正 ; 为 了 适应 变化 了 的 软 
件 工作 环境 ; 为 了 满足 用 户 需求 要 增强 软件 的 功能 需 做 变更 。 


加 [| 全 
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答案 : D 

【 例 4】 根 据 软 件 需求 规格 说 明 ， 在 开发 环境 下 对 已 经 集成 的 软件 系统 进行 的 测试 是 。 
A) 系统 测试 B) 单元 测试 
C) 集成 测试 D) 验收 测试 


解析 : 软件 测试 生存 周期 模型 描述 了 软件 测试 的 全 过 程 : 单元 测试 、 集 成 测试 、 系 统 测试 、 验 收 测试 
和 回归 测试 等 。 

当 一 个 程序 单元 编写 出 来 之 后 , 首先 要 做 的 就 是 及 时 对 其 进行 单元 测试 , 检查 该 程序 单元 中 的 各 种 缺陷 ， 
并 通过 调试 改正 它们 ， 然 后 进行 回归 测试 ， 检 查 这 些 缺陷 是 否 确实 得 到 修正 。 

集成 测试 是 根据 软件 体系 结构 的 设计 , 按照 一 定 顺序 将 经 过 单元 测试 的 程序 单元 逐步 组 装 为 子 系统 或 系 
统 ， 该 过 程 可 以 与 单元 测试 穿插 进行 。 

系统 测试 是 根据 软件 需求 规格 说 明 ,在 开发 环境 下 对 已 经 集成 的 软件 系统 进行 测试 , 确认 各 项 规定 的 需 
求 是 否 在 系统 中 实现 ， 各 种 质量 要 求 在 系统 中 是 否 达到 预期 的 标准 ， 

验收 测试 是 对 已 经 确认 的 软件 系统 进行 的 测试 ,在 实际 使 用 环境 中 , 与 计算 机 系统 的 其 他 系统 元 素 进行 
一 系列 系统 级 的 集成 测试 和 测试 。 


答 案 : A 

【 例 5】 下 列 可 以 做 为 软件 测试 对 象 的 是 
A) 需求 规格 说 明 B) 软件 设计 规格 说 明 
C) 源 程序 D) 以 上 全 部 


解 析 : 软件 测试 不 仅仅 限于 程序 编码 之 后 ， 而 应 该 贯穿 于 软件 开发 的 全 过 程 。 软 件 测试 并 不 等 于 程序 
测试 ， 因 此 ， 需 求 分 析 、 概 要 设计 、 详 细 设 计 以 及 程序 编码 等 各 个 阶段 所 得 到 的 文档 资料 ， 包 括 需求 规格 说 
明 、 软 件 概要 设计 规格 说 明 、 软 件 详细 设计 规格 说 明 以 及 源 程序 ， 都 应 做 为 软件 测试 的 对 象 。 

答 案 : D 


【 例 6】 测 试 过 程 需要 输入 软件 配置 、 测 试 配 置 和 测试 工具 。 其 中 不 属于 测试 配置 的 是 
A) 测试 计划 B) 测试 用 例 
C) 测试 报告 D) 测试 程序 
解析: 软件 测试 信息 流 中 ， 测 试 过 程 需要 三 类 输入 ,分 别 是 ， 软件 配置 、 测 试 配置 和 测试 工具 。 其 中 
测试 计划 包括 软件 需求 规格 说 明 、 软 件 设计 规格 说 明 、 源 代码 等 ; 测试 配置 包括 表明 测试 工作 如 何 进行 的 测 
试 计划 、 给 出 测试 数据 的 测试 用 例 、 控 制 测试 进行 的 测试 程序 等 ;测试 工具 主要 是 为 测试 的 实施 提供 某 种 服 
务 ， 以 减轻 人 们 完成 测试 任务 中 的 手工 劳动 。 
答 案 : C 


铺 考点 2 软件 规划 、 设 计 阶 段 的 测试 


一 、 软 件 规划 阶段 的 测试 

规划 阶段 主要 目标 是 需求 的 获取 和 定义 。 此 阶段 首先 描述 自己 对 产品 的 构想 ， 即 要 实现 的 目 
标 ， 其 次 在 需求 分 析 阶 段 将 “构想 ”转换 为 功能 性 的 术语 ， 在 功能 定义 中 将 软件 需求 转化 为 一 系 
列 特 性 和 功能 。 

在 规划 阶段 里 ， 测 试 的 对 象 是 规划 人 员 的 构想 ， 而 不 是 代码 。 
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二 、 软 件 设 计 阶段 的 测试 
1. 软件 设计 的 分 类 : 内 部 设计 和 外 部 设计 
(1) 外 部 设计 


主要 是 从 用 户 的 角度 对 产品 进行 描述 ， 也 就 是 设计 用 户 界面 ， 最 后 会 产生 文档 形式 的 外 部 设 
计 规 格 说 明 ， 这 是 测试 阶段 很 重要 的 依据 。 


(2) 内 部 设计 

主要 描述 产品 的 内 部 工作 机 制 ， 有 具体 又 可 以 细 分 为 结构 设计 、 数 据 设 计 和 逻辑 设计 。 

2. 设计 阶段 的 测试 

在 设计 阶段 ， 测 试 的 对 象 来 自 设计 文档 ， 主 要 采用 的 是 评审 的 方式 。 这 里 的 文档 主要 包括 : 


e@ ”外 部 设计 (用 户 界面 设计 , 与 其 他 元 素 的 接口 设计 ， 系统 构件 部 署 设计 ) 的 规格 说 明 。 
@ ”内 部 设计 (功能 设计 ， 系 统 体系 结构 设计 ， 数 据 设计 ) 的 规格 说 明 。 
e@ ”逻辑 设计 (模块 算法 与 数据 结构 设计 ) 的 规格 说 明 。 


【 例 1】 规 划 阶 段 实 际 上 指 的 是 。 
A) 需求 获取 和 定义 阶段 B) 数据 获取 和 定义 阶段 
C) 测试 用 例 设计 规划 阶段 D) 产品 实施 规划 
解 析 : 规划 阶段 的 测试 实际 上 就 是 对 需求 获取 和 定义 阶段 进行 的 测试 ， 产 品 规划 小 组 应 由 系统 分 析 
员 、 销 售 人 员 和 市 场 营销 人 员 以 及 产品 经 理 等 组 成 ， 他 们 对 产品 进行 定义 ， 制 作 演示 模型 ， 以 阐明 他 们 的 构 
想 。 规 划 人 员 目的 是 编写 文档 来 知道 将 来 的 开发 工作 。 


答 案 : A 

【 例 2】 软件 设计 阶段 的 测试 主要 采取 的 方式 是 
A) 评审 B) 白 盒 测试 
C) 黑 盒 测 试 D) 动态 测试 


解 析 : 软件 设计 测试 的 对 象 是 来 自 设计 文档 ， 其 测试 主要 采用 的 是 评审 的 方式 进行 。 
答 案 : A 


【 例 3】 下 列 不 属于 内 部 设计 的 是 , 
A) 数据 设计 B) 逻辑 设计 
C) 界面 设计 D) 结构 设计 
解 析 : 软件 设计 分 为 内 部 设计 和 外 部 设计 ， 而 外 部 设计 主要 是 从 用 户 的 角度 对 产品 进行 描述 ， 主 要 是 
设计 用 户 界面 ， 最 后 会 产生 文档 形式 的 外 部 设计 规格 说 明 ;， 内 部 设计 则 主要 描述 产品 的 内 部 工作 机 制 ， 具体 
又 可 以 细 分 为 结构 设计 ， 数 据 设计 和 逻辑 设计 。 
答 案 : C 


【 例 4】 需 求 规格 说 明 中 应 该 能 为 后 面 的 设计 和 实现 提供 质量 和 数量 两 方面 的 约束 ， 通 常 需求 分 


为 


A) 功能 类 和 性 能 类 B) 外 部 接口 类 
C) 设计 约束 类 和 质量 特性 类 D) 以 上 全 部 
解 ” 析 : 在 需求 规格 说 明 中 要 求 准 确 的 描述 软件 的 任务 ， 应 当 可 以 正 向 跟踪 、 反 向 跟踪 ， 与 软件 、 硬 件 
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的 可 操作 环境 相 适 应 。 需求 规格 说 明 中 应 该 还 能 为 后 面 的 设计 和 实现 提供 质量 和 数量 两 方面 的 约束 , 通常 需 
求 分 为 五 类 : 功能 类 、 性 能 类 、 外 部 接口 类 、 设 计 约 束 类 和 质量 特性 类 。 


答 案 : D 

【 例 5】 在 需求 获取 与 定义 阶段 就 开始 建立 ， 以 后 要 不 断 细 化 和 完善 的 文档 是 。 
A) 用 户 手册 B) 外 部 设计 规格 说 明 
C) 内 部 设计 规格 说 明 D) 测试 计划 手册 


解析: 软件 的 外 部 设计 是 从 用 户 的 角度 对 产品 进行 描述 的 ， 外 部 设计 规格 说 明 是 在 外 部 设计 期 间 产生 
的 文档 ， 用 户 手 册 是 另 一 种 文档 ， 与 外 部 设计 规格 说 明 不 同 的 是 ， 它 是 在 需求 获取 与 定义 阶段 就 开始 建立 ， 
以 后 要 不 断 细 化 和 完善 的 文档 。 

答 案 : A 


【 例 6】 面 向 对 象 的 软件 设计 要 首先 考虑 问题 中 的 数据 实体 ， 通 过 实体 提供 的 服务 和 实体 之 间 的 消息 的 
传递 来 实现 某 种 计算 ， 这 种 体系 结构 的 好 处 体现 在 
A) 稳定 性 B) 一 致 性 
C) 可 靠 性 D) 效率 
解 析 : 面向 对 象 的 软件 设计 要 首先 考虑 问题 中 所 涉及 的 数据 实体 ， 功 能 分 散 到 各 个 实体 中 ， 通 过 实体 
提供 的 服务 和 实体 之 间 的 消息 的 传递 来 实现 某 种 计算 ， 如 果 功 能 发 生变 化 (这 也 是 最 常 出 现 的 ) ， 整 个 系统 
结构 不 会 变化 ,只 是 相应 调整 系统 中 各 个 实体 的 服务 即 可 ,因此 说 这 种 体系 结构 的 好 处 就 是 具有 很 好 的 稳定 
性 


答 案 : A 


【 例 7】 设 计 阶 段 的 测试 对 象 来 自 设计 文档 ， 下 列 不 属于 这 一 阶段 设计 文档 的 是 。 
A) 逻辑 设计 规格 说 明 B) 物理 设计 规格 说 明 
C) 内 部 设计 规格 说 明 D) 外 部 设计 规格 说 明 


解 析 : 设计 阶段 的 测试 对 象 来 自 设 计 文档 ， 这 里 的 设计 文档 包括 : 外 部 设计 (用 户 界 面 设计 ， 与 其 他 
元 素 的 接口 设计 ， 系 统 构 件 部 署 设 计 ) 规格 说 明 、 内 部 设计 《功能 设计 ， 系 统 体系 结构 设计 ， 数 据 设计 ) 规 
格 说 明和 逻辑 设计 〈 模 块 算法 与 数据 结构 设计 ) 规格 说 明 。 

答 案 : B 


参考 点 3 编码、 运行 和 维护 阶段 的 测试 


(1) 白 盒 测试 与 黑 盒 测 试 

白 盒 测 试 是 编码 阶段 最 有 效 的 测试 类 型 ,程序 员 主要 采用 白 盒 测 试 对 每 个 程序 单元 进行 测试 。 

白 盒 测试 是 程序 员 十 分 了 解 程序 的 前 提 下 ， 对 程序 的 逻辑 结构 进行 的 测试 。 而 黑 盒 测 试 则 将 
程序 视 为 一 个 黑 盒 子 ， 测 试 人 员 提 供 输入 数据 ， 观 察 输出 数据 ， 并 不 了 解 程序 是 如 何 运行 的 。 


(2 ) 结构 测试 和 功能 测试 


结构 测试 属于 白 盒 测 试 ， 关 注 的 是 如 何 选择 合适 的 程序 或 子 程序 路 径 来 执行 有 效 的 检查 。 
功能 测试 则 属于 黑 盒 测试 ， 对 功能 的 测试 通常 通过 提供 输入 数据 ， 检 查实 际 输出 的 结果 ， 很 
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少 考虑 程序 的 内 部 结构 。 

(3 ) 路 径 测试 : 覆盖 准则 

路 径 测试 属于 白 盒 测 试 ， 是 在 程序 控制 流程 图 的 基础 上 ， 通 过 分 析 控 制 构 选 的 环境 复杂 性 ， 
导出 基本 的 执行 路 径 集 合 ， 从 而 设计 测试 用 例 的 方法 。 

常用 的 覆盖 准则 有 : 语句 覆盖 ， 分 支 覆 盖 和 条 件 覆 盖 等 ， 这 些 准则 对 后 面 测试 用 例 方法 的 设 
计 有 重要 作用 。 

(4) 增 量 测 试 和 大 突击 测试 

增 量 测试 (Incremental Testing) 是 将 程序 模块 逐步 集成 进行 测试 。 而 大 突击 测试 (Big Bang 
Testing) 是 将 程序 成 块 的 进行 测试 ， 这 两 种 测试 方法 在 后 面 的 集成 测试 和 系统 测试 中 常用 。 

(5) 自 项 向 下 测试 与 自 底 向 上 测试 


这 两 种 测试 方法 丝 属 于 增 量 测试 。 自 底 向 上 测试 是 首先 测试 最 底层 的 模块 ， 利 用 辅助 的 驱动 
模块 调用 ， 然 后 测试 高 层次 的 模块 。 而 自 项 向 下 测试 则 刚好 相反 ， 它 是 首先 测试 项 层 模块 ， 无 需 
编写 驱动 模块 ， 但 要 使 用 桩 模块 ， 然 后 测试 下 一 层 模块 。 


(6) 静态 测试 与 动态 测试 


静态 测试 〈 或 称 静态 分 析 ) 不 必 运 行程 序 ， 目 的 是 收集 有 关 程 序 代码 的 结构 信息 而 非 查 错 。 
而 动态 测试 则 需要 运行 程序 ， 目 的 是 查 错 而 非 检查 程序 代码 的 结构 信息 。 


(7) 性 能 测试 
性 能 测试 的 主要 目标 是 发 现 和 改正 性 能 缺陷 并 提高 性 能 。 大 多 数 通 过 黑 盒 测试 来 实现 性 能 测 


试 。 
(8) 回归 测试 


回归 测试 是 指 : 一 经 发 现 并 改正 了 程序 中 隐藏 的 缺陷 ， 然 后 再 重新 执行 以 前 发 现 这 个 缺陷 的 
测试 ， 查 看 此 缺陷 是 否 重 现 。 另 外 ， 当 对 发 现 的 缺陷 进行 修改 之 后 ， 执 行 一 系列 基准 测试 ， 以 确 
认 程 序 的 修改 没有 对 其 他 部 分 产生 干扰 。 这 也 称 为 是 回归 测试 。 


【 例 1】 单元 测试 时 ， 调 用 被 测 模块 的 是 _。(2008.09) 


A) 桩 模块 B) 通信 模块 
C) 驱动 模块 D) 代理 模块 


解 ” 析 : 增 量 测试 策略 首先 要 对 程序 的 每 个 程序 单元 或 程序 部 件 单独 进行 测试 , 这 种 测试 便 是 单元 测试 ， 
也 称 模块 测试 或 部 件 测试 。 在 单元 测试 时 ， 程序 员 必 须 编写 一 个 驱动 模块 ， 用 来 调用 被 测 模块 并 向 其 传送 测 
试 数据 ， 若 该 模块 调用 了 其 他 模块 ， 程 序 员 必须 编写 一 个 桩 模块 ， 用 来 代替 被 调用 的 模块 。 

答 案 : C 


【 例 2】 大 突击 测试 把 所 有 的 模块 一 次 性 集成 为 一 个 完整 的 系统 后 进行 测试 , 很 容易 。(2008.09) 
A) 通过 测试 B) 整体 测试 
C) 快速 查 错 D) 快速 排 错 
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解析 : 大 突击 测试 与 增 量 测试 不 同 , 它 是 把 所 有 的 模块 一 次 性 集成 为 一 个 完整 的 系统 后 进行 完全 测试 ， 
所 有 东西 都 集成 到 一 起 测试 ,很 容易 整体 测试 ， 也 容易 导致 整个 崩溃 。 大 突击 测试 的 优点 是 无 须 编写 桩 模块 
和 驱动 模块 代码 。 不 足 有 两 点 : 一 是 要 找 出 导致 失效 的 原因 很 困难 ; 二 是 一 个 模块 中 存在 的 缺陷 还 可 能 妨碍 


其 他 模块 的 测试 。 
答 案 : B 
【 例 3】 自 底 向 上 单元 测试 的 策略 是 首先 对 模块 调用 图 上 的 哪 一 层 模块 进行 测试 。(2008.04) 
A) 最 底层 B) 下 一 层 C) 最 高 层 D) 上 一 层 


解 析 : 自 底 向 上 测试 与 自 项 向 下 测试 策略 都 是 增 量 式 的 测试 , 软件 是 分 层 设计 的 , 主 模块 调用 子 模块 ， 
子 模块 又 依次 调用 更 低层 次 的 模块 ， 依 此 类 推 。 在 自 底 向 上 单元 测试 的 策略 中 ， 应 首先 测试 最 底层 的 模块 ， 
利用 辅助 的 测试 驱动 模块 调用 它们 并 传递 测试 数据 ， 然 后 再 测试 更 高 层次 的 模块 , 在 较 高 层次 的 模块 测试 中 
可 以 直接 调用 已 测试 过 的 较 低 层次 的 模块 。 

答 案 : A 


【 例 4】 下 列 关 于 测试 方法 的 叙述 中 不 正确 的 是 。 
A) 从 某 种 角度 上 讲 ， 白 盒 测试 与 黑 盒 测 试 都 属于 动态 测试 
B) 功能 测试 属于 黑 盒 测 试 
C) 对 功能 的 测试 通常 是 要 考虑 程序 的 内 部 结构 的 
D) 结构 测试 属于 白 盒 测试 
解 ” 析 : 白 盒 测试 是 在 程序 员 十 分 了 解 程序 的 前 提 下 ， 对 程序 的 逻辑 结构 进行 的 测试 。 而 黑 盒 测试 则 将 
程序 视 为 一 个 黑 盒 子 ， 仅 仅 是 测试 人 员 提 供 输入 数据 ， 观 察 输出 数据 ， 并 不 了 解 程序 是 如 何 运行 的 ， 结 构 测 
试 属于 白 盒 测 试 , 关注 的 是 如 何 选择 合适 的 程序 或 子 程序 路 径 来 执行 有 效 的 检查 。 功 能 测试 则 属于 黑 盒 测 试 ， 
对 功能 的 测试 通常 通过 提供 输入 数据 ， 检 查实 际 输出 的 结果 ， 很 少 考虑 程序 的 内 部 结构 。 
答 案 : C 


【 例 5】 不 需要 运行 程序 ， 通 过 收集 有 关 代码 的 结构 信息 来 对 程序 进行 的 测试 是 5 
A) 性 能 测试 B) 黑 盒 测 试 
C) 白 盒 测试 D) 静态 分 析 
解 析 : 软件 测试 的 分 类 方法 比较 多 ,针对 测试 时 是 否 要 运行 程序 分 为 静态 测试 和 动态 测试 ， 其 中 静态 
测试 也 称 静 态 分 析 ， 不 必 运 行程 序 ， 目 的 仅仅 是 收集 程序 代码 的 结构 信息 而 不 用 查 错 ; 动态 测试 则 是 要 执行 
程序 ， 查 出 程序 的 错误 ， 非 单纯 收集 代码 结构 信息 。 针 对 测试 人 员 是 否 要 清楚 程序 的 内 部 逻辑 ， 将 测试 分 为 
白 盒 测 试 和 黑 盒 测 试 ， 同 时 这 两 种 测试 方法 都 是 要 对 程序 进行 查 错 ， 从 这 一 角度 讲 ， 白 盒 测 试 和 黑 盒 测 试 都 
应 属于 动态 测试 。 由 此 本 题 D 静态 分 析 最 恰当 。 


答 案 : D 
【 例 6】 在 白 盒 测试 中 ， 程 序 员 要 运用 自己 的 智力 和 理解 力 ， 深 入 到 源 程序 中 进行 测试 ， 这 样 的 好 处 
是 。 
A) 重点 测试 B) 数据 完整 性 和 内 部 边界 
C) 测试 覆盖 和 控制 流 D) 以 上 全 部 


解 析 : 在 白 盒 测试 中 ， 程 序 员 要 运用 自己 的 智力 和 理解 力 ， 深 入 到 源 程序 中 进行 测试 ， 这 样 的 好 处 在 
于 以 下 几 点 : 重点 测试 、 测 试 覆盖 、 控 制 流 、 数 据 完 整 性 、 内 部 边界 以 及 特定 算法 测试 。 
答 案 : D 


【 例 7】 关 注 在 一 连 串 的 测试 中 如 何 选择 合适 的 程序 或 子 程序 路 径 来 执行 有 效 的 检查 ， 这 种 测试 极 有 可 
能 是 
A) 结构 测试 B) 黑 盒 测试 


< 
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C) 功能 测试 D) 静态 测试 
解 析 : 白 盒 测试 是 对 程序 的 逻辑 结构 进行 的 测试 ， 而 黑 盒 测试 将 程序 视 为 一 个 黑 盒子 ， 仅 仅 是 测试 人 
员 提 供 输入 数据 ， 观 察 输出 数据 ， 并 不 了 解 程 序 是 如 何 运 行 的 。 结 构 测试 属于 白 盒 测 试 ， 关 注 的 是 如 何 选择 
合适 的 程序 或 子 程序 路 径 来 执行 有 效 的 检查 。 功 能 测试 则 属于 黑 盒 测试 ,对 功能 的 测试 通常 是 通过 提供 输入 
数据 ， 检 查实 际 输出 的 结果 ， 很 少 考虑 程序 的 内 部 结构 。 静 态 测试 是 不 必 执 行程 序 ， 仅 是 收集 有 关 程 序 代码 


的 结构 信息 。 
答 案 : A 
【 例 8】 在 覆盖 准则 中 ， 最 常用 的 是 。 
A) 语句 覆盖 B) 条 件 覆盖 C) 分 支 覆 盖 D) 以 上 全 部 


解 析 : 在 路 径 测试 中 ,覆盖 准则 中 规定 了 测试 的 每 一 组 路 径 ,覆盖 准则 又 称 为 逻辑 覆盖 准则 或 安全 性 
准则 ， 其 中 最 常用 的 覆盖 准则 是 语句 覆盖 、 分 支 覆盖 和 条 件 覆 盖 。 


答 案 : D 
【 例 9】 认 为 自 底 向 上 测试 的 方法 要 优 于 自 顶 向 下 测试 方法 的 是 。 
A) Yourdon B) Myers C) Dunn D) Fisher 


解 析 : 自 底 向 上 测试 和 自 项 向 下 测试 都 是 增 量 式 的 测试 方法 ， 在 自 底 向 上 测试 中 ， 首 先 测试 最 底层 的 
模块 ， 利 用 辅助 的 驱动 模块 调用 ， 然 后 测试 高 层次 的 模块 。 而 自 顶 向 下 测试 则 刚好 相反 ， 它 是 首先 测试 顶层 
模块 ， 无 需 编写 驱动 模块 ， 但 要 使 用 桩 模块 ， 然 后 测试 下 一 层 模块 。Yourdon 认为 自 项 向 下 测试 是 个 较 好 的 
策略 ;Myers 认为 两 者 各 有 优 缺点 ， 权 衡 来 看 ， 自 底 向 上 测试 的 方法 要 优 于 自 项 向 下 测试 方法 ，Dunn 认为 
两 种 不 可 缺少 。 


答 案 : B 

【 例 10】 大 多 数 实际 情况 下 ， 性 能 测试 的 实现 方法 是 
A) 黑 盒 测 试 B) 白 盒 测试 
C) 静态 分 析 D) 可 靠 性 测试 


解 析 : 性 能 测试 的 目标 是 为 了 提高 软件 性 能 。 对 性 能 测试 要 判断 出 哪些 模块 执行 得 最 多 或 者 占用 的 机 
器 时 间 最 多 ， 这 些 模块 就 将 被 重新 检查 、 重 新 编写 以 便 运行 的 更 快 。 性 能 测试 可 以 通过 白 盒 或 黑 盒 测试 方法 
来 测试 ， 但 在 大 多 数 情况 下 ， 人 们 都 是 使 用 黑 盒 测 试 方法 来 实现 性 能 测试 。 


答 案 : A 

【 例 11】 在 软件 生存 周期 中 占据 时 间 最 长 的 是 。 
A) 运行 和 维护 阶段 B) 软件 开发 阶段 
C) 需求 分 析 阶 段 D) 软件 设计 阶段 


解 析 : 由 于 很 多 复杂 因素 的 影响 , 软件 开发 组 织 投入 到 软件 产品 上 的 费用 以 及 大 多 数 时 间 都 花 在 了 软 
件 完成 并 交付 使 用 后 对 它 的 维护 上 ， 软 件 的 运行 和 维护 阶段 可 以 说 是 软件 生存 周期 中 占据 时 间 最 长 的 阶段 ， 
在 这 段 时 间 内 ， 需 要 在 运行 环境 中 对 软件 产品 进行 性 能 监视 ， 若 有 必要 为 了 纠正 错误 或 满足 新 的 需求 ， 还 需 


要 对 软件 产品 进行 修改 。 
答 案 : A 
【 例 12】 在 理想 情况 下 ， 只 要 软件 发 生 了 变更 ， 就 要 对 其 进行 。 
A) 验证 测试 B) 回归 测试 
C) 确认 测试 D) 验收 测试 


解析 : 回归 测试 是 测试 人 员 常 做 的 事情 ,一 经 发 现 并 改正 了 程序 中 隐藏 的 缺陷 ， 然 后 在 重新 执行 以 前 
发 现 这 个 缺陷 的 测试 ， 看 这 个 缺陷 是 否 会 重 现 ， 这 便 是 一 种 回归 测试 。 另 外 ， 当 对 发 现 的 缺陷 进行 修改 后 ， 
执行 一 系列 基准 测试 ， 以 确认 程序 的 修改 没有 对 程序 的 其 他 部 分 产生 干扰 ， 这 也 称 为 是 回归 测试 。 在 理想 情 
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况 下 ， 只 要 软件 发 生 了 变更 ， 就 要 对 其 进行 回归 测试 。 


答 案 : B 
后 过 关 练习 
1 下面 不 属于 软件 测试 过 程 中 的 输入 类 的 是 
A) 软件 配置 B) 测试 用 例 
C) 测试 配置 D) 测试 工具 


2. 下 面 说 法 正确 的 是 
A) 软件 测试 仅 是 在 编程 之 后 进行 的 测试 。 
B) 需求 规格 说 明 、 概 要 设计 规格 说 明 、 详 细 设计 规格 说 明 、 源 程序 这 些 并 不 全 是 软件 测试 的 对 象 。 
C) 测试 配置 是 软件 配置 的 一 个 子 集 。 
D) 错误 发 现 的 越 晚 ， 改 正 的 代价 就 越 大 ， 这 个 代价 是 呈现 接近 线性 增长 的 趋势 。 


3. 下 列 文档 中 是 内 部 设计 中 用 到 的 是 
A) 接口 设计 规格 说 明 书 B) 系统 构件 部 署 设计 规格 说 明 书 
C) 用 户 界面 设计 规格 说 明 书 D) 功能 设计 说 明 书 

4. 软件 设计 阶段 的 测试 主要 采取 的 方式 是 。 
A) 评审 B) 白 盒 测 试 
C) 黑 盒 测 试 D) 动态 测试 

5. 不 用 执行 程序 ， 目 的 是 收集 有 关 程 序 代码 的 结构 信息 ， 这 一 过 程 是 。 
A) 性 能 测试 B) 静态 分 析 
C) 增 量 测试 D) 大 突击 测试 

6. 下 列 关于 软件 测试 策略 的 叙述 中 不 正确 的 是 


A) 增 量 测试 的 主要 问题 在 于 需要 额外 编写 很 多 特殊 的 测试 程序 
B) 静态 测试 与 动态 测试 都 要 执行 程序 
C) Myers 认为 自 底 向 上 测试 方法 要 优 于 自 项 向 下 测试 的 方法 
D) 软件 性 能 测试 的 目标 之 一 是 为 了 提高 性 能 
7. 测试 程序 时 不 在 机 器 上 直接 运行 程序 ， 而 是 采用 人 工 检查 或 计算 机 辅助 静态 分 析 的 手段 检查 程序 。 


这 种 测试 称 为 
A) 自信 测试 B) 黑 盒 测试 
C) 静态 测试 D) 动态 测试 
8. 在 设计 阶段 中 ， 设 计 人 员 把 经 评审 通过 的 各 项 需求 转换 成 一 个 相应 的 体系 结构 ， 该 体系 结构 是 
指 ， 
A) 数据 体系 结构 B) 系统 体系 结构 
C) 软件 体系 结构 D) 以 上 全 部 
9. 定义 管理 进程 间 通 信 规 则 的 是 。 
A) 协议 文件 B) 数据 库 文件 
C) 系统 文件 D) 通信 文件 
10. 数据 设计 的 核心 是 抽象 数据 类 型 ADT， 它 的 特点 是 
A) 数据 封装 B) 数据 隐藏 
C) 使 用 与 实现 分 离 D) 以 上 全 部 


11. 提高 系统 时 间 效率 的 最 佳 方法 是 
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A) 选择 最 好 的 测试 用 例 B) 选择 高 效 的 算法 

C) 使 用 测试 工具 D) 选择 最 佳 的 测试 方法 
12. 下 列 能 作为 设计 阶段 测试 对 象 的 文档 是 。 

A) 逻辑 设计 规格 说 明 B) 外 部 设计 规格 说 明 

C) 内 部 设计 规格 说 明 D) 以 上 全 部 


13. 编码 阶段 的 测试 目标 是 确定 程序 代码 的 质量 ， 代 码 质量 的 确定 依据 是 。 
A) 设计 规格 说 明 可 跟踪 到 程序 相应 的 代码 ， 程 序 代码 可 跟踪 到 设计 需求 
B) 分 析 程序 接口 并 与 接口 文档 相对 照 
C) 执行 程序 评估 工作 ， 分 析 程 序 是 否 是 设计 说 明 的 正确 翻译 ， 是 否 与 程序 编码 标准 相符 


D) 以 上 全 部 
14. 下 列 测试 不 用 考虑 内 部 程序 结构 的 测试 是 。 
A) 功能 测试 B) 结构 测试 
C) 逻辑 驱动 测试 D) 白 盒 测试 
15. 在 路 径 测 试 中 ， 覆 盖 准 则 规定 了 必须 测试 的 一 组 路 径 。 覆 盖 准 则 又 称 为 。 
A) 完全 性 准则 B) 路 径 准则 
C) 语句 覆盖 准则 D) 物理 覆盖 准则 


16. 大 突击 测试 是 将 所 有 模块 一 次 性 集成 为 一 个 完整 的 系统 后 进行 完全 测试 。 下 列 不 符合 大 突击 测试 的 
特点 的 是 _。 
A) 大 突击 测试 的 自动 化 能 力 差 
B) 大 突击 测试 要 找 出 导致 失效 的 原因 很 困难 
C) 大 突击 测试 要 额外 编写 特殊 的 辅助 测试 程序 
D) 大 突击 测试 中 ， 一 个 模块 存在 的 缺陷 还 可 能 妨碍 其 他 模块 的 测试 
17. 当 对 发 现 的 缺陷 进行 修改 之 后 ， 执 行 一 系列 基准 测试 ， 以 确认 程序 的 修改 没有 对 程序 的 其 他 部 分 产 
生 干 扰 。 这 种 测试 通常 称 为 。 
A) 验证 测试 B) 回归 测试 
C) 系统 测试 D) 确认 测试 
18. 下 列 做 法 对 维护 工作 不 利 的 是 。 
A) 存在 完整 、 适 用 的 文档 
B) 开发 阶段 提前 交付 软件 产品 
C) 存在 有 可 以 有 效 使 用 的 审核 和 批准 过 程 
D) 存在 有 可 查 的 历史 记录 


[9 过 关 练习 答案 


“is 
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有 有 有 汪汪 
一 、 代 码 检查 的 基本 方法 和 技术 。 代 码 检查 中 的 特定 角色 和 职责 ， 代 码 检查 的 过 程 及 检查 方 
法 。 
二 、 走 查 的 基本 方法 和 技术 。 走 查 小 组 人 员 中 的 特定 角色 与 职责 , 走 查 步骤 及 静态 分 析 过 程 。 
三 、 评 审 的 基本 方法 和 技术 。 同 行 评审 的 原因 ， 评 审 角色 分 配 与 对 应 职责 ， 评 审 内 容 、 方 法 
和 技术 。 
OO TE 
表 3-1 统计 了 最 近 2 次 与 本 章 考 点 相关 的 试卷 解析 。 
表 3-1 历年 考题 知识 点 分 布 统计 表 


命题 范围 
同行 评审 同行 评审 的 内 容 
代码 检查 代码 检查 的 特定 角色 和 职责 


1. 本 章 在 改革 后 两 次 考试 中 题 量 及 分 值 比 重 约 占 试卷 总 分 值 的 4% 左 右 。 
2. 本 章 是 针对 软件 开发 前 期 阶段 进行 的 人 工 测 试 方法 ， 大 纲 中 要 求 间 
是 考试 重点 。 


、 关 键 考 点 


桌 上 检查 对 代码 静态 错误 分 析 
代码 检查 小 组 成 员 职 责 

代码 检查 的 错误 列表 
走 查 的 步骤 

走 查 中 的 静态 分 析 技术 
同行 评审 的 角色 和 职责 

同行 评审 的 内 容 

同行 评审 的 方法 和 技术 


握 ， 其 中 评审 部 分 
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参 考点 1| 桌 上 检查 与 代码 检查 


国 图 图 图 
一 、 桌 上 检查 的 检查 项 目 


桌 上 检查 是 一 种 程序 员 自 己 检查 自己 源 程序 的 方法 。 桌 上 检查 的 目的 是 发 现 程序 中 的 错误 。 
桌 上 检查 的 检查 项 目 主要 有 : 检查 变量 、 标 号 的 交叉 引用 表 ， 检 查 子 函数 、 宏 、 函 数 ， 等 价 性 检 
查 ， 常 量 检查 ， 标 准 检查 ， 风 格 检查 ， 比 较 控制 流 ， 选 择 、 激 活路 径 ， 补 充 文档 等 。 


二 、 桌 上 检查 的 代码 静态 错误 分 析 技术 

桌 上 检查 的 静态 分 析 分 为 两 部 分 : 生成 引用 表 和 进行 静态 错误 分 析 。 
1. 生成 各 种 引用 表 

引用 表 是 为 了 支持 后 面 对 源 代码 进行 静态 检查 ， 按 功能 不 同 可 分 为 三 类 : 


e@ ”可 直接 从 表 中 查 出 说 明 / 使 用 错误 , 如 循环 层次 表 、 变量 交叉 引用 表 、 标号 交叉 引用 表 等 
@ ”为 用 户 提供 辅助 信息 ， 如 子 函数 ( 宏 、 函 数 ) 引用 表 、 等 价 (变量 ) 表 、 常 数 表 等 ; 
日 ”用 来 做 错误 预测 和 程序 复杂 度 计算 ， 如 操作 符 和 操作 数 的 统计 表 。 

2. 进行 静态 错误 分 析 

主要 是 用 于 确定 在 源 程序 中 是 否 存在 错误 或 危险 结构 。 通 常 有 以 下 几 种 : 

类 型 和 单位 分 析 ; 

引用 分 析 ; 

表达 式 分 析 ; 

接口 分 析 。 


三 、 代 码 检 查 小 组 人 员 和 职责 


代码 检查 小 组 通常 规模 很 小 ,一 般 人 数 为 4 一 7 人 不 等 .规模 大 的 代码 检查 小 组 主要 检查 文档 ， 
小 规模 的 代码 检查 小 组 主要 检查 具体 技术 的 实现 。 小 组 人 员 的 角色 分 配 通常 如 下 


1. 协调 人 员 


支持 引导 代码 检查 的 执行 过 程 ， 全 面 负 责 代码 检查 工作 。 协 调 人 员 通 常 是 由 开发 部 门 挑选 和 
培训 ， 并 负担 指定 开发 项 目的 代码 检查 工作 。 


2. 开发 人 员 


是 检查 项 目的 生产 者 ， 主 要 负责 提供 检查 项 目 资料 和 回答 检查 人 员 问 题 ， 通 常 开发 人 员 也 是 
代码 检查 的 检查 人 员 。 


3. 检查 人 员 
检查 小 组 每 一 个 人 都 可 以 认为 是 检查 人 员 ， 可 兼任 不 同 角色 。 


= 


全 国 计 算 机 等 级 考试 考纲 。 考点 * 考题 透 解 与 模拟 (2009 版 ) 一 四 级 软件 测试 工程 师 


4. 讲解 员 

负责 在 检查 会 议 中 讲解 检查 项 目 ， 引 导 小 组 对 产品 进行 彻底 检查 。 最 佳人 选 是 相关 文档 和 程 
序 代码 的 编写 者 。 

5. 记录 员 

负责 会 议 期 间 在 检查 表 上 记录 发 现 的 每 一 个 错误 ， 同 时 也 承担 作为 一 般 检查 人 员 的 任务 。 

四 、 代 码 检 查 的 过 程 及 用 到 的 错误 列表 


代码 检查 (Code Inspection), 就 是 以 小 组 为 单位 阅读 代码 ,应 用 一 系列 规程 和 错误 检查 技术 ， 
检查 实际 的 产品 ， 发 现 错误 和 缺陷 的 过 程 。 

其 重要 部 分 就 是 对 照 错误 列表 来 检查 常见 错误 ， 错 误 列表 是 独立 于 一 般 的 编程 语言 的 ， 主 要 
包括 : 


数据 引用 错误 ; 
数据 声明 错误 ; 
运算 错误 ; 
比较 错误 ; 
控制 流程 错误 ; 
接口 错误 ; 
输入 /输出 错误 ; 
其 他 检查 。 


有 


【 例 1】 在 代码 检查 过 程 中 发 现 大 部 分 错误 的 人 通常 是 。(2008.09) 
A) 程序 员 B) 测试 员 
C) 审查 者 D) 架构 师 
解 ” 析 : 在 代码 检查 进行 时 ， 主 要 进行 两 项 活动 。(1) 由 程序 编码 人 员 逐 条 语句 讲述 程序 的 逻辑 结构 。 
在 讲述 中 ， 很 可 能 是 程序 编码 人 员 本 人 而 不 是 其 他 小 组 成 员 发 现 了 大 部 分 错误 ， 换 句 话说 ， 对 着 大 家 大 声 朗 
读 程序 ， 这 种 简单 的 做 法 看 来 是 一 个 非常 有 效 的 错误 检查 方法 。 (2) 对 照常 见 编码 错误 列表 分 析 程 序 。 协 
调 人 负责 确保 检查 会 议 的 讨论 高 效 地 进行 ， 每 个 参与 者 都 将 注意 力 集中 于 查找 错误 而 不 是 修正 错误 。 
答 案 : A 


【 例 2】 桌 上 检查 (Desk Checking) 是 一 种 的 检查 方法 。 
A) 程序 员 自己 检查 自己 编写 的 程序 
B) 由 同行 帮忙 检查 自己 编写 的 程序 
C) 几 个 同行 自行 组 成 小 组 ， 以 小 组 为 单位 检查 编写 的 程序 
D) 程序 员 在 桌子 上 检查 编写 程序 的 活动 
解 ” 析 : 桌 上 检查 (Desk Checking) 是 一 种 传统 的 检查 方法 ， 由 程序 员 自己 检查 自己 编写 的 程序 。 程 序 
员 在 程序 通过 编译 之 后 ， 进 行 单 元 测试 设计 之 前 ， 对 源 程序 代码 进行 分 析 ， 对 照 错误 列表 进行 检查 ， 对 程序 
推演 测试 数据 ， 并 补充 相关 的 文档 。 桌 上 检查 的 目的 就 是 发 现 程序 中 的 错误 。 
答 案 : A 


【 例 3】 下 列 选项 中 不 属于 桌 上 检查 的 检查 项 目的 是 。 


加 网 
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A) 等 价 性 检查 B) 检查 子 程序 、 宏 、 函 数 
C) 功能 检查 D) 风格 检查 
解 析 : 程序 员 进行 桌 上 检查 的 目的 是 进行 代码 检查 ， 主 要 检查 项 目 包括 : 检查 变量 的 交叉 引用 表 、 检 
查 标号 的 交叉 引用 表 ， 检 查 子 函数 、 宏 、 函 数 ， 等 价 性 检查 ， 常 量 检查 ， 标 准 检 查 ， 风 格 检 查 ， 比 较 控制 流 ， 
选择 、 激 活路 径 ， 补 充 文档 等 。 由 此 可 以 看 出 只 有 选项 C 不 在 桌 上 检查 的 检查 项 目 之 中 。 
答 案 : C 


【 例 4】 下 列 选项 中 不 属于 静态 错误 分 析 的 是 
A) 类 型 和 单位 分 析 B) 功能 分 析 
C) 引用 分 析 D) 表达 式 分 析 
解 析 : 静态 错误 分 析 主要 用 于 确定 在 源 程序 中 是 否 有 某 类 错误 或 “危险 ”结构 ， 它 通常 包括 四 种 : 类 
型 和 单位 分 析 、 引 用 分 析 、 表 达 式 分 析 、 接 口 分 析 。 


答 案 : B 

【 例 5】 在 代码 检查 的 准备 阶段 和 检查 会 议 阶段 都 具有 发 现 产品 错误 责任 的 是 。 
A) 检查 人 员 B) 开发 人 员 
C) 协调 人 D) 讲解 员 


解 析 : 检查 小 组 的 每 个 成 员 都 可 认为 是 一 个 检查 人 员 , 检查 人 员 在 代码 检查 的 准备 阶段 和 检查 会 议 阶 
段 都 具有 发 现 产品 错误 的 责任 ; 协调 人 主持 引导 代码 检查 的 执行 过 程 , 全面 辅助 代码 检查 的 效果 ;开发 人 员 
是 检查 项 目的 生产 者 ,主要 负责 提供 检查 资料 和 回答 检查 人 员 问 题 ; 讲解 员 是 在 代码 检查 会 议 期 间 讲解 检查 
项 目 ， 引 导 检 查 小 组 对 产品 进行 彻底 检查 的 。 


答 案 : A 

【 例 6】 下 列 检查 项 目 中 不 属于 风格 检查 的 是 。 
A) 编程 标准 B) 变量 说 明 
C) 结构 化 程序 设计 D) 命名 规则 


解析: 桌 上 检查 的 主要 检查 项 目 包括 : 检查 变量 的 交叉 引用 表 、 检查 标号 的 交叉 引用 表 , 检查 子 函数 、 
宏 、 函 数 ， 等 价 性 检查 ， 常 量 检查 ， 标 准 检查 ， 风 格 检查 ， 比 较 控制 流 ， 选 择 、 激 活路 径 ， 补 充 文档 。 其 中 
风格 检查 主要 是 检查 在 程序 设计 风格 方面 发 现 的 问题 ， 包 括 命名 规则 、 变 量 说 明 、 程 序 格式 、 注 释 的 使 用 、 
结构 化 程序 设计 、 基 本 控制 结构 的 使 用 。 选 项 A 中 编程 标准 是 属于 标准 检查 的 。 

答 案 : A 


【 例 7】 下 列 叙 述 中 ， 说 法 正确 的 是 。 
A) 桌 上 检查 的 文档 是 最 后 要 公开 的 正式 文档 
B) 桌 上 检查 是 一 个 完全 没有 约束 的 过 程 ， 所 以 通常 效率 会 比较 低 
C) 代码 检查 是 程序 员 自己 检查 自己 编写 的 程序 
D) 桌 上 检查 最 好 由 程序 的 编写 人 员 来 完成 
解 析 : 桌 上 检查 是 一 种 传统 检查 方法 ， 由 程序 员 自 己 检查 自己 编写 的 程序 。 对 大 多 数 人 而 言 ， 桌 上 检 
查 效率 会 相当 低 ， 其 中 一 个 原因 是 它 是 一 个 完全 没有 约束 的 过 程 ， 另 一 个 原因 是 它 违 反 了 软件 测试 的 原则 ， 
即 人 们 一 般 不 能 有 效 地 测试 自己 编写 的 程序 。 所 以 桌 上 检查 最 好 由 其 他 人 而 非 程序 的 编写 人 员 来 完成 ， 桌 上 
检查 的 文档 是 一 种 过 渡 性 的 文档 ， 不 是 公开 的 正式 文档 。 代 码 检 查 是 以 小 组 为 单位 阅读 代码 ， 应 用 一 系列 规 
程 和 错误 检查 技术 ， 检 查实 际 的 产品 ， 包 括 文档 和 程序 代码 ， 发 现存 在 错误 和 缺陷 的 过 程 。 
答 案 : B 


【 例 8】 在 对 程序 代码 进行 静态 分 析 时 ， 要 生成 各 种 引用 表 ， 这 些 引用 表 按 功能 可 以 分 为 
A) 为 用 户 提供 辅助 信息 的 B) 直接 从 表 中 查 出 说 明 /使 用 错误 的 
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C) 用 来 做 错误 预测 和 程序 复杂 性 计算 的 D) 以 上 全 部 
解 ” 析 : 对 程序 代码 进行 静态 分 析 时 ， 要 做 两 件 事 : 生成 各 种 引用 表 和 进行 静态 错误 分 析 。 其 中 在 源 代 
码 编制 完成 后 要 生成 各 种 引用 表 ， 是 为 了 支持 对 源 程序 进行 静态 检查 。 引 用 表 按 功能 可 以 分 为 : 


日 可 直接 从 表 中 查 出 说 明 /使 用 错误 ， 如 循环 层次 表 、 变 量 交 叉 引 用 表 、 标 号 交叉 引用 表 等 ; 


日 为 用 户 提供 辅助 信息 ， 如 子 函 数 ( 宏 、 函 数 ) 引用 表 、 等 价 (变量 ) 表 、 常 数 表 等 ; 
日 。 用 来 做 错误 预测 和 程序 复杂 度 计算 ， 如 操作 符 和 操作 数 的 统计 表 。 


答 案 : D 

【 例 9】 下 列 引用 表 是 为 用 户 提供 辅助 信息 的 是 。 
A) 函数 引用 表 B) 变量 交叉 引用 表 
C) 循环 层次 表 D) 操作 符 统计 表 


解 析 : 在 源 代码 编制 完成 后 ， 为 了 支持 对 源 程序 进行 静态 检查 要 生成 各 种 引用 表 ， 为 用 户 提供 辅助 信 
息 的 主要 有 : 子 函数 〈 宏 、 函 数 ) 引用 表 、 等 价 〈 变 量 ) 表 、 常 数 表 ; 选项 D 中 操作 符 统计 表 是 用 来 做 错 
误 预测 和 程序 复杂 度 计算 的 。 


答 案 : A 

【 例 10】 在 代码 检查 中 ， 负 责 提 供 关 于 检查 项 目的 资料 并 回答 检查 人 员 问 题 的 角色 是 ws 
A) 协调 人 B) 开发 人 员 
C) 检查 人 员 D) 讲解 员 


解 析 : 代码 检查 小 组 通常 规模 很 小 ， 是 由 设计 、 开 发 、 质 量 等 不 同 部 门 中 工作 性 质 相关 的 人 员 中 特别 
关系 产品 的 那些 人 组 成 ， 一 般 人 数 为 4 一 7 人 不 等 。 小 组 人 员 的 角色 分 配 通常 有 : 协调 人 员 、 开 发 人 员 、 检 
查 人 员 、 讲 解 员 、 记 录 员 。 其 中 开发 人 员 是 检查 项 目的 生产 者 ， 主 要 负责 提供 检查 项 目 资料 和 回答 检查 人 员 
问题 ， 协调 人 员 主 持 、 引 导 代码 检查 的 执行 过 程 ， 全 面 负责 代码 检查 的 效果 。 讲 解 员 负责 在 检查 会 议 种 讲解 
检查 项 目 ， 引 导 小 组 对 产品 进行 彻底 检查 ; 记录 员 负 责 会 议 期 间 在 检查 表 上 记录 发 现 的 每 一 个 错误 ， 同 时 也 
承担 作为 一 般 检查 人 员 的 任务 。 

答 案 : B 


分 考点 2 走 查 
四 图 


走 查 〈Walkthrough)， 是 对 程序 进行 模拟 ， 一 步 步 的 展示 程序 如 何 处 理 测试 数据 ， 其 主要 目 
标 是 发 现 缺陷 、 遗 漏 和 了 矛盾 的 地 方 ， 改 进 产品 ， 考 虑 可 蔡 换 的 实现 方法 。 

一 、 走 查 与 代码 检查 的 比较 

相同 点 : 都 是 以 小 组 为 单位 进行 ， 是 一 系列 规程 和 错误 检查 技术 的 集合 。 

不 同 点 : 两 种 检查 方法 过 程 大 致 相同 ， 只 有 规程 和 错误 检查 技术 上 略 有 不 同 ， 另 外 参加 走 查 
小 组 的 人 员 有 限制 ， 通 常 仅 有 一 人 是 程序 编写 者 。 


= 
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二 、 走 查 的 过 程 

1. 计划 走 查 会 议 

协调 人 员 应 完成 下 面 工作 : 

@ ”选择 一 名 或 多 名 人 员 组 成 走 查 小 组 . 


@ ”安排 走 查 会 议 的 时 间 和 地 点 。 

@ ”分 发 所 有 必须 的 材料 给 审查 人 员 。 

2. 走 查 产品 

走 查 人 员 负 责 为 走 查 做 准备 ， 并 且 在 需要 的 时 候 要 完全 熟悉 标准 、 检 查 表 和 其 他 任何 提供 的 
用 于 走 查 的 信息 。 走 查 人 员 走 查 产品 并 且 准备 在 走 查 会 议 上 讨论 他 们 对 产品 作出 的 评注 、 建 议 、 
问题 。 

3. 执行 走 查 

走 查 小 组 开会 ， 集 体 扮演 计算 机 角色 ， 让 事先 准备 好 的 测试 用 例 沿 程序 的 逻辑 运行 一 遍 ， 随 
时 记录 程序 的 踪迹 ， 供 分 析 和 讨论 用 。 每 个 测试 用 例 都 在 人 们 脑 中 进行 推演 。 

走 查 的 优点 : 

。 ”能 在 代码 中 对 错误 进行 精确 定位 ， 降 低调 试 成 本 ; 

@ ”可 以 发 现成 批 的 错误 ， 便 于 一 同 得 到 修正 。 


4. 解决 缺陷 
程序 员 和 走 查 人 员 解 决 走 查 中 发 现 的 问题 。 
5. 走 查 记 录 
记录 走 查 人 员 的 名 字 、 被 审查 的 产品 、 走 查 的 上 日期、 缺陷 、 遗 漏 、 矛 盾 和 改进 建议 列表 。 
6. 产品 返工 
根据 走 查 的 记录 ， 程 序 员 更 新 产品 ， 纠 正 所 有 的 缺陷 、 遗 漏 、 效 率 问题 和 改进 产品 。 
J 
【 例 1】 走 查 的 最 主要 目标 有 _  。 
@ 发 现 缺 陷 、 遗 漏 和 矛盾 的 地 方 
@ 改进 产品 
@ 考虑 可 替换 的 实现 方法 
A) O 和 @ B) OD 和 ® C) @ 和 @ D) OO、@ 和 @ 


解 析 : 走 查 的 目的 是 要 评价 一 个 产品 ， 通 常 是 程序 代码 ， 走 查 一 直 以 来 都 与 代码 检查 联系 在 一 起 ， 其 
实 走 查 也 可 以 应 用 到 产品 的 其 他 阶段 ， 如 结构 设计 、 详 细 设 计 、 测 试 计划 等 文档 上 。 走 查 的 最 主要 目标 是 要 
发 现 缺 陷 、 遗 漏 和 矛盾 的 地 方 ， 改 进 产品 ， 考 虑 可 替换 的 实现 方法 。 

答 案 : A 
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【 例 2】 通常 走 查 小 组 中 ， 程 序 编写 者 占 8 
A) 0 个 B) 1 个 C) 2 个 D) 不 确定 
解 析 : 走 查 (Walkthrough) 是 以 小 组 为 单位 进行 ， 是 一 系列 规程 和 错误 检查 技术 的 集合 ， 参 加 走 查 
小 组 的 人 员 有 限制 ， 通 常 仅 有 一 人 是 程序 编写 者 。 
答 案 : B 


【 例 3】 走 查 过 程 中 的 静态 分 析 技 术 用 到 调用 图 ， 通 过 调用 图 我 们 不 可 以 做 的 是 。 
A) 检查 程序 中 变量 的 说 明和 引用 
B) 检查 程序 中 全 局 变量 、 参 数 误 用 的 问题 
C) 为 动态 测试 用 例 的 设计 提供 可 靠 的 依据 
D) 对 程序 进行 分 析 和 修改 
解 析 : 走 查 着 重 从 流程 的 角度 考察 程序 ， 借 助 程序 流程 图 或 调用 图 对 数据 流 和 控制 流 进 行 静态 分 析 ， 
调用 图 中 ， 节 点 表示 程序 单元 ， 有 向 边 表示 程序 单元 之 间 的 控制 和 调用 ， 通 过 调用 图 我 们 可 以 检查 程序 中 变 
量 的 说 明和 引用 ， 全 局 变量 、 参 数 误 用 的 问题 ， 同 时 还 为 动态 测试 用 例 的 设计 提供 可 靠 的 依据 ， 注 意 在 调用 
图 中 是 不 能 对 程序 进行 修改 的 。 
答 案 : D 


【 例 4】 下 列 关 于 走 查 说 法 不 正确 的 是 。 
A) 走 查 的 主要 工作 是 由 程序 编写 者 本 人 来 完成 
B) 走 查 与 代码 检查 一 样 ， 都 是 以 小 组 为 单位 进行 
C) 走 查 是 一 种 走 查 小 组 集体 扮演 计算 机 角色 检查 源 程序 的 方法 
D) 走 查 是 借助 程序 流程 图 来 进行 数据 流 和 控制 流 的 分 析 
解 ” 析 : 走 查 与 代码 检查 都 是 以 小 组 为 单位 进行 , 它 是 一 种 走 查 小 组 集体 扮演 计算 机 角色 检查 源 程序 的 
方法 。 在 走 查 过程 中 ,参加 审查 的 人 员 中 只 有 一 人 是 程序 编写 者 ， 因 此 程序 的 主要 工作 是 由 其 他 人 而 不 是 程 
序 编写 者 本 人 来 完成 。 走 查 着 重 于 从 流程 的 角度 来 考察 程序 ,借助 于 程序 流程 图 来 进行 数据 流 和 控制 流 的 分 
析 。 


答 案 : A 

【 例 5】 下 列 问 题 可 通过 调用 图 来 检查 的 是 » 
A) 变量 的 说 明和 引用 B) 全 局 变量 
C) 参数 误 用 D) 以 上 全 部 


解析 : 流程 图 对 检测 不 合法 的 编码 、 控 制 的 转移 、 不 恰当 的 嵌 套 和 重 入 ， 以 及 多 入 口 、 多 出 口 的 问题 
非常 有 用 。 比 流程 图 更 进一步 的 是 调用 图 , 它 用 节点 表示 程序 单元 , 有 向 边 表示 程序 单元 之 间 的 控制 和 调用 ， 
从 语义 角度 而 不 是 从 语法 角度 考察 程序 的 控制 路 径 。 调 用 图 可 用 以 检查 变量 的 说 明和 引用 、 全 局 变量 、 参 数 
误 用 等 问题 ， 并 为 动态 测试 用 例 设计 提供 可 靠 的 依据 。 


答 案 : D 

【 例 6】 小 组 成 员 开 会 ， 集 体 扮演 计算 机 角色 ， 把 测试 数据 沿 程序 的 逻辑 结构 走 一 遍 是 ‘ 
A) 数据 分 析 B) 执行 测试 用 例 
C) 执行 走 查 D) 代码 检查 


解析 : 走 查 的 步骤 可 以 分 为 : 计划 走 查 会 议 、 走 查 产品 、 执 行走 查 、 解 决 缺陷 、 走 查 记录 、 产 品 返 工 。 
其 中 在 执行 走 查 阶段 ， 走 查 小 组 开会 ,集体 扮演 计算 机 角色 ， 让 事先 准备 好 的 测试 用 例 沿 程序 的 逻辑 运行 一 
遍 ， 随 时 记录 程序 的 踪迹 ， 供 分 析 和 讨论 用 。 每 个 测试 用 例 都 在 人 们 脑 中 进行 推演 ， 即 把 测试 数据 沿 程序 的 
逻辑 结构 走 一 遍 ， 程 序 的 状态 记录 下 来 以 供 监视 。 这 样 做 的 优点 : 能 在 代码 中 对 错误 进行 精确 定位 ， 降 低 
调试 成 本 。@@ 可 以 发 现成 批 的 错误 ， 便 于 一 同 得 到 修正 。 

答 案 : C 


a 
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分” 考点 3 同行 评审 
图 图 图 图 


一 、 同 行 评审 的 角色 和 职责 
同行 评审 的 过 程 主要 由 评审 小 组 组 织 和 进行 。 一 个 评审 小 组 主要 由 如 下 角色 构成 : 


@ 协调 人 (评审 组 长 ) ; 
e@ ”作者 ; 
e。 ”评审 员 (读者 ) 。 


二 、 同 行 评审 的 内 容 


同行 评审 (Peer Review) 是 一 种 通过 作者 的 同行 来 确定 缺陷 和 需要 变更 区 域 的 检查 方法 。 涉 
及 的 内 容 很 多 ， 主 要 可 以 分 为 四 类 。 


1. 管理 评审 

管理 评审 是 对 项 目 管理 体系 的 适应 性 和 管理 活动 的 有 效 性 进行 评价 。 评 审结 果 是 提交 管理 评 

2. 技术 评审 

技术 评审 是 对 产品 以 及 各 阶段 的 输出 内 容 进 行 评估 。 目 的 是 确保 需求 说 明 、 设 计 说 明 书 与 用 
户 需求 一 致 ， 并 按 计划 对 软件 进行 正确 的 开发 。 技 术 评审 的 对 象 主要 包括 : 需求 文档 ， 源 代码 ， 
测试 用 例 等 ， 评 审 检查 列表 、 其 他 必须 的 文档 等 。 


3. 文档 评审 

在 软件 开发 过 程 中 ， 需 要 进行 评审 的 文档 很 多 ， 主 要 包括 : 需求 评审 (用 户 需求 规格 说 明 、 
产品 需求 规格 说 明 、 功能 规格 说 明 等 ), 设计 评审 (软件 总 体 设计 规格 说 明 、 详 细 设 计 规格 说 明 等 )， 
代码 评审 ， 质 量 验 证 评审 (测试 计划 、 测 试用 例 等 )。 

4. 过 程 评审 

这 里 的 过 程 是 指 软 件 开发 过 程 。 过 程 评审 的 主要 任务 是 通过 对 流程 的 控制 , 保证 SQA 组 织 定 
义 的 软件 过 程 在 项 目 中 得 到 遵循 ， 同 时 保证 质量 保证 方针 能 更 快 更 好 的 执行 。 

三 、 同 行 评审 的 方法 和 技术 

同行 评审 方法 很 多 ， 基 于 正式 化 程度 可 以 分 为 以 下 几 种 。 

1. 临时 评审 

指 一 程序 员 临 时 请 另 一 程序 员 用 几 分 钟 检 查 一 个 缺陷 ， 这 是 最 不 正式 的 检查 方法 。 

2. 桌 上 检查 或 轮 查 

这 种 检查 方法 有 时 称 为 分 配 审查 方法 。 是 一 种 由 多 人 组 成 的 并 行 的 同行 桌 上 检查 。 


a 


全 国 计 算 机 等 级 考试 考纲 。 考点 * 考题 透 解 与 模拟 (2009 版 ) 一 四 级 软件 测试 工程 师 


3. 结对 评审 
又 称 同行 桌 上 检查 或 伙伴 检查 。 桌 上 检查 是 指 作 者 自己 检查 源 代码 ， 而 结对 评审 就 是 除 作者 
外 ， 再 请 一 位 评审 员 对 产品 进行 的 桌 上 检查 。 这 是 最 便宜 的 评审 方法 。 


4. 走 查 

走 查 是 一 种 非 正式 的 评审 ， 方 法 主要 有 两 种 : 一 是 使 用 样品 数据 做 测试 用 例 ， 二 是 按 脚 本 执 
行 ， 通 过 脚本 描述 具体 场景 ， 说 明 系 统 如 何在 交互 中 完成 预定 功能 。 

5. 小 组 评审 

是 一 种 “轻型 ”的 审查 ， 有 计划 和 结构 ， 非 常 接近 正式 评审 ， 适 用 于 不 需要 严格 审查 过 程 的 
工作 产品 。 


6. 正式 审查 
与 上 面 的 小 组 评审 很 相似 ， 但 比 它 更 严格 ， 是 最 系统 、 最 严密 也 最 实用 的 评审 方法 。 
有 
【 例 1】 同行 评审 ， 有 时 称 为 同 级 评审 ， 是 一 种 通过 作者 的 同行 来 确认 缺陷 和 需要 变更 区 域 的 检查 方法 。 
它 主 要 分 为 管理 评审 、 技 术 评 审 、 文 档 评 审 和 。(2008.04) 
A) 误差 评审 B) 项 目 评审 
C) 过 程 评 审 D) 组 织 体系 评审 


解 析 : 同行 评审 (Peer Review) 是 一 种 通过 作者 的 同行 来 确定 缺陷 和 需要 变更 区 域 的 检查 方法 。 涉 及 
的 内 容 很 多 ， 主 要 可 以 分 为 管理 评审 、 技 术 评审 、 文 档 评审 和 过 程 评审 。 
答 案 : C 


【 例 2】 关 于 同行 评审 说 法 正确 的 是 。(2008.04) 
A) 同行 评审 是 对 程序 进行 模拟 ， 一 步 步 的 展示 程序 如 何 处 理 测试 数据 
B) 同行 评审 虽然 可 以 缩减 工作 时 间 ， 但 同时 也 增加 了 大 量 的 成 本 
C) 在 软件 开发 过 程 中 进行 同行 评审 会 浪费 时 间 ， 减 缓 项 目的 进度 
D) 同行 评审 的 目的 就 是 发 现 产品 的 缺陷 ， 因 此 在 评审 上 的 投入 可 以 减少 大 量 的 后 期 返工 
解 析 : 同行 评审 (Peer Review) 是 一 种 通过 作者 的 同行 来 确定 缺陷 和 需要 变更 区 域 的 检查 方法 。 在 软 
件 开 发 过 程 中 ， 管 理 者 、 开 发 人 员 、 客 户 有 时 都 反对 评审 ， 因 为 他 们 认为 同行 评审 会 浪费 时 间 ， 减 缓 项 目的 
进度 。 而 实际 上 ,真正 造成 项 目 进度 缓慢 的 是 各 种 各 样 的 产品 缺陷 ,评审 的 重要 目的 就 是 在 评审 中 发 现 产品 
的 缺陷 ， 因 此 在 评审 上 的 投入 便 可 以 减少 大 量 的 后 期 返工 。 通 过 评审 ， 还 可 将 问题 记 下 来 ， 具 有 历史 可 追溯 
性 ， 另 外 很 多 事实 证 明了 评审 在 缩减 工作 时 间 的 同时 还 可 以 节约 大 量 成 本 。 


答 案 : D 

【 例 3】 在 软件 企业 中 ， 应 用 最 广泛 的 评审 方法 是 。 
A) 走 查 B) 结对 评审 
C) 正式 评审 D) 小 组 评审 


解 析 : 同行 评审 的 方法 很 多 ， 基 于 正式 化 程度 可 以 分 为 临时 评审 、 桌 上 检查 、 结 对 评审 、 走 查 、 小 组 
评审 、 正 式 评审 六 种 ， 其 中 走 查 是 一 种 非 正 式 的 评审 ， 但 在 软件 企业 中 被 广泛 使 用 。 走 查 的 方法 有 两 种 : 一 
种 是 使 用 一 些 样品 数据 作为 测试 用 例 ,一 步 步 的 执行 模块 ， 几 位 参与 评审 的 人 员 一 起 检查 以 确保 正确 的 逻辑 
和 行为 。 另 一 种 走 查 是 按照 脚本 执行 ， 通 过 脚本 描述 一 个 具体 的 任务 或 场景 ， 用 以 说 明 系 统 如 何在 交互 中 完 


a 
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成 预定 的 功能 。 
答 案 : A 


【 例 4】 关 于 人 工 测试 方法 ， 说 法 正确 的 是 。 
A) 走 查 以 小 组 为 单位 进行 ， 是 一 系列 规程 和 错误 检查 技术 的 集合 
B) 同行 评审 的 文档 是 一 种 过 渡 性 的 文档 ， 不 是 公开 的 正式 文档 
C) 桌 上 检查 的 文档 是 一 个 最 终 可 交付 的 文档 
D) 评审 是 一 项 很 浪费 时 间 的 活动 ， 会 减缓 项 目的 进度 
解析: 桌 上 检查 的 文档 是 一 种 过 渡 性 的 文档 ， 不 是 公开 的 正式 文档 ， 而 同行 评审 的 “产品 ”可 以 理解 
成 最 终 产 品 的 组 成 部 分 ， 同 行 评审 是 在 软件 开发 过 程 中 产生 需要 的 一 个 可 交付 的 文档 。 产 品 的 例子 包括 : 需 
求 文档 、 设 计 文档 、 软 件 代码 和 单元 测试 产品 、 用 户 / 操 作 手 册 、 支 持 手册 、 计 划 文 档 和 过 程 文档 等 。 在 软 
件 开发 过 程 中 , 管理 者 、 开 发 人 员 、 客 户 有 时 会 反对 评审 ,因为 他 们 认为 评审 浪费 时 间 , 会 减缓 项 目的 进度 ， 
但 实际 上 , 真正 造成 项 目 进 度 缓慢 的 是 各 种 各 样 的 产品 缺陷 ， 同 行 评审 不 仅 可 以 缩短 工作 时 间 ， 同 时 还 可 以 
节约 大 量 成 本 。 选 项 A“ 走 查 以 小 组 为 单位 进行 ， 是 一 系列 规程 和 错误 检查 技术 的 集合 ”说 法 完全 正确 。 
答 案 : A 


【 例 5】 同 行 评审 中 ， 整 个 评审 过 程 是 由 _ 组织 和 进行 。 
A) 协调 人 B) 评审 小 组 
C) 开发 人 员 D) 评审 员 
解析 : 在 同行 评审 中 ， 整 个 评审 过 程 是 由 评审 小 组 组 织 和 进行 。 而 评审 小 组 主要 由 以 下 角色 构成 : 
协调 人 《评审 组 长 )、 作 者 、 评 审 员 〈 读 者 )。 
答 案 : B 


【 例 6】 在 软件 生存 周期 中 要 有 管理 评审 ， 原 因 在 于 。 
A) 需要 回顾 已 经 过 的 开发 状况 
B) 需要 分 析 总 结 出 软件 存在 的 问题 
C) 需要 分 析 总 结 出 改进 的 措施 
D) 以 上 全 部 
解 析 : 管理 评审 是 对 项 目 管理 体系 的 适应 性 和 管理 活动 的 有 效 性 进行 评价 。 在 软件 生存 周期 中 需要 管 
理 ， 目 的 是 为 了 能 够 更 好 地 开发 。 为 此 ， 需 要 回顾 已 经 过 的 开发 状况 ， 分 析 总 结 出 软件 存在 的 问题 以 及 改进 
的 措施 ， 这 些 便 是 要 进行 管理 评审 的 原因 。 


答 案 : B 

【 例 7】 管理 评审 的 结果 是 。 
A) 提交 软件 分 析 报 告 B) 提交 管理 评审 报告 
C) 提交 改进 措施 报告 D) 提交 软件 问题 报告 


解 析 : 管理 评审 是 对 项 目 管理 体系 的 适应 性 和 管理 活动 的 有 效 性 进行 评价 。 软 件 管理 评审 的 结果 是 提 
交管 理 评审 报告 ， 该 报告 在 一 定时 间 内 将 成 为 组 织 开展 各 项 活动 的 重要 依据 。 这 是 一 个 组 织 在 一 定时 间 段 内 
围绕 最 高 管理 者 战略 性 决策 开展 各 项 管理 、 经 营 活动 的 重要 依据 。 


答 案 : B 

【 例 8】 下 列 不 属于 技术 评审 对 象 是 。 
A) 需求 文档 B) 源 代码 
C) 运行 环境 D) 测试 用 例 


解析 : 技术 评审 是 对 产品 以 及 各 阶段 的 输出 内 容 进行 评估 ， 所 以 技术 评审 的 对 象 包括 : 需求 文档 、 源 
代码 、 测 试用 例 等 ， 评 审 检查 列表 〈 检 查 项 目 ) 及 其 他 必须 的 文档 。 


Ss 
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答 案 : C 


【 例 9】 技 术 评审 的 目的 是 。 
A) 确保 软件 的 一 致 性 
B) 验证 软件 是 否 符合 需求 
C) 揭示 软件 在 逻辑 、 执 行 以 及 功能 和 编码 上 的 错误 
D) 以 上 全 部 
解析 : 技术 评审 作为 一 项 软件 质量 保证 活动 的 需要 ， 目 的 在 于 : 揭示 软件 在 有 逻辑、 执行 以 及 功能 和 编 
码 上 的 错误 〈 不 涉及 详细 的 错误 修改 细节 ) ; 验证 软件 是 否 符合 需求 ， 确 保 软 件 的 一 致 性 。 
答 案 : D 


【 例 10】 下 列 不 属于 技术 评审 报告 中 的 内 容 是 。 
A) 用 户 需求 信息 B) 会 议 基 本 信息 
C) 存在 的 问题 和 建议 措施 D) 评审 结论 和 意见 
解 ” 析 : 技术 评审 是 对 产品 以 及 各 阶段 的 输出 内 容 进行 评估 ， 技 术 评 审 的 目的 是 确保 需求 说 明 、 设 计 说 
明 书 与 用 户 需求 保持 一 致 ， 并 按照 计划 对 软件 进行 了 正确 的 开发 。 技 术 评审 后 ， 需 要 以 书面 的 形式 对 评审 结 
果 进 行 总 结 ， 即 列 出 存在 的 问题 、 建 议 措施 、 责 任 人 等 ， 技 术 评审 报告 完成 。 技 术 评审 报告 需要 提供 以 下 内 
容 : 会 议 的 基本 信息 ; 存在 的 问题 和 建议 措施 ;评审 结论 和 意见 ， 问 题 跟踪 表格 ; 技术 评审 问答 记录 (通常 
作为 附录 出 现在 报告 中 )。 


答 案 : A 
【 例 11】 在 软件 开发 过 程 中 ， 需 要 评审 的 文档 很 多 ， 其 中 对 文档 的 一 致 性 、 可 测试 性 等 方面 进行 检查 的 
评审 是 
A) 内 容 评 审 B) 格式 评审 
C) 一 致 性 评审 D) 可 测试 评审 


解 ” 析 : 在 软件 开发 过 程 中 ， 需 要 评审 的 文档 很 多 ， 主 要 包括 需求 评审 、 设 计 评 审 、 代 码 评审 和 质量 验 
证 评审 。 在 对 这 些 进行 评审 时 ， 往 往 又 可 以 分 为 格式 评审 和 内 容 评审 。 所 谓 格式 评审 ， 是 检查 文档 格式 是 否 
符合 标准 ， 而 内 容 评审 则 是 从 一 致 性 、 可 测试 性 等 方面 进行 检查 。 


答 案 : A 
【 例 12】 过 程 评审 是 对 软件 开发 过 程 的 评审 ， 其 评审 对 象 是 
A) 产品 性 能 B) 产品 质量 
C) 质量 保证 流程 D) 其 他 形式 工作 产 出 


解 ” 析 : 过 程 评审 是 对 软件 开发 过 程 的 评审 ， 其 评审 对 象 是 质量 保证 流程 ， 而 不 是 针对 产品 质量 或 其 他 
形式 的 工作 产 出 。 过 程 评审 的 任务 是 通过 对 流程 的 控制 ， 保 证 SQA 组 织 定义 的 软件 过 程 在 项 目 中 得 到 了 遵 
循 ， 同 时 保证 质量 保证 方针 能 得 到 更 快 更 好 的 执行 。 


答 案 : C 

【 例 13】 对 需求 规格 的 说 明 进 行 评 审 应 选择 的 评审 方法 是 。 
A) 结对 评审 B) 正式 评审 
C) 走 查 D) 临时 评审 


解 析 : 选择 评审 方法 最 有 效 的 标准 是 对 最 可 能 产生 风险 的 工作 成 果 要 采用 最 正式 的 评审 方法 。 对 于 需 
求 规格 说 明 ， 因 为 它 的 不 准确 和 不 完善 会 给 软件 的 后 期 开发 带 来 很 大 的 风险 ， 所 以 必须 采用 正式 评审 或 小 组 
评审 。 

答 案 : B 
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【 例 14】 下 列 选项 中 ， 评 审 方法 是 按照 正式 化 程度 逐渐 增强 排列 的 是 。 


解 


A) 临时 评审 、 轮 查 、 结 对 评审 、 走 查 、 正 式 审查 
B) 临时 评审 、 走 查 、 结 对 评审 、 轮 查 、 正 式 评审 
C) 临时 评审 、 走 查 、 小 组 评审 、 结 对 评审 、 正 式 评审 
D) 正式 评审 、 小 组 评审 、 走 查 、 结 对 评审 、 临 时 评审 
析 : 同行 评审 方法 很 多 ， 基 于 正式 化 程度 不 同 或 其 规则 和 灵活 程度 不 同 ， 可 将 同行 评审 进行 分 类 。 


根据 正式 化 程度 不 同 ， 从 非 正 式 到 十 分 严格 依次 为 : 临时 评审 、 轮 查 、 结 对 评审 、 走 查 、 小 组 评审 、 正 


式 审查 。 
答 


6. 


案 : A 


操 过 关 练 习 


.下 列 引 用 表 ， 不 能 直接 从 表 中 查 出 说 明 /使 用 错误 的 是 


A) 循环 层次 表 B) 等 价 表 
C) 变量 交叉 引用 表 D) 标号 交叉 引用 表 


.程序 的 静态 错误 分 析 和 设计 分 析 共 同 研究 的 题目 是 __。 


A) 接口 一 致 性 B) 表达 式 分 析 
C) 引用 分 析 D) 类 型 和 单位 分 析 


. 下列 关 于 代码 检查 说 法 正确 的 是 。 


1) 代码 检查 过 程 的 目的 是 发 现 错误 ， 而 不 是 纠正 错误 

2) 程序 员 通常 可 以 通过 代码 检查 得 到 编程 风格 、 算 法 选择 及 编程 技术 等 方面 的 反 溃 信 息 
3) 代码 检查 是 早期 发 现 程序 中 最 易 出 错 部 分 的 方法 之 一 

A) 仅 1) B) 仅 1) 和 2) 

C) 仅 2) 和 3) D) 都 是 


。 以 下 关于 人 工 检查 方法 叙述 正确 的 是 。 


A) 走 查 的 主要 工作 是 由 程序 编写 者 本 人 来 完成 的 

B) 代码 检查 是 对 程序 进行 模拟 ， 一 步 一 步 的 展示 程序 如 何 处 理由 检查 人 员 提 供 的 测试 数据 
C) 同行 评审 是 一 种 通过 作者 的 同行 来 确认 缺陷 和 需要 变更 区 域 的 检查 方法 

D) 桌 上 检查 是 以 小 组 为 单位 进行 检查 程序 的 


.评审 方法 有 很 多 ， 其 中 最 便宜 的 评审 方法 是 。 


A) 轮 查 B) 结对 评审 
C) 小 组 评审 D) 走 查 
同行 评审 ， 是 一 种 通过 作者 的 同行 来 确认 缺陷 和 需要 变更 区 域 的 检查 方法 。 它 主要 分 为 管理 评审 、 


技术 评审 、 过 程 评审 和 。 


EA 


8. 


A) 程序 评审 B) 数据 评审 

C) 组 织 体系 评审 D) 文档 评审 

下 列 不 属于 人 工 测试 方法 的 是 。 

A) 单元 测试 B) 桌 上 检查 

C) 同行 评审 D) 走 查 

在 代码 检查 中 ， 讲 解 员 的 最 佳人 选 是 “。 

A) 检查 人 员 B) 程序 或 文档 的 编写 者 


C) 程序 或 文档 的 测试 者 D) 会 议 主持 人 员 


-39- 


全 国 计 算 机 等 级 考试 考纲 * 考点 * 考题 透 解 与 模拟 (2009 版 ) 一 四 级 软件 测试 工程 师 


9. 下 列 不 属于 表达 式 分 析 的 是 
A) 数组 下 标 越 界 B) 形 参 和 实 参 类 型 的 一 致 性 
C) 除 式 为 零 D) 表达 式 中 不 正确 使 用 括号 
10. 代码 检查 的 作用 是 . 。 
A) 发 现 程序 中 的 缺陷 和 错误 
B) 程序 员 会 得 到 编程 风格 、 算 法 选择 及 编程 技术 等 反馈 信息 
C) 可 以 在 早期 发 现 程序 中 最 易 出 错 的 部 分 
D) 以 上 全 部 
11. 用 于 代码 检查 的 错误 列表 有 
A) 数据 引用 或 声明 错误 B) 运算 、 比 较 错误 
C) 控制 流 、 接 口 、 输 入 /输出 错误 D) 以 上 全 部 
12. 在 走 查 的 过 程 中 ， 参 加 审查 的 人 员 当 中 ， 程 序 编写 者 有 . 
A) 1 个 B) 2 个 
Cy 击 于 2 个 D) 不 确定 
13. 在 走 查 的 第 一 步 计划 走 查 会 议 中 ， 下 列 活动 不 属于 协调 人 完成 的 是 . 
A) 选择 一 名 或 多 名 人 员 组 成 走 查 小 组 
B) 为 审查 程序 准备 测试 用 例 
C) 分 发 所 有 必须 的 材料 给 审查 人 员 
D) 安排 走 查 会 议 时 间 和 地 点 
14. 负责 在 走 查 期 间作 出 所 有 说 明 ， 包 括 发 现 的 问题 、 样 式 方面 错误 、 遗 漏 、 矛 盾 、 改 进 意见 等 ， 该 角 
色 应 该 是 。 


A) 协调 人 B) 走 查 小 组 秘书 
C) 测试 员 D) 记录 员 
15， 以 小 组 形式 进行 ， 小 组 成 员 集体 扮演 计算 机 角色 检查 源 程序 的 方法 是 
A) 评审 B) 代码 检查 
C) 走 查 D) 轮 查 
16. 在 一 个 正式 的 评审 活动 小 组 中 ， 职 责 是 确保 即将 评审 的 文件 已 经 准备 好 ， 这 个 角色 是 
A) 评审 组 长 B) 作者 
C) 读者 D) 评审 秘书 
17. 管理 评审 主要 是 评价 管理 体系 的 
A) 适应 性 B) 充分 性 
C) 有 效 性 D) 以 上 全 部 
18. 技术 评审 分 为 正式 和 非 正式 两 种 ， 通 常 由 技术 负责 人 制度 详细 的 评审 计划 ， 包 括 和 
A) 评审 时 间 B) 对 所 需 文件 的 定义 
C) 评审 地 点 D) 以 上 全 部 
19. 在 软件 开发 过 程 中 ， 需 要 的 文档 评审 有 。 
A) 需求 文档 评审 B) 软件 设计 文档 评审 


C) 代码 评审 和 质量 验证 文档 评审 D) 以 上 全 部 
20. 过 程 评审 的 目标 是 。 
A) 评估 主要 的 质量 保证 代码 B) 总 结 和 共享 好 的 经 验 
C) 指出 进一步 完善 和 改进 的 部 分 D) 以 上 全 部 
21. 有 一 种 评审 方法 是 有 计划 和 结构 化 的 、 非 常 接近 于 最 正式 的 评审 技术 , 它 是 。 
A) 小 组 评审 B) 正式 评审 
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C) 结对 评审 D) 走 查 
22. 对 于 核心 代码 的 评审 最 好 是 。 
A) 结对 评审 B) 走 查 
C) 正式 评审 D) 分 配 检查 方法 


名 过 关 练 习 答案 


lB 2: A 3.D 4.C 5 B GD TA 
8. B 人 各 10. D 11. D 12. A 13. B 14. B 
15.，C 16. B 17. DD 18. D 19. D 20. D 21. A 
22,C 


< 和 < 


第 4 章 覆盖 率 〈 白 盒 ) 测试 


一 、 基 于 逻辑 覆盖 的 测试 用 例 设计 方法 。 逻 辑 履 盖 的 分 类 及 达到 各 种 履 盖 率 的 要 求 。 

二 、 基 于 路 径 覆 盖 的 测试 用 例 的 设计 方法 。 分 支 结构 的 正 交 实验 设计 法 ， 循 环 结构 的 基本 路 
径 测试 方法 。 

三 、 基 于 数据 流 测试 的 测试 用 例 设计 方法 。 用 数据 流 测试 方法 分 析 路 径 ， 设 计 测试 用 例 。 

四 、 基 于 覆盖 的 白 盒 测试 用 例 的 设计 原则 。 履 盖 率 的 使 用 原则 ， 测 试用 例 的 设计 原则 。 


恒 硬 罚 而 :要 下 


表 4-1 统计 了 最 近 2 次 与 本 章 考 点 相关 的 试卷 解析 。 
表 4-1 历年 考题 知识 点 分 布 统计 表 


命题 范围 考核 要 点 

轨 辑 覆 辣 条 件 禾 盖 率 

数据 流 测试 数据 流 测试 的 理解 

路 径 测试 路 径 入 盖 ， 基 本 路 径 设计 法 

基于 履 盖 率 的 测试 用 例 选择 达到 要 求 履 盖 率 的 最 少 测试 用 例 数目 

路 径 测试 基本 路 径 测试 方法 设计 测试 用 例 〈 论 述 题 ) 

国 加 四国 
总 体 情况 


1. 本 章 在 改革 后 两 次 考试 中 题 量 及 分 值 比重 约 占 试卷 总 分 值 的 16% 左 右 。 
2. 本 章 是 考试 重点 ， 一 定 要 弄 懂 各 种 覆盖 率 的 意义 ， 并 要 学 会 根据 对 各 种 覆盖 率 的 要 求 设计 
测试 用 例 或 者 根据 给 定 测试 用 例 分 析 覆 盖 率 情况 。 


二 、 关 键 考点 

履 盖 率 概念 
逻辑 结构 的 履 盖 测试 

路 径 覆 盖 测 试 
数据 流 测试 
基于 履 盖 的 测试 用 例 选 择 


第 4 章 覆盖 率 ( 白 盒 ) 测试 


参考 点 1 覆盖 率 与 逻辑 覆盖 
国 国 国 


一 、 覆 盖 率 概念 


覆盖 率 是 度量 测试 完整 性 的 一 个 工具 ， 通 常 可 以 分 为 逻辑 覆盖 和 功能 覆盖 。 履 盖 率 的 计算 公 
式 如 下 : 
覆盖 率 = 被 执行 到 的 项 数 /项 总 数 X 100% 
二 、 逻 辑 覆 盖 
逻辑 覆盖 是 以 程序 内 部 的 逻辑 结构 为 基础 设计 测试 用 例 的 技术 ， 属 于 白 盒 测试 。 根 据 覆 盖 率 
的 不 同 ， 又 可 以 分 为 语句 覆盖 、 判 定 覆盖 、 判 定 /条 件 覆 盖 、 条 件 组 合 覆 盖 和 路 径 覆盖 。 
(1) 语句 覆盖 
语句 覆盖 就 是 指 设计 若干 测试 用 例 ， 运 行 被 测 程序 ， 使 每 个 可 执行 语句 至 少 执行 一 次 。 计 算 
公式 如 下 : 
语句 覆盖 率 = 被 评价 到 的 语句 数量 /可 执行 的 语句 数量 X 100% 
指令 块 覆 盖 率 = 被 执行 的 指令 块 数 量 /程序 中 指令 块 总 数 X100% 
(2) 判定 覆盖 (分支 覆盖 ) 
判定 覆盖 ， 有 时 也 称 分 支 覆 盖 ， 就 是 指 设计 若干 测试 用 例 ， 运 行 被 测 程序 ， 使 得 每 个 判定 的 
取 真 分 支 和 取 假 分 支 至 少 评价 一 次 ， 计 算 公 式 如 下 
判定 覆盖 率 = 被 评价 到 的 判定 分 支 个 数 /判定 分 支 的 总 数 X100% 
判定 路 径 覆 盖 率 (DDP) = 被 评价 到 的 判定 路 径 数量 /判定 路 径 的 总 数 X 100% 
(3 ) 条 件 覆 盖 
条 件 覆 盖 就 是 指 设计 若干 测试 用 例 ， 运 行 被 测 程序 ， 使 得 每 个 判定 的 每 个 条 件 的 可 能 取 值 至 
少 评价 一 次 ， 计 算 公 式 如 下 
条 件 覆 盖 率 = 被 评价 到 的 条 件 取 值 的 数量 /条 件 取 值 的 总 数 X100% 
(4) 条 件 / 判 定 覆 盖 
条 件 /判定 覆盖 就 是 指 设计 足够 的 测试 用 例 , 使 得 判定 语句 的 每 个 条 件 的 所 有 可 能 取 值 至 少 评 
价 一 次 ， 同 时 每 个 判定 语句 本 身 的 所 有 可 能 分 支 也 至 少 评价 一 次 ， 计 算 公式 如 下 
条 件 /判定 覆盖 率 = 被 评价 到 的 条 件 取 值 和 判定 分 支 的 数量 / (条 件 取 值 总 数 + 判 定 分 支 总 数 ) 
X100% 
(5 ) 条 件 组 合 覆 盖 


条 件 组 合 履 盖 就 是 指 设计 足够 的 测试 用 例 , 使 得 每 个 判定 的 所 有 可 能 条 件 取 值 至 少 评价 一 次 ， 


可 
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计算 公式 如 下 : 
条 件 组 合 覆 盖 率 = 被 评价 到 的 条 件 取 值 组 合 的 数量 /条 件 取 值 组 合 的 总 数 X 100% 
(6) 路 径 覆 盖 


路 径 覆盖 就 是 指 设计 足够 的 测试 用 例 ， 执 行程 序 中 所 有 可 能 的 路 径 。 基 于 路 径 覆 盖 的 测试 是 
最 强 的 覆盖 测试 ， 但 是 路 径 覆盖 并 不 一 定 能 包含 判定 /条 件 覆 盖 。 计 算 公式 如 下 : 


路 径 覆 盖 率 = 被 执行 到 的 路 径 数量 /程序 中 的 路 径 总 数 X100% 
(7) ESTCA 覆盖 (错误 敏感 测试 用 例 分 析 ) 


Foster 通过 大 量 的 实验 确定 了 程序 中 谓词 最 容易 出 错 的 部 分 ， 得 出 一 套 错误 敏感 测试 用 例 分 
析 规 则 : 


@ 规则 1 对 于 A rel B (rel 可 以 是 “<”"、“=” 和 “>”) 型 的 分 支 谓词 ， 应 适当 地 选择 A 
与 B 的 值 ， 使 得 测试 执行 到 该 分 支 语 句 时，A<B、A=B、A>B 的 情况 分 别 出 现 一 次 。 

e@e 规则 2 对 于 ArelC (rel 可 以 是 “<” 或 “>”，A 是 变量 ,，C 是 常量 ) 型 的 分 支 谓 词 ， 
当 rel 为 < 时 ， 应 适当 地 选择 A 的 值 , 使 得 A=C-M (M 是 距 C 最 小 的 容许 正 数 ， 若 A 
和 C 均 为 整 型 时 ，M =1)。 同样 ， 当 rel 为 > 时 ,应 适当 地 选择 A 的 值 ， 使 得 A= C+ M。 

@ 规则 3 对 外 部 输入 变量 赋值 ， 使 其 在 每 一 测试 用 例 中 均 有 不 同 的 值 与 符号 ， 并 与 同一 
组 测试 用 例 中 其 他 变量 的 值 与 符号 不 一 致 。 


(8) LCSAJ 覆盖 (线性 代码 顺序 和 跳 转 履 盖 ) 
一 个 LCSAJ 是 一 组 顺序 执行 的 代码 ， 以 控制 流 跳 转 为 其 结束 点 。 它 的 定义 如 下 : 


e。 ” 它 起 始 于 程序 的 入 口 或 者 一 个 可 能 导致 控制 流 跳 转 的 点 ; 
e。 它 结 束 于 程序 的 出 口 或 者 一 个 可 能 导致 控制 流 跳 转 的 点 ; 
e。 ”对 于 该 点 ， 一 个 跳 转 在 后 面 的 序列 中 产生 。 


LCSAJ 覆盖 准则 是 一 个 分 层 的 覆盖 准则 : 


【第 一 层 } 语句 履 盖 ; 
【第 二 层 】〗 分 支 履 盖 ; 
【第 三 层 } LCSAJ 覆盖 ; 
【第 四 层 } 两 两 LCSAJ 覆盖 ; 
【第 n+2 层 】: 每 n 个 首尾 相连 的 LCSAJ 组合 在 测试 中 都 要 经 历 一 次 。 
(9 ) 各 种 逻辑 覆盖 之 间 的 关系 
这 些 逻 辑 覆 盖 之 间 存 在 的 关系 总 结 如 下 : 
@ 条件 组 合 履 盖 > 判 定 履 盖 > 语句 覆盖 ( 即 如 果 达 到 条 件 组 合 履 盖 ， 就 达到 判定 覆盖 和 语句 
覆盖 ; 如 果 达 到 判定 履 盖 ， 就 达到 语句 履 盖 ， 下 面 类 似 理解 ); 
@ 条件 组 合 履 盖 > 条 件 履 盖 ; 
e@ 条件 禾 盖 不 一 定 包 含 判 定 履 盖 、 语 句 覆 盖 ; 
@ 判定 覆盖 不 一 定 包含 条 件 履 盖 ; 
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。 ”路径 履 盖 > 判定 履 盖 > 语句 翟 盖 。 


RE 
一 、 选 择 题 
【 例 1] 如 果 一 个 判定 中 的 复合 条 件 表达 式 为 《A>1) or 《B<-3)， 则 为 了 达到 1009% 的 条 件 槛 盖 率 ， 
至 少 需 要 设计 多 少 个 测 斌 用例。(2008.04) 
A) 1 B) 2 C3 D)4 


解 析 : 条 件 覆 盖 就 是 指 设计 若干 测试 用 例 ， 运 行 被 测 程序 ， 使 得 每 个 判定 的 每 个 条 件 的 可 能 取 值 至 少 
评价 一 次 。 针 对 该 题 取 A=3，B=3 和 A=0，B=5 两 组 测试 用 例 即 可 达到 100% 的 条 件 覆 盖 率 ， 故 本 题 选择 B 
答 案 : B 


【 例 2】 下 列 逻 辑 覆 盖 测 试 中 ， 最 强 的 是 ___。 
A) 语句 覆盖 B) 条 件 覆 盖 
C) 路 径 覆 盖 D) 条 件 组 合 覆 盖 
解 析 : 逻辑 覆盖 是 以 程序 内 部 的 逻辑 结构 为 基础 的 设计 测试 用 例 的 技术 ， 属 于 白 盒 测 试 。 由 于 覆盖 率 
的 不 同 ， 又 可 以 分 为 语句 覆盖 、 判 定 覆盖 、 判 定 /条 件 覆 盖 、 条 件 组 合 覆 盖 和 路 径 覆 盖 。 其 中 最 强 的 是 路 径 
覆盖 ， 即 测试 用 例 能 够 执行 程序 中 所 有 的 路 径 ， 最 弱 的 是 语句 覆盖 ， 即 设计 的 测试 用 例 使 得 程序 中 每 一 可 执 
行 语句 至 少 执行 一 次 。 
答 案 : C 


【 例 3】 关 于 逻辑 覆盖 ， 说 法 错误 的 是 。 
A) DDP 覆盖 是 判定 覆盖 的 一 个 变 体 
B) 满足 条 件 覆 盖 一 定 也 满足 判定 覆盖 
C) 指令 块 覆盖 属于 语句 覆盖 
D) 若 判定 覆盖 率 达 100%， 则 语句 覆盖 率 一 定 也 是 100% 

解 析 : 条 件 覆 盖 是 指 设计 若干 个 测试 用 例 ， 运 行 被 测 程序 ， 使 得 程序 中 每 个 判定 的 每 个 条 件 的 可 能 取 
值 至 少 评价 一 次 。 而 判定 覆盖 是 设计 测试 用 例 ， 使 得 程序 中 每 个 判定 的 取 真 分 支 和 取 假 分 支 至 少 评价 一 次 。 
二 者 没有 必然 的 联系 ， 故 满足 条 件 覆盖 的 未 必 会 满足 判定 覆盖 , 选项 B 错误 。 而 满足 判定 覆盖 一 定 会 满足 语 
名 覆盖 是 容易 理解 的 ， 因 为 每 个 判定 的 取 真 分 支 和 取 假 分 支 都 至 少 评价 一 次 ， 必 然 预 示 着 每 个 可 执行 语句 至 
少 评价 了 一 次 ， 即 满足 了 语句 覆盖 。 另 外 指令 块 覆 盖 是 语句 覆盖 的 一 个 变 体 ， 而 DDP 覆盖 〈 判 定 路 径 覆 盖 ) 
是 判定 覆盖 的 一 个 变 体 。 

答 案 : B 


【 例 4】 如 果 程序 中 有 两 个 判定 条 件 , 其 复合 条 件 表达 式 分 别 为 (a>=3) and (b<=6) 和 (a>0) or (c<2)， 
则 为 了 达到 100% 的 判定 覆盖 率 ， 至 少 需要 设计 的 测试 用 例 个 数 为 “_。 
A) 1 B) 2 C) 3 D) 4 
解 析 : 判定 覆盖 就 是 指 设计 若干 测试 用 例 ， 运 行 被 测 程序 ， 使 得 程序 中 每 个 判定 的 取 真 分 支 和 取 假 分 
支 至 少 评价 一 次 。 针 对 该 题 取 a=3，b=5，c=1 和 a= 一 1，b=5，c=3 两 组 测试 用 例 即 可 达到 100% 的 判定 覆盖 
率 ， 故 本 题 选择 B。 
答 案 : B 
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二 、 论 述 题 
【 例 1】 针 对 以 下 C 语言 程序 ， 请 按 要 求 回答 问题 。(2008.04) 
已 知 linke 源 程序 如 下 : 
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(1) 画 出 主 函 数 main 的 控制 流程 图 。 

(2) 设计 一 组 测试 用 例 ， 尽 量 使 main 函数 的 语句 覆盖 率 能 达到 100%。 如 果 认为 该 函数 的 语句 覆盖 率 无 
法 达到 100%， 需 要 说 明 原因 。 

解答 : 

(1) 主 函数 的 控制 流程 如 图 4-1 所 示 。 


= 向 = 
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图 4-1 控制 流程 
(2) 设计 测试 用 例如 下 : 
输入 数据 : choose=0 预期 输出 ，0 
输入 数据 : choose=1 预期 输出 : 在 链表 某 位 置 的 节点 后 插入 一 个 节点 
输入 数据 ;choose=2 预期 输出 删除 链表 中 某 个 位 置 的 节点 
输入 数据 : choose=3 预期 输出 反 转 链表 的 链接 顺序 
输入 数据 : choose= 其 他 非 零 数 预期 输出 :一 1 


【 例 2】): 采用 条 件 覆 盖 为 下 面 程序 设计 测试 用 例 ， 要 求 条件 覆 盖 率 达到 100% 。 
已 知 程序 源 代码 如 下 : 


dim a,b As Integer 

dim c Rs Double 

if(a>0 And b>0) then c=c/a 
end if 

if(a>l Or c>1) then c=c+1 
end if 

c=atb 


解答 : 
(1) 根据 上 述 源 代码 ， 画 出 程序 流程 图 如 图 4-2 所 示 。 


(a) (b) 
图 4-2 程序 流程 图 
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其 中 ， 图 (b) 中 的 条 件 M 二 {(a>0 And b>0)}、 条 件 N= {(a>1 Or c>1)}。 


(2) 由 程序 流程 图 可 以 看 出 ， 该 程序 有 4 条 不 同 的 路 径 ， 分 别 为 : 
Pl (1—2—4) 
P2 (1—2—5) 
P3 (1—3—4) 
P4 (1—3—5) 
(3) 由 条 件 覆 盖 的 基本 思想 : 设计 若干 测试 用 例 ， 运 行 被 测 程序 ， 使 得 每 个 判定 的 每 个 条 件 的 可 能 取 值 
至 少 评价 一 次 。 
故 首先 对 于 第 一 个 判定 条 件 M， 分 割 如 下 : 
条 件 a>0: 取 真 (Tme) 时 为 T1， 取 假 (False) 时 为 Fl1; 
条 件 b>0: 取 真 (True) 时 为 T2， 取 假 (False) 时 为 F2。 


然后 对 于 第 二 个 判定 条 件 N， 分 割 如 下 : 

条 件 a>1: 取 真 (True) 时 为 T3， 取 假 (False) 时 为 F3; 

条 件 c>1: 取 真 (True) 时 为 T4， 取 假 (False) 时 为 F4。 

(4) 根据 条 件 覆 盖 基 本 思想 ， 和 这 8 个 条 件 取 值 ， 组 合成 测试 用 例 ， 如 表 4-2 所 示 。 


表 4-2 ”采用 条 件 覆盖 设计 的 测试 用 例 


取 值 条 件 具体 取 值 条 件 通过 路 径 


Tl1, F2, T3, F4 a>0，b<=0，a>1，c<=1 到: 人 一 3 一 人) 


F1，T2，F3，T4 A<=0，b>0，a<=1，c>1 Mtl=3=5) 


一 、 分 支 结构 的 路 径 测试 

分 支 结构 有 两 种 : 低 套 型 分 支 结构 和 串联 型 分 支 结构 。 

对 于 殿 套 型 的 分 支 结构 ， 若 有 个 判定 语句 ， 则 存在 ntl 条 不 同 的 路 径 ， 需 要 nt1 个 测试 用 
例 来 覆盖 它 的 每 一 条 路 径 。 

对 于 串联 型 的 分 支 结构 ， 若 有 个 判定 语句 ， 则 存在 2 条 不 同 的 路 径 ， 因 此 需要 2 个 测试 用 
例 来 覆盖 它 的 每 一 条 路 径 。 此 时 当 n 较 大 时 ， 路 径 数 会 达 天 文 数 字 ， 无 法 完成 测试 。 此 时 为 减少 
测试 用 例 数目 ， 我 们 可 以 采用 正 交 实验 设计 法 来 设计 测试 用 例 ， 测 试 路 径 数 目 可 从 人 2” 减 到 
nt1~2n 条 。 正 交 实验 设计 法 的 具体 步骤 如 下 

(1) 设 囊 联 型 分 支 结构 中 有 n 个 判定 语句 ， 计 算 满足 关系 式 n+1<2" 的 最 小 自然 数 mm。 

(2) 设 != 2”， 取 正 交 表 Lt， 并 利用 它 设计 测试 数据 。 


其 中 正 交 表 的 构造 方法 如 图 4-3 所 示 。 
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1 
2 


a mm|l 
0 1 
1 2 


3 


图 4-3 正 交 表 的 构造 方法 


二 、 循 环 结构 的 路 径 测 试 
循环 分 为 四 种 不 同类 型 : 简单 循环 、 嵌 套 循环 、 连 锁 循 环 和 非 结构 循环 ， 见 图 4-4。 


1 简单 循环 
对 于 简单 循环 ， 
@ 0 次 循环 : 
@ 1 次 循环 : 
@ 2 次 循环 : 
@ mm 次 循环 : 
. 


2， 谱 套 循环 


= 


到 


简单 循环 霸 套 循环 连锁 循环 非 结构 循环 


图 4-4 循环 类 型 


测试 应 包括 以 下 几 种 (n 表示 循环 允许 的 最 大 次 数 )。 


从 循环 入 口 直 接 到 出 口 ; 

查找 循环 初始 值 方面 的 错误 ; 

检查 多 次 循环 时 才能 暴露 的 错误 ; 

m<n， 也 是 检测 在 多 次 循环 时 才能 暴露 的 错误 ; 


最 大 次 数 循环 、 比 最 大 次 数 多 一 次 的 循环 、 比 最 大 次 数 少 一 次 的 循环 。 


对 于 性 套 循环 ， 给 出 一 种 有 助 于 减少 测试 数目 的 测试 方法 如 下 : 


(1) 除 最 内 层 循环 外 ， 从 最 内 层 循环 开始 ， 置 所 有 其 他 层 的 循环 为 最 小 值 。 
(2) 最 内 层 循环 做 简单 循环 的 全 部 测试 。 
(3) 逐步 外 推 ， 对 其 外 面 一 层 循环 进行 测试 。 


(4) 反复 进行 ， 


直到 所 有 各 层 循环 测试 完毕 。 


(5) 对 全 部 各 层 循环 同时 取 最 小 循环 次 数 ， 或 者 同时 取 最 大 循环 次 数 。 
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3. 连锁 循环 

若 各 个 循环 相互 独立 ， 则 连锁 循环 测试 方法 同 简单 循环 ， 若 几 个 循环 不 是 互相 独立 ， 则 测试 
方法 同 嵌 套 循环 。 

4. 非 结构 循环 

对 于 非 结构 循环 ， 要 使 用 结构 化 程序 设计 方法 重新 设计 测试 用 例 。 

三 、Z 路 径 覆 盖 与 基本 路 径 测 试 

1. 程序 的 控制 流 图 

控制 流 图 是 描述 程序 控制 流 的 一 种 图 示 方 法 ， 其 中 控制 流 图 中 的 箭头 称 为 边 ， 表 示 控 制 流 的 
方向 ， 一 条 边 必 须 终 止 于 一 个 节点 ， 边 与 节点 圈定 的 空间 叫做 区 域 ， 当 对 区 域 计 数 时 ， 图 形 外 的 
空间 也 应 记 为 一 个 区 域 。 程 序 流程 图 可 以 转换 为 控制 流 图 ， 如 图 4-5 所 示 。 


7 0 I © 
企 10 (") R4 
0 @ 
(a) 程序 流程 图 (b) 控制 流 图 


图 4-5 程序 流程 图 和 控制 流 图 
由 控制 流 图 我 们 可 以 得 到 区 域 数 为 4。 
2. 程序 的 环 路 复杂 性 
环 路 复杂 性 〈 又 称 圈 复杂 度 ) 是 对 程序 逻辑 结构 所 作 的 一 种 定量 度量 。 环 路 复杂 性 的 求法 : 
@ 将 环 路 复杂 性 定义 为 控制 流 图 中 的 区 域 数 。 
@ 控制 流 图 G 的 环 路 复杂 性 记 为 V (G)， 则 V (G) =E 一 N+2， 其 中 为 边 数 ，N 为 图 中 


节点 总 数 。 
@ V (G) =P+1， 其 中 了 表示 控制 流 图 中 判定 节点 数 。 


3. 基本 路 径 测 试 方法 设计 测试 用 例 

基本 路 径 测试 是 在 控制 流 图 的 基础 上 ， 通 过 分 析 环 路 复杂 性 ， 导 出 基本 可 执行 路 径 的 集合 ， 
从 而 设计 测试 用 例 的 方法 。 描 述 这 种 路 径 覆 盖 的 准则 就 是 乙 路 径 覆 盖 。 

基本 路 径 测试 方法 适用 于 模块 的 详细 设计 和 源 程序 ， 下 面 以 选择 排序 程序 SelectSort 为 例 ， 
说 明 具 体 测试 用 例 设计 过 程 : 


Si 
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void selectsort(int VI[], int n) { 
for (int i=0; i<n-1; i++) { 
int k=i; 
Eor (int j=it+1l; j<n; j++) 
if(VIj]<VIK]) k=j; 

if(k!=i) { int work =V[i]; V[i]= VIk]; VIk]=work; } 
} 
} 


(1) 以 详细 设计 或 源 代码 作为 基础 ， 导 出 程序 的 控制 流 图 。 即 将 上 述 程序 转换 为 图 4-6 所 示 
的 控制 流 图 ， 用 数字 标号 标识 各 个 控制 流 。 


KK 市 
图 4-6 SelectSort 程序 的 控制 流 图 

(2) 计算 得 到 的 控制 流 图 G 的 环 路 复杂 性 V (G) 

对 控制 流 图 4-6， 可 以 多 种 算法 求 V (G): 

V (G) =5 (区 域 数 ) 

V (G) =14 ( 边 数 ) 一 11 (节点 数 ) =5 

V (G) =4 (判定 节点 数 ) 十 1=5 

(3) 确定 线性 无 关 的 路 径 的 基本 集 。 根 据 环 路 复杂 性 为 5， 可 确定 该 图 有 5 条 线性 无 关 的 基 
本 路 径 集 ， 分 别 是 : 

Pathl: 1-3 

Path2: 1-2-5-8... 

Path3: 1-2-5-9... 

Path4: 1-2-4-6... 

Path5: 1-2-4-7... 

(4) 生成 测试 用 例 ， 确 保 基 本 路 径 集中 每 条 路 径 的 执行 。 根 据 判 定 节点 给 出 的 条 件 选择 适当 
的 数据 以 保证 某 一 条 路 径 可 以 被 测试 到 。 满 足 上 面 基本 路 径 集 的 测试 用 例 是 : 

Pathl: 1-3， 取 n=1 

Path2: 1-2-5-8-3， 取 n=2; 预期 结果 : 路 径 5-8-3 不 可 到 达 

Path3: 1-2-5-9-3， 取 n=2; 预期 结果 : 路 径 5-9-3 不 可 到 达 

Path4: 1-2-4-6-5-8-3， 取 n=2，V[0]=2，V[1]=1; 预期 结果 : k=1，V[o]=1，V[1]=2 

Path4: 1-2-4-6-5-9-3， 取 n=2，V[0]=2，V[1]=1; 预期 结果 : k=1， 路 径 9-3 不 可 到 达 
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Path5: 1-2-4-7-5-8-3， 取 n=2，V[0]=2，V[1]=1; 预期 结果 : k=0， 路 径 8-3 不 可 到 达 
Path5: 1-2-4-7-5-9-3， 取 n=2，V[0]=2，V[1]=1; 预期 结果 : k=0，V[0]=1,，V[1]=2 


【 例 1】 对 于 一 个 风 套 型 分 支 结构 的 程序 ， 若 有 4 个 判定 语句 ， 则 要 覆盖 它 的 每 一 条 路 径 至 少 需要 的 测 

试用 例 数 为 
A) 4 个 B) 3 个 CS 本 D) 6 个 

解 析 : 程序 中 判定 多 于 一 个 时 ， 形 成 的 分 支 结构 可 以 分 为 两 类 : 一 类 是 嵌 套 型 的 分 支 结构 ， 另 一 类 是 
串联 型 的 分 支 结构 。 对 于 幅 套 型 的 分 支 结构 ， 若 有 n 个 判定 语句 ， 则 将 会 存在 n+l 条 不 同 的 测试 路 径 ， 故 
至 少 需要 设计 n+l 个 测试 用 例 方 可 覆盖 每 一 条 路 径 。 对 于 本 题 为 n=4 的 情况 ， 故 至 少 需要 设计 4+1=5 个 测 
试用 例 来 分 别 覆 盖 5 条 不 同 的 测试 路 径 。 

答 案 : C 


【 例 2】 对 于 具有 串联 型 分 支 结构 的 程序 ， 若 有 4 个 判定 语句 ， 则 采用 正 交 实验 设计 法 ， 至 少 需要 的 测 

试用 例 数 应 为 。 
A) 4 个 B) 16 个 C) 8 个 D) 5 个 

解 ” 析 : 对 于 具有 串联 型 分 支 结构 的 程序 ， 若 有 4 个 判定 语句 ， 则 存在 16 条 不 同 的 测试 路 径 ， 因 此 需 
要 设计 16 个 测试 用 例 来 覆盖 它 的 每 一 条 路 径 。 但 为 了 减少 测试 用 例 的 数目 ， 可 以 采用 正 交 实验 设计 法 ， 该 
方法 原则 上 是 抽取 了 部 分 路 径 进行 测试 ， 由 方法 中 要 求 计算 满足 关系 式 "+1< 2” 的 最 小 自然 数 m， 针 对 本 
题 mn-4， 可 得 m=3，:=2 一 8， 故 本 题目 采用 正 交 实验 设计 法 ， 至 少 需要 设计 的 测试 用 例 数 应 为 8 个 。 

答 案 : C 


二 、 论 述 题 
【 例 1】 图 4-7 所 示 为 对 四 个 已 知 数字 进行 排序 的 程序 流程 。 


t=a; azb; b=t —™” 


ta: a=c; c=t | 名 


t=a; a=d; dt 广 一 一 


tb be ot ol 


图 4-7 排序 的 程序 流程 图 
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问题 : 1. 计算 它 的 环 路 复杂 度 。 
2. 为 完成 基本 路 径 测 试 ， 求 它 的 一 组 独立 路 径 。 
解答 : 
1. 计算 它 的 环 路 复杂 度 
由 程序 流程 图 可 以 看 出 判定 节点 个 数 P-6， 所 以 ， 由 环 路 复杂 性 算法 可 以 得 到 V (G) 一 6 十 1 一 7。 
2. 为 完成 基本 路 径 测试 ， 求 它 的 一 组 独立 路 径 
由 环 路 复杂 度 为 7， 则 我 们 可 以 得 到 7 条 相互 独立 的 路 径 ， 它 们 分 别 是 : 
Path1: 0-1-13-19 
Path2: 0-2-3-14-19 
Path3: 0-2-4-5-15-19 
Path4: 0-2-4-6-7-16-19 
Path5: 0-2-4-6-8-9-17-19 
Path6: 0-2-4-6-8-10-11-18-19 
Path7: 0-2-4-6-8-10-12-19 


【 例 2】 用 基本 路 径 测试 法 为 下 列 程序 设计 测试 用 例 。 


Void sort (int iRecordNum, int itype) 
| 
int x=0; y=0; 
while (iRecordNum>0) 
{ 
if (itype==0) 
{x=y+2; break; } 
else 
{if (itype==1) 
x=y+10; 
else 
x=y+20; 
1 


解答 : 
1. 根据 上 面 源 程序 画 出 对 应 的 程序 流程 图 及 控制 流 图 ， 如 图 4-8 和 4-9 所 示 : 


图 4-8 
2. 计算 得 到 的 控制 流 图 G (图 4-9) 的 环 路 复杂 性 VG) 


se 
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V (G) =P 十 1==3 (判定 节点 数 ) 十 1 一 4 
V (G) =E 一 N 十 2 三 10 一 8 十 2 一 4 
V(G) =4 (区 域 数 ) 
这 里 的 环 路 复杂 性 “4” 也 代表 了 构成 基本 路 径 集 的 独立 路 径 ，V (G) = 二 4 恰好 为 程序 中 的 独立 路 径 条 
数 。 
3. 确定 线性 无 关 的 路 径 的 基本 集 。 由 该 程序 的 环 路 复杂 性 为 4， 可 确定 该 图 有 4 条 线性 无 关 的 基 
本 路 径 集 ， 分 别 是 : 
Pathl: 4-14 
Path2: 4-6-7-14 
Path3: 4-6-8-10-13-4-14 
Path4: 4-6-8-11-13-4-14 
4. 生成 测试 用 例 ， 确 保 基本 路 径 集中 每 条 路 径 的 执行 。 根 据 判定 节点 给 出 的 条 件 选择 适当 
的 数据 以 保证 选 定 的 路 径 可 以 被 测试 到 。 满 足 上 面 基本 路 径 集 的 测试 用 例 是 : 
(1) 测试 用 例 1 一 Pathl (4-14) 
输入 数据 :iRecordNum 二 0， 或 任 取 iRecordNum<0 的 某 一 个 值 
期 望 输出 结果 : x=0 
(2) 测试 用 例 2 一 Path2 (4-6-7-14) 
输入 数据 : iRecordNum= 二 1,，itype=0 
期 望 输出 结果 : x==2 
(3) 测试 用 例 3 一 Path3 (4-6-8-10-13-4-14) 
输入 数据 :iRecordNum 二 1，itype=1 
期 望 输出 结果 : x 二 10 
(4) 测试 用 例 4 一 Path4 (4-6-8-11-13-4-14) 
输入 数据 :iRecordNum 二 1，itype=2 
期 望 输出 结果 : x 一 20 


参考 点 3 数据 流 测试 
| 


一 、 数 据 流 测试 中 变量 异常 的 分 类 

数据 流 测试 是 路 径 测试 的 一 种 ， 它 主要 关注 一 条 路 径 上 变量 在 何 时 定义 、 何 时 使 用 ， 通 过 变 
量 的 定义 和 使 用 异常 来 检查 程序 错误 。 通 常 将 变量 异常 分 为 三 类 。 

日 ”第 一 类 定义 与 使 用 异常 : 变量 被 定义 ， 但 没有 被 使 用 ; 

日 ”第 二 类 定义 与 使 用 异常 : 所 使 用 的 变量 未 被 定义 ; 

日 ”第 三 类 定义 与 使 用 异常 : 变量 在 使 用 前 被 重复 定义 。 
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二 、 定 义 / 使 用 测试 的 相关 定义 

不 案头 季 直 

节点 n 是 变量 v 的 定义 节点 ， 当 且 仅 当 变 量 v 的 值 在 节点 n 对 应 的 语句 中 定义 ， 记 做 
DEF (v, n)。 

2. 使 用 节点 


节点 n 是 变量 v 的 使 用 节点 ， 当 且 仅 当 变 量 v 的 值 在 节点 n 对 应 的 语句 中 使 用 ， 记 做 
USE (v, n)。 


3. 谓词 使 用 

使 用 节点 USE (v,，n) 是 一 个 谓词 使 用 ， 当 且 仅 当 mn 是 谓词 语句 ， 记 做 P-use。 

4. 定义 /使 用 路 径 

路 径 上 存在 变量 v 的 定义 节点 DEF (v，m) 和 使 用 节点 USE (v，n)， 且 m 和 n 是 该 路 径 的 
最 初 节点 和 终止 节点 ， 则 这 条 路 径 称 为 是 v 的 定义 /使 用 路 径 。 记 做 du-path 。 

5. 定义 清除 路 径 

在 定义 /使 用 路 径 中 仅 存 在 一 个 v 的 定义 节点 ， 则 是 定义 清除 路 径 ， 记 做 de-path。 

三 、 定 义 / 使 用 路 径 测试 覆盖 指标 

(1) 全 定义 准则 。 

(2) 全 使 用 准则 。 

(3) 全 谓词 使 用 /部 分 计算 使 用 准则 。 

(4) 全 计算 使 用 /部 分 谓词 使 用 准则 。 

(5) 全 定义 /使 用 路 径 准则 。 


【 例 1】 数 据 流 覆盖 关注 的 是 程序 中 某 个 变量 从 其 声明 、 赋 值 到 引用 的 变化 情况 ， 它 是 下 列 哪 一 种 覆盖 


的 变种 。(2008.04) 
A) 语句 覆盖 B) 控制 覆盖 
C) 分 支 覆盖 D) 路 径 覆盖 


解 析 : 数据 流 测 试 也 可 以 看 作 是 一 种 路 径 测试 ， 它 主要 关注 一 条 路 径 上 变量 在 何 时 定义 、 何 时 使 用 ， 
所 以 数据 流 覆 盖 也 可 以 看 作 是 路 径 覆 盖 的 一 种 ， 关 注 变量 在 某 条 路 径 中 的 变化 情况 。 
答 案 : D 


【 例 2】 下 列 属于 变量 异常 的 是 
A) 变量 被 定义 ， 但 没有 被 使 用 B) 所 使 用 的 变量 未 被 定义 
C) 变量 在 使 用 前 被 重复 定义 D) 以 上 全 部 
解 ” 析 : 数据 流 测试 是 路 径 测试 的 一 种 ， 它 主要 关注 一 条 路 径 上 变量 在 何 时 定义 、 何 时 使 用 ， 通 过 变量 
的 定义 和 使 用 异常 来 检查 程序 错误 。 通 常 将 变量 异常 分 为 三 类 : (1) 变量 被 定义 ， 但 没有 被 使 用 ， (2) 所 
使 用 的 变量 未 被 定义 ， 〈3) 变量 在 使 用 前 被 重复 定义 。 
答 案 : D 
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【 例 3】 关 于 数据 流 测试 ， 说 法 正确 的 是 。 
A) 数据 流 测试 是 一 种 路 径 测试 
B) 执行 定义 节点 不 会 改变 变量 在 存储 单元 中 的 内 容 
C) 执行 使 用 节点 会 改变 变量 在 存储 单元 中 的 内 容 
D) 定义 /使 用 路 径 往往 不 是 存在 潜在 错误 的 地 方 
解析: 数据 流 测试 主要 关注 一 条 路 径 上 变量 在 何 时 定义 (赋值 )、 何 时 使 用 〈 引 用?， 通 过 变量 的 定义 
和 使 用 异常 来 检查 程序 错误 ， 数 据 流 测试 可 以 看 做 是 路 径 测试 的 一 种 ， 故 选项 A 正确 。 执 行 定义 节点 就 会 
改变 变量 在 存储 单元 中 的 内 容 , 而 执行 使 用 节点 往往 不 会 改变 变量 在 存储 单元 中 的 内 容 , 故 选项 B 和 选项 C 
说 法 颠倒 。 定 义 /使 用 路 径 与 定义 /清除 路 径 描述 了 数据 流 ， 它 在 源 程序 中 从 定义 变量 的 值 的 节点 流 到 使 用 该 
变量 值 的 节点 。 定 义 /使 用 路 径 往往 是 存在 潜在 错误 的 地 方 。 


答 案 : A 

【 例 4】 下 列 语句 通常 不 是 作为 定义 节点 的 是 。 
A) 输入 语句 B) 输出 语句 
C) 赋值 语句 D) 过 程 调用 语句 


解 析 : 节点 n 是 变量 v 的 定义 节点 ， 当 且 仅 当 变 量 v 的 值 在 节点 对 应 的 语句 中 定义 ， 记 做 DEF (v， 
n) 。 通 常 对 应 定义 节点 的 语句 有 : 输入 语句 、 赋 值 语 句 、 循 环 控制 语句 和 过 程 调 用 语句 等 。 输 出 语句 对 应 
的 是 使 用 节点 。 

答 案 : B 


傅 考点 4 基于 覆盖 的 测试 用 例 选择 


一 、 覆 盖 率 的 使 用 原则 


@ 原则 1: 覆盖 率 不 是 目的 ， 只 是 一 种 手段 。 因 为 测试 的 主要 目的 还 是 尽 可 能 地 去 发 现 错 
误 。 

e@ 原则 2: 不 可 能 针对 所 有 的 履 盖 率 指 标 去 进行 测试 ， 相 反 ， 如 果 只 考虑 一 种 覆盖 率 指标 
也 是 不 恰当 的 。 

e@ 原则 3: 不 要 追求 绝对 100% 的 履 盖 率 。 

二 、 确 定 最 少 测试 用 例 数 〈 满 足 路 径 覆 盖 ) 

1. 结构 化 程序 三 种 基本 控制 结构 

e@ ”顺序 型 ， 构 成 囊 行 操作 ; 

@ 选择 型 ， 构 成 分 支 操作 ; 

e@ ”重复 型 ， 构 成 循环 操作 。 

2. 如 何 计 算 最 少 测试 用 例 数 目 

一 般 的 程序 是 由 上 面 三 种 控制 结构 柑 套 组 合 而 成 ， 比 较 复杂 ， 但 估算 最 少 测试 用 例 的 原则 一 

致 。 我 们 主要 采取 结构 化 分 解 的 方法 进行 ， 使 问题 得 以 简化 ， 如 图 4-10 所 示 。 
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2 二 
a b 
二 
+ + 
© d 


图 4-10 两 个 串联 的 判定 结构 
上 图 是 表示 两 个 顺序 执行 的 分 支 结构 ， 分 支 谓词 P1 和 P2 取 不 同 值 时 ， 分 别 执行 a 或 b 及 e 
或 d 操 作 ， 显 然 测试 该 程序 ， 至 少 要 提供 4 个 测试 用 例 才 能 做 到 路 径 覆 盖 ， 即 ae、ad、bc、bd 操 
作 均 能 覆盖 到 。 下 面 看 这 个 最 小 值 “4” 的 由 来 : 首先 可 以 看 出 ， 分 支 谓 词 P1 引出 两 个 操作 ， 及 
分 支 谓 词 P2 引出 两 个 操作 ， 组 合 起 来 得 到 ，2X2 王 4。 这 里 的 “2” 实 际 上 是 由 于 两 个 并 列 的 操 
作 1 十 1=2 得 到 。 


【 例 1】 程 序 的 流程 图 如 图 4-11 所 示 ， 采 用 路 径 覆 盖 法 进行 测试 ， 则 至 少 需要 几 个 测试 用 例 可 以 覆盖 所 


有 可 能 的 路 径 __。(2008.04) 


4-11 程序 流程 图 


A) 5 B) 6 BY).3 D) 8 
解析 : 根据 程序 流程 图 我 们 可 以 导出 程序 的 控制 流 图 ， 然 后 利用 环 路 复杂 性 的 计算 方法 ， 最 简单 的 是 
看 该 程序 控制 流 图 中 有 5 个 判定 节点 数 ， 便 可 得 到 该 控制 流 图 的 环 路 复杂 性 为 5 十 1 二 6， 这 样 便 可 以 确定 6 
个 线性 无 关 的 基本 路 径 集 , 然后 我 们 根据 这 些 基 本 集 对 应 找 出 6 个 测试 用 例 , 确保 基本 路 径 集中 每 一 条 路 径 
都 可 以 被 执行 到 ， 即 满足 题目 中 的 路 径 覆盖 ， 由 此 知 若 要 满足 路 径 覆盖 ， 至 少 需要 设计 6 个 测试 用 例 。 
答 案 : B 


【 例 2】 程序 的 流程 图 如 图 4-12 所 示 ， 采 用 路 径 覆 盖 法 进行 测试 ， 则 至 少 需要 几 个 测试 用 例 可 以 覆盖 所 
有 可 能 的 路 径 
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图 4-12 程序 流程 图 


A) 24 个 B) 12 个 C).6 十 D) 48 个 
解析: 上 图 表示 三 个 顺序 执行 的 分 支 结构 ， 即 采用 结构 化 分 解 的 方法 ， 可 以 把 程序 流程 图 分 为 三 层 ， 
最 上 面 一 层 有 三 个 判定 节点 ， 由 上 面 例子 显然 该 层 的 测试 用 例 数 至 少 为 4， 同样 ， 中 间 一 层 仅 有 一 个 判定 节 
点 ， 故 测试 用 例 数 至 少 需要 2 个 ， 最 下 面 一 层 判定 节点 数 为 2， 故 至 少 需要 3 个 ， 综 合 上 面 可 以 得 到 预 完成 
整个 程序 的 测试 ， 至 少 需要 4X2X3 一 24 个 测试 用 例 才 可 以 覆盖 所 有 路 径 。 
答 案 : A 


后 过 关 练 习 


一 、 选 择 题 


1. 覆盖 率 对 软件 测试 有 非常 重要 的 作用 ， 下 列 关于 覆盖 率 说 法 正确 的 是 
A) 覆盖 率 是 用 于 度量 测试 完整 性 的 一 个 手段 ， 神 盖 率 可 以 分 为 g 辑 入 和 功能 要 盖 两 种 
B) 为 了 测试 的 完整 性 ， 我 们 在 测试 时 通常 要 针对 所 有 的 覆盖 率 指标 进行 测试 
C) 路 径 覆 盖 是 最 强 的 覆盖 ， 故 达到 路 径 覆 盖 的 测试 用 例 一 定 满足 判定 /条 件 覆 盖 
D) 为 了 测试 更 充分 ， 我 们 通常 要 求 测试 用 例 能 达到 100% 的 覆盖 率 
2. 如 果 一 个 判定 中 的 复合 条 件 表 达 式 为 (A>1) or (B<=3)， 则 为 了 达到 100% 的 判定 覆盖 率 ， 至 少 
需要 设计 多 少 个 测试 用 例 _ ___。 


A) 1 个 B)2 个 C》 夺 D) 4 个 
3. 路 径 覆 盖 必定 也 满足 。 
A) 语句 覆盖 B) 条 件 覆 盖 C) 判定 覆盖 D) 条 件 组 合 覆 盖 


4. 以 下 关于 逻辑 覆盖 的 叙述 中 正确 的 是 本 
A) 对 所 有 代码 达到 100% 的 语句 覆盖 率 是 不 现实 的 
B) 测试 用 例 满足 条 件 覆 盖 则 必定 满足 判定 覆盖 
C) 语句 覆盖 是 测试 完整 性 方面 很 好 的 度量 方法 
D) 条 件 /判定 覆盖 是 一 个 比 判定 覆盖 和 条 件 覆 盖 更 强 的 覆盖 
5. 下 列 语句 中 既 可 以 作为 定义 节点 ， 同 时 还 可 以 作为 使 用 节点 的 是 
A) 输入 语句 B) 输出 语句 C) 赋值 语句 D) 条 件 语句 


= 
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6. 下 列 几 种 逻辑 覆盖 标准 中 ， 设 计 足 够 的 测试 用 例 ， 运 行 被 测 程序 ， 使 得 程序 中 所 有 可 能 的 路 径 至 少 
执行 一 次 ， 称 为 。 
A) 判定 覆盖 B) 条 件 覆 盖 C) 语句 覆盖 D) 路 径 覆 盖 
7. 程序 流程 如 图 4-13 所 示 ， 要 覆盖 程序 中 所 有 可 能 的 路 径 ， 所 需 测 试用 例 数 至 少 是 & 


中 [| 
| 
图 4-13 程序 流程 图 
A) 3 个 B》5 个 和 不 D) 30 个 
8. 如 果 一 个 判定 中 的 复合 条 件 表达 式 为 (A>1) or (B<=3)， 则 为 了 达到 100% 的 判定 覆盖 率 ， 至 少 
需要 设计 多 少 个 测试 用 例 _ __。 
A) 1 个 B) 2 个 C) 3 个 D) 4 个 
二 、 论 述 题 


1. 用 基本 路 径 测试 法 为 下 列 程序 设计 测试 用 例 。 
程序 功能 描述 :计算 学 生 人 数 、 学 生 分 数 的 总 分 数 和 平均 分 。 要 求 运 行 时 最 多 输入 50 个 学 生 分 数 〈 以 
一 1 作为 输入 结束 的 标志 ) 程序 流程 如 图 4-14 所 示 。 


到 lnl=n2=-0.sum=0 


2 和 3 
F > 
4JT 
5 和 6 


N2=n2+1 
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2. 为 下 列 程序 确定 最 小 的 测试 用 例 数 ， 程 序 流程 图 如 下 图 4-15。 
em 


图 4-15 ”最少 测试 用 例 计算 
名 过 关 练 习 答 案 
一 、 选 择 题 
二 、 论 述 题 


1 
(1) 根据 题目 中 的 程序 流程 图 ， 将 其 转换 为 控制 流 图 ， 如 图 4-16 所 示 。 
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(2) 计算 得 到 的 控制 流 图 G 的 环 路 复杂 性 V (G) 

V (G) =P 十 1==5 (判定 节点 数 ) 十 1=6 

V (G) =E—N+2=16—12+2=6 

V (G) =6 (区 域 数 ) 

(3) 确定 线性 无 关 的 路 径 的 基本 集 。 由 该 程序 的 环 路 复杂 性 为 6， 可 确定 该 图 有 6 条 线性 无 关 的 基 
本 路 径 集 ， 分 别 是 : 

Pathl: 1-2-9-10-12 

Path2: 1-2-9-11-12 

Path3: 1-2-3-9-10-12 

Path4: 1-2-4-5-8-2-... 

Path$: 1-2-4-5-6-8-2-... 

Path6: 1-2-4-5-6-7-8-2-... 

(4) 生成 测试 用 例 ， 确 保 基 本 路 径 集中 每 条 路 径 的 执行 。 根 据 判定 节点 给 出 的 条 件 选择 适当 
的 数据 以 保证 特定 路 径 可 以 被 测试 到 。 满 足 上 面 基本 路 径 集 的 测试 用 例 是 : 

@ 测试 用 例 1 一 Pathl (1-2-9-10-12) 

输入 数据 。score[k]= 有 效 分 数值 ，score[ij= 一 1，2<=i<=50 

期 望 输出 结果 :根据 输入 的 有 效 分 数 算出 正确 的 学 生 人 数 n1， 总 分 sum， 平 均 分 average 

@ 测试 用 例 2 一 Path2 (1-2-9-11-12) 

输入 数据 : score[ij= 一 1 

期 望 输出 结果 : 平均 分 average 王 一 1， 其 他 保持 初始 值 

图 测试 用 例 3 一 Path3 (1-2-3-9-10-12) 

输入 数据 ;多 于 50 个 有 效 分 数值 ， 即 试图 处 理 51 个 分 数 ， 要 求 前 51 个 为 有 效 分 数 

期 望 输出 结果 : nl 王 50， 且 算出 正确 的 总 分 sum 和 平均 分 average 

图 测试 用 例 4 一 Path4 〈1-2-4-5-8-2-.…) 

输入 数据 : score[ 计 有 效 分 数值 ， 当 i<50; score[k]<0 

期 望 输出 结果 : 根据 输入 的 有 效 分 数 算出 正确 的 学 生 人 数 n1， 总 分 sm， 平均 分 average 

@ 测试 用 例 5 一 Path5 (1-2-4-5-6-8-2-...) 

输入 数据 : score[kj= 有 效 分 数值 ， 当 i<50; score[k]>100 

期 望 输出 结果 : 根据 输入 的 有 效 分 数 算出 正确 的 学 生 人 数 n1， 总 分 sum， 平 均 分 average 

测试 用 例 6 一 Path6 〈1-2-4-5-6-7-8-2-…)。 

输入 数据 : score[kj= 有 效 分 数值 ， 当 i<50 

期 望 输出 结果 : 根据 输入 的 有 效 分 数 算出 正确 的 学 生 人 数 n1， 总 分 sum， 平 均 分 average 

去 
解答 : 首先 注意 到 ， 该 图 可 分 为 上 下 两 层 : 分 支 谓词 1 的 操作 域 是 上 层 〈c)， 分 支 谓 词 8 的 操作 域 是 下 
层 (d)， 同 上 例 ， 只 要 分 别 得 到 两 层 的 测试 用 例 个 数 ， 再 将 其 相 乘 即 得 总 的 测试 用 例 数 。 考 虑 上 层 结构 ， 谓 
词 1 不 满足 时 的 操作 又 可 以 进一步 分 解 为 两 层 ， 就 是 (a) 和 (b) 两 层 ， 它 们 都 是 嵌 套 型 分 支 结构 ， 由 上 例 ， 
(a) 层 需要 5 个 测试 用 例 ，(b) 层 需要 3 个 测试 用 例 ， 故 两 层 组 合 可 以 得 到 该 部 分 需要 的 测试 用 例 数 为 5X 
3 三 15 个 ， 进 而 得 到 整个 程序 结构 得 上 层 〈c) 所 需 的 测试 用 例 数 为 153 十 1 一 16 个 ， 而 下 层 显然 为 3 个 。 故 
最 后 得 整个 程序 需要 得 测试 用 例 至 少 为 16X3 一 48 个 。 


本 全 
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所 考纲 透 解 
es 


一 、 经 典 黑 盒 测 试 的 测试 用 例 设计 原则 。 各 种 经 典 黑 盒 测试 法 概要 ， 设 计 测试 用 例 原 则 。 主 


要 包括 等 价 类 测试 、 边 界 值 测试 、 基 于 因果 图 的 测试 、 基 于 决策 表 的 测试 、 基 于 状态 图 的 测试 。 
二 、 经 典 黑 盒 测 试 的 测试 用 例 的 设计 方法 。 各 种 黑 盒 测 试 的 测试 用 例 设计 方法 、 步 骤 与 实例 。 
三 、 其 他 黑 盒 测试 的 设计 测试 用 例 概 要 。 其 他 黑 盒 测 用 例 的 设计 技术 。 


表 5-1 统计 了 最 近 2 次 与 本 章 考点 相关 的 试卷 解析 。 
表 5-1 历年 考题 知识 点 分 布 统计 表 


命题 范围 考核 要 点 


基于 状态 图 的 测试 状态 图 (功能 图 ) 的 设计 (论述 题 ) 
等 价 类 测试 等 价 类 法 设计 测试 用 例 〈 论 述 题 ) 


WO 
一 、 总 体 情况 
1、 本 章 在 改革 后 两 次 考试 中 题 量 及 分 值 比重 约 占 试卷 总 分 值 的 1496 左 右 。 


2. 本 章 是 考试 重点 ， 而 且 考 大 题 的 机 率 很 大 ,本章 介 绍 的 几 种 经 典 黑 盒 测试 方法 都 要 理解 并 
会 熟练 应 用 。 

二 、 关 键 考点 

@ ”等 价 类 测试 

e@ ”边界 值 测试 

e@ ”基于 因果 图 的 测试 

@ 基于 决策 表 的 测试 

e@ ”基于 状态 图 的 测试 

e@ ”基于 场景 的 测试 

@ 比较 测试 
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免考 点 和 等 价 类 测试 
因 回 回国 


一 、 等 价 类 测试 的 概念 


所 谓 等 价 类 ， 是 指 某 个 输入 域 的 子 集合 ， 在 该 子 集 合 中 ， 各 个 输入 数据 对 于 揭露 程序 中 的 错 
误 是 等 效 的 。 故 我 们 通常 假设 测试 某 等 价 类 的 代表 值 就 等 价 于 对 这 一 类 其 他 值 的 测试 。 等 介 类 有 
2 种: 

e@ 有 效 等 价 类 。 是 指 对 程序 的 规格 说 明 来 说 是 合理 的 、 有 意义 的 输入 数据 构成 的 集合 ， 利 

用 它 检验 程序 是 否 实现 了 预先 规定 的 功能 和 性 能 ，。 
@ 无效 等 价 类 。 是 指 对 程序 的 规格 说 明 来 说 是 不 合理 的 、 无 意义 的 输入 数据 构成 的 集合 ， 
利用 它 检查 程序 的 功能 和 性 能 的 实现 是 否 有 不 符合 规格 说 明 的 地 方 。 

等 价 类 测试 是 一 种 十 分 实用 的 黑 盒 测试 方法 ， 设 计 测 试用 例 通 常 要 经 过 划分 等 价 类 和 选取 测 
试用 例 两 步 。 

二 、 等 价 类 测试 类 型 

(1) 弱 一 般 等 价 类 测试 。 

(2) 强 一 般 等 价 类 测试 。 

(3) 弱 健壮 性 等 价 类 测试 。 

(4) 强健 壮 性 等 价 类 测试 。 

三 、 等 价 类 测试 的 原则 

(1) 如 果 输 入 条 件 规定 取 值 范围 或 值 的 个 数 ， 则 可 确定 一 个 有 效 等 价 类 和 两 个 无 效 等 价 类 。 

(2) 如 果 输 入 条 件 规定 输入 值 的 集合 ， 则 可 确定 一 个 有 效 等 价 类 和 一 个 无 效 等 价 类 。 

(3) 如 果 规 定 了 输入 数据 的 一 组 值 ， 且 程序 要 对 每 个 输入 值 分 别处 理 ， 这 时 可 为 每 个 输入 值 
确立 一 个 有 效 等 价 类 ， 此 外 针对 这 组 值 确 立 一 个 无 效 等 价 类 。 

(4) 如 果 规 定 了 输入 数据 必须 遵守 的 规则 , 则 可 确立 一 个 有 效 等 价 类 和 若干 个 无 效 等 价 类 (从 
不 同 角 度 违 反 规 则 )。 

(5) 如 果 确 知已 划分 的 等 价 类 中 各 元 素 的 处 理 方式 不 同 ， 则 进一步 对 等 价 类 进行 划分 。 

四 、 等 价 类 方法 测试 用 例 设计 实例 

1. 以 语言 标识 符 规格 说 明 为 例 ， 设 计 这 一 问题 的 测试 用 例 

在 某 一 版 本 的 编程 语言 中 对 语言 标识 符 规 格 作 如 下 规定 :“ 标 识 符 是 由 字母 开头 , 后 跟 字母 或 
数字 的 任意 组 合 构成 。 编 译 器 能 够 区 分 的 有 效 字符 数 为 8 个 ， 最 大 字符 数 为 80 个 ” 并 且 规 定 : 
“标识 符 必 须 先 声明 ， 后 使 用 “在 同一 声明 语句 中 ， 标 识 符 至 少 必须 有 一 个 ”。 

为 了 用 等 价 类 划分 的 方法 得 到 上 述 规格 说 明 所 规定 的 要 求 ， 本 着 上 述 的 划分 原则 ， 建 立 输入 
等 价 类 表格 ， 如 表 5-2 所 示 。 
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表 5-2 ”等 价 类 表格 
输入 条 件 有 效 等 价 类 无 效 等 价 类 
1 个 (0 . 多 个 (2) 0 个 G3) 


1~8 个 (4) 


0 个 (35) , >8 个 (6) ，>80 个 (7 


标识 符 组 成 


字母 (8)， 数字 (9) 


非 字母 数字 字符 〈10)， 保 留 字 (11) 


第 一 个 字符 


字母 (12) 


非 字 母 (13) 


标识 符 使 用 


先 声明 后 使 用 (14) 


未 声明 已 使 用 (15》 


根据 上 述 等 价 类 表格 ， 设 计 覆 盖 上 述 所 有 等 价 类 的 测试 用 例如 下 : 
有 效 等 价 类 : 
© VAR x, T1234567: REAL; } 覆 盖 (1)，(2)，(4)，(8)，(9)，(12)，(14) 等 价 类 
BEGIN x : =3.414; T1234567: =2.732; … 
无 效 等 价 类 : 
©@ VAR: REAL; }0 个 标识 符 ， 覆 盖 〈3) 等 价 类 
轿 VAR x,: REAL; } 标 识 符 0 个 字符 ， 覆 盖 〈5) 等 价 类 
@ VAR T12345678 ; T12345679: REAL; } 标识 符 多 于 8 个 字符 ， 履 盖 〈6) 等 价 类 
© VAR T12345...; REAL; } 标 识 符 多 于 80 个 字符 ， 覆 盖 〈7) 等 价 类 
@ VARTS: CHAR: } 标 识 符 有 非法 字符 ， 覆 盖 〈10) 等 价 类 
® VAR GOTO: INTEGER: } 标 识 符 为 保留 字 ， 覆 其 〈11) 等 价 类 
©® VAR 2T: REAL; } 标 识 符 以 非 字 母 开 头 ， 覆 盖 〈13) 等 价 类 
加 VAR PAR: REAL; 
BEGIN... 
PAP: =SIN(3.14*0.8)/6; } 标 识 符 未 声明 就 使 有 用， 覆盖 〈15) 等 价 类 
2. 以 三 角形 问题 为 例 ， 设 计 测试 用 例 
在 描述 三 角形 问题 时 ， 可 能 出 现 的 输出 为 : 非 三 角形 、 不 等 边 三 角形 、 等 腰 三 角形 和 等 边 三 
角形 。 可 以 根据 这 些 输出 标识 得 到 如 下 的 输出 等 价 类 : 
Rl 二 {<a，b，c>: 有 三 条 边 a、b 和 c 的 等 边 三 角形 } 
R2 二 {<a，b，c>: 有 三 条 边 a、b 和 < 的 等 腰 三 角形 } 
R3 二 {<a，b，c>: 有 三 条 边 a、b 和 < 的 不 等 边 三 角形 } 
R4 二 {<a，b，c>: 三 条 边 a、b 和 不 构成 三 角形 } 
根据 上 面 等 价 类 设计 弱 一 般 测试 用 例 ， 如 表 5-3 所 示 。 
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表 5-3 弱 一 般 等 价 类 测试 用 例 


测试 用 例 a b ce 预期 输出 
WNI 5 5 Ei 等 边 三 角形 ， 属 等 价 类 R1 
WN2 2 2 3 等 腰 三 角形 ， 属 等 价 类 R2 
WN3 3 4 Es 不 等 边 三 角形 ， 属 等 价 类 R3 
WN4 4 1 2 非 三 角形 ， 属 等 价 类 R4 


由 于 变量 a、b 和 < 的 取 值 需 考虑 输入 数据 的 组 合 问 题 , 则 强 一 般 等 价 类 测试 用 例 与 弱 一 般 等 
价 类 测试 用 例 相同 。 
考虑 到 a、b 和 c 的 无 效 值 ， 设 计 追 加 的 弱 健壮 等 价 类 测试 用 例如 表 5-4、5-5 所 示 。 


表 5-4 ”追加 的 弱 健壮 等 价 类 测试 用 例 〈 针 对 无 效 等 价 类 ) 


测试 用 例 a b c 预期 输出 
WRI -1 5 5 a 取 值 不 在 所 克 许 的 取 值 值 域内 
WR2 5 -1 5 b 取 值 不 在 所 允许 的 取 值 值 域内 
WR3 5 5 -1 e 取 值 不 在 所 允许 的 取 值 值 域内 
WR4 201 5 5 a 取 值 不 在 所 允许 的 取 值 值 域内 
WRS § 201 5 b 取 值 不 在 所 允许 的 取 值 值 域内 
WR6 3 Ei 201 < 取 值 不 在 所 允许 的 取 值 值 域内 


表 5-5 追加 的 强健 壮 等 价 类 测试 用 例 〈 不 良 输入 ) 


测试 用 例 a b © 预期 输出 

SR1 -1 5 5 a 取 值 不 在 所 允许 的 取 值 值 域内 

SR2 5 -1 要 b 取 值 不 在 所 允许 的 取 值 值 域内 

SR3 5 5 -1 c 取 值 不 在 所 允许 的 取 值 值 域内 

SR4 -| -1 5 a、b 取 值 不 在 所 允许 的 取 值 信 域 内 
SRS 级 -1 -1 b、e 取 值 不 在 所 允许 的 取 值 值 域内 
SR6 -1 5 -1 a、c 取 值 不 在 所 允许 的 取 值 值 域内 
SR7 -| -1 -1 a、b、c 取 值 不 在 所 允许 的 取 值 值 域内 


【 例 1】 某 一 8 位 数 计算 机 ， 其 十 六 进 制 常数 定义 为 ， 以 0X 或 0x 开头 的 十 六 进 制 整 数 ， 其 值 的 范围 是 
一 7f~7f (表示 十 六 进 制 大 小 写字 母 不 加 区 别 )， 如 0X13，0X6A， 一 0x3C。 
问题 ， 根据 上 述 条 件 使 用 等 价 类 划分 的 方法 设计 测试 用 例 。 
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解答 : 
(1) 划分 等 价 类 并 编号 ， 如 表 5-6 所 示 。 


表 5-6 等 价 类 及 编号 


输入 数据 有 效 等 价 类 无 效 等 价 类 
3 、 非 0X 或 非 0x 开 头 的 数字 串 
1、 以 0X 或 0x 开 头 的 1 一 2 位 数字 串 4 、 含 非 数字 且 (a, b, c, d,e,f) 以 外 的 字符 
5、 多 于 5 个 字符 
十 六 进 制 整数 


6 、 一 后 跟 非 0 的 多 位 数字 串 
2、 以 一 0x 开 头 的 1 一 2 位 数字 串 7 、 一 0 后 跟 数字 
8 、 一 后 多 于 3 个 数字 


十 六 进 制 表 数 范围 |9、 在 一 78~7f 之 间 ee 
(2) 为 有 效 等 价 类 设计 测试 用 例 ， 表 中 有 3 个 有 效 等 价 类 ， 设 计 测试 用 例如 表 5-7 所 示 。 
表 5-7 测试 用 例 
测试 数据 期 望 结果 覆盖 范围 
OX23 显示 有 效 输入 1,9 
一 0X5 显示 有 效 输入 2,9 
(3) 为 无 效 等 价 类 设计 测试 用 例 ， 表 中 有 8 个 无 效 等 价 类 ， 设 计 测 试用 例如 表 5-8 所 示 。 


表 5-8 测试 用 例 

测试 数据 期 望 结果 覆盖 范围 
2 显示 无 效 输入 3 
G12 显示 无 效 输入 4 
123311 显示 无 效 输入 5 
一 1012 显示 无 效 输 入 6 
一 011 显示 无 效 输入 学 
一 0134 显示 无 效 输入 8 
一 0X777 显示 无 效 输 入 10 
0X87 显示 无 效 输入 11 


【 例 2】 某 函数 包含 3 个 变量 : month，day，year。 函 数 的 输出 是 输入 日 期 后 一 天 的 日 期 。 例 如 : 若 输 入 
为 2008 年 3 月 7 日 ， 则 函数 输出 应 为 2008 年 3 月 8 日 。 要 求 函数 的 变量 输入 month，day，year 均 为 整数 
值 ， 并 且 满 足 条 件 : 1=<month<=12，1=<day<=31，2001=<year<=2008。 

采用 等 价 类 法 为 该 函数 设计 测试 用 例 ， 写 出 具体 的 等 价 类 划分 。 

解答 : 

有 效 等 价 类 : 


< 
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M1={ month: 1=<month<=12} 

D1={ day : 1=<day<=31} 

Yl={year : 2001=<year<=2008} 
无 效 等 价 类 : 

M2= { month: month<l } 

M3= {month: month>12} 

D2={day : day<1} 

D3={day : day>31} 

Y2={year : year<2001} 

Y3={year : year>2008} 


参考 点 2 边界 值 测试 


一 、 边 界 值 测试 的 概念 


边界 值 是 指 对 输入 等 价 类 和 输出 等 价 类 而 言 ， 位 于 其 边界 的 值 ， 或 稍 高 于 边界 的 值 及 稍 低 于 
边界 的 值 这 样 的 一 些 特定 情况 。 

使 用 边界 值 测试 法 设计 测试 用 例 时 ， 首 先 应 确定 边界 情况 ， 通 常 输 入 等 价 类 与 输出 等 价 类 的 边 
界 就 是 应 着 重 测试 的 边界 情况 。 应 当选 取 正好 等 于 、 刚 刚 大 于 或 刚刚 小 于 边界 的 值 做 为 测试 数据 。 

二 、 边 界 值 测试 法 设计 测试 用 例 的 原则 

(1) 如 果 输 入 条 件 规定 值 的 范围 ， 则 应 取 刚 达到 这 个 范围 的 边界 的 值 ， 以 及 刚刚 超越 这 个 范 
围 边 界 的 值 作为 测试 输入 数据 。 

(2) 如 果 输入 条 件 规定 值 的 个 数 ， 则 用 最 大 个 数 、 最 小 个 数 、 比 最 大 个 数 多 1、 比 最 小 个 数 
少 1 的 数 作 为 测试 数据 。 

(3) 根据 规格 说 明 的 每 个 输出 条 件 ， 使 用 前 面 的 原则 (1)。 

(4) 根据 规格 说 明 的 每 个 输出 条 件 ， 使 用 前 面 的 原则 (2)。 

(5) 如 果 程 序 规格 说 明 中 给 出 的 输入 域 或 输出 域 是 有 序 集合 ， 则 选取 集合 中 第 一 个 元 素 和 最 
后 一 个 元 素 作为 测试 用 例 。 

(6) 如 果 程 序 中 使 用 了 内 部 数据 结构 ， 则 应 当选 择 这 个 内 部 数据 结构 的 边界 上 的 值 作为 测试 
用 例 。 

(7) 分 析 规 格 说 明 ， 找 出 其 他 可 能 的 边界 条 件 。 


三 、 边 界 值 测试 法 设计 测试 用 例 实 例 

通常 情况 下 ， 软 件 测试 所 包含 的 边界 测试 有 以 下 几 种 类 型 : 数字 、 字 符 、 位 置 、 质 量 、 大 小 、 
速度 、 方 位 、 尺 寸 、 空 间 等 。 相 应 地 ， 以 上 类 型 的 边界 值 应 该 在 : 最 大 /最 小 、 首 位 / 末 位 、 上 /下 、 
最 快 /最 慢 、 最 高 /最 低 、 最 短 /最 长 、 空 / 满 等 情况 。 

对 上 述 几 种 边界 情况 设计 测试 用 例 的 思路 ， 如 表 5-9 所 示 。 
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表 5-9 利用 边界 值 作为 测试 数据 的 例子 


项 边界 值 测试 用 例 的 设计 思路 
字符 起 始 一 1 个 字符 / 假设 一 个 文本 输入 区 域 允许 1 到 第 255 个 字符 ,输入 第 1 个 和 255 
结束 +1 个 字符 个 字符 作为 有 效 等 价 类 ; 输入 第 0 个 和 第 256 个 字符 作为 无 效 等 
价 类 ， 这 几 个 数值 都 属于 边界 条 件 值 
数值 开始 位 一 1/ 结 束 位 +1 例如 软件 要 求 数据 的 输入 域 需要 输入 9 位 的 数据 ， 可 以 使 用 最 简 


单 的 00000-0000 作为 最 小 和 99999-9999 为 最 大 值 ， 然 后 刚好 使 
用 小 于 9 位 和 大 于 9 位 的 数值 来 作为 边界 条 件 
空间 小 于 空余 空间 一 点 / 例如 在 做 软盘 的 数据 存储 时 ， 使 用 比 最 小 剩余 磁盘 空间 大 一 点 的 
大 于 满 空间 一 点 文件 作为 最 大 值 检验 的 边界 条 件 


【 例 1】 以 试卷 评分 和 成 绩 统计 的 程序 为 例 ， 说 明 采 用 边界 值 法 设计 测试 用 例 的 过 程 。 


试卷 评分 和 成 绩 统计 的 程序 规格 说 明 如 下 : 

程序 的 输入 条 件 由 80 个 字符 的 记录 组 成 。 所 有 这 些 记录 分 为 三 组 
(1) 标题 。 

(2) 各 题 的 标准 答案 记录 (1~999 道 题 ) 。 

(3) 学 生 的 答卷 描述 。 

程序 的 输出 有 4 个 报告 : 


(1) 按 学 生 学 号 排序 ， 每 个 学 生 的 成 绩 和 等 级 报告 。 

(2) 按 学 生 的 成 绩 进行 排序 。 

(3) 平均 分 数 及 标准 偏差 的 报告 。 

(4) 试题 分 析 报告 。 

解答 : 

下 面 使 用 边界 值 分 析 法 设计 测试 用 例 ， 如 表 5-10 和 5-11。 


表 5-10 输入 条 件 边界 分 析 表 


输入 条 件 测试 用 例 

输入 文件 空 输入 文件 
无 标题 

标题 只 有 1 个 字符 
具有 80 个 字符 
出 了 1 道 题 
出 了 50 道 题 
出 了 51 道 题 

出 题 个 数 出 了 100 道 题 
出 了 99 道 题 
没 出 问题 
题目 数 是 非 数值 型 
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( 续 表 ) 
输入 条 件 测试 用 例 
标题 记录 后 没有 标准 
答案 记录 
标准 答案 记录 多 1 个 
标准 答案 记录 多 1 个 
学 生 人 数 0 
学 生 人 数 1 
学 生 人 数 200 
学 生 人 数 201 
文件 中 第 一 个 学 生 
学 件 中 最 后 一 个 学 生 


表 5-11 输出 条 件 边界 值 分 析 表 


输出 条 件 测试 用 例 

所 有 学 生得 分 相同 

所 有 学 生得 分 不 同 

一 个 学 生得 0 分 

一 个 学 生得 100 分 
编号 最 小 和 最 大 的 学 生 
输出 报告 1，2 学 生 人 数 打印 一 页 
学 生 人 数 打印 一 页 后 尚 多 一 人 
平均 值 取 最 大 值 
平均 值 取 量 小 值 
差距 最 大 

差距 最 小 

所 有 学 生 答对 1 题 

所 有 学 生 答 错 1 题 

所 有 学 生 答对 最 后 1 题 
所 有 学 生 答 错 最 后 1 题 


答案 记录 


输出 报告 3 


输出 报告 4 


【 例 2】 三 角形 问题 的 边界 值 分 析 测 试用 例 。 

解答 

在 三 角形 问题 描述 中 ， 除 了 要 求 边 长 是 整数 外 ， 没 有 给 出 其 他 的 限制 条 件 。 在 此 ， 将 三 角形 每 边 边 长 的 
取 范 围 值 设 值 为 [1，100]。 考 虑 边界 设计 的 测试 用 例如 表 5-12 所 示 。 


< 
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表 5-12 考虑 边界 设计 的 三 角形 测试 用 例 


测试 用 例 a b < 预期 输出 
Test1 60 60 1 等 腰 三 角形 
Test2 60 60 2 等 腰 三 角形 
Test3 60 60 60 等 边 三 角形 
Test4 50 50 99 等 腰 三 角形 
Test5 50 50 100 非 三 角形 
Test6 60 1 60 等 腰 三 角形 
Test7 60 2 60 等 腰 三 角形 
Test8 50 99 50 等 腰 三 角形 
Test9 50 100 50 非 非 三 角形 
Test 10 1 60 60 等 腰 三 角形 
Test 11 2 60 60 等 腰 三 角形 
Test 12 99 50 50 等 腰 三 角形 
Test 13 100 50 50 非 三 角形 
3 - 、 
傅 “ 考 点 3 基于 决策 表 的 测试 
nn 


一 、 决 策 表 的 概念 


决策 表 也 称 判定 表 (Desion Table)， 最 适合 描述 在 多 个 逻辑 条 件 取 值 的 组 合 所 构成 的 复杂 情 
况 下 ， 分 别 要 执行 哪些 不 同 的 动作 。 决 策 表 由 四 个 部 分 组 成 ， 分 别 是 : 


条 件 茬 (Condition Stub ) 一 一 左上 部 分 ， 列 出 各 种 可 能 的 单个 条 件 。 
动作 茬 (Action Stub ) 一 一 左下 部 分 ， 列 出 可 能 采取 的 单个 动作 。 
条 件 项 ( Condition Entry ) 一 一 右上 部 分 ， 针 对 各 种 条 件 给 出 多 组 条 件 取 值 的 组 合 。 
动作 项 (Action Entry ) 一 一 右 下 部 分 ， 指 出 在 条 件 项 的 各 组 取 值 组 合 下 应 采取 的 动作 。 

决策 表 分 有 限 条 目 决策 表 和 扩展 条 目 决 策 表 两 大 类 ， 我 们 把 所 有 条 件 都 是 二 元 条 件 的 决策 表 
称 为 有 限 条 目 决策 表 ; 若 条 件 可 以 有 多 个 值 ， 则 对 应 的 决策 表 称 扩展 条 目 决 策 表 。 

使 用 决策 表 设 计 测 试用 例 ， 可 以 保证 测试 的 严密 性 和 完备 性 。 

二 、 决 策 表 的 设计 实例 

在 供应 商业 务 处 理 中 ， 有 一 个 “检查 定货 单 ”的 功能 ， 当 客户 订货 款项 大 于 5000 元 时 ， 如 果 
客户 拖欠 款 超 过 60 天 ， 向 客户 发 一 份 拒绝 供 货 备忘录 , 在 客户 没有 还 清 货款 前 不 发 供 货 单 ; 如 果 
客户 拖欠 款 没有 超过 60 天 ， 可 以 发 供 货 单 。 如 果 客户 订货 款项 没有 超过 5000 元 ， 而 客户 拖欠 款 
超过 60 天 ， 仍 可 以 发 供 货 单 但 还 要 发 一 份 催 款 通 知 单 ， 如 果 客 户 拖欠 款 没 有 超过 60 天 ， 可 以 发 
供 货 单 。 

将 上 述 关系 用 决策 表 来 表示 ， 如 表 5-13 所 示 。 


这 


全 国 计 算 机 等 级 考试 考纲 。 考点 "考题 透 解 与 模拟 〈2009 版 ) 一 四 级 软件 测试 工程 师 


表 5-13 ”供应 商 决策 表 


规则 1 规则 2 规则 3 规则 4 
cl: 订货 单 金额 >5000 元 ? 时 本 F 
c2: 拖欠 货款 时 间 >60 天 ? T F T F 
al: 发 拒绝 供 货 备忘录 至 N N N 
a2: 发 供 货 单 N Y 笃 Y 
a3: 发 催 款 通知 音 N N Y N 


【 例 】NextDate 函数 的 判定 表 测 试用 例 设 计 。 

NextDate 函数 要 求 函 数 的 输出 是 输入 日 期 后 一 天 的 日 期 。 例 如 : 若 输入 为 2008 年 3 月 7 日 ， 则 函数 输 
出 应 为 2008 年 3 月 8 日 。 

问题 ， 对 上 述 函数 采用 决策 表 方 法 设计 测试 用 例 。 

解答 : 首先 分 析 问 题 ， NextDate 函数 的 三 个 变量 之 间 在 输入 定义 域 中 存在 一 定 的 逻辑 依赖 关系 ， 由 于 等 
价 类 划分 和 边界 值 分 析 测试 都 假设 了 变量 是 独立 的 ， 如 果 采 用 上 述 两 种 方法 设计 测试 用 例 ， 那么 这 些 依赖 关 
系 在 机 械 地 选取 输入 值 时 可 能 会 丢失 。 而 采用 决策 表 法 则 可 以 通过 使 用 “不 可 能 动作 ”的 概念 表示 条 件 的 不 
可 能 组 合 ， 来 强调 这 种 依赖 关系 。 

为 了 获得 下 一 个 日 期 ，NextDate 函数 执行 如 下 操作 : 


(1) 如 果 输 入 日 期 不 是 当月 最 后 一 天 ， 则 把 day 变量 值 加 1。 

(2) 如 果 输 入 日 期 是 1~11 月 份 中 某 月 的 最 后 一 天 ， 则 把 day 变量 的 值 复位 为 1，month 变量 的 值 加 1。 
(3) 如 果 输 入 日 期 是 12 月 的 最 后 一 天 ， 则 day 变量 和 month 变量 的 值 都 复位 为 1，year 变量 的 值 加 1。 
(4) 关于 最 后 一 天 的 判断 : 


如 果 是 有 31 天 的 月 份 (1，3，5，7，8，10，12) ，day 变量 值 为 31; 
如 果 是 有 30 天 的 月 份 (4，6，9，11) ，day 变量 值 为 30; 
如 果 是 有 29 天 的 月 份 ( 间 年 的 2 月) ，day 变量 值 为 29; 
如 果 是 有 28 天 的 月 份 ( 非 间 年 2 月 ) ，day 变量 值 为 28。 


根据 所 执行 的 操作 ， 可 列 出 NextDate 函数 的 动作 桩 : 
al: 不 可 能 ，a2: day 加 1; a3: day 复位 ，a4: month 加 1; a5: month 复位 ; 86: day 加 1 
考虑 到 决策 表 的 规模 ， 条 件 使 用 month、day、year 变量 的 等 价 类 。 在 以 下 等 价 类 集合 上 建立 决策 表 : 


(1) 对 于 month 变量 的 取 值 
M1l: {month: month 有 30 天} 
M2: {month: month 有 31 天，12 月 除外 } 
M3: {month: month 有 12 月} 
M4: {month: month 有 2 月 } 


(2) 对 于 day 变量 的 取 值 
D1: {day: 1<day<27} 
D2: {day: day=28} 


< 和 = 
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D3: {day: day=29} 
D4: {day: day=30} 
D5: {day: day=31} 


(3) 对 于 year 变量 的 取 值 
Y1: {year: year 是 半年 } 
Y2: {year: year 不 是 闲 年 } 


(4) month 变量 的 有 效 等 价 类 : 
M1: {month=4, 6, 9, 11} 
M2: {month=1, 3, 5, 7, 8, 10} 
M3: {month=12} 
M4: {month=2} 


(5) day 变量 的 有 效 等 价 类 : 
D1: {1<day<26} 
D2: {day=27} 
D3: {day=28} 
D4: {day=29} 
D5: {day=30} 
D6: {day=31} 
(6) year 变量 的 等 价 类 : 
YY1: {year 是 羡 年 } 
Y2: {year 不 是 半年 } 
(7) 考虑 各 种 有 效 的 输入 情况 ， 程 序 中 可 能 采取 的 操作 有 以 下 六 种 : 
al: day+2 
a2: day=2 
a3: day=1 
a4: month+1 
a5: month=1 
a6: yeartl 


人 参考 点 4 基于 因果 图 的 测试 
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一 、 因 果 图 法 的 适用 

前 面 等 价 类 测试 和 边界 值 测试 方法 都 是 看 重 输入 条 件 ,但 对 于 输入 条 件 之 间 的 联系 考虑 不 多 。 
若 必须 考虑 多 种 条 件 的 组 合 ， 相 应 产生 多 个 动作 的 方法 来 设计 测试 用 例 ， 我 们 需要 利用 因果 图 测 

二 、 基 于 因果 图 法 设计 测试 用 例 步 骤 

设计 测试 用 例 的 步骤 是 : 


和 
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(1) 根据 规格 说 明 ， 分 析 和 确定 原因 和 结果 ， 并 给 每 个 原因 和 结果 赋予 一 个 标志 符 。 

(2) 分 析 规 格 说 明 描 述 的 语义 ， 找 出 原因 和 结果 之 间 ， 原 因 和 原因 之 间 对 应 的 关系 ,根据 这 
些 关 系 画 因果 图 。 

在 因果 图 中 ， 有 四 种 符号 ， 即 恒 等 、 非 、 或 、 与 ， 如 图 5-1 所 示 。 


cl cl 


恒 等 非 或 本 
5-1 因果 图 的 图 形 符号 


在 实际 问题 中 ， 输 入 状态 或 输出 状态 之 间 还 可 能 存在 某 些 依赖 关系 ， 称 为 “约束 ”。 在 因果 图 
中 的 约束 符号 主要 有 五 类 ， 如 图 5-2 所 示 。 


Cb 


(aE( 互 斥 》 (bj[ (包含 〉 (QO (惟一 ) (dR (要 求 ) (CeM 屏蔽) 


oD 


bd 


图 5-2 因果 图 的 约束 符号 


用 该 方法 时 ， 要 将 规格 说 明 分 解 成 可 以 操作 的 块 ， 鉴 别 因 和 果 ， 制 作 因果 图 ， 注 明 限制 ， 说 
明 不 会 出 现 因 / 果 组 合 ， 然 后 按 顺 序 跟踪 因果 图 中 的 状态 条 件 ， 将 因果 图 转换 为 有 限 决 策 表 ， 表 中 
的 每 列 代表 一 个 测试 用 例 ， 最 后 将 决策 表 的 各 列 转换 为 测试 用 例 。 

基于 因果 图 方法 设计 测试 用 例 的 基本 步骤 如 下 

(1) 分 析 具 体 问题 ， 列 出 所 有 的 原因 和 结果 ， 并 给 每 个 原因 和 结果 赋予 一 个 标识 符 。 

(2) 进一步 分 析 语 义 ， 找 出 原因 与 结果 之 间 、 原 因 与 原因 之 间 的 对 应 关系 ， 根 据 这 些 关 系 画 
出 因果 图 。 

(3) 由 于 语法 和 环境 限制 ， 有 些 原因 和 原因 之 间 ， 结 果 和 结果 之 间 的 组 合 不 可 能 出 现 ， 可 在 
因果 图 上 用 一 些 记 号 表明 约束 和 限制 条 件 。 

(4) 把 因果 图 转换 成 决策 表 。 

(5) 根据 决策 表 的 每 一 列 ， 设 计 测 试用 例 。 


【 例 】 以 自动 饮料 售 货 机 为 例 ， 利 用 因果 图 法 设计 测试 用 例 ， 为 简化 问题 ， 假 设 售 货 机 所 有 饮料 的 价格 


二 和 二 
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都 是 5 角 钱 ， 其 规格 如 下 
车 投入 5 角 钱 或 1 元 钱 的 硬币 ， 按 下 “ 柳 汁 ”或 “啤酒 按钮 ， 则 相应 的 饮料 就 送出 来 。 然而， 如果 售 
货机 没有 零钱 找 ， 则 “零钱 找 完 ， 红 灯亮 ， 这 时 再 投入 1 元 硬币 并 按 下 饮料 按钮 后 ， 饮 料 不 送出 来 而 且 1 元 
硬币 被 退出 来 ， 若 有 零钱 找 ， 则 “零钱 找 完 ” 红 灯 灭 ， 在 送出 饮料 的 同时 退还 5 角 硬 币 。 
问题 : 分 析 上 述 规格 ， 采 用 基于 因果 图 的 方法 设计 测试 用 例 。 
解答 : 
(1) 分 析 上 面 的 规格 说 明 ， 列 出 所 有 的 原因 和 结果 ， 并 给 每 个 原因 和 结果 赋予 一 个 标识 符 。 
原因 : 1. 售 货 机 有 零钱 找 
2. 投入 1 元 硬币 
3. 投入 5 角 硬 币 
4. 按 下 “橙汁 ”按钮 
5. 按 下 “啤酒 ”按钮 
结果 : 21. 售 货 机 “零钱 找 完 ” 灯 亮 
22. 退还 1 元 硬币 
23. 找 回 5 角 硬 币 
24. 送出 橙汁 饮料 
25. 送出 啤酒 饮料 


(2) 进一步 分 析 语义 ， 找 出 原因 与 结果 之 间 、 原 因 与 原因 之 间 的 对 应 关系 ， 根 据 这 些 关系 画 出 因果 图 ， 
如 图 5-3 所 示 。 


5-3 ”因果 图 


其 中 建立 了 四 个 中 间 节 点 ， 表 示 处 理 的 中 间 状 态 : 
11. 投入 1 元 硬币 并 按 下 饮料 按钮 
12. 按 下 “橙汁 ”或 “啤酒 ”的 按钮 
13. 应 当 找 5 角 钱 并 且 售 货机 有 零钱 找 
14. 钱 已 付 清 
由 于 2 与 3，4 与 5 不 能 同时 发 生 ， 分别 加 上 约束 条 件 E。 
(3) 将 因果 图 转换 为 决策 表 ， 如 表 5-14 所 示 ， 并 根据 表 中 的 每 一 列 设计 测试 用 例 。 
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表 5-14 决策 表 
序 |1![2|3[4[5[5171s19| 131213141516[71s[9[2121314151571s93 2 
号 0 0 0 
条 [中 ! 直 可 攻 DODDHOooolololololoololololololo 
aliililiilililololololololololililililililililolololololololo 
3|1l1ilililololololililililololololililililololololililililolololo 
件 |4| 1!|![ololil1lololililololililolollliololillilololllilolollilolo 
silolilolilolilolilolilolilolilolilolilolilolilolilolilolilolilo 
中 |1 1|1lo| lololol [ololo 1l1lo| fololol fololo 
1 
间 | 1 1[ilol HOT 1 To Ta 
2 
结 | 1 1|1|o fololo|l lololo ofolol fololol lololo 
3 
果 |1 1|1|0 四 四 日 ololo ololo 四 中 ololo 
4 
2 ololol lololol fololo 111[1| ffifil Fifi 
1 
2 ololol [lololol folofo 1|1lo| fololo|l fololo 
结 | 2 
2 1[1lo| [lololol fololo ololo|l lololo|l lololo 
3 
果 |2 1lolo| fi1lolol folofo ofolol filolol lololo 
4 
2 0|11|0 0|110| 101010 0|010 0|110 0|0|10 
5 
测试 Y| YY [rlrlr|l lrlv ¥l wiv 本 | 本 | 本 | Nw 
用 例 


基于 状态 图 的 测试 也 称 为 功能 图 方法 ， 它 是 用 功能 图 (Function Diagram，FD) 形式 化 的 表 
示 程 序 的 功能 说 明 ， 并 机 械 的 生成 功能 图 的 测试 用 例 。 

功能 图 模型 是 由 状态 图 和 妇 辑 功能 模型 构成 ， 状 态 图 用 于 表示 输入 数据 序列 以 及 相应 的 输出 
数据 ， 风 辑 功能 用 于 表示 在 状态 中 输入 条 件 与 输出 条 件 之 间 的 对 应 关系 。 

一 个 程序 的 功能 说 明 通 常 由 动态 说 明和 静态 说 明 组 成 。 动 态 说 明 描 述 了 输入 数据 的 次 序 或 迁 
移 的 次 序 ， 静 态 说 明 描述 了 输入 条 件 和 输出 条 件 之 间 的 对 应 关系 。 在 状态 图 中 ， 由 输入 数据 和 当 
前 状态 决定 输出 数据 和 后 续 状 态 。 逻 辑 功能 模型 适合 于 描述 静态 说 明 ， 在 逻辑 功能 模型 中 ， 输 出 
数据 仅 由 输入 数据 决定 。 

二 、 状 态 图 法 生成 测试 用 例 过 程 

从 状态 图 生成 测试 用 例 的 过 程 如 下 : 

(1) 生成 局 部 测试 用 例 。 


总 
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(2) 测试 路 径 生 成 。 

(3) 测试 用 例 的 合成 。 

三 、 状 态 图 法 设计 测试 用 例 实例 

功能 图 由 状态 图 和 布尔 函数 组 成 。 状 态 图 用 如 图 5-4 所 示 的 状态 和 迁移 来 描述 。 


人 ) 让 
we at 者。 (C)- ) 二 
© wns 


(a) 状态 (b) 迁移 (c) 决策 表 或 因果 图 
图 5-4 在 功能 图 中 的 状态 迁移 符号 

下 面 用 状态 图 表达 自动 柜员 机 ATM 的 某 规格 说 明 。 自 动 柜员 机 ATM 的 规格 说 明 如 下 : 

(1) 初始 时 ，ATM 显示 “请 插入 卡片 ”。 

(2) 当 插 入 卡片 后 ，ATM 显示 “请 输入 密码 ”。 

(3) ATM 检查 输入 的 密码 与 文件 中 保存 的 密码 记录 。 若 相同 ， 则 ATM 显示 “请 输入 金额 ” 
若 不 同 ，ATM 检查 是 否 三 次 都 打 错 了 ; 如 是 ， 则 ATM 显示 “停止 处 理 ”， 消 去 这 个 记录 ， 重 新 显 
示 “ 请 插入 卡片 ”” 若 未 达到 三 次 ， 则 ATM 显示 “请 输入 密码 ”。 

(4) 输入 一 个 取款 金额 后 ，ATM 检查 它 是 否 小 于 等 于 余额 ， 若 大 于 余额 ，ATM 显示 “请 输 
入 金额 "， 等 待 再 次 输入 金额 ， 否 则 ATM 付 给 要 求 的 现金 ， 报 告 金额 ， 显 示 “ 请 插入 卡片 ”。 

由 上 述 规格 说 明 ， 得 到 自动 柜员 机 ATM 的 状态 图 如 图 5-5 所 示 。 


决策 表 T 
“请 插入 卡片 ” 
输 保密 字 三 记录 置 让 曹 :| 下 
A | 
a CY 错 输入 = 三 次 F |T|F 
M3 Y 
Ms 

输 M4 Y 
出 M5 Y 

清 去 卡片 Y 
< 请 输入 金 ” i a 

N 2 

和 给 付 伐 才 发 : 二 
显示 余额 5 ee 


| 输入 金额 后 剂 电 if 金 新 -余额 ) M8else M7 | 


MI: 插 入 卡片 M2: 和 输入 密码 M3: 密码 匹配 ” M4: 错 输 三 次 
M5: 错 输 少 于 三 次 M6: 输入 金额 M7: 金 额 不 多 于 余额 
额 M9: 回归 初始 状态 


5-5 一 个 状态 图 的 实例 
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【 例 】 以 下 是 学 生 选 课 系 统 中 “学 生 查 询 成 绩 ” 交 互 行为 的 描述 ， 请 按 要 求 回 答 问 题 。(2008.04) 

交互 开始 时 终端 上 显示 首页 ， 用 户 选择 “查询 ”请 求 后 ， 显 示 “ 请 输入 学 号 ”。 

在 用 户 输入 学 号 后 ， 系 统 核对 学 生 学 号 : 若 输入 的 学 号 不 正确 ， 则 显示 “输入 的 学 号 不 正确 ”， 此 次 查 
询 取消 ， 回 到 首页 ， 若 输入 学 号 正确 ， 出 现 “请 输入 课程 名 ”。 

一 旦 输入 课程 名 ， 就 开始 核对 课程 名 称 : 若 输入 的 课程 名 不 正确 ， 则 显示 “输入 的 课程 名 不 正确 ”,， 此 
次 查询 取消 ， 回 到 首页 ， 若 输入 的 课程 名 正确 ， 则 根据 “学 号 ”和 “课程 名 ”， 查 询 学 生成 绩 。 

若 查询 学 生成 绩 成 功 ， 则 显示 查询 到 的 成 绩 ， 系 统 询问 是 否 继续 查询 : 当 用 户 选择 “继续 查询 ”后 回 到 
“请 输入 学 号 ”; 当 用 户 选择 “结束 查询 ”后 回 到 首页 。 

车 查询 学 生成 绩 失 败 ， 则 显示 “查询 失败 ”后 回 到 首页 。 


(1) 清 画 出 该 系统 以 上 交互 行为 的 状态 图 (应 满足 功能 图 的 要 求 ， 不 可 画 成 流程 图 ) 。 
(2) 使 用 基本 路 径 测试 方法 确定 该 状态 图 的 测试 路 径 。 

解答 ， 

(1) 根据 系统 的 规格 说 明 ， 画 出 状态 图 ， 如 图 5-6 所 示 。 


“查询 成 绩 " 
MI0 


其 中 ， 

M1: 选择 “查询 ”请 求 
M2: 输入 学 号 

M3: 输入 了 正确 的 学 号 
M4: 输入 了 错误 的 学 号 
M5、M9、M13: 回归 首页 
M6: 输入 课程 名 

M7: 输入 了 正确 的 课程 名 
M8: 输入 了 错误 的 课程 名 
M10: 选择 查询 成 绩 
M11: 查询 成 绩 成 功 


= 
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M12: 查询 成 绩 失 败 
M14: 系统 询问 是 否 继续 查询 
M15: 用 户 选择 “继续 查询 ” 
M16: 用 户 选择 “结束 查询 ” 
(2) 根据 系统 的 规格 说 明 ， 画 出 控制 流 图 ， 如 图 5-7 所 示 。 


图 5-7 


由 控制 流 图 可 以 看 出 : 程序 中 有 4 个 判定 节点 ， 故 该 程序 的 环 路 复杂 度 V〈G) 二 5， 所 以 可 以 确定 5 
条 独立 的 测试 路 径 ， 即 : 
Pathl: 1-2-4 
Path2: 1-2-3-6 
Path3: 1-2-3-5-8 
Path4: 1-2-3-5-7-9 
Path5: 1-2-3-5-7-10 


分 考点 6| 基于 场景 的 测试 
RE 


一 、 基 本 流 和 备 选 流 

基于 场景 的 测试 是 在 面向 对 象 测 试 中 很 有 用 的 设计 测试 用 例 的 方法 。 该 方法 是 基于 IBM 公司 
提出 的 Rational 统一 过 程 (RUP) 的 测试 用 例 生成 方法 。 该 方法 从 系统 分 析 的 结果 一 一 用 例 出 发 ， 
通过 对 每 个 用 例 的 场景 进行 分 析 ， 逐 步 实现 测试 用 例 的 构造 。 

场景 是 指 事件 触发 时 的 情景 ， 同 一 事件 不 同 的 触发 顺序 和 处 理 结果 就 形成 了 事件 流 ， 典 型 的 
事件 流 分 为 基本 事件 流 〈 简 称 基本 流 )、 候 补 事件 流 和 异常 事件 流 〈 这 两 者 统称 为 备 选 流 )， 如 图 
5-8 所 示 。 
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图 5-8 用 例 的 事件 流 示例 
按照 图 5-8 中 每 个 经 过 用 例 的 可 能 路 径 ， 可 以 确定 如 表 5-15 所 列 的 不 同 的 用 例 场景 。 
表 5-15 用例 场景 与 路 径 的 对 应 关系 


场景 描述 路 径 
场景 1 基本 流 
场景 2 基本 流 、 备 选 流 1 
场景 3 基本 流 、 备 选 流 1、 备 选 流 2 
场景 4 基本 流 、 备 选 流 3 
场景 5 基本 流 、 备 选 流 3、 备 选 流 1 
场景 6 基本 流 、 备 选 流 3、 备 选 流 1、 备 选 流 2 
场景 7 基本 流 、 备 选 流 4 
场景 8 基本 流 、 备 选 流 3、 备 选 流 4 
二 、 场 景 法 设计 测试 用 例 步 骤 
(1) 对 用 例 进行 分 析 。 


(2) 对 用 例 场景 进行 分 析 ， 发 现 包 含 的 基本 流 和 备 选 流 。 
(3) 根据 场景 设计 测试 用 例 。 


(4) 确定 测试 数据 。 

【 例 1】 事件 流 是 同一 事件 不 同 的 触发 顺序 和 处 理 结果 形成 的 ， 典 型 的 事件 流 有 _ _。 
A) 基本 流 B) 候补 事件 流 
C) 异常 事件 流 D) 以 上 全 部 


解 析 : 事件 触发 时 的 情景 形成 了 场景 ,同一 事件 不 同 的 触发 顺序 和 处 理 结果 就 形成 了 事件 流 ， 典 型 的 
事件 流 包括 基本 事件 流 〈 简 称 基本 流 ) 、 候 补 事件 流 和 异常 事件 流 〔 这 两 者 统称 为 备 选 流 ) 。 
答 案 : D 


【 例 2】 基 于 场景 的 测试 方法 ， 它 的 出 发 点 是 
A) 用 例 B) 源 程 序 
C) 规格 说 明 书 D) 场景 
解析 : 场景 测试 方法 是 基于 IBM 公司 提出 的 Rational 统一 过 程 (RUP) 的 测试 用 例 生成 方法 。 基 于 场 
景 的 测试 方法 从 系统 分 析 的 结果 一 一 用 例 出 发 ， 通 过 对 每 个 用 例 的 场景 进行 分 析 ， 逐 步 实现 测试 用 例 的 构造 。 
答 案 : A 
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参考 点 7 其 他 黑 合 测试 用 价 设 计 技术 
国 国 国 国 co 


一 、 规 范 (规格 ) 导出 法 

规范 导出 的 测试 是 根据 相关 的 规格 说 明 书 描述 来 设计 测试 用 例 ， 每 个 测试 用 例 用 来 测试 一 个 
或 多 个 规格 说 明 的 陈述 语句 。 规 范 导 出 法 就 是 根据 陈述 所 用 语句 的 顺序 来 相应 的 为 被 测 单元 设计 
测试 用 例 。 

规范 导出 法 是 一 种 正 向 的 测试 用 例 设计 技术 ， 其 变化 形式 可 以 应 用 到 保密 分 析 、 安 全 分 析 、 
软件 故障 分 析 或 其 他 对 单元 规格 说 明 作出 补充 的 文件 上 。 

二 、 内 部 边界 值 测 试 法 

通常 可 以 从 单元 的 功能 规格 说 明 中 导出 等 价 类 和 边界 值 测试 ， 但 一 个 单元 内 部 可 能 有 内 部 边 
界 ， 这 时 只 能 从 单元 的 结构 化 规格 说 明 中 找到 。 

内 部 边界 值 测试 可 以 用 来 发 现 一 些 内 部 错误 ， 如 误 把 “<” 写作“<=”。 但 内 部 边界 值 测试 法 
应 作为 一 种 补充 方法 ， 在 其 他 方法 的 最 后 使 用 。 

三 、 错 误 猜 测 法 

错误 猜测 是 基于 经 验 和 其 他 一 些 测试 技术 的 。 在 经 验 基础 上 测试 设计 者 猜测 错误 的 类 型 及 发 
生 的 位 置 ， 并 设计 测试 用 例 去 发 现 它们 。 为 最 大 限度 利用 有 效 的 经 验 ， 建 立 一 个 错误 类 型 的 列表 
是 一 个 好 方法 。 

四 、 基 于 接口 的 测试 

基于 接口 的 测试 根据 模块 和 它们 之 间 的 相互 关系 特性 选择 测试 数据 。 具 体 又 可 分 为 

(1) 输入 域 测试 

输入 域 测试 的 目标 是 选用 域 的 代表 值 ， 从 它们 的 执行 中 得 到 整个 输入 域 的 测试 结果 。 

(2 ) 特殊 值 测试 

特殊 值 测试 是 指 基 于 计算 功能 的 特性 来 选择 测试 用 例 的 方法 。 该 方法 尤其 适用 于 数学 计算 。 

(3 ) 输出 域 测试 

通过 选择 能 够 使 得 每 个 输出 域 会 达到 极端 值 的 输入 数据 作为 测试 用 例 来 执行 测试 ， 就 是 输出 
域 测试 。 

五 、 基 于 故障 的 测试 


基于 故障 的 测试 (Fault-Based Testing) 目 标 是 要 证 明 某 个 规定 的 故障 不 存在 。 基 于 测试 所 涉及 
范围 和 广度 的 不 同 ， 基 于 故障 的 测试 分 为 : 

一 种 是 涉及 局 部 范围 的 方法 ， 它 想 要 证 明 一 个 故障 对 计算 有 局 部 影响 ， 很 可 能 这 个 影响 不 会 
导致 程序 失败 。 
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另 一 种 是 涉及 全 局 范围 的 方法 ， 它 想 要 证 明 一 个 故障 会 引起 一 个 程序 失败 。 
六 、 基 于 风险 的 测试 
若 在 测试 过 程 中 ， 首 先 做 一 个 风险 的 优先 级 列表 ， 然 后 进行 测试 来 探 询 每 个 风险 ， 之 后 随 着 


老 风险 的 消失 ,新 风险 的 产生 ,调整 测试 工作 重点 到 新 风险 上 ,这 样 的 测试 便 是 基于 风险 的 测试 。 
进行 风险 测试 的 基本 步骤 如 下 : 


(1) 决定 要 分 析 什么 组 件 或 功能 。 

(2) 确定 关心 的 范围 。 

(3) 收集 想 要 分 析 的 对 象 的 信息 。 

(4) 观察 每 个 列表 上 的 每 个 风险 区 域 ， 根 据 手 头 上 的 资料 确定 重要 性 。 

(5) 记录 任何 不 清楚 的 、 影 响 分 析 风 险 能 力 的 事情 。 

(6) 再 次 分 开 检查 所 有 风险 。 

七 、 比 较 测试 

比较 测试 又 称 back-to-back 测试 ， 是 对 同一 软件 的 不 同 版 本 进行 测试 。 就 是 说 ， 针 对 同样 的 
需求 规格 ， 作 出 不 同 的 实现 ， 可 利用 其 他 黑 盒 测 试 技术 设计 的 测试 用 例 作 为 另 一 个 版 本 的 输入 ， 
若 每 个 版 本 的 输出 相同 就 可 假定 所 有 的 实现 都 正确 ， 若 输出 不 同 就 要 检查 各 个 版 本 以 发 现 错误 所 
在 。 


提示 。 比较 测试 并 不 能 保证 系统 中 没有 错误 ， 如 果 规 格 说 明 本 身 有 错 ， 所 有 的 版 本 都 可 能 反映 
该 错误 。 另 外 ， 藻 各 个 版 本 产生 相同 但 却 错误 的 结果 ， 比 较 测试 也 没有 办 法 发 现 错误 。 


四 本 本 国生 全 说 


【 例 1】 关 于 测试 用 例 技术 ， 说 法 不 正确 的 是 。 
A) 错误 猜测 法 主要 是 基于 经 验 的 测试 方法 
B) 规格 导出 法 是 一 种 逆向 的 测试 用 例 技术 
C) 在 大 多 数 情况 下 ， 可 以 从 单元 的 功能 规格 说 明 中 导出 等 价 类 测试 和 边界 值 测试 
D) 比较 测试 不 能 够 保证 系统 中 没有 错误 
解 析 : 规格 导出 的 测试 是 根据 相关 的 规格 说 明 书 描述 来 设计 测试 用 例 ,每 个 测试 用 例 用 来 测试 一 个 或 
多 个 规格 说 明 的 陈述 语句 。 规 范 导 出 法 就 是 根据 陈述 所 用 语句 的 顺序 来 相应 地 为 被 测 单元 设计 测试 用 例 ， 故 
规格 导出 法 是 一 种 正 向 的 测试 用 例 设计 技术 ， 选 项 B 说 法 不 正确 。 


答 案 : B 

【 例 2】 下 列 方法 中 ， 最 适合 于 数学 计算 的 是 
A) 输入 域 测试 B) 输出 域 测试 
C) 特殊 值 测试 D) 错误 猜测 法 


解 ” 析 : 特殊 值 测试 是 指 基于 计算 功能 的 特性 来 选择 测试 用 例 的 方法 ， 该 方法 尤其 适用 于 数学 计算 。 输 
入 域 测试 的 目标 是 选用 域 的 代表 值 ， 从 它们 的 执行 中 得 到 整个 输入 域 的 测试 结果 。 输出 域 测试 就 是 通过 选择 
能 够 使 得 每 个 输出 域 会 达到 极端 值 的 输入 数据 作为 测试 用 例 来 执行 测试 , 其 目标 是 保证 单元 已 经 被 检查 了 最 
大 和 最 小 的 输出 条 件 并 且 如 果 可 能 的 话 ， 所 有 的 错误 信息 的 分 类 都 已 经 被 产生 过 了 。 

答 案 : C 


本 
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【 例 3】 下 列 不 属于 基于 接口 测试 的 是 。 
A) 边界 测试 B) 输入 域 测试 
C) 输出 域 测试 D) 特殊 值 测试 
解 ” 析 : 基于 接口 的 测试 是 根据 模块 和 它们 之 间 的 关系 特性 选择 测试 数据 。 基 于 接口 的 测试 可 以 从 下 
面 三 个 方面 来 考虑 ， 输 入 域 测试 、 特 殊 值 测试 和 输出 域 测试 。 


答 案 : A 

【 例 4】 规格 说 明 导出 的 测试 变化 形式 可 以 应 用 于 。 
A) 保密 分 析 B) 安全 分 析 
C) 软件 故障 分 析 D) 以 上 全 部 


解 析 : 规格 说 明 导出 的 测试 是 根据 相关 的 规格 说 明 书 描述 来 设计 测试 用 例 的 ， 规 格 说 明 导出 测试 的 
变化 形式 可 以 应 用 到 保密 分 析 、 安 全 分 析 、 软 件 故障 分 析 ， 或 者 其 他 单元 规格 说 明 作出 的 补充 文件 上 去 。 
答 案 : D 
【 例 5】 基 于 风险 的 测试 ， 需 要 在 测试 过 程 中 。 
A) 做 一 个 风险 的 优先 级 列表 B) 进行 测试 来 探 询 每 个 风险 
C) 逐步 调整 测试 重点 D) 以 上 全 部 
解 ” 析 : 在 基于 风险 的 测试 过 程 中 ， 首 先 做 一 个 风险 的 优先 级 列表 ， 然 后 进行 测试 来 探 询 每 个 风险 , 之 
后 随 着 老 风险 的 消失 ， 新 风险 的 产生 ， 调 整 测试 工作 重点 到 新 风险 上 ， 这 样 的 测试 便 是 基于 风险 的 测试 。 
答 案 : D 


后 过 关 练 习 
一 、 选 择 题 
1. 测试 程序 时 ， 不 可 能 遍历 所 有 可 能 的 输入 数据 ， 而 只 能 是 选择 一 个 子 集 进行 测试 ， 那 么 最 好 的 选择 
方法 是 
A) 随机 选择 B) 划分 等 价 类 
C) 根据 接口 进行 选择 D) 根据 数据 大 小 进行 选择 
2. 根据 等 价 类 测试 的 原则 , 若 规定 了 输入 数据 必须 遵守 的 规则 , 则 要 确立 的 有 效 等 价 类 个 数 为 ， 
无 效 等 价 类 个 数 为 。 
A) 1 个 , 1 个 B) 1 个 , 0 个 
C) 1 个 ,若干 个 D) 1 个 , 2 个 
3. 在 等 价 类 测试 中 ， 考 虑 从 无 效 等 价 类 取 值 ， 同 时 考虑 多 个 等 价 类 间 的 相互 影响 , 这 是 。 
A) 弱 一 般 等 价 类 测试 B) 强 一 般 等 价 类 测试 
C) 强健 壮 等 价 类 测试 D) 弱 健 壮 等 价 类 测试 
4. 在 边界 值 分 析 中 ， 下 列 数据 通常 不 用 来 做 测试 数据 的 是 。 
A) 正好 等 于 边界 的 值 B) 等 价 类 中 的 典型 值 
C) 刚刚 大 于 边界 的 值 D) 刚刚 小 于 边界 的 值 
5. 下 列 测试 方法 中 ， 不 属于 黑 盒 测试 的 是 
A) 基本 路 径 测试 法 B) 等 价 类 测试 法 
C) 边界 值 分 析 法 D) 基于 场景 的 测试 方法 


6. 在 决策 表 中 ， 列 出 各 种 可 能 的 单个 条 件 的 部 分 是 。 
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A) 动作 茬 B) 条 件 荐 
C) 条 件 项 D) 动作 项 
7. 把 所 有 条 件 都 是 二 元 条 件 〈 真 / 假 、 是 / 否 、0/1) 的 决策 表 称 为 是 。 
A) 二 元 条 目 判定 表 B) 有 限 条 目 判定 表 
C) 扩展 条 目 判定 表 D) 无 限 条 目 判定 表 
8. 用 于 表示 在 状态 中 输入 条 件 与 输出 条 件 之 间 的 对 应 关系 的 是 所 
A) 逻辑 功能 B) 状态 图 
C) 功能 图 D) 控制 流 图 
9. 因果 图 方法 最 终生 成 的 是 i 
A) 输入 和 输出 的 关系 B) 测试 用 例 
C) 因果 图 D) 决策 表 


10. 功能 分 析 法 是 一 种 黑 盒 测试 方法 ， 其 思想 是 : 首先， 分析 系统 的 行为 或 具有 的 功能 ， 将 系统 功能 分 
解 为 一 组 功能 点 的 集合 。 然 后 ， 针 对 每 一 个 功能 点 ， 考 察 这 个 功能 点 的 输入 和 输出 ， 设 计 一 个 或 一 组 测试 用 
例 ， 这 些 测试 用 例 足以 确认 系统 实现 了 这 项 功能 ; 并 针对 受 这 项 功能 影响 的 系统 的 其 他 部 分 ， 补 充 进行 一 些 
测试 。 由 此 ， 功 能 分 析 法 的 主要 局 限 性 是 。 

A) 不 能 保证 覆盖 系统 的 各 项 功能 

B) 不 使 用 要 测试 的 功能 的 不 同 输入 值 

C) 在 需求 规格 说 明 中 书 不 清楚 或 不 完整 时 不 能 采用 它 
D) 不 一 定 保证 语句 覆盖 ， 即 可 能 有 未 测试 的 代码 

11. 一 个 多 用 户 的 应 用 系统 通常 有 用 户 管理 功能 ， 允 许 增加 新 的 用 户 。 用 户 信息 一 般 包括 用 户 名 ， 假 设 
规定 用 户 名 必须 是 以 字母 开头 的 、 不 超过 8 个 字符 的 字母 数字 串 ， 那 么 ， 下 面 哪 组 值 均 属于 用 户 名 的 有 效 等 
价 类 。 


A) allllll, L, Lin-Yie, Lin-feng 

B) Ll1, allllll, glenford, 123B123 
C) linyifei, allllll, glenford, Myers 
D) linyifei, allllll, glenford, GMyers 


12. 在 北京 某 个 银行 的 人 事 信息 管理 软件 中 , 系统 允许 用 户 输入 人 员 的 身份 证 号 和 进入 本 单位 工作 的 日 
期 。 那 么 ， 下 面 哪 一 组 是 无 效 的 输入 值 组 合 __。 
A) 110108196111111321, 1981.1.1 
B) 110108198111111322, 1981.1.1 
C) 110108196810121323，2005.1.1 
D) 1101081012132，2005.1.1 
.关于 逻辑 覆盖 ， 下 列 说 法 正确 的 是 : 
A) 在 单元 测试 中 不 使 用 黑 盒 测 试 技术 
B) 满足 分 支 覆 盖 就 一 定 满足 条 件 覆 盖 和 语句 覆盖 
C) 覆盖 所 有 的 独立 路 径 就 能 够 覆盖 所 有 的 分 支 
D) 白 盒 测试 技术 不 同 于 黑 盒 测 试 技术 之 处 是 它 可 以 减少 测试 用 例 数量 
14. 在 测试 一 个 政府 办 公信 息 系统 时 ， 需 要 输入 邮政 编码 。 请 问 相 比 之 下 ， 下 面 哪 一 组 测试 数据 是 测试 
邮政 编码 的 最 佳 选择 
A) 100080，10000，abc，410006， 空 白 
B) 410006， 空 白 ， 空 值 ， 41006，abc 
C) 100080，100000，abc， 空 白 , IO00000 
D) 410006，abc， 空 值 ，100000，IOO0000 


» 
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15. 阅读 下 列 程序 : 


int func(int a,b,c) 

{ 

int k=1; 

if((a>0)11(b<0) Ill(atc>0)) k=k+ta; 
else k=k+b; 
if (c>0) k=k+c7 
return k; 

¥ 


采用 逻辑 覆盖 进行 测试 ， 下 列 测试 用 例 (a，b，<c) 的 输入 值 ， 可 以 达到 条 件 覆 盖 的 是 . 
A) (a, b, c) = (1, 1, 1)、 (—1, 1, 1) 
B) la; by ec) = (1 1 Ds (= = =1) 
C) las by ey = (1 1 =D, TD 
DY tay bi © = Cl Wr = (= I 
16. 在 第 15 题 的 程序 测试 中 ， 若 测试 只 采用 这 样 测试 用 例 : (a，b，c) == (1, 1, 一 1)、( 一 1, 1, 1), 
那么 ,没有 覆盖 或 考虑 到 的 情况 有 . 
A) 不 满足 条 件 组 合 覆 盖 B) b<0 的 情况 
C) 既 执行 语句 k=kta， 又 执行 k=k+c D) 以 上 全 部 
17. 在 第 15 题 的 程序 测试 中 ， 若 测试 采用 测试 用 例 : (a, b, c) = (1，1， 一 1D)、(1，1，1)，( 一 1 
1，1)、(0，1，1)， 那 么 ， 可 以 实现 的 逻辑 覆盖 是 
A) 条 件 覆 盖 B) 判定 覆盖 
C) 路 径 覆 盖 D) 条 件 组 合 覆 盖 


18， 灰 盒 测试 不 同 于 白 盒 测试 的 地 方 是 __。 
A) 灰 盒 测 试 以 可 获得 的 系统 结构 信息 为 基础 进行 测试 
B) 灰 盒 测试 是 黑 盒 测试 的 一 种 类 型 
C) 灰 盒 测试 基本 不 涉及 程序 中 所 采用 的 数据 结构 
D) 灰 盒 测 试 基本 不 涉及 程序 中 所 采用 的 算法 
19. 即席 测试 是 不 按照 预先 设计 的 测试 用 例 , 由 测试 人 员 赁 经 验 和 猜测 , 给 出 一 些 输入 并 运行 软件 产品 ， 


找 出 软件 缺陷 。 这 样 可 避免 束缚 于 测试 用 例 集 ， 尽 可 能 多 的 发 现 有 价值 的 缺陷 ， 下 列 属于 即席 测试 的 
是 


A) 罗列 关于 一 个 输入 的 所 有 可 能 的 错误 信息 ， 尽 可 能 使 这 些 信息 都 显示 一 遍 
B) 使 用 包含 特殊 字符 的 输入 ， 例 如 系统 保留 字 和 保留 字符 
C) 对 于 每 一 个 输入 域 ， 试 图 输入 过 长 的 字符 串 ， 直 至 输入 缓冲 区 满 甚至 溢出 
D) 以 上 全 部 
二 、 论 述 题 
1. 采用 等 价 类 划分 方法 为 某 保险 公司 计算 保费 率 的 程序 设计 测试 用 例 
某 保险 公司 的 人 寿 保险 的 保费 计算 方式 为 投保 额 X 保 险 费 率 ， 其 中 ,保险 费 率 依 点 数 不 同 而 有 别 ，10 


点 及 10 点 以 上 保险 费 率 为 0.6%，10 点 以 下 保险 费 率 为 0.1%; 而 点 数 又 是 由 投保 人 的 年 龄 、 性 别 、 婚 姻 状 
况 和 抚养 人 数 来 决定 ， 具 体 规则 如 表 5-16 所 示 。 


本 -本 
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表 5-16 保险 公司 规则 


年 龄 性 别 婚姻 抚养 人 数 

20~39 | 40~59 其 他 M F 己 婚 未 婚 1 人 扣 0.5 点 
最 多 扣 3 点 
6 点 4 点 2 点 5 点 3 点 3 点 5 点 (四 会 五 入 ) 


问题 : 根据 条 件 使 用 等 价 类 划分 的 方法 设计 测试 用 例 。 

2. 采用 基于 因果 图 的 方法 为 下 列 程序 设计 测试 用 例 

某 一 程序 的 规格 说 明 : 第 一 列 字符 必须 是 A 或 者 B, 第 二 列 字符 必须 是 一 个 数字 ,在 此 情况 下 进行 文件 
的 修改 。 但 是 ， 若 第 一 列 字 符 不 正确 ， 给 出 信息 L， 若 第 二 列 字符 不 是 数字 ， 则 给 出 信息 M; 若 满足 条 件 则 
修改 文件 。 

问题 ， 用 基于 因果 图 方法 设计 测试 用 例 。 


名 过 关 练 习 答案 


一 、 选 择 题 

1.3 9 生起 4. B 5.A 6.B 1 B 
8. A % D 10. D WC 12. B 13 CC 14.B 
15. B 16. D 17. B 18. A 3 DD 

二 、 论 述 题 

1 

解答 : 


分 析 程 序 规格 说 明 中 给 出 和 隐 含 的 对 输入 条 件 的 要 求 , 列 出 等 价 类 表 (包括 有 效 等 价 类 和 无 效 等 价 类 )， 
如 表 5-17 所 示 。 其 中 ， 


年 龄 : 一 位 或 两 位 非 零 整数 ， 值 的 有 效 范围 为 1 ~ 99。 
性 别 : 一 位 英文 字符 ， 只 能 取 值 “M' 或 下 。 
婚姻 : 字符 ， 只 能 取 值 “已 婚 ' 或 “未婚 ' 。 
抚养 人 数 : 空白 或 一 位 非 零 整数 ， 值 的 范围 为 1~9。 
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表 5-17 等 价 类 
输入 条 件 有 效 等 价 类 编号 无 效 等 价 类 编号 
20 一 39 岁 1 
40 一 59 岁 二 
Se 1~6» 不 于 1 
60 一 99 岁 大 于 99 13 
非 英文 字符 14 
| a 菲 音 个 英文 字符 15 
MD 5 除 “M” 和 ‘FF 之 外 的 其 他 16 
‘FE’ 6 单个 字符 
己 姑 7 除 “已 媚 ” 和 “未婚 ”之 外 的 
is 条 婚 8 其 他 字符 
空白 9 除 空白 和 数字 之 外 的 其 他 字符 18 
抚养 人 数 1 一 6 人 10 小 于 1 19 
6~9 人 11 大 于 9 20 


根据 表 5-17 中 的 等 价 类 表 ， 设 计 覆 盖 所 有 等 价 类 的 测试 用 例 ， 如 表 5-18 所 示 。 


表 5-18 测试 用 例 
输入 数据 预期 输出 
测试 用 例 编号 | 年 本 全 到 现 珊 EE 保障 费 率 
1 27 F 未 婚 空白 0.6% 
2 50 M 已 婚 时 0.6% 
3 70 F 已 婚 党 0.1% 
4 0 M 未 婚 空白 无 法 推算 
5 100 下 已 婚 3 无 法 推算 
6 99 男 已 婚 4 无 法 推算 
7 Child 未 婚 空白 无 法 推算 
8 45 N 已 婚 5 无 法 推算 
9 38 a 离婚 1 无 法 推算 
10 62 M 已 婚 没有 无 法 推算 
11 18 F 未 婚 0 无 法 推算 
12 40 M 未 婚 10 无 法 推算 


2 
解答 : 
通过 具有 因果 图 设计 测试 用 例 的 基本 步 又 进行: 
(1) 分 析 上 面 规格 说 明 中 的 原因 和 结果 ， 并 给 每 个 原因 和 结果 赋予 一 个 标识 符 ， 如 表 5-19 所 示 。 
原因 ，! 第 一 个 字符 是 A 
2 第 一 个 字符 是 B 
3 第 二 个 字符 是 一 个 数字 
结果 : 21 给 出 信息 工 
22 修改 文件 
23 给 出 信息 M 


二 
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表 5-19 原因 及 结果 表 


原因 结果 
Cl 第 一 个 字符 是 A El 给 出 信息 工 
C2 第 一 个 字符 是 B E2 修改 文件 
C3 第 二 个 字符 是 一 个 数字 E3 给 出 信息 M 
(2) 分 析 规 格 说 明 中 的 语义 ， 找 出 原因 和 结果 之 间 ， 原 因 和 原因 之 间 的 对 应 关系 ， 根 据 这 些 关系 画 出 因 
果 图 ， 如 图 5-9 所 示 。 
Q) A A 
i 四 
图 5-9 因果 图 
(3) 把 因果 图 转换 为 决策 表 ， 如 表 5-20 所 示 。 
表 5-20 决策 表 
1 2 3 4 3 6 8 
1 1 1 1 h 0 0 0 0 
2 1 1 0 0 1 i 0 0 
条 件 〈 原 因 ) 3 1 0 1 0 0 1 0 
11 一 一 1 1 1 1 0 0 
22 ~ ~ 0 0 0 0 1 1 
动作 (结果 ) 21 一 ~ 1 0 1 0 0 0 
23 ~ ~ 0 1 0 1 0 1 
a Ss A3 AM B5 BN C2 DY 
测试 用 例 Ag A? B4 B! X6 P: 


(4) 根据 上 述 决策 表 设 计 测试 用 例 ， 如 表 5-21 所 示 。 


表 5-21 测试 用 例 
测试 用 例 编号 | 输入 数据 预期 输入 测试 用 例 编号 | 输入 数据 预期 输出 
1 #3 修改 文件 4 *B 给 出 信息 L 
可 ##A 给 出 信息 L 5 Al 给 出 信息 M 


Ei *6 修改 文件 6 GT 给 出 信息 L 和 信息 M 
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回国 四 本 
一 、 单 元 测试 的 基本 策略 和 方法 。 单 元 测试 环境 、 策 略 、 单 元 测试 分 析 、 设 计 测 试用 例 原则 。 
二 、 集 成 测试 的 基本 策略 和 方法 。 集 成 测试 环境 、 层 次 、 基 本 策略 、 集 成 测试 分 析 、 设 计 测 
试用 例 原则 。 


命题 范围 
单元 测试 
集成 测试 
单元 测试 
集成 测试 


EE 
一 、 总 体 情况 


1. 本 章 在 改革 后 两 次 考试 中 题 量 及 分 值 比 重 约 占 试卷 总 分 值 的 8% 左 右 。 
2， 本 章 单 元 测试 与 集成 测试 的 策略 方法 是 掌握 的 ， 是 考试 重点 。 


、 关 键 考 点 


单元 测试 基本 概念 

单元 测试 策略 

单元 测试 分 析 

单元 测试 的 测试 用 例 设计 原则 
集成 测试 基本 概念 

集成 测试 策略 

集成 测试 分 析 

集成 测试 用 例 设计 原则 


11 
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铺 “考点 1 单元 测试 基本 概念 
加 国 罩 淹 有 5 


一 、 单 元 测试 概念 和 目标 

单元 测试 是 在 软件 开发 过 程 中 要 进行 的 最 低级 别 的 测试 活动 ， 或 者 说 是 针对 软件 设计 的 最 小 
程序 模块 ， 进 行 正确 性 检验 的 测试 工作 。 其 目标 是 : 

验证 代码 是 与 设计 相符 合 的 ; 

跟踪 需求 与 设计 的 实现 ; 

发 现 设计 和 需求 中 存在 的 缺陷 ; 

发 现在 编码 过 程 中 引入 的 错误 。 

单元 测试 的 活动 模型 如 图 6-1 所 示 。 


模 届 设计 一 | [也 - 
规格 说 明 书 | 对 准备 各 他 上 a 
图 6-1 单元 测试 活动 模型 
二 、 单 元 测试 与 集成 测试 、 系 统 测试 的 区 别 
1. 单元 测试 与 集成 测试 的 区 别 
@ 测试 对 象 不 同 。 单元 测试 对 象 是 实现 了 具体 功能 的 程序 单元 ; 而 集成 测试 对 象 是 概要 设计 
规划 中 的 模块 及 模块 间 的 组 合 。 
@ 测试 方法 不 同 。 单元 测试 中 主要 测试 方法 是 基于 代码 的 白 盒 测试 ; 而 集成 测试 中 主要 是 使 
用 基于 功能 的 黑 盒 测 试 。 
图 测试 时 间 不 同 。 集 成 测试 要 晚 于 单元 测试 。 
@ 测试 内 容 不 同 。 单 元 测试 主要 是 模块 内 程序 的 逻辑 、 功 能 、 参 数 传递 、 变 量 引用 、 出 错 处 
理 及 需求 和 设计 中 具体 要 求 方面 的 测试 ， 而 集成 测试 主要 验证 各 个 接口 、 接 口 之 间 的 数据 传递 关 
系 ， 及 模块 组 合 后 能 否 达到 预期 效果 。 


2. 单元 测试 与 系统 测试 的 区 别 


台 单 元 测试 属于 白 盒 测试 ， 是 从 开发 者 角度 考虑 问题 ， 关 注 的 是 单元 的 具体 实现 、 内 部 罗 辑 
结构 和 数据 流向 ; 系统 测试 属于 黑 盒 测 试 ， 是 从 用 户 角 度 出 发 上 看 问题 ， 主 要 目的 是 证 明 系统 已 
满足 用 户 的 需要 。@) 单 元 测试 使 问题 及 早 暴露 ， 便 于 定位 解决 ， 属 于 早期 测试 ， 系统 测 试 是 一 种 
后 期 测试 ， 定 位 错误 比较 困难 。@ 单 元 测试 允许 多 个 被 测 单元 同时 进行 测试 ， 系 统 测试 是 基于 需 
求 规格 说 明 的 。 


3. 单元 测试 的 环境 
单元 测试 的 环境 并 不 是 系统 投入 使 用 后 所 需 的 真实 环境 ， 而 应 建立 一 个 满足 单元 测试 要 求 的 


单位 
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环境 来 做 好 单元 测试 工作 ， 环 境 中 要 用 到 一 些 辅助 模块 来 模拟 与 被 测 模块 相 联系 的 其 他 模块 〈 见 
图 6-2)， 通 常 分 为 两 种 : 

@ 驱动 模块 (Driver)， 相 当 于 被 测 模块 的 主 模块 。 

@ 桩 模块 (Stub)， 用 于 代替 被 测 模块 调用 的 子 模块 。 


测试 用 例 驱动 程序 


驱动 程序 


a 


驱动 程序 驱动 程序 驱动 程序 


图 6-2 单元 测试 环境 


回国 国 国 De 
【 例 1】 单 元 测试 时 ， 调 用 被 测 模块 的 是 . 。(2008.09) 
A) 桩 模块 B) 通信 模块 
C) 驱动 模块 D) 代理 模块 


解 析 : 在 单元 测试 时 ， 程 序 员 必须 编写 一 个 驱动 模块 ， 用 来 调用 被 测 模块 并 向 其 传送 测试 数据 ， 驱 动 
模块 相当 于 被 测 模块 的 主 程序 。 若 被 测 模块 调用 了 其 他 模块 ， 程 序 员 必 须 编写 一 个 桩 模块 ， 用 来 代替 被 调用 
的 模块 ， 桩 模块 可 以 进行 少量 的 数据 操作 ， 不 需要 实现 子 模块 的 所 有 功能 ， 但 要 根据 需要 来 实现 或 代替 子 模 
块 的 一 部 分 功能 。 

答 案 : C 


【 例 2】 单 元 测试 是 在 软件 开发 过 程 中 要 进行 的 最 低级 别 的 测试 活动 ， 或 者 说 是 针对 软件 的 最 小 单位 
一 一 程序 模块 ， 进 行 正 确 性 检验 的 测试 工作 ， 其 主要 目标 是 2 
1) 验证 代码 是 否 与 设计 相符 合 
2) 发 现 编码 过 程 中 引入 的 错误 
3) 发 现 设计 和 需求 中 存在 的 缺陷 
4) 跟踪 需求 和 设计 的 实现 
A) 仅 D B) 仅 D 和 2) 和 3) 
C) 仅 D 和 2) 和 4 D) 都 是 
解 ” 析 : 单元 测试 是 在 软件 开发 过 程 中 要 进行 的 最 低级 别 的 测试 活动 ， 或 者 说 是 针对 软件 的 最 小 单位 
一 一 程序 模块 ， 进 行 正确 性 检验 的 测试 工作 ， 其 主要 目标 在 于 验证 代码 是 否 与 设计 相符 合 ， 跟 踪 需 求 和 设计 
的 实现 ， 发 现 设计 和 需求 中 存在 的 缺陷 和 发 现 编码 过 程 中 引入 的 错误 ， 总之， 单元 测试 的 目标 就 是 验证 开发 
人 员 写 的 编码 是 否 可 以 按照 其 所 设想 的 方式 执行 并 产生 出 符合 预期 的 结果 , 确保 产生 符合 其 需求 的 可 靠 程序 
单元 。 
答 案 : D 
【 例 3】 下 列 工作 不 属于 单元 测试 的 工作 内 容 的 是 。 
A) 测试 模块 内 程序 的 逻辑 、 功 能 
B) 测试 程序 内 参数 的 传递 以 及 变量 的 引用 
C) 测试 模块 的 各 个 接口 以 及 接口 间 数 据 的 传递 关系 
D) 测试 出 错 处 理 以 及 需求 和 设计 中 具体 的 要 求 
解析 : 单元 测试 的 工作 内 容 包 括 对 模块 内 程序 的 逻辑 、 功 能 、 参 数 的 传递 、 变 量 的 引用 、 出 错 处 理 以 
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及 需求 和 设计 中 具体 的 要 求 等 方面 的 测试 ， 而 集成 测试 的 工作 内 容 主要 是 验证 各 个 接口 、 接 口 间 数 据 的 传递 
关系 ， 以 及 模块 组 合 后 能 否 达到 预期 效果 。 
答 案 : C 


【 例 4】 在 对 具有 层次 结构 的 大 型 软件 进行 单元 测试 时 ， 有 一 种 方法 是 从 上 层 模 块 开 始 ， 由 上 到 下 进行 
测试 。 此 时 ， 用 于 代替 被 测 模块 调用 的 子 模块 的 是 。 
A) 桩 模块 B) 底层 模块 
C) 驱动 模块 D) 主 模块 
解 析 : 单元 测试 的 环境 并 不 是 系统 投入 使 用 后 所 需 的 真实 环境 ,在 对 具有 层次 结构 的 大 型 软件 进行 单 
元 测试 时 ， 应 建立 一 个 满足 单元 测试 要 求 的 环境 ， 由 于 一 个 模块 或 一 个 方法 并 不 是 一 个 独立 的 程序 ， 在 考虑 
测试 时 往往 要 同时 考虑 它 与 外 界 的 联系 , 因此 就 要 用 到 一 些 辅助 模块 , 来 模拟 与 被 测 模块 相 联系 的 其 他 模块 ， 
这 时 用 于 代替 被 测 模块 调用 的 子 模块 的 叫做 桩 模块 ， 它 可 以 进行 少量 的 数据 操作 ,不 需要 实现 子 模块 所 有 的 
功能 ， 而 相当 于 被 测 模块 的 主 程序 的 是 驱动 模块 ， 它 接收 测试 数据 ， 把 这 些 数据 传送 给 被 测 模块 ， 被 测 模块 
执行 它 本 身 的 功能 ， 然 后 输出 实际 测试 的 结果 。 


答 案 : A 

【 例 5】 符合 需求 的 代码 根据 优先 级 别 排序 》 通 常 应 具备 的 性 质 有 _ __。 
A) 正确 性 和 规范 性 B) 清晰 性 和 高 效 性 
C) 一 致 性 D) 以 上 全 部 


解 析 : 单元 测试 的 目标 是 验证 开发 人 员 书 写 的 编码 是 否 可 以 按照 其 所 设想 的 方式 执行 并 产生 出 符合 预 
期 的 结果 ， 确 保 产 生 符 合 其 需求 的 可 靠 程序 单元 。 符 合 需求 的 代码 根据 优先 级 别 排序 ) 通常 应 具备 的 性 质 
有 正确 性 、 清 晰 性 、 规 范 性 、 一 致 性 等 。 其 中 正确 性 是 指 代码 逻辑 必须 正确 ， 能 够 实现 预期 的 功能 ; 清晰 性 
是 指 代 码 必须 简明 、 易 懂 、 注 释 准确 没有 歧义 ; 规范 性 是 指 代码 必须 符合 企业 或 部 门 所 定义 的 共同 规范 ; 一 
致 性 是 指 代码 必须 在 命名 上 、 风 格 上 都 保持 统一 ;高效 性 是 指 代码 不 但 满足 以 上 性 质 ， 而 且 需 要 尽 可 能 减少 
代码 的 执行 时 间 。 


答 案 : D 

【 例 6】 单 元 测试 与 集成 测试 的 区 别 体现 在 。 
A) 测试 的 对 象 不 同 B) 测试 方法 不 同 
C) 测试 时 间 和 内 容 不 同 D) 以 上 全 部 


解 ” 析 : 单元 测试 与 集成 测试 的 区 别 体现 在 下 面 几 个 方面 : 

@ 测试 对 象 不 同 。 单 元 测试 对 象 是 实现 了 具体 功能 的 程序 单元 ， 而 集成 测试 对 象 是 概要 设计 规划 中 的 
模块 及 模块 间 的 组 合 。 

回 测试 方法 不 同 。 单 元 测试 中 主要 测试 方法 是 基于 代码 的 白 盒 测试 ， 而 集成 测试 中 主要 是 使 用 基于 功 
能 的 黑 盒 测试 。 

@ 测试 时 间 不 同 。 集 成 测试 要 晚 于 单元 测试 。 

图 测试 内 容 不 同 。 单 元 测试 主要 是 模块 内 程序 的 逻辑 、 功 能 、 参 数 传递 、 变 量 引 用 、 出 错 处 理 及 需求 
和 设计 中 具体 要 求 方面 的 测试 ;而 集成 测试 主要 验证 各 个 接口 、 接 口 之 间 的 数据 传递 关系 ， 及 模块 组 合 后 能 
否 达 到 预期 效果 。 

答 案 : D 


【 例 7】 单 元 测试 与 系统 测试 的 区 别 是 
A) 单元 测试 采用 和 白 盒 测 试 方法 ， 而 系统 测试 采用 黑 盒 测 试 方法 
B) 测试 时 间 上 ， 系 统 测试 要 晚 于 单元 测试 
C) 单元 测试 从 开发 者 角度 考虑 问题 ， 而 系统 测试 从 用 户 角度 看 问题 
D) 以 上 全 部 
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解 析 : 二 者 在 测试 对 象 、 测 试 时 间 、 测 试 层次 及 测试 性 质 上 均 有 很 大 区 别 ， 具 体 说 ， 单 元 测试 属于 白 
盒 测 试 ， 是 从 开发 者 角度 考虑 问题 ， 关 注 的 是 单元 的 具体 实现 、 内 部 逻辑 结构 和 数据 流向 ; 单元 测试 使 问题 
及 早 暴露 ， 便 于 定位 解决 ; 单元 测试 属于 早期 测试 ， 单元 测试 允许 多 个 被 测 单元 同时 进行 测试 。 而 系统 测试 
属于 黑 盒 测 试 ， 是 从 用 户 角度 看 问题 ， 主 要 目的 是 证 明 系 统 已 满足 用 户 的 需要 ; 系统 测试 是 基于 需求 规格 说 
明 的 ; 系统 测试 是 一 种 后 期 测试 ， 定 位 错误 比较 困难 。 


答 案 : D 

【 例 8】 在 单元 测试 中 ， 被 测 模块 、 与 其 相关 的 驱动 模块 和 共同 构成 了 测试 环境 。 
A) 调用 子 模块 B) 主 程序 
C) 桩 模块 DD) 程序 运行 真实 环境 


解析 : 单元 测试 环境 不 是 系统 投入 使 用 后 所 需 的 真实 环境 ， 应 建立 一 个 满足 单元 测试 要 求 的 环境 ， 才 
能 顺利 做 好 测试 工作 。 由 于 一 个 模块 或 方法 并 不 是 一 个 独立 的 程序 ,在 考虑 测试 它 时 要 同时 考虑 它 和 外 界 的 
联系 ， 因 此 要 用 到 辅助 模块 来 模拟 与 被 测 模块 相关 联 的 其 他 模块 ， 这 些 辅助 模块 分 为 两 种 : 驱动 模块 和 桩 模 
块 。 这 样 ， 被 测 模块 、 与 其 相关 的 驱动 模块 和 桩 模块 共同 构成 了 单元 测试 的 测试 环境 。 

答 案 : C 


参考 点 2 单元 测试 策略 、 分 析 与 用 例 设计 原则 


一 、 单 元 测试 策略 方法 

1. 自 顶 向 下 的 单元 测试 策略 

@ 从 最 顶层 开始 ， 把 项 层 调用 的 单元 用 桩 模块 代替 ， 对 顶层 模块 做 单元 测试 。 

@ 对 第 二 层 测试 时 ， 使 用 上 面 已 测试 的 单元 做 驱动 模块 ， 并 为 被 测 模块 编写 新 的 桩 模块 。 

@ 依次 类 推 ， 直 到 全 部 单元 测试 结束 。 

2. 自 底 向 上 的 单元 测试 策略 

@ 先 对 模块 调用 图 上 的 最 底层 模块 进行 测试 ， 使 用 驱动 模块 来 代替 调用 它 的 上 层 模 块 。 

@ 对 上 一 层 模块 进行 单元 测试 时 , 用 已 经 测试 过 的 模块 做 桩 模块 ,并 为 被 测 模块 编写 新 的 驱 
动 模块 。 

@ 依次 类 推 ， 直 到 全 部 单元 测试 结束 。 

3. 孤立 测试 

这 种 测试 策略 是 不 考虑 每 个 模块 与 其 他 模块 之 间 的 关系 ， 分 别 为 每 个 模块 单独 设计 桩 模块 和 
驱动 模块 ， 逐 一 完成 所 有 单元 模块 的 测试 。 

4. 综合 测试 

在 单元 测试 中 ， 编 写 桩 模块 的 工作 量 相当 大 。 故 为 有 效 减少 开发 桩 模块 的 工作 量 ， 可 以 考虑 
自 底 向 上 测试 策略 与 孤立 测试 策略 相 结合 的 综合 测试 策略 。 
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二 、 单 元 测试 分 析 


单元 测试 分 析 的 目的 是 根据 可 能 的 各 种 情况 ， 确 定 测试 内 容 ， 确 认 这 段 代 码 是 否 在 任何 情况 
下 都 和 期 望 的 一 致 。 在 进行 单元 测试 分 析 时 ， 主 要 从 以 下 五 个 方面 进行 考虑 : 


(1) 模块 接口 。 

(2) 局 部 数据 结构 。 

(3) 独立 路 径 。 

(4) 出 错 处 理 。 

(5) 边界 条 件 〈 这 是 最 重要 的 一 项 任务 )。 


三 、 其 他 测试 分 析 的 指导 原则 


(1) 验证 测试 结果 的 正确 性 。 
(2) 使 用 反 向 关联 检查 。 

(3) 交叉 检查 结果 。 

(4) 强制 一 些 错误 发 生 。 

四 、 单 元 测试 用 例 设计 原则 
(1) 为 系统 运行 设计 用 例 。 
(2) 为 正 向 测试 设计 用 例 。 
(3) 为 逆向 测试 设计 用 例 。 
(4) 为 满足 特殊 需求 设计 用 例 。 
(5) 为 代码 覆盖 设计 用 例 。 
(6) 为 覆盖 率 指标 完成 设计 用 例 。 


【 例 1】 自 底 向 上 单元 测试 的 策略 是 首先 对 模块 调用 图 上 的 哪 一 层 模块 进行 测试 。(2008.04) 
A) 最 底层 B) 下 一 层 
C) 最 高 层 D) 上 一 层 
解 析 :， 自 底 向 上 单元 测试 的 策略 为 : 〈1) 先 对 模块 调用 图 上 的 最 底层 模块 进行 测试 ， 使 用 驱动 模块 
来 代替 调用 它 的 上 层 模块 。 (2》 对 上 一 层 模块 进行 单元 测试 时 ， 用 已 经 测试 过 的 模块 做 桩 模块 ， 并 为 被 测 
模块 编写 新 的 驱动 模块 。 (3) 依次 类 推 ， 直 到 全 部 单元 测试 结束 。 


答 案 : A 

【 例 2】 当 在 详细 设计 文档 中 缺少 结构 细节 时 ， 我 们 做 单元 测试 时 通常 会 采用 哪 种 测试 策略 。 
A) 自 项 向 下 测试 策略 B) 自 底 向 上 测试 策略 
C) 孤立 测试 策略 D) 综合 测试 策略 


解 析 :， 自 顶 向 下 测试 策略 要 被 柱 模块 控制 ， 且 测试 时 低层 进行 单元 测试 总 要 依赖 于 顶层 的 测试 ， 孤 
立 测试 与 综合 测试 同样 是 要 依赖 结构 设计 信息 , 需要 设计 多 个 桩 模块 和 驱动 模块 , 所 以 它们 对 于 题目 中 条 件 : 
详细 设计 文档 中 缺少 结构 细节 ， 不 适用 ! 而 自 底 向 上 测试 策略 的 优点 之 一 就 是 不 需要 单独 设计 模块 ， 不 需要 
依赖 结构 设计 ， 可 以 直接 从 功能 设计 中 获取 设计 用 例 ,， 所 以 在 详细 设计 文档 中 缺少 结构 细节 时 我 们 通常 会 采 
用 自 底 向 上 测试 策略 。 

答 案 : B 
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【 例 3】 下 面 不 属于 单元 测试 分 析 的 对 象 的 是 由 
A) 模块 接口 B) 独立 路 径 
C) 边界 条 件 D) 全 局 数据 结构 
解析 : 单元 测试 分 析 的 目的 是 根据 可 能 的 各 种 情况 ， 确 定 测试 内 容 ， 确 认 这 段 代码 是 否 在 任何 情况 
下 都 和 期 望 的 一 致 。 在 进行 单元 测试 分 析 时 ， 主 要 从 以 下 五 个 方面 进行 考虑 : 模块 接口 、 局 部 数据 结构 、 独 
立 路 径 、 出 错 处 理 、 边 界 条 件 ， 此 题目 中 D 选项 的 全 局 数据 结构 是 不 在 单元 测试 分 析 的 对 象 之 中 。 
答 案 : D 


【 例 4】 下 列 关于 单元 测试 用 例 设 计 的 叙述 中 正确 的 是 。 
A) 单元 测试 用 例 设计 的 根据 是 软件 概要 设计 规格 说 明 书 
B) 单元 测试 中 用 例 的 设计 既 可 以 使 用 白 盒 测试 也 可 以 使 用 黑 盒 测试 ， 但 以 白 盒 测 试 为 主 
C) 单元 测试 用 例 设计 中 仅 需 要 设计 正 向 的 测试 用 例 ， 逆 向 的 不 用 设计 
D) 对 于 单元 测试 ， 测 试用 例 是 用 来 证 明 一 个 集成 的 系统 是 否 实现 了 设计 规范 的 要 求 
解 ” 析 : 单元 测试 用 例 设计 的 根据 是 软件 设计 文档 ， 即 详细 设计 规格 说 明 书 ， 对 于 单元 测试 ， 测 试用 例 
要 证 明 的 是 一 个 独立 的 单元 是 否 作 了 它 该 做 的 事 , 即 是 否 实现 了 设计 规范 中 的 要 求 , 通常 一 个 完整 的 单元 测 
试 不 仅仅 要 进行 正 向 测试 还 要 做 逆向 测试 ， 这 些 都 是 单元 测试 的 测试 用 例 的 设计 原则 。 而 单元 测试 用 例 的 设 
计 方 法 通常 白 盒 和 黑 盒 都 是 可 以 的 ， 但 主要 是 以 白 盒 测试 为 主 ， 这 是 正确 的 。 


答 案 : B 

【 例 5】 下 列 不 属于 非 功能 测试 的 是 。 
A) 路 径 测试 B) 压力 测试 
C) 性 能 测试 D) 可 靠 性 测试 


解 ” 析 : 单元 测试 涉及 的 测试 技术 通常 有 : 针对 被 测 单元 需求 的 功能 测试 、 用 于 代码 检查 和 代码 走 查 的 
静态 测试 、 覆 盖 测试 与 路 径 测试 、 基 于 状态 的 测试 和 一 些 非 功能 测试 。 这 里 的 非 功 能 测试 包括 对 单元 的 性 能 
测试 、 压 力 测试 和 可 靠 性 测试 。 


答 案 : A 

【 例 6】 下 列 属于 单元 测试 策略 的 是 。 
A) 自 项 向 下 测试 策略 B) 自 底 向 上 测试 策略 
C) 失效 恢复 测试 策略 D) 孤立 单元 测试 策略 


解 析 : 为 提高 单元 测试 的 质量 ， 只 是 了 解 单元 测试 技术 还 不 够 ， 还 要 选择 合适 的 测试 策略 。 在 选择 合 
适 的 测试 策略 时 ， 主 要 考虑 以 下 三 种 方式 ， 自 项 向 下 测试 策略 、 自 底 向 上 测试 策略 和 孤立 的 单元 测试 策略 。 
答 案 : C 


【 例 7】 为 了 发 现 因 计算 错误 、 比 较 不 正确 和 控制 流 不 恰当 而 造成 的 错误 ， 最 常用 且 最 有 效 的 测试 技术 


A) 分 支 覆 盖 测 试 B) 基本 路 径 测 试 和 循环 测试 
C) 语句 覆盖 测试 D) 数据 流 覆 盖 测试 
解 析 : 单元 测试 的 基本 任务 是 保证 模块 中 每 条 语句 都 至 少 执行 一 次 , 此 时 设计 测试 用 例 是 为 了 发 现 因 
计算 错误 、 比 较 不 正确 和 控制 流 不 恰当 而 造成 的 错误 ,发现 这 些 错误 最 常用 且 最 有 效 的 测试 技术 就 是 基本 路 


径 测试 和 循环 测试 。 
答 案 : B 
【 例 8】 单 元 测试 中 最 后 进行 也 是 最 重要 的 一 项 任务 是 。 
A) 边界 条 件 B) 出 错 处 理 


C) 模块 接口 D) 独立 路 径 
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解 ” 析 : 单元 测试 的 目的 是 根据 可 能 的 各 种 情况 ， 确 定 测试 内 容 ， 确 认 这 段 代 码 是 否 在 任何 情况 下 都 和 
期 望 的 一 致 。 在 进行 单元 测试 分 析 时 ， 主 要 从 以 下 五 个 方面 进行 考虑 : @ 模 块 接口 ; @ 局 部 数据 结构 ; @@ 独 
立 路 径 ; @ 出 错 处 理 ; @@ 边 界 条 件 。 其 中 边界 条 件 是 指 程序 中 判断 或 循环 的 操作 界限 的 边缘 条 件 ， 是 单元 测 
试 中 最 后 进行 也 是 最 重要 的 一 项 任务 。 


答 案 : A 

【 例 9】 在 单元 测试 用 例 的 设计 中 ， 使 用 白 盒 测试 应 达到 的 覆盖 率 目标 是 
A) 语句 覆盖 率 达 到 100% B) 分 支 覆盖 率 达 到 100% 
C) 覆盖 程序 中 的 主要 路 径 D) 以 上 全 部 


解 ” 析 : 单元 测试 中 设计 测试 用 例 可 以 使 用 白 盒 测试 也 可 以 使 用 黑 盒 测 试 ， 但 以 白 盒 测试 为 主 。 为 了 度 
量 的 完整 性 ， 通 常 要 求 测试 达到 一 定 的 覆盖 率 要求 ， 通 过 覆盖 率 的 统计 可 以 知道 测试 是 否 充分 。 在 白 盒 测 试 
方面 可 以 使 用 语 名 覆盖、 判定 覆盖 、 条 件 覆 盖 、 判 定 /条 件 覆 盖 、 路 径 覆盖 等 技术 ， 白 盒 测 试 应 达到 的 覆盖 
率 目标 是 : 语句 覆盖 率 达到 100% ， 分支 覆盖 率 达 到 100%; 覆盖 程序 中 的 主要 路 径 ， 即 覆盖 完成 需求 和 设 
计 功 能 的 代码 所 在 的 路 径 和 程序 异常 处 理 执行 到 的 路 径 。 

答 案 : D 


【 例 10】 在 单元 测试 用 例 设计 中 ， 使 用 黑 盒 测 试 可 以 确保 > 
A) 程序 单元 有 好 的 可 靠 性 和 安全 性 
B) 程序 单元 满足 性 能 要 求 
C) 程序 单元 正确 实现 了 需求 和 设计 要 求 的 所 有 功能 
D) 以 上 全 部 
解 析 : 单元 测试 中 ， 使 用 黑 盒 测试 方法 设计 测试 用 例 通常 使 用 功能 覆盖 率 来 度量 测试 的 完整 性 ， 黑 盒 
测试 应 达到 的 覆盖 率 目标 是 : 程序 单元 正确 实现 了 需求 和 设计 要 求 的 所 有 功能 ; 程序 单元 满足 性 能 要 求 ; 程 
序 单元 有 好 的 可 靠 性 和 安全 性 。 


答 案 : D 

【 例 11】 在 单元 测试 中 ， 设 计 测 试用 例 的 根据 是 . . 
A) 详细 设计 规格 说 明 B) 概要 设计 规格 说 明 
C) 软件 需求 规格 说 明 D) 用 户 使 用 说 明 


解 ” 析 : 单元 测试 中 设计 测试 用 例 的 根据 是 软件 设计 文档 ， 即 详细 设计 规格 说 明 。 
答 案 : A 


【 例 12】 无 论 是 白 盒 测试 还 是 黑 盒 测试 ， 每 个 测试 用 例 都 应 包含 的 因素 是 。 
A) 被 测 单元 模块 的 初始 状态 声明 
B) 被 测 单元 的 输入 和 
C) 测试 用 例 实际 测试 的 代码 
D) 以 上 全 部 
解析: 无 论 是 白 盒 测 试 还 是 黑 盒 测 试 ， 每 个 测试 用 例 都 应 包含 下 面 四 个 关键 因素 : @ 被 测 单元 模块 的 
初始 状态 声明 ;，@ 被 测 单元 的 输入 @ 测 试用 例 实际 测试 的 代码 ，@ 测 试用 例 的 期 望 输出 结果 。 
答 案 : D 
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参考 点 3| 集成 测试 的 基本 概念 
国 畴 国 国 3 


一 、 集 成 测试 的 定义 

所 谓 集 成 测试 是 指 根据 实际 情况 对 程序 模块 采用 适当 的 集成 测试 策略 组 装 起 来 ， 对 系统 的 接 
口 以 及 集成 后 的 功能 进行 正确 性 检验 。 

集成 测试 又 称 为 组 装 测试 、 联 合 测试 、 子 系统 测试 或 部 件 测试 。 


二 、 集 成 测试 与 系统 测试 的 区 别 


1. 测试 对 象 不 同 。 集 成 测试 对 象 是 由 通过 了 单元 测试 的 各 个 模块 所 集成 起 来 的 构件 ; 系统 测 
试 对 象 则 除了 软件 之 外 ， 还 包括 计算 机 硬件 及 相关 的 外 设 、 数 据 采集 和 传输 机 构 、 支 持 软件 、 系 
统 操作 人 员 等 整个 系统 。 

2. 测试 时 间 不 同 。 集 成 测试 先 于 系统 测试 。 

3. 测试 方法 不 同 。 集 成 测试 通常 采用 白 盒 和 黑 盒 相 结合 的 测试 方法 ， 也 称 为 灰 盒 测 试 ; 系统 
测试 通常 使 用 黑 盒 测试 。 

4. 测试 内 容 不 同 。 集 成 测试 主要 是 测试 各 个 单元 模块 之 间 的 接口 及 各 模块 集成 后 的 功能 ; 系 
统 测试 主要 是 测试 整个 系统 的 功能 和 性 能 。 

5. 测试 目的 不 同 。 集 成 测试 主要 目的 是 发 现 单元 间接 口 的 错误 ， 以 及 发 现 集成 的 软件 同 概要 
设计 规格 说 明 不 一 致 的 地 方 ， 系 统 测试 主要 目的 是 找 出 软件 与 系统 定义 不 符合 或 矛盾 的 地 方 。 

6. 测试 角度 不 同 。 集 成 测试 是 站 在 测试 人 员 角 度 上 进行 的 ; 系统 测试 则 站 在 用 户 角 度 来 进行 。 

三 、 集 成 测试 的 层次 

对 传统 软件 来 讲 ， 集 成 测试 可 划分 为 三 个 层次 :模块 内 集成 测试 、 子 系统 内 集成 测试 、 子 系 
统 间 集 成 测试 。 

对 面向 对 象 应 用 系统 来 讲 ， 集 成 测试 可 分 为 两 个 层次 : 类 内 集成 测试 、 类 间 集 成 测试 。 

四 、 集 成 测试 环境 

搭建 集成 测试 环境 时 ， 通 常 从 以 下 几 个 方面 考虑 : 

(1) 硬件 环境 

(2) 操作 系统 环境 

(3) 数据 库 环 境 

(4) 网 络 环境 

(5) 测试 工具 运行 环境 

(6) 其 他 环境 
Ne 


【 例 1】 集成 测试 对 系统 内 部 的 交互 以 及 集成 后 系统 功能 检验 了 何 种 质量 特性 。(2008.04) 


< 
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A) 正确 性 B) 可 靠 性 
C) 可 试用 性 D) 可 维护 性 
解 析 : 通常 定义 集成 测试 为 根据 实际 情况 对 程序 模块 采用 合适 的 集成 测试 策略 组 装 起 来 ， 对 系统 的 接 
口 以 及 集成 后 的 功能 进行 正确 性 检验 的 测试 。 最 简单 的 集成 测试 形式 就 是 把 两 个 单元 模块 集成 或 者 说 组 装 到 
一 起 , 然后 对 它们 之 间 的 接口 进行 测试 , 而 实际 的 集成 测试 通常 要 根据 具体 情况 采取 不 同 的 集成 测试 策略 将 
多 个 模块 组 装 成 子 系统 或 系统 ， 测 试 各 个 模块 能 否 以 正确 、 稳 定 、 一 致 的 方式 交互 ， 即 验证 其 是 否 符合 开发 
过 程 中 的 概要 设计 规格 说 明 的 要 求 。 


答 案 : A 

【 例 2】 对 于 传统 软件 来 说 ， 按 集成 程度 不 同 对 集成 测试 进行 划分 ， 不 属于 该 分 类 的 是 。 
A) 模块 内 集成 测试 B) 模块 间 集 成 测试 
C) 子 系统 内 集成 测试 D) 子 系统 间 集 成 测试 


解析 : 对 于 传统 软件 ， 按 集成 程度 不 同 ， 可 以 分 为 三 个 层次 ， 模 块 内 集成 测试 、 子 系统 内 集成 测试 、 
子 系统 间 集 成 测试 。 对 于 面向 对 象 的 应 用 系统 ， 按 集成 程度 不 同 ， 可 以 分 为 两 个 层次 ,类 内 集成 测试 和 类 间 


集成 测试 。 
答 案 : B 
【 例 3】 下 面 活动 属于 系统 测试 的 主要 工作 内 容 的 是 六 
A) 测试 各 个 单元 模块 之 间 的 接口 B) 测试 模块 内 程序 的 逻辑 功能 
C) 测试 各 个 模块 集成 后 所 实现 的 功能 D) 测试 整个 系统 的 功能 和 性 能 


解 ” 析 : 单元 测试 的 工作 内 容 包 括 对 模块 内 程序 的 逻辑 、 功 能 、 参 数 的 传递 、 变 量 的 引用 、 出 错 处 理 以 
及 需求 和 设计 中 具体 的 要 求 等 方面 的 测试 ; 集成 测试 的 工作 内 容 主要 是 测试 各 个 单元 模块 之 间 的 接口 、 接 口 
间 数 据 的 传递 关系 ， 以 及 模块 集成 后 所 实现 的 功能 ， 系 统 测试 的 主要 内 容 是 整个 系统 的 功能 和 性 能 。 
答 案 : D 
【 例 4】 从 软件 开发 与 测试 的 V 模型 中 可 以 看 出 ， 集 成 测试 与 软件 开发 的 阶段 相对 应 。 
A) 软件 需求 分 析 B) 软件 概要 设计 
C) 软件 详细 设计 D) 软件 运行 和 维护 
解析 :从 软件 开发 与 测试 的 V 模型 中 可 以 看 出 ， 集 成 测试 是 与 软件 开发 的 概要 设计 阶段 相对 应 ， 而 
在 软件 概要 设计 中 ， 关 于 整个 系统 的 体系 结构 就 是 集成 测试 用 例 输入 的 基础 。 
答 案 : B 


.参考 点 4| 集成 测试 的 策略 、 分 析 与 用 例 设计 原则 
| 


一 、 集 成 测试 的 策略 方法 

1. 基于 分 解 的 集成 策略 

(1) 一 次 性 集成 方式 

这 种 方式 也 称 为 是 大 突击 (Big bang) 测试 ， 是 一 种 非 增 量 式 测试 。 这 种 方式 是 把 所 有 系统 
构件 一 次 性 集成 到 一 起 进行 测试 ， 不 考虑 构件 之 间 的 相互 依赖 性 或 可 能 存在 的 风险 。 其 主要 目标 
是 在 最 短 的 时 间 内 把 系统 组 装 起 来 ， 使 用 最 少 的 测试 来 验证 整个 系统 。 


-98- 


第 6 章 单元 测试 和 集成 测试 


(2) 自 项 向 下 的 增 量 式 集成 方式 

这 种 集成 方式 是 从 顶层 控制 开始 ， 采 用 与 设计 一 样 的 顺序 ， 将 模块 按 系 统 结构 的 层次 ， 沿 控 
制 层 次 自 项 向 下 逐步 集成 测试 ， 以 验证 系统 的 接口 稳定 性 。 

(3 ) 自 底 向 上 的 增 量 式 集成 方式 

这 种 集成 方式 是 从 程序 模块 结构 的 最 底层 模块 开始 集成 和 测试 。 目 标 是 检测 整个 系统 的 稳定 
性 。 

(4) 混合 的 增 量 式 (三 明治 ) 集成 方式 

综合 了 上 面 两 种 集成 方式 的 优点 ， 将 系统 划分 为 三 层 ， 中 间 一 层 为 目标 层 ， 测 试 时 ， 对 目标 
层 上 面 的 使 用 自 项 向 下 集成 策略 ， 对 目标 层 下 面 的 使 用 自 底 向 上 集成 策略 ， 最 后 测试 在 目标 层 会 
合 。 

(5) 改进 的 三 明治 集成 

弥补 了 三 明治 集成 不 能 充分 测试 中 间 层 的 缺点 ， 尽 可 能 提高 测试 的 并 行 性 。 具 体 策略 是 并 行 
目标 层 、 目 标 层 上 面 一 层 、 目 标 层 下 面 一 层 ， 并 行 测试 目标 层 与 其 上 面 一 层 的 集成 和 目标 层 与 其 
下 面 一 层 的 集成 。 

2. 基于 功能 的 集成 策略 

基于 功能 的 集成 是 从 功能 的 角度 出 发 ， 按 照 功 能 的 关键 程度 对 模块 的 集成 顺序 进行 组 织 。 目 
的 是 采用 增 量 式 集成 的 方法 ， 尽 早 验 证 系统 的 关键 功能 。 

3. 基于 调用 图 的 集成 策略 

单元 调用 图 是 一 种 有 向 图 ， 节 点 表示 程序 单元 ， 边 表示 程序 调用 。 基 于 调用 图 的 集成 方式 有 
两 种 ， 即 成 对 集成 和 相 邻 集成 。 

涉及 的 重要 等 式 有 

内 部 结 点 个 数 == 结 点 总 数 一 ( 源 结 点 个 数 十 汇 结 点 个 数 ) 

邻居 个 数 三 内 部 结 点 个 数 十 源 结 点 个 数 三 结 点 总 数 一 汇 结 点 个 数 

4. 基于 路 径 的 集成 策略 

基于 路 径 的 集成 测试 中 ， 把 功能 测试 和 结构 测试 的 方法 结合 到 一 起 ， 但 基于 路 径 集成 的 测试 
需要 投入 标志 MM 一 路 径 的 时 间 。 

5. 基于 进度 的 集成 策略 

基于 进度 的 集成 (Schedule-Based Integration) 是 在 兼顾 进度 和 质量 两 者 之 间 寻 找 一 个 均衡 点 ， 
该 集成 基本 策略 就 是 把 最 早 可 获得 的 代码 拿 来 立即 进行 集成 ， 必 要 时 开发 桩 模块 和 驱动 模块 ， 在 
最 大 限度 上 保持 与 开发 的 并 行 性 ， 从 而 缩短 项 目 集成 的 时 间 。 

6. 基于 风险 的 集成 策略 


基于 风险 的 集成 (Risk-Based Integration) 是 基于 一 个 假设 ， 即 系统 风险 最 高 的 模块 间 的 集成 
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往往 也 是 错误 最 集中 的 地 方 ， 因 此 尽早 验证 这 些 接口 有 助 于 系统 的 快速 、 稳 定 开发 。 
二 、 集 成 测试 分 析 
集成 测试 分 析 直 接 指导 了 集成 测试 用 例 的 设计 ， 主 要 从 以 下 几 个 方面 进行 分 析 : 


(1) 体系 结构 分 析 

(2) 模块 分 析 

(3) 接口 分 析 

(4) 可 测试 性 分 析 

(5) 集成 测试 策略 分 析 

三 、 集 成 测试 的 测试 用 例 设 计 原 则 
(1) 为 系统 运行 设计 测试 用 例 
(2) 为 正 向 测试 设计 测试 用 例 
(3) 为 逆向 测试 设计 测试 用 例 
(4) 为 满足 特殊 需求 设计 测试 用 例 
(5) 为 高 覆盖 率 设 计 测试 用 例 


(6) 测试 用 例 补充 
| 考 | 题 | 透 骨 
【 例 1] 大 突击 测试 把 所 有 的 模块 一 次 性 集成 为 一 个 完整 的 系统 后 进行 测试 , 很 容易 。(2008.09) 
A) 通过 测试 B) 整体 测试 
C) 快速 查 错 D) 快速 排 错 


解 ” 析 : 大 突击 测试 与 增 量 测试 不 同 , 它 是 把 所 有 的 模块 一 次 性 集成 为 一 个 完整 的 系统 后 进行 完全 测试 ， 
所 有 东西 都 集成 到 一 起 测试 ， 很 容易 整体 测试 ， 也 容易 导致 整个 崩溃 。 大 突击 测试 的 优点 是 无 须 编写 桩 模块 
和 驱动 模块 代码 。 不 足 有 两 点 : 一 是 要 找 出 导致 失败 的 原因 很 困难 ; 二 是 一 个 模块 中 存在 的 缺陷 还 可 能 妨碍 


其 他 模块 的 测试 。 
答 案 : B 
【 例 2】 程 序 的 流程 图 如 图 6-3 所 示 ， 采 用 路 径 覆盖 法 进行 测试 ， 则 至 少 需要 几 个 测试 用 例 可 以 覆盖 所 有 
可 能 的 路 径 。(2008.04) 
图 6-3 流程 图 
A) 5 B) 6 
Ly D) 8 


解析 : 根据 程序 流程 图 ， 我 们 可 以 导出 程序 的 控制 流 图 ， 然 后 利用 环 路 复杂 性 的 计算 方法 ， 最 简单 的 


cs 
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是 看 该 程序 控制 流 图 中 有 5 个 判定 节点 数 ， 便 可 得 到 该 控制 流 图 的 环 路 复杂 性 为 5 十 1 二 6， 这 样 便 可 以 确定 

6 个 线性 无 关 的 基本 路 径 集 ， 然 后 我 们 根据 这 些 基本 集 对 应 找 出 6 个 测试 用 例 ， 确 保 基本 路 径 集 中 每 一 条 路 

径 都 可 以 被 执行 到 ， 即 满足 题目 中 的 路 径 覆盖 ， 由 此 知 若 要 满足 路 径 覆盖 ， 至 少 需要 设计 6 个 测试 用 例 。 
答 案 : B 


【 例 3】 一 个 功能 增强 型 项 目 ， 即 其 以 前 的 产品 都 已 经 很 稳定 ， 并 且 新 增 的 项 目 只 有 少数 几 个 构件 被 增 
加 或 修改 。 对 于 这 样 的 项 目 我 们 通常 选择 哪 种 集成 测试 策略 最 好 。 
A) 自 项 向 下 集成 策略 B) 自 底 向 上 集成 策略 
C) 三 明治 式 集成 策略 DD) 一 次 性 集成 测试 策略 
解 ” 析 : 集成 测试 中 基于 分 解 的 测试 策略 可 以 分 为 非 增 量 式 集成 和 增 量 式 集成 两 大 类 。 非 增 量 式 集成 是 
分 别 对 系统 中 的 每 一 个 模块 进行 单元 测试 , 然后 将 所 有 的 通过 了 单元 测试 的 模块 按照 层次 结构 一 次 性 组 装 在 
一 起 进行 测试 ， 增 量 式 集成 与 非 增 量 式 集成 不 同 ， 它 是 一 个 逐步 集成 的 过 程 。 对 于 题目 中 一 个 功能 增强 型 项 
目 进行 测试 , 采用 一 次 性 集成 方式 可 以 迅速 完成 集成 测试 ， 并 且 仅 需要 极 少数 的 驱动 模块 和 桩 模块 设计 ， 所 
以 这 应 该 是 最 好 的 选择 。 
答 案 : D 


【 例 4】 针 对 下 面 产品 适合 应 用 自 底 向 上 的 增 量 式 集成 测试 的 是 。 
A) 底层 接口 比较 稳定 的 产品 
B) 高 层 接口 变化 比较 小 的 产品 
C) 控制 模块 有 较 大 的 技术 风险 的 产品 
D) 在 极限 编程 中 使 用 探索 式 开发 风格 的 产品 
解 析 : 自 底 向 上 的 增 量 式 集成 测试 是 从 程序 模块 结构 的 最 底层 开始 集成 和 测试 ， 其 优点 是 可 以 对 底 
层 模块 行为 进行 早期 验证 , 减少 桩 模块 的 工作 量 ,， 适 用 于 大 部 分 采用 结构 化 编程 方法 编写 的 软件 产品 ， 且 产 
品 的 结构 相对 比较 简单 ， 通 常 对 于 契约 式 设 计 的 产品 、 底 层 接口 比较 稳定 的 产品 、 高 层 接口 变化 比较 频繁 的 
产品 、 底 层 模块 较 早 完成 的 产品 我 们 优先 选择 自 底 向 上 的 增 量 式 集成 测试 策略 。 


答 案 : A 

【 例 5】 下 列 选项 中 不 属于 集成 测试 分 析 的 对 象 是 。 
A) 体系 结构 分 析 B) 边界 条 件 分 析 
C) 可 测试 性 分 析 D) 接口 分 析 


解析 : 集成 测试 分 析 直 接 指 导 了 集成 测试 用 例 的 设计 , 主要 从 以 下 几 个 方面 进行 分 析 : 体系 结构 分 析 、 
模块 分 析 、 接 口 分 析 、 可 测试 性 分 析 、 集 成 测试 策略 分 析 ; 与 单元 测试 分 析 进 行 比较 ， 单 元 测试 分 析 的 目的 
是 根据 可 能 的 各 种 情况 ， 确 定 测试 内 容 ， 确 认 这 段 代 码 是 否 在 任何 情况 下 都 和 期 望 的 一 致 。 在 进行 单元 测试 
分 析 时 ， 主 要 从 以 下 五 个 方面 进行 考虑 :模块 接口 、 局 部 数据 结构 、 独 立 路 径 、 出 错 处 理 、 边 界 条 件 。 

答 案 : B 


【 例 6】 系 统 外 部 接口 ， 即 外 部 系统 (包括 人 、 硬 件 和 软件 ) 与 系统 交互 的 接口 ， 对 这 类 接口 的 测试 一 


般 是 在 什么 阶段 。 
A) 单元 测试 B) 系统 测试 
C) 集成 测试 D) 验收 测试 


解 析 : 在 实际 环境 中 ,接口 可 以 划分 为 系统 内 部 接口 和 系统 外 部 接口 。 对 于 系统 内 部 的 接口 ， 即 系统 内 
部 各 个 模块 交互 的 接口 ， 是 在 集成 测试 阶段 完成 的 ， 对 于 系统 外 部 接口 ， 一 般 要 延续 到 系统 测试 阶段 来 完成 。 
答 案 : B 


【 例 7】 集 成 测试 分 析 中 ， 接 口 分 析 很 重要 ， 下 面 选项 中 不 属于 测试 接口 的 方面 是 5 
A) 功能 性 B) 安全 性 
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C) 顺序 性 D) 稳定 性 
解 ” 析 : 在 集成 测试 中 ， 接 口 分 析 测试 的 重点 就 是 接口 的 功能 性 、 可 靠 性 、 安 全 性 、 完 整 性 、 稳 定性 等 
多 个 方面 ， 这 便 要 求 我 们 要 对 被 测 对 象 的 接口 进行 周密 细致 的 分 析 ， 对 接口 进行 分 类 ， 分 析 并 找 出 通过 接口 
传递 的 数据 。 接 口 的 划分 以 概要 设计 为 基础 ， 其 方法 与 相关 的 结构 设计 技术 类 似 。 划 分 步骤 可 以 分 为 确定 系 
统 的 边界 、 子 系统 的 边界 和 模块 的 边界 ， 确 定 模块 内 部 的 接口 ， 确 定子 系统 内 模块 间接 口 ， 确 定子 系统 间接 
口 ， 确 定 系统 与 操作 系统 的 接口 ， 确 定 系统 与 硬件 的 接口 ， 确 定 系统 与 第 三 方 软件 的 接口 。 
答 案 : C 


【 例 8】 对 于 软件 集成 的 进度 优先 级 高 于 软件 质量 的 项 目 ， 我 们 通常 采用 的 集成 测试 方法 是 . 。 
A) 基于 风险 的 集成 测试 B) 基于 路 径 的 集成 测试 
C) 基于 调用 图 的 集成 测试 D) 基于 进度 的 集成 测试 
解析 : 在 集成 测试 中 , 进度 压力 是 每 个 软件 开发 项 目 都 会 遇 到 的 问题 ， 为 了 完成 进度 很 多 项 目 往往 会 
牺牲 部 分 质量 ， 并 加 班 加 点 的 工作 ， 基 于 进度 的 集成 就 是 在 兼顾 进度 和 质量 两 者 之 间 寻 找 一 个 均衡 点 ， 该 集 
成 基本 策略 就 是 把 最 早 可 获得 的 代码 拿 来 立即 进行 集成 ， 必 要 时 开发 桩 模块 和 驱动 模块 ,在 最 大 限度 上 保持 
与 开发 的 并 行 性 ， 从 而 缩短 项 目 集成 的 时 间 ， 因 此 其 主要 适应 于 软件 的 进度 优先 级 高 于 质量 的 项 目 。 
答 案 : D 


【 例 9】 基 于 功能 的 集成 测试 方法 是 要 做 到 ___。 
A) 所 有 模块 的 覆盖 B) 所 有 路 径 的 覆盖 
C) 所 有 功能 的 覆盖 D) 所 有 语句 的 覆盖 
解 析 : 在 基于 功能 的 测试 策略 中 ， 首 先 要 确定 功能 的 优先 级 别 ， 然 后 分 析 优先 级 最 高 的 功能 路 径 ， 把 
该 路 径 上 的 所 有 模块 集成 到 一 起 ， 必 要 时 使 用 驱动 模块 和 桩 模块 ， 再 增加 关键 功能 ， 继 续 上 面 过 程 ， 直 到 所 
有 模块 都 被 集成 到 被 测 系统 中 。 所 以 基于 功能 的 集成 测试 方法 是 要 做 到 所 有 模块 的 覆盖 ， 而 不 是 功能 的 覆盖 


或 路 径 的 覆盖 。 
答 案 : A 
【 例 10】 对 应 单元 调用 图 的 每 一 个 边 建立 并 执行 一 个 集成 测试 会 话 ， 这 种 集成 测试 方法 是 所 
A) 基于 分 解 的 集成 测试 B) 成 对 集成 测试 
C) 相 邻 集成 测试 D) 基于 进度 的 集成 测试 


解 ” 析 : 基于 分 解 的 集成 测试 方法 是 以 系统 功能 分 解 为 基础 的 ， 把 功能 分 解 图 细 化 为 单元 调用 图 ， 则 可 以 使 
集成 测试 向 结构 性 测试 方法 发 展 ， 这 样 便 有 了 基于 调用 图 的 集成 测试 方法 。 基 于 调用 图 的 集成 方式 有 两 种 : 成 对 
集成 和 相 邻 集成 。 成 对 集成 的 思想 就 是 免除 驱动 / 桩 模块 的 开发 ， 使 用 实际 代码 来 代替 驱动 模块 和 桩 模块 ， 成 对 集 
成 方法 是 对 应 单元 调用 图 的 每 一 个 边 建立 并 执行 一 个 集成 测试 会 话 ， 虽 然 要 完成 多 个 集成 测试 过 程 ， 但 可 以 大 大 
减少 驱动 模块 和 桂 模块 开发 的 工作 量 。 而 相 邻 集成 方法 是 对 每 个 邻居 建立 并 执行 一 个 集成 测试 会 话 。 

答 案 : B 


【 例 11】 下 列 位 置 的 节点 不 可 能 是 程序 中 源 结 点 的 是 。 
A) 转移 控制 到 其 他 单元 的 结 点 B) 转移 控制 到 其 他 单元 的 结 点 之 后 
C) 程序 开始 执行 的 语句 片段 D) 程序 第 一 个 可 执行 语句 
解 析 : 源 结 点 是 在 基于 路 径 集成 测试 中 涉及 的 重要 概念 。 程序 中 的 源 结 点 是 指 程序 开始 执行 或 重新 开 
始 处 的 语句 片段 ， 因 此 单元 中 的 第 一 个 可 执行 语句 就 是 源 结 点 。 另 外 ,程序 的 源 结 点 还 会 出 现在 转移 控制 到 
其 他 单元 的 结 点 之 后 。 
答 案 : B 


【 例 12】 下 列 集成 测试 方法 中 ， 能 保持 与 软件 开发 具有 最 好 的 并 行 性 的 是 。 
A) 基于 分 解 的 集成 测试 B) 基于 调用 图 的 集成 测试 
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C) 基于 进度 的 集成 测试 D) 基于 功能 的 集成 测试 
解 析 : 基于 进度 的 集成 (Schedule-Based Integration) 测试 方法 就 是 在 兼顾 进度 和 质量 两 者 之 间 寻 找 一 
个 均衡 点 ， 该 集成 基本 策略 就 是 把 最 早 可 获得 的 代码 拿 来 立即 进行 集成 ， 必 要 时 开发 桩 模块 和 驱动 模块 ， 在 
最 大 限度 上 保持 与 开发 的 并 行 性 ， 从 而 缩短 项 目 集成 的 时 间 。 这 种 集成 方法 的 主要 优点 是 具有 与 软件 开发 较 
高 的 并 行 性 ， 能 够 有 效 地 缩短 项 目 开发 的 进度 。 


答 案 : C 
【 例 13】 在 体系 结构 分 析 中 ， 一 个 子 系统 的 实现 主要 通过 
A) 界面 构件 B) 业务 构件 


C) 用 于 数据 传递 的 构件 和 访问 数据 库 构件 D) 以 上 全 部 
解 析 : 体系 结构 的 分 析 需 要 从 两 个 角度 出 发 ， 首 先 从 需求 的 跟踪 实现 出 发 ， 划 分 出 系统 实现 上 的 结构 
层次 图 ; 其 次 需要 描述 系统 构件 之 间 的 依赖 关系 。 在 结构 层次 图 中 可 以 看 出 ， 一 个 子 系统 主要 通过 四 类 构件 
来 实现 : 界面 构件 、 业 务 构件 、 用 于 数据 传递 的 构件 和 访问 数据 库 构件 ， 其 中 界面 构件 负责 与 用 户 交互 ， 业 
务 构件 负责 处 理 业务 逻辑 ; 访问 数据 库 构件 提供 与 数据 库 的 接口 ; 用 于 数据 连接 的 构件 负责 向 业务 构件 传递 
系统 更 新 的 数据 。 
答 案 : D 


【 例 14) 一 个 关键 模块 具有 的 特性 有 . 。 
A) 和 多 个 软件 需求 有 关 ， 或 与 关键 功能 相关 。”B) 处 于 程序 控制 结构 的 顶层 
C) 含有 确定 的 性 能 需求 D) 以 上 全 部 
解 析 : 系统 中 的 模块 可 划分 为 3 个 等 级 : 高 危 模块 ( 即 关键 模块 )、 一 般 模块 和 低 危 模块 。 所 以 ， 划 
分 集成 测试 模块 时 ， 首 先 应 该 判断 系统 中 哪些 是 关键 模块 ， 一 个 关键 模块 具有 的 特性 有 : 和 多 个 软件 需求 有 
关 , 或 与 关键 功能 相关 、 处 于 程序 控制 结构 的 顶层、 本身 是 复杂 的 或 者 是 容易 出 错 的 、 含有 确定 的 性 能 需求 、 


被 频繁 使 用 的 模块 。 
答 案 : D 
【 例 15】 下 列 接口 测试 中 ， 要 延续 到 系统 测试 阶段 来 完成 的 是 。 
A) 系统 外 部 接口 B) 系统 内 部 接口 
C) 函数 或 方法 接口 D) 类 接口 


解 ” 析 : 在 实际 环境 中 ， 接 口 可 以 划分 为 两 类 : 系统 内 部 接口 《系统 内 部 各 模块 交互 的 接口 ) 、 系 统 外 
部 接口 (外 部 系统 与 系统 进行 交互 的 接口 )。 其 中 对 系统 外 部 接口 的 测试 一 般 要 延续 到 系统 测试 阶段 来 完成 。 
系统 内 部 接口 主要 包括 : 函数 或 方法 接口 、 消 息 接口 、 类 接口 和 其 他 接口 。 

答 案 : A 


【 例 16】 接 口 数据 分 析 是 对 穿越 接口 的 数据 进行 分 析 ， 根 据 接口 类 型 的 不 同 接口 数据 分 析 可 分 
为 
A) 函数 接口 分 析 B) 消息 接口 分 析 
C) 类 接口 和 交互 方式 分 析 D) 以 上 全 部 
解 析 : 接口 数据 分 析 是 对 穿越 接口 的 数据 进行 分 析 , 从 这 些 数据 的 分 析 过 程 中 可 以 直接 产生 测试 用 例 。 
根据 接口 类 型 的 不 同 接口 数据 分 析 也 会 略 有 不 同 ， 主 要 的 接口 分 析 有 : 函数 接口 分 析 、 消 息 接口 分 析 、 类 接 
口 分 析 和 交互 方式 分 析 。 接 口 分 析 涉 及 内 容 很 多 , 测试 人 员 应 根据 项 目 自身 特点 尽量 对 应 用 程序 进行 全 面 的 
分 析 。 
答 案 : D 


【 例 17】 集 成 测试 用 例 设计 的 基本 要 求 是 ‘ 
A) 充分 保证 测试 用 例 的 正确 性 
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B) 保证 测试 用 例 无 误 地 完成 测试 项 既定 的 测试 目标 
C) 满足 相应 的 测试 覆盖 率 要 求 
D) 以 上 全 部 
解 析 : 集成 测试 是 介 于 白 盒 测 试 和 黑 盒 测 试 之 间 的 灰 盒 测 试 ,因此 集成 测试 用 例 的 设计 也 是 综合 采用 
这 两 种 测试 的 分 析 方法 。 通 常 测试 用 例 设计 的 基本 要 求 是 要 充分 保证 其 正确 性 ， 保 证 其 能 够 无 误 的 完成 测试 
项 既定 的 测试 目标 ， 以 满足 相应 的 测试 覆盖 率 要 求 。 
答 案 : D 


【 例 18】 集 成 测试 中 的 逆向 测试 包括 。 
A) 分 析 被 测 接口 是 否 完成 需求 规格 未 描述 的 功能 
B) 检查 规格 说 明 可 能 出 现 的 遗漏 
C) 判断 接口 定义 是 否 有 误 
D) 以 上 全 部 
解析: 集成 测试 用 例 的 设计 也 是 既 包 括 正 向 的 也 包括 逆向 的 ,其 中 基 成 测试 的 正 向 测试 重点 是 验证 集 
成 后 的 模块 是 否 按照 设计 实现 了 预期 的 功能 ; 逆向 测试 主要 包括 分 析 被 测 接口 是 否 完成 需求 规格 未 描述 的 功 
能 ; 检查 规格 说 明 可 能 出 现 的 遗漏 ， 判 断 接口 定义 是 否 有 误 ; 判断 可 能 出 现 的 接口 异常 错误 ， 包 括 接口 数据 
本 身 的 错误 、 接 口 数据 顺序 错误 等 。 


答 案 : D 
[9 过 关 练 习 
1， 单元 测试 中 设计 测试 用 例 的 依据 是 。 
A) 概要 设计 规格 说 明 书 B) 用 户 需求 规格 说 明 书 
C) 项 目 计 划 说 明 书 D) 详细 设计 规格 说 明 书 


2. 自 底 向 上 测试 的 策略 不 需要 单独 设计 相模 块 ， 也 无 需 依赖 结构 设计 ， 对 于 需要 考虑 对 象 或 复 用 时 
相对 其 他 测试 策略 而 言 ， 该 策略 比较 合理 ， 所 以 自 底 向 上 测试 是 。 
A) 面向 功能 的 测试 B) 面向 数据 的 测试 
C) 面向 结构 的 测试 D) 面向 程序 的 测试 
3. 下 列 产品 不 适合 采用 基于 功能 的 集成 测试 策略 的 是 。 
A) 关键 功能 具有 较 大 风险 的 产品 
B) 控制 结构 比较 清晰 和 稳定 的 产品 
C) 技术 探索 型 项 目 ， 其 功能 的 实现 远 比 质量 更 关键 
D) 对 于 功能 实现 没有 把 握 的 产品 
4. 在 体系 结构 中 , 一 个 子 系统 主要 是 通过 一 些 构件 来 实现 的 , 下 面 不 是 实现 子 系统 的 构件 的 是 


A) 界面 构件 B) 业务 构件 

C) 用 于 用 户 传递 的 构件 D) 访问 数据 库 构件 
5. 下 列 不 属于 系统 模块 等 级 的 是 。 

A) 高 危 模块 B) 一 般 模块 

C) 低 危 模块 D) 缺陷 模块 


6. 下 列 不 属于 关键 模块 具有 的 特性 的 是 S 
A) 处 于 程序 控制 结构 的 底层 
B) 本 身 是 复杂 的 或 是 容易 出 错 的 
C) 含有 确定 的 性 能 需求 
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Ps 
是 


D) 被 频繁 使 用 的 模块 
在 集成 测试 的 过 程 中 需要 考虑 软件 相关 方面 的 平衡 ， 下 面 选 项 中 不 需要 在 测试 过 程 中 予以 考虑 的 


s 


已 


» 


FE 


加 


A) 开发 成 本 B) 测试 方法 
C) 进度 D) 质量 


.在 集成 测试 用 例 设计 的 过 程 中 ， 要 满足 的 基本 要 求 是 。 


和 A) 保证 测试 用 例 的 正确 性 

B) 保证 测试 用 例 能 无 误 的 完成 测试 项 的 既定 的 测试 目标 
C) 保证 测试 用 例 的 简单 性 

D) 保证 测试 用 例 能 满足 相应 的 覆盖 率 要 求 


.下 面 有 关 浙 增 式 集成 和 非 渐 增 式 集成 测试 的 说 法 中 错误 的 是 。 


A) 非 渐 增 式 集成 测试 方法 把 单元 测试 和 集成 测试 分 为 两 个 不 同 的 阶段 ， 而 渐 增 式 集成 测试 方法 往 
往 把 单元 测试 和 集成 测试 合 在 一 起 同时 完成 

B) 渐 增 式 集成 需要 较 多 的 工作 量 ， 而 非 渐 增 式 集成 需要 的 工作 量 较 少 

C) 渐 增 式 集成 可 以 较 早 的 发 现 接口 错误 ， 非 渐 增 式 集成 直到 最 后 组 装 时 才能 发 现 接口 上 的 问题 

D) 渐 增 式 集成 有 利于 排 错 ， 发 现 的 错误 往往 和 最 后 加 入 的 模块 有 关 。 而 非 渐 增 式 集成 发 现 接口 错 
误 较 迟 且 很 难 判断 是 哪 一 部 分 接口 出 错 


. 为 了 提高 测试 的 效率 ， 正 确 的 做 法 是 。 


A) 选择 发 现 错误 可 能 性 大 的 数据 作为 测试 用 例 
B) 随机 选取 测试 用 例 

C) 取 一 切 可 能 的 输入 数据 作为 测试 用 例 

D) 在 完成 程序 的 编码 之 后 再 制定 软件 的 测试 计划 


.使 用 白 盒 测试 方法 时 ， 确 定 测试 数据 应 根据 和 指定 的 覆盖 标准 。 

A) 程序 的 内 部 逻辑 B) 程序 的 复杂 程度 

C) 使 用 说 明 书 D) 程序 的 功能 

。 软件 的 集成 测试 工作 最 好 由 承担 ， 以 提高 集成 测试 的 效果 。 

A) 该 软件 的 设计 人 员 B) 该 软件 开发 组 的 负责 人 
C) 不 属于 该 软件 开发 组 的 软件 设计 人 员 D) 该 软件 的 编程 人 员 
.软件 的 单元 测试 工作 通常 是 由 _ 完成。 

A) 该 软件 的 设计 人 员 B) 该 软件 开发 组 的 负责 人 
C) 不 属于 该 软件 开发 组 的 软件 设计 人 员 D) 该 软件 的 编程 人 员 
.与 设计 测试 数据 无 关 的 文档 是 。 

A) 该 软件 的 设计 文档 B) 需求 规格 说 明 

C) 项 目 开发 计划 D) 源 程序 

.如 果 某 段 代 码 简明 、 易 懂 并 且 注 释 准确 没有 歧义 ， 那 么 我 们 说 此 代码 具备 。 
A) 正确 性 B) 清晰 性 

C) 规范 性 D) 一 致 性 

。 软 件 单元 测试 的 主要 工作 内 容 是 

A) 测试 模块 内 部 逻辑 B) 测试 模块 内 数据 流向 
C) 测试 模块 单元 的 具体 实现 D) 以 上 全 部 

. 用 来 代替 被 测 模块 的 子 模块 的 是 

A) 驱动 模块 B) 桩 模块 


C) 调用 模块 D) 配置 模块 
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18. 


名 


下 列 情况 表明 出 错 处 理 功 能 有 错误 和 缺陷 的 是 。 
A) 显示 的 错误 与 实际 遇 到 的 错误 不 符 

B) 显示 的 错误 信息 难以 理解 

C) 对 异常 处 理 的 不 得 当 


D) 以 上 全 部 
19. 下 列 测试 用 例 设计 方法 可 以 用 来 为 正 向 测试 设计 的 是 _ 。 
人 A) 错误 猜测 法 B) 边界 值 分 析 
C) 状态 迁移 测试 D) 内 部 边界 分 析 
20. 造成 测试 覆盖 率 不 达标 的 原因 可 能 是 。 
A) 存在 不 可 到 达 的 代码 或 元 余 的 代码 B) 测试 用 例 不 足 
C) 存在 不 可 能 的 路 径 和 条 件 D) 以 上 全 部 
21. 为 测试 覆盖 率 指标 完成 测试 用 例 设计 的 技术 有 . 。 
A) 判断 和 条 件 测试 B) 状态 迁移 
C) 数据 定义 /使 用 测试 D) 以 上 全 部 
22.， 自 顶 向 下 的 增 量 式 集成 策略 的 最 大 成 本 是 。 
A) 桩 模块 的 开发 和 维护 B) 驱动 模块 的 开发 和 维护 
C) 对 被 测 模块 的 组 装 D) 对 构件 的 分 层 和 修改 


23. 有 一 个 功能 增强 型 的 项 目 ， 其 以 前 的 产品 已 经 很 稳定 ， 并 且 新 增 的 项 目 只 有 少数 几 个 构件 被 增加 或 
修改 ， 那 么 对 该 项 目 进行 集成 测试 最 适合 采用 的 策略 是 。 
A) 自 顶 向 下 集成 策略 B) 自 底 向 上 集成 策略 
C) 非 增 量 集成 策略 D) 基于 功能 的 集成 策略 
24. 下 列 性 质 属于 自 项 向 下 集成 和 自 底 向 上 集成 两 种 策略 共同 的 优点 是 。 
A) 都 允许 对 底层 模块 行为 的 早期 验证 
B) 集成 方式 都 可 采用 深度 优先 策略 和 广度 优先 策略 
C) 都 可 以 支持 故障 隔离 
D) 与 软件 设计 顺序 一 致 ， 都 可 以 可 设计 并 行进 行 
对 下 列 产品 进行 测试 ， 要 优先 考虑 自 底 向 上 集成 策略 的 是 。 


25. 


的 


A) 采用 契约 式 设计 的 产品 B) 高 层 接口 变化 极为 频繁 的 产品 
C) 底层 接口 比较 稳定 的 产品 D) 以 上 全 部 
26. 基于 调用 图 的 集成 测试 方式 有 两 种 ， 即 成 对 集成 和 相 邻 集成 。 其 中 相 邻 集成 是 针对 
A) 边 B) 结 点 
C) 模块 D) 语句 


27. 


3 


下 列 邻 居 结 点 个 数 的 表示 方法 不 正确 的 是 。 

A) 内 部 结 点 个 数 + 汇 节点 个 数 

B) 直接 前 驱 结 点 个 数 + 直 接 后 继 结 点 的 个 数 

C) 结 点 总 数 - 汇 结 点 个 数 

D) 内 部 结 点 个 数 + 源 结 点 个 数 

28. MM- 路 径 是 功能 测试 和 结构 性 测试 的 一 种 混合 。 在 标识 方式 上 应 该 是 。 
A) 功能 性 的 B) 结构 性 的 
C) 既是 功能 性 的 又 是 结构 性 的 D) 不 确定 

29. 模块 分 析 可 以 看 做 是 在 体系 结构 分 析 工 作 基础 上 的 细 化 ， 一 般 模块 划分 要 考虑 的 问题 有 

A) 确定 作为 测试 重点 的 模块 

B) 找 出 模块 间 的 关系 ， 按 密切 程度 对 模块 进行 排队 
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C) 考虑 模块 集成 的 次 序 
D) 以 上 全 部 

30. 一 个 好 的 集成 测试 策略 应 该 具有 的 特点 是 。 
A) 能 够 使 模块 与 接口 的 划分 清晰 明了 ， 尽 可 能 减少 后 续 操作 难度 
B) 能 够 对 被 测 模块 进行 比较 充分 的 测试 
C) 对 整体 工作 量 来 说 ， 参 加 测试 的 各 种 资源 都 得 到 充分 利用 
D) 以 上 全 部 


名 过 关 练 习 答案 


ji 加 a 3. B 汪 .0 6.A 
9. B 10. A 11. A 12. C B33. 14.C 
17. B 18. D 19. C 20. D 21D BA 
25. D 26. B 27. A 28. B 29.D 30.D 
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75 了 
15. B 
23, CC 


8.C 
16. D 
24.C 


第 7 合 系统 测试 


一 、 系 统 测试 的 概念 。 系 统 测试 定义 、 系 统 测试 分 析 。 
二 、 系 统 测试 的 方法 。 系 统 测试 的 各 种 方法 及 具体 实施 。 


1. 本 章 在 改革 后 两 次 考试 中 题 量 及 分 值 比 重 约 占 试卷 总 分 值 的 4% 左 右 。 

2. 本 章 系统 测试 的 概念 以 及 方法 在 大 纲 中 要 求 了 解 而 非 掌握 ， 本 章 不 是 考试 重点 。 
二 、 关 键 考 点 

@ 系统 测试 概念 

@ 系统 测试 方法 

@ 系统 测试 实施 


参考 点 1 系统 测试 概念 
四 图 图 图 


一 、 系 统 测试 概念 及 目标 


系统 测试 是 将 已 经 集成 好 的 软件 系统 ， 作 为 计算 机 系统 的 一 个 元 素 ， 与 计算 机 硬件 、 某 些 支 
持 软件 、 数 据 和 人 员 等 其 他 系统 元 素 结合 在 一 起 ， 在 实际 运行 环境 下 ， 对 计算 机 系统 进行 一 系列 
的 集成 测试 和 确认 测试 。 


系统 测试 目标 : 通过 与 系统 的 需求 规格 说 明 进 行 比较 ， 检 查 软 件 是 否 存在 与 系统 规格 不 符合 
或 与 之 矛盾 的 地 方 ， 从 而 验证 软件 系统 的 功能 和 性 能 等 满足 规格 说 明 所 指定 的 要 求 。 

二 、 系 统 测试 与 单元 测试 、 集 成 测试 的 区 别 

三 者 的 区 别 我 们 上 一 章 分 别 进行 比较 过 ， 这 里 以 系统 测试 为 主体 再 综合 比较 一 下 : 


(1) 测试 方法 不 同 。 系 统 测 试 主要 是 黑 盒 测试 ， 而 单元 测试 、 集 成 测试 主要 属于 白 盒 测 试 或 
灰 盒 测试 的 范畴 。 
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(2) 考察 范围 不 同 。 单 元 测试 主要 测试 模块 内 部 接口 、 数 据 结构 、 罗 辑 、 异 常 处 理 等 对 象 ; 
集成 测试 主要 测试 模块 之 间 的 接口 和 异常 ， 系统 测试 主要 测试 整个 系统 相对 于 用 户 的 需求 。 

(3) 评估 基准 不 同 。 系 统 测试 的 评估 基准 是 测试 用 例 对 需求 规格 说 明 的 覆盖 率 ， 而 单元 测试 
和 集成 测试 的 评估 主要 是 代码 的 覆盖 率 。 

三 、 系 统 测试 的 组 织 和 分 工 

系统 测试 组 组 长 : 组 织 系 统 测试 ， 负 责 与 管理 IT 设备 的 人 员 联 系 ,搭建 好 系统 测试 的 硬 、 软 
件 平台 。 

测试 分 析 员 ， 负 责 设计 和 实现 测试 脚本 和 测试 用 例 。 

测试 员 : 负责 执行 测试 脚本 中 记录 的 测试 用 例 。 

四 、 系 统 测试 分 析 

在 系统 测试 各 个 环节 中 ， 比 较 关键 的 还 是 系统 测试 用 例 的 设计 阶段 ， 在 做 系统 测试 分 析 时 ， 
通常 从 以 下 几 个 层次 进行 分 析 : 

(1) 用 户 层 


因为 用 户 层面 向 的 最 终 使 用 者 是 用 户 ， 因 此 用 户 层 的 测试 主要 围绕 着 用 户 界 面 的 规范 性 、 友 
好 性 、 可 操作 性 、 系 统 对 用 户 的 支持 ， 以 及 数据 的 安全 性 等 方面 展开 。 另 外 ， 用 户 层 的 测试 道 党 
还 应 注意 可 维护 性 测试 和 安全 性 测试 。 


(2) 应 用 层 

应 用 层 的 测试 主要 是 针对 产品 工程 应 用 或 行业 应 用 的 测试 。 从 应 用 软件 系统 的 角度 出 发 ， 模 
拟 实际 应 用 环境 ， 对 系统 的 兼容 性 、 可 靠 性 、 性 能 等 进行 测试 。 针 对 整 个 系统 的 应 用 层 测 试 ， 包 
含 并 发 性 能 测试 、 负 载 测试 、 压 力 测试 、 强 度 测试 、 破 坏 性 测试 。 

(3 ) 功能 层 

功能 层 的 测试 是 要 检测 系统 是 否 已 经 实现 需求 规格 说 明 中 定义 的 功能 ， 以 及 系统 功能 之 间 是 
否 存在 类 似 共享 资源 访问 冲突 的 情况 。 

(4) 子 系统 层 

子 系统 层 的 测试 是 针对 产品 内 部 结构 性 能 的 测试 。 

(5 ) 协议 /指标 层 

协议 /指标 层 的 测试 是 针对 系统 所 支持 的 协议 ， 进 行 协议 一 致 性 测试 和 协议 互通 测试 。 

五 、 系 统 测试 环境 


软件 测试 环境 的 搭建 是 软件 测试 实施 的 一 个 重要 阶段 和 环节 。 在 软件 开发 过 程 中 ， 创 建 可 复 
用 的 软件 构件 库 ， 对 于 提高 开发 质量 、 减 少 开发 费用 、 保 证 开发 进度 有 极 重 要 的 辅助 作用 。 同 样 
地 ， 测 试 人 员 也 可 以 构建 软件 测试 环境 库 的 方式 来 实现 软件 测试 环境 的 复 用 ， 节 省 测试 时 间 。 
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【 例 1】 将 已 经 集成 好 的 软件 系统 ， 作 为 计算 机 系统 的 一 个 元 素 ， 与 计算 机 硬件 、 某 些 支持 软件 等 其 他 
系统 元 素 组 合 在 一 起 ， 在 实际 运行 环境 下 ， 对 计算 机 系统 进行 的 集成 测试 和 确认 测试 属于 ， 
A) 集成 测试 B) 验收 测试 
C) 性 能 测试 D) 系统 测试 
解 析 : 软件 在 开发 完成 后 ， 要 与 系统 的 其 他 部 分 (如 计算 机 硬件 及 外 设 等 ) 结合 才能 运行 ， 所 以 在 系 
统 运行 前 应 对 系统 各 个 部 分 进行 集成 和 确认 测试 ， 这 便 是 系统 测试 ， 即 将 已 经 集成 好 的 软件 系统 ， 作 为 计算 
机 系统 的 一 个 元 素 ， 与 计算 机 硬件 、 某 些 支持 软件 、 数 据 和 人 员 等 其 他 系统 元 素 组 合 在 一 起 ， 在 实际 运行 环 
境 下 ， 对 计算 机 系统 进行 的 集成 测试 和 确认 测试 。 


答 案 : D 

【 例 2】 系 统 测试 的 测试 用 例 设计 依据 是 什么 。 
A) 需求 分 析 说 明 书 B) 概要 设计 说 明 书 
C) 详细 设计 说 明 书 D) 规划 设计 说 明 书 


解 析 : 系统 测试 属于 黑 盒 测 试 的 范畴 ， 不 再 对 软件 的 源 代码 进行 分 析 和 测试 。 系 统 测试 的 目标 在 于 通 
过 与 系统 的 需求 分 析 说 明 书 进行 比较 , 检查 软件 是 否 存在 与 系统 规格 不 符合 或 与 之 矛盾 的 地 方 ， 以 验证 软件 
系统 的 功能 和 性 能 等 满足 其 规格 说 明 所 指定 的 要 求 , 因此 测试 人 员 应 该 主要 根据 需求 分 析 说 明 书 来 设计 系统 
测试 阶段 的 测试 用 例 。 

答 案 : A 


【 例 3】 系 统 测试 与 单元 测试 、 集 成 测试 的 区 别 是 
A) 测试 方法 不 同 B) 考察 范围 不 同 
C) 评估 基准 不 同 D) 以 上 全 部 
解 ” 析 : 系统 测试 与 单元 测试 、 集 成 测试 的 区 别 在 于 : 〈1) 测试 方法 不 同 ， 〈2) 考察 范围 不 同 ， 3) 
评估 基准 不 同 。 
答 案 : D 


【 例 4】 下 列 选项 中 关于 软件 测试 环境 库 处 理 正确 的 是 
A) 软件 测试 环境 库 最 好 和 经 常 需要 读 写 的 文件 放 在 一 起 
B) 不 要 对 软件 测试 环境 库 所 在 的 硬盘 分 区 进行 磁盘 管理 ， 以 免 对 镜像 文件 造成 破坏 
C) 软件 测试 环境 库 最 好 放 到 网 络 文件 服务 器 上 ， 保 证 安全 性 
D) 软件 测试 环境 库 不 需要 由 专人 进行 管理 
解 析 : 在 软件 开发 过 程 中 ， 创 建 可 复 用 的 软件 构件 库 〈 也 称 软件 测试 环境 库 ) ， 对 于 提高 开发 质量 、 
减少 开发 费用 、 保 证 开发 进度 有 重要 辅助 作用 ， 同 样 通过 构建 软件 测试 环境 库 的 方式 实现 软件 测试 环境 的 复 
用 也 很 重要 ， 但 对 于 软件 测试 环境 库 要 存放 在 单独 的 硬盘 分 区 上 ， 不 要 和 经 常 需要 读 写 的 文件 放 在 一 起 ， 并 
尽量 不 要 对 软件 测试 环境 库 所 在 的 硬盘 分 区 进行 磁盘 管理 ， 以 免 对 镜像 文件 造成 破坏 , 还 有 软件 测试 环境 库 
存放 到 网 络 文件 服务 器 上 ， 安 全 性 太 低 ， 最 好 将 它们 制作 成 可 自 启动 的 光盘 ， 由 专人 进行 统一 管理 。 
答 案 : B 


【 例 53】 下列 测 试 不 是 系统 测试 用 户 层 关注 的 是 。 
A) 数据 安全 性 测试 B) 可 维护 性 测试 
C) 并 发 性 能 测试 D) 可 操作 性 测试 
解 析 : 对 系统 测试 分 析 时 ， 通 常 从 用 户 层 、 应 用 层 、 子 系统 层 、 协 议 等 几 个 层次 入 手 。 因 为 用 户 层面 
向 的 最 终 使 用 者 是 用 户 ， 因 此 用 户 层 的 测试 主要 围绕 着 用 户 界面 的 规范 性 、 友 好 性 、 可 操作 性 、 系 统 对 用 户 
的 支持 ， 以 及 数据 的 安全 性 等 方面 展开 。 另 外 ， 用 户 层 的 测试 通常 还 应 注意 可 维护 性 测试 和 安全 性 测试 。 选 
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项 C 并 发 性 能 测试 属于 应 用 层 测 试 所 关注 的 。 


答案 : C 
【 例 6】 下 列 测试 技术 中 ， 重 点 关注 超出 系统 正常 负荷 N 倍 的 情况 下 ， 错 误 出 现状 态 和 出 现 比率 以 及 错 
误 的 恢复 能 力 的 是 。 
A) 并 发 性 能 测试 B) 强度 测试 
C) 负载 测试 D) 破坏 性 测试 


解析: 应 用 层 的 测试 主要 是 针对 产品 工程 应 用 或 行业 应 用 的 测试 。 针 对 整个 系统 的 应 用 层 测试 ， 包 含 
并 发 性 能 测试 、 负 载 测试 、 压 力 测试 、 强 度 测试 、 破 坏 性 测试 。 并 发 性 能 测试 是 评估 系统 在 其 业务 不 断 增 加 
的 情况 下 有 效 处 理 瓶 颈 和 接收 业务 的 性 能 的 好 坏 ; 强度 测试 是 评测 系统 在 资源 缺乏 的 情况 下 为 找 出 因 资源 不 
足 或 资源 争 用 而 产生 错误 所 具备 的 能 力 ， 破 坏 性 测试 重点 关注 超出 系统 正常 负荷 N 倍 的 情况 下 ， 错 误 出 现 
状态 和 出 现 比率 以 及 错误 的 恢复 能 力 。 


答 案 : D 

【 例 7】 对 系统 的 兼容 性 测试 内 容 主 要 是 。 
A) 测试 系统 与 各 种 硬件 设备 的 兼容 性 B) 测试 系统 与 操作 系统 的 兼容 性 
C) 测试 系统 与 其 他 相关 软件 的 兼容 性 D) 以 上 全 部 


解析 : 应 用 层 的 测试 主要 是 针对 产品 工程 应 用 或 行业 应 用 的 测试 。 从 应 用 软件 系统 的 角度 出 发 ,模拟 
实际 应 用 环境 ， 对 系统 的 兼容 性 、 可 靠 性 和 性 能 等 进行 测试 。 其 中 对 系统 的 兼容 性 测试 主要 是 指 测试 测试 系 
统 与 各 种 硬件 设备 的 兼容 性 、 与 操作 系统 的 兼容 性 和 与 其 他 相关 软件 的 兼容 性 。 


答 案 : D 
参考 点 2 系统 测试 方法 与 实施 
et 
一 、 常 见 系 统 测试 方法 
1. 功能 测试 


功能 测试 (Functional Test) 属于 黑 盒 测 试 ， 是 系统 测试 中 最 基本 的 测试 。 功 能 测试 主要 根据 
产品 的 需求 规格 说 明和 测试 需求 列表 ， 验 证 产品 是 否 符合 需求 规格 说 明 。 

需求 规格 说 明 是 功能 测试 的 基本 输入 ， 所 以 在 做 功能 测试 前 ， 首 先 要 做 的 就 是 对 需求 规格 说 
明 进行 分 析 ， 明 确 功 能 测试 的 重点 。 

功能 测试 用 例 是 功能 测试 工作 的 核心 ， 常 见 的 测试 用 例 设计 方法 有 规范 导出 法 ， 等 价 类 测 
试 ， 边 界 值 测试 ， 因 果 图 法 ， 基 于 判定 表 的 测试 ， 正 交 实 验 设 计 法 ， 基 于 风险 的 测试 。 

2. 协议 测试 

协议 测试 (Protocol Conformance Testing) 主要 用 于 分 布 式 系统 ， 因 为 在 分 布 式 系统 中 ， 很 多 
功能 的 实现 是 通过 多 台 计 算 机 相互 协作 来 完成 的 ， 这 要 求 计算 机 之 间 能 相互 交换 信息 ， 所 以 需要 
制定 一 些 规则 (协议), 而 协议 实现 者 往往 会 因为 理解 错误 而 错误 实现 了 协议 ， 故 要 对 这 些 协 议 进 
行 测试 。 通 常 包 括 如 下 几 种 类 型 的 协议 测试 : 
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协议 一 致 性 测试 ; 
协议 性 能 测试 ; 
协议 互 操作 性 测试 ; 
协议 健壮 性 测试 。 

协议 测试 常用 的 测试 用 例 设 计 方 法 有 : 规范 导出 法 ; 等 价 类 测试 ， 边界 值 测试 。 

3. 性 能 测试 

性 能 测试 (Performance Test) 主要 用 于 实时 系统 和 嵌入 式 系统 ， 性 能 测试 是 指 测试 软件 在 集 
成 系统 中 的 运行 性 能 ， 目 标 是 度量 系统 的 性 能 和 预先 定义 的 目标 有 多 大 差距 。 

一 个 有 用 的 性 能 测试 是 压力 测试 。 典 型 的 压力 测试 实例 是 当 系 统 同 时 接收 极 大 数量 的 用 户 和 
用 户 请 求 时 ， 需 要 测量 系统 的 应 对 能 力 。 

性 能 测试 必须 要 有 工具 支持 ， 在 某 种 情况 下 ， 测 试 人 员 不 得 不 自己 开发 专门 的 接口 工具 。 

性 能 测试 常用 的 测试 用 例 设计 方法 有 : 规范 导出 法 ， 错 误 猜 测 法 。 

4. 压力 测试 

压力 测试 (Stress Testing) 又 称 强度 测试 ， 是 在 各 种 资源 超 负 荷 情况 下 观察 系统 的 运行 情况 
的 测试 。 

压力 测试 常用 的 测试 用 例 设计 方法 有 : 规范 导出 法 ， 边界 值 测试 ， 错 误 猜 测 法 。 

5. 容量 测试 

容量 测试 (Volume Testing) 是 在 系统 正常 运行 的 范围 内 测试 并 确定 系统 能 够 处 理 的 数据 容量 。 
容量 测试 是 面向 数据 的 ， 主 要 目的 就 是 检测 系统 可 以 处 理 目标 内 确定 的 数据 容量 。 

容量 测试 常用 的 测试 用 例 设计 方法 有 : 规范 导出 法 ， 边 界 值 测试 ， 错 误 猜 测 法 。 

6. 安全 性 测试 

安全 性 测试 (Security Testing) 就 是 要 验证 系统 的 保护 机 制 能 否 抵御 入 侵 者 的 攻击 。 

保护 测试 是 安全 性 测试 中 一 种 常见 的 测试 ， 主 要 用 于 测试 系统 的 信息 保护 机 制 。 

评价 安全 机 制 的 性 能 与 安全 功能 本 身 一 样 重要 ， 其 中 安全 性 的 性 能 主要 包括 : 有效 性 、 生 存 
性 、 精 确 性 、 反 应 时 间 、 吞 吐 量 。 

安全 性 测试 常用 的 测试 用 例 设 计 方 法 有 : 规范 导出 法 ; 边界 值 测试 ， 错误 猜测 法 ， 基 于 风险 
的 测试 ， 故障 插 入 技术 。 


7. 失效 恢复 测试 


失效 恢复 测试 (Recovery Testing) 的 目标 就 是 验证 系统 从 软件 或 者 硬件 失效 中 恢复 的 能 力 。 
失效 恢复 测试 采用 各 种 人 为 干预 方式 使 软件 出 错 ， 造 成 人 为 的 系统 失效 ， 进 而 检验 系统 的 恢复 能 
力 。 如 果 这 一 恢复 需要 人 为 干预 ， 则 应 考虑 平均 修复 时 间 是 否 在 限定 的 范围 内 。 

失效 恢复 测试 常用 的 测试 用 例 设计 方法 有 : 规范 导出 法 ; 错误 猜测 法 ， 基于 故障 的 测试 ， 基 
于 风险 的 测试 。 
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8. 备份 测试 

备份 测试 (Backup Testing) 是 失效 恢复 测试 的 补充 ， 目 的 是 验证 系统 在 软件 或 者 硬件 失效 的 
事件 中 备份 其 数据 的 能 力 。 

备份 测试 常用 的 测试 用 例 设计 方法 有 : 规范 导出 法 ;错误 猜测 法 ， 基 于 故障 的 测试 ， 基 于 风 
险 的 测试 。 

9. GUI 测试 


GUI 测试 与 用 户 友好 性 测试 和 可 操作 性 测试 有 重复 ， 但 GUI 测试 更 关注 对 图 形 界 面 的 测试 。 

GUI 测试 分 为 两 个 部 分 ， 一 方面 是 界面 实现 与 界面 设计 的 情况 要 符合 ， 另 一 方面 是 要 确认 界 
面 能 够 正确 处 理事 件 。 

GUI 测试 设计 测试 用 例 一 般 要 从 以 下 4 方面 考虑 : 

(1) 划分 界面 元 素 ， 并 根据 界面 的 复杂 性 进行 分 层 。 通 常 把 界面 划分 为 三 个 层次 ， 第 一 层 是 
界面 原子 层 ， 第 二 层 是 界面 组 合 元 素 层 ; 第 三 层 是 一 个 完整 的 窗口 。 

(2) 在 不 同 的 界面 层次 确定 不 同 的 测试 策略 。 

(3) 进行 测试 数据 分 析 ， 提 取 测 试用 例 。 

(4) 使 用 自动 化 测试 工具 进行 脚本 化 工作 。 

GUI 测试 常用 的 测试 用 例 设计 方法 有 : 规范 导出 法 ， 等 价 类 测试 ， 边 界 值 测试 ， 因 果 图 法 ; 
判断 表 法 ， 错 误 猜 测 法 。 

10. 健壮 性 测试 

健壮 性 测试 (Robustness Testing) 又 称 容错 测试 ， 用 于 测试 系统 在 出 故障 时 ， 是 否 能 自动 恢 
复 或 者 忽略 故障 继续 运行 。 

健壮 性 测试 的 一 般 方法 是 软件 故障 插入 测试 。 在 软件 故障 插入 测试 技术 中 ， 需 要 关注 三 个 方 
面 : 目标 系统 、 故 障 类 型 和 插入 故障 的 方法 。 

健壮 性 测试 常用 的 测试 用 例 设计 方法 有 : 故障 插入 测试 ， 变 异 测试 ， 错 误 猜 测 法 。 

11. 兼容 性 测试 

兼容 性 测试 (Compatibility Testing〉 就 是 检验 被 测 的 应 用 系统 对 其 他 系统 的 兼容 性 。 

兼容 性 测试 常用 的 测试 用 例 设计 方法 有 : 规范 导出 法 ; 错误 猜测 法 。 

12. 吻 用 性 测试 

易 用 性 测试 (Usability Testing) 与 可 操作 性 测试 类 似 , 是 检测 用 户 在 理解 和 使 用 系统 方面 是 否 方 
便 。 易 用 性 测试 是 面向 用 户 的 系统 测试 ， 包 括 对 被 测 系统 的 系统 功能 、 系 统 发 布 、 帮 助 文本 和 过 
程 等 的 测试 。 最 好 在 开发 阶段 就 开始 进行 。 

易 用 性 测试 常用 的 测试 用 例 设 计 方 法 有 : 规范 导出 法 ; 错误 猜测 法 。 

13. 安装 测试 


安装 测试 (Installation Testing) 目的 就 是 验证 成 功 安装 系统 的 能 力 。 
安装 测试 常用 的 测试 用 例 设计 方法 有 : 规范 导出 法 ;错误 猜测 法 。 
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14. 文档 测试 

文档 测试 (Documentation Testing) 主要 是 针对 系统 提交 给 用 户 的 文档 进行 验证 。 文档 测试 的 
目标 是 验证 用 户 文档 的 正确 性 并 保证 操作 手册 的 过 程 能 正常 工作 。 

文档 测试 的 测试 用 例 设 计 方法 采用 规范 导出 法 。 

15. 在 线 帮助 测试 

在 线 帮助 测试 Online Help Testing) 用 于 检验 系统 的 实时 在 线 帮助 的 可 操作 性 和 准确 性 。 

在 线 帮助 测试 的 测试 用 例 设计 方法 采用 规范 导出 法 。 

16. 数据 转换 测试 


数据 转换 测试 (Data Conversion Testing) 的 目标 是 验证 已 存在 数据 的 转换 并 载 入 一 个 新 的 数 
据 库 是 否 有 效 。 

数据 转换 测试 的 测试 用 例 设计 方法 采用 规范 导出 法 。 

二 、 系 统 测试 的 实施 

系统 测试 开始 于 已 集成 软件 的 确认 测试 ， 经 过 对 包括 软件 在 内 的 系统 产品 进行 的 a 测试 、B 
测试 直至 验收 测试 ， 目 的 是 保证 软件 产品 能 按照 合同 要 求 工 作 ， 满 足 用 户 的 要 求 。 

确认 测试 Validation Testing) 又 称 有 效 性 测试 ， 其 任务 就 是 确认 软件 的 有 效 性 ， 即 确认 软件 
的 功能 和 性 能 及 其 他 特性 是 否 与 用 户 的 要 求 一 致 。 

在 这 一 阶段 要 做 的 主要 工作 是 进行 功能 测试 和 软件 配置 复审 。 

2. a 测试 和 $B 测试 

a 测试 是 用 户 在 开发 环境 下 进行 的 测试 ， 也 可 以 是 产品 供应 商 内 部 的 用 户 在 模拟 实际 操作 环 
境 下 进行 的 测试 。 软 件 在 一 个 自然 设置 状态 下 使 用 ， 开 发 者 坐 在 用 户 旁边 ， 随 时 记 下 错误 情况 和 
使 用 中 的 问题 。 这 是 在 受 控 制 环境 下 进行 的 测试 。 

8B 测试 是 由 软件 的 多 个 用 户 在 一 个 或 多 个 用 户 的 实际 使 用 环境 下 进行 的 测试 。 这 些 用 户 是 与 
产品 供应 商 签订 了 支持 产品 预 发 行 合 同 的 外 部 客户 ， 他 们 要 求 使 用 该 产品 ， 并 愿意 返回 有 关 错 误 
信息 给 开发 者 。B 测试 通常 是 不 受 控制 环境 下 进行 的 测试 。 与 a 测试 不 同 的 是 ， 开 发 者 通常 不 在 
测试 现场 。 

3.， 验收 测试 

验收 测试 (Acceptance Testing) 是 以 用 户 为 主 的 测试 ， 软 件 开发 人 员 和 质量 保证 人 员 也 应 参 
加 ， 由 用 户 参 加 设计 测试 用 例 ， 使 用 用 户 界面 输入 测试 数据 ， 并 分 析 测 试 的 输出 结果 。 

4. 回归 测试 

回归 测试 《Regression Testing) 是 在 软件 变更 之 后 ， 对 软件 重新 进行 的 测试 。 其 目标 是 检验 
对 软件 进行 的 修改 是 否 正 确 ， 保 证 改动 不 会 带 来 不 可 预料 的 行为 或 者 另外 的 错误 。 
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三 、 系 统 测试 问题 总 结 与 分 析 

对 系统 测试 问题 的 总 结 与 分 析 是 指 问题 数 与 严重 级 别 分 布 ， 是 评估 当前 系统 质量 和 测试 质量 
的 基础 。 

科学 的 界定 问题 级 别 ， 是 数据 分 析 和 评估 的 基础 和 科学 化 的 要 求 。 问 题 严重 级 别 划分 如 下 : 

(1) 致命 问题 一 一 对 应 于 系统 的 可 用 性 。 

(2) 严重 问题 一 一 用 于 分 析 版 本 稳定 性 。 

(3) 一 般 问题 一 一 用 于 评估 测试 效率 。 

(4) 提示 问题 一 一 用 于 产品 的 完善 性 指标 。 


四 、 做 好 系统 测试 的 原则 

系统 测试 实际 上 贯穿 软件 开发 的 周期 ， 在 软件 生存 周期 各 个 阶段 都 有 系统 测试 设计 和 实现 的 
过 程 ， 下 面 是 做 好 系统 测试 的 原则 : 

(1) 所 有 的 测试 都 应 追溯 到 用 户 需 求 。 

(2) 在 测试 工作 真正 开始 之 前 ， 尽 早 开始 测试 计划 。 

(3)Pareto 原则 应 用 于 软件 测试 (Pareto 原则 表明 测试 发 现 的 错误 中 的 80% 很 可 能 起 源 于 20% 
的 程序 模块 )。 

(4) 系统 缺陷 应 记 入 文档 。 


| 
【 例 1】 下 列 测试 方法 通常 不 用 来 设计 功能 测试 用 例 的 是 。 
A) 等 价 类 测试 B) 基于 场景 的 测试 
C) 基于 因果 图 的 测试 D) 正 交 实 验 设计 法 


解析: 功能 测试 (Functional Test) 属于 黑 盒 测 试 ， 是 系统 测试 中 最 基本 的 测试 。 功 能 测试 主要 根据 
产品 的 需求 规格 说 明和 测试 需求 列表 , 验证 产品 是 否 符合 需求 规格 说 明 的 一 种 测试 方法 。 功 能 测试 用 例 设计 
是 功能 测试 工作 的 核心 ， 常 见 的 测试 用 例 设计 方法 很 多 ， 主 要 有 : 规范 导出 法 、 等 价 类 测试 法 、 边 界 值 分 析 
测试 法 、 基 于 因果 图 的 测试 、 基 于 判定 表 的 测试 、 基 于 风险 的 测试 、 正 交 实 验 设计 法 、 错 误 猜测 法 。 而 选项 
B 中 的 基于 场景 的 测试 主要 是 用 于 在 面向 对 象 测试 中 设计 测试 用 例 。 


答 案 : B 

【 例 2】 下 面 不 属于 协议 测试 的 类 型 的 是 。 
A) 一 致 性 测试 B) 互 操作 性 测试 
C) 性 能 测试 D) 压力 测试 


解 析 : 由 于 各 种 通信 协议 是 使 用 自然 语言 描述 的 ， 不 同 的 人 理解 问题 角度 不 同 ， 对 协议 的 认识 也 会 存 
在 差异 ， 因 而 协议 实现 者 有 可 能 因为 理解 错误 而 错误 实现 了 协议 ， 因 此 要 对 协议 进行 测试 ， 以 保证 开发 的 系 
统 可 以 正确 工作 ,通常 包括 以 下 类 型 的 协议 测试 : 协议 一 致 性 测试 、 协 议 性 能 测试 、 协 议 互 操作 性 测试 和 协 
议 健壮 性 测试 四 种 。 

答 案 : D 


【 例 3】 敏感 测试 属于 下 面 哪 种 测试 。 
A) 容量 测试 B) 压力 测试 
C) 备份 测试 D) 安全 性 测试 
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解析: 压力 测试 中 ,测试 人 员 主要 关注 的 是 在 有 非 正常 资源 占用 的 情况 下 系统 的 处 理 时 间 ， 它 的 一 个 
变种 就 是 敏感 测试 技术 , 即 在 某 些 情况 有 效 数 据 界限 之 内 的 一 个 很 小 范围 的 数据 都 可 能 会 引起 极端 的 甚至 是 
错误 的 运行 ， 或 者 引起 性 能 的 急剧 下 降 ， 这 种 情况 与 数学 函数 中 的 奇 点 很 类 似 ， 敏 感 测试 就 是 要 发 现在 有 效 
数据 输入 中 可 能 会 引发 不 稳定 或 者 错误 处 理 的 数据 组 合 。 


答 案 : B 
【 例 4】GUI 是 一 个 分 层 的 图 形 化 的 软件 前 端 ， 下 面 不 属于 GUI 系统 的 层次 是 。 
A) 数据 层 B) 界面 层 C) 接口 层 D) 功能 层 


解 析 : GUI 即 图 形 化 用 户 界面 ， 相 当 于 软件 产品 的 外 观 ，GUI 是 分 层 的 图 形 化 的 软件 前 端 ， 通 过 特定 
的 事件 集中 接受 用 户 或 系统 产生 的 事件 ， 生 成 相应 的 图 形 输出 。 为 更 好 进行 GUI 测试 ， 我 们 通常 会 将 界面 
与 功能 的 设计 分 离 ， 一 般 把 GUI 系统 分 为 三 个 层次 : 界面 层 、 功 能 层 和 界面 与 功能 的 接口 层 ， 而 进行 测试 
的 重点 是 界面 层 和 接口 层 。 

答 案 : A 


【 例 5】 在 健壮 性 测试 中 一 般 的 方法 是 软件 故障 插入 测试 ， 这 里 插入 故障 的 方法 可 以 分 为 两 类 : 状态 插 
入 和 代码 插入 。 下 面 不 属于 实现 状态 插入 方法 的 是 。 
A) 基于 进程 的 B) 基于 消息 的 
C) 基于 程序 的 D) 基于 调试 器 的 
解析: 健壮 性 测试 (Robustness Testing) 又 称 容错 测试 ， 用 于 测试 系统 在 出 故障 时 ， 是 否 能 自动 恢复 
或 者 忽略 故障 继续 运行 。 在 健壮 性 测试 中 一 般 的 方法 是 软件 故障 插入 测试 ， 这 里 插入 故障 的 方法 可 以 分 为 两 
类 : 状态 插入 和 代码 插入 。 状 态 插入 是 通过 改变 一 个 运行 系统 的 状态 和 行为 来 实现 ， 其 中 实现 状态 插入 的 方 
法 主要 有 三 种 ， 基 于 进程 的 (Process Based)、 基 于 调试 器 的 (Debugger Based) 和 基于 消息 的 (Message Based )。 
答 案 : C 


【 例 6】 下 面 关于 系统 测试 的 实施 阶段 说 法 正确 的 是 。 
A) 确认 测试 阶段 的 功能 测试 是 在 用 户 使 用 环境 下 进行 ， 目 的 是 验证 软件 是 否 满足 用 户 需 求 
B) a 测试 和 8B 测试 都 是 受 控 环境 下 的 测试 
C) 验收 测试 主要 由 用 户 参与 ， 软 件 开发 人 员 和 质量 保证 人 员 〈QA) 可 以 不 参加 
D) 系统 测试 开始 于 确认 测试 ， 经 过 a 测试 和 8 测试 直至 验收 测试 的 过 程 
解析: 系统 测试 开始 于 已 集成 软件 的 确认 测试 ， 经 过 对 包括 软件 在 内 的 系统 产品 进行 的 a 测试 、B 测 
试 直至 验收 测试 ， 目 的 是 保证 软件 产品 能 按照 合同 要 求 工作 ， 满 足 用 户 的 要 求 ， 确认 测试 阶段 主要 工作 就 是 
功能 测试 和 软件 配置 复审 ， 其 中 功能 测试 是 在 模拟 的 环境 下 进行 ， 目 的 是 验证 软件 是 否 满足 软件 需求 规格 说 
明 书 的 要 求 ， 测试 是 让 软件 在 自然 设置 状态 下 使 用 ， 开 发 者 坐 在 用 户 旁边 ， 所 以 是 受 控制 环境 下 的 测试 ， 
而 8 测试 时 开发 者 通常 不 在 测试 现场 ， 故 属于 不 受 控制 环境 下 进行 的 测试 ; 在 通过 了 系统 的 功能 测试 和 软件 
配置 复审 之 后 的 验收 测试 是 以 用 户 为 主 的 测试 ， 但 软件 开发 人 员 和 质量 保证 人 员 QA) 也 是 应 该 参加 的 。 
答 案 : D 


【 例 7】 协 议 一 致 性 的 分 析 方 法 有 。 
A) 基本 互联 测试 B) 能 力 测试 和 行为 测试 
C) 定向 诊断 测试 D) 以 上 全 部 
解析: 协议 一 致 性 的 测试 就 是 比较 测试 对 象 与 相关 协议 是 否 符合 ， 一 般 协议 一 致 性 分 析 从 下 面 角度 考 
虑 : 〈1) 基本 互联 测试 ， 评 价 被 测 系统 是 否 具备 ITU-T 相关 标准 的 基本 特征 ， 〈2) 能 力 测 试 ， 评 价 被 测 系 
统 是 否 符合 协议 实现 一 致 性 语句 的 静态 一 致 性 标准 ， (3 ) 行为 测试 , 评价 被 测 系统 能 否 达到 国际 标准 ITU-T 
的 动态 一 致 性 要 求 ，〈4) 定向 诊断 测试 ， 把 目标 定位 在 某 个 专门 的 方向 来 深化 其 内 容 ， 得 到 一 个 是 或 非 的 
判断 以 及 相关 的 推理 结果 。 
答 案 : D 
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【 例 8】 在 压力 测试 过 程 中 ， 测 试 人 员 主 要 关注 的 是 。 
A) 在 非 正常 资源 占用 的 情况 下 系统 的 处 理 时间 
B) 在 正常 的 资源 占用 的 情况 下 系统 的 处 理 时间 
C) 在 正常 的 系统 运行 范围 内 系统 处 理 的 数据 容量 
D) 在 不 正常 系统 运行 范围 内 系统 处 理 的 数据 容量 
解 析 : 这 道 题 用 于 区 分 压力 测试 和 容量 测试 。 压 力 测试 又 称 强度 测试 ， 是 在 各 种 资源 超 负荷 情况 下 观 
察 系统 的 运行 情况 , 在 压力 测试 过 程 中 , 测试 人 员 主 要 关注 的 是 在 非 正常 资源 占用 的 情况 下 系统 的 处 理 时 间 。 
而 容量 测试 是 在 系统 正常 运行 的 范围 内 测试 并 确定 系统 能 够 处 理 的 数据 容量 。 二 者 易 混淆 。 
答 案 : A 


【 例 9】 下 列 测试 用 例 设 计 方法 中 ， 不 会 用 于 容量 测试 的 是 。 

A) 边界 值 测试 B) 错误 猜测 法 

C) 基于 因果 图 的 测试 D) 规范 导出 法 
解 析 : 容量 测试 常用 的 测试 用 例 设计 方法 有 : 规范 导出 法 、 边 界 值 测试 、 错 误 猜 测 法 。 
答 案 : C 


【 例 10】 在 安全 性 测试 活动 中 ， 要 模拟 不 同 的 入 侵 方式 来 攻击 系统 的 安全 机 制 ， 通 常 需要 模拟 的 活动 
有 。 
A) 通过 外 部 的 手段 来 获取 系统 的 密码 

B) 独占 整个 系统 资源 ， 使 得 别人 无 法 访问 
C) 使 用 能 够 瓦解 任何 防守 的 客户 软件 来 攻击 系统 
D) 以 上 全 部 

解 ” 析 : 安全 性 测试 的 测试 人 员 需 要 在 测试 活动 中 模拟 不 同 的 入 侵 方式 来 攻击 系统 的 安全 机 制 ， 想 尽 一 
切 方法 来 获取 系统 内 的 保密 信息 。 通 常 需要 模拟 的 活动 有 : 《1) 通过 外 部 的 手段 来 获取 系统 的 密码 ; 〈2) 
使 用 能 够 瓦解 任何 防守 的 客户 软件 来 攻击 系统 ; (3) 独占 整个 系统 资源 ， 使 得 别人 无 法 访问 ，(4) 有 目的 
的 引发 系统 错误 ， 期 望 在 系统 恢复 过 程 中 侵入 系统 ; (5) 通过 浏览 非 保 密 的 数据 ， 从 中 找到 进入 系统 的 钥 
匙 。 

答 案 : D 


【 例 11】GUI 测试 针对 的 是 图 形 界面 , 不 涉及 复杂 的 逻辑 关系 和 算法 , 但 完成 系统 的 GUI 测试 也 不 容易 ， 
主要 原因 是 。 
A) 测试 中 可 能 的 状态 集 繁多 B) 不 易 模拟 事件 的 驱动 
C) 容易 受 主观 影响 D) 以 上 全 部 


解 析 : 虽然 GUI 测试 针对 的 是 图 形 界面 ， 没 有 涉及 复杂 的 逻辑 关系 和 算法 ， 但 完成 系统 的 GUI 测试 
也 不 容易 ， 在 进行 GUI 测试 时 要 面 对 很 多 问题 ， 主 要 是 : 〈1) 测试 中 可 能 的 状态 集 繁多 ; 《2) 不 易 模拟 
事件 的 驱动 ， (3) GUI 测试 的 覆盖 率 理论 上 不 够 成 熟 ， 且 没有 合适 的 自动 化 工具 ，《〈4) 糟糕 的 设计 会 导致 
界面 与 功能 的 混淆 《〈5) 容易 受 主观 影响 ， 6) 无 恰当 的 专业 测试 工具 。 


答 案 : D 

【 例 12】 下 列 不 属于 界面 元 素 根据 复杂 性 划分 的 层次 是 . 
A) 功能 层 B) 界面 原子 层 
C) 界面 组 合 元 素 层 D) 窗口 层 


解 析 : 划分 界面 元 素 ， 根 据 界面 复杂 性 进行 分 层 。 通常 界 面 划分 为 三 层 : 界面 原子 层 、 界 面 组 合 元 素 
层 、 完 整 的 窗口 层 。 


@ 在 不 同 的 界面 层次 确定 不 同 的 测试 策略 
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@ ”进行 测试 数据 分 析 ， 提 取 测 试用 例 
@ ”使 用 自动 化 测试 工具 进行 脚本 化 工作 


答 案 : A 

【 例 13】 在 数据 转换 测试 中 ， 需 要 考虑 的 关键 因素 是 。 
A) 审计 能 力 B) 数据 整理 和 数据 库 验 证 
C) 恢复 计划 和 同步 D) 以 上 全 部 


解 析 : 数据 转换 测试 的 目标 在 于 验证 已 存在 数据 的 转换 并 载 入 一 个 新 的 数据 库 是 否 有 效 。 在 数据 转换 
测试 时 ， 需 要 考虑 的 关键 因素 包括 : 审 计 能 力 ，@ 数 据 库 验证 ，@ 数 据 整 理 ，@ 恢 复 计划 ; @ 同 步 。 
答 案 : D 


【 例 14】 关 于 系统 测试 的 方法 ， 说 法 不 正确 的 是 。 
A) 协议 一 致 性 测试 实际 上 就 是 比较 测试 对 象 与 相关 协议 是 否 符合 
B) 在 实时 系统 中 ， 功 能 需求 与 性 能 需求 必须 同时 考虑 
C) GUI 测试 主要 针对 的 是 图 形 界面 ， 没 有 涉及 复杂 的 逻辑 关系 和 算法 ， 故 GUI 测试 容易 实现 
D) 安全 性 测试 的 最 终 目 的 是 安全 控制 
解 析 : GUI 测试 主要 针对 的 是 图 形 界面 ， 没 有 涉及 复杂 的 逻辑 关系 和 算法 ， 但 由 于 测试 中 可 能 的 状 
态 集 繁多 、 不 易 模拟 事件 的 驱动 、 易 受 主观 影响 、 无 专业 测试 工具 等 问题 的 存在 ， 系 统 的 GUI 测试 并 不 容 
易 实 现 ， 故 选项 C 说 法 不 正确 。 


答 案 : C 

【 例 15】8 测试 的 管理 者 最 好 是 。 
A) 主持 产品 发 行 的 人 员 B) 软件 开发 人 员 
C) 用 户 D) QA 人 员 


解 析 : B 测试 是 由 软件 的 多 个 用 户 在 一 个 或 多 个 用 户 的 实际 使 用 环境 下 进行 的 测试 。 它 主要 衡量 产品 
的 FURPS， 着 重 于 产品 的 支持 性 ， 包 括 文档 、 客 户 培训 和 支持 产品 生产 能 力 。 只 有 当 a 测试 达到 一 定 的 可 
靠 程 度 时 ， 才 能 开始 B 测试 。 由 于 8B 测试 的 主要 目标 是 测试 可 支持 性 ， 所 以 8B 测试 应 尽 可 能 主持 产品 发 行 的 
人 员 来 管理 。 

答 案 : A 


[9 过 关 练 习 


一 、 选 择 题 
1. 下 列 测试 中 不 属于 系统 测试 的 是 5 
A) 性 能 测试 B) 集成 测试 
C) 压力 测试 D) 可 靠 性 测试 
2. 下 面 说 法 中 属于 系统 测试 的 目标 的 是 六 
1) 找 出 软件 中 存在 的 缺陷 与 错误 
2) 确认 软件 所 实现 的 功能 是 否 符合 规格 说 明 
3) 确认 软件 的 性 能 是 否 满足 要 求 
A) 仅 1) B) 1) 和 2) 
C) 2) 和 3) D) 1)、2) 和 3) 
3. 下 列 不 属于 系统 测试 分 析 阶 段 要 考虑 的 是 g 
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s 


A) 用 户 层 B) 应 用 层 
C) 数据 层 D) 协议 层 
.以 下 选项 中 不 属于 协议 一 致 性 测试 分 析 方 法 中 的 测试 的 是 _。 
A) 基本 互联 测试 B) 定向 诊断 测试 
C) 人 员 测 试 D) 能 力 测试 
.在 各 种 资源 超 负 荷 情 况 下 ， 观 察 系统 的 运行 情况 的 测试 是 什么 测试 方法 。 
A) 强度 测试 B) 容量 测试 
C) 负载 测试 D) 失效 恢复 测试 
. 下列 关于 a 测试 的 描述 中 正确 的 是 。 
A) a 测试 需要 用 户 代表 参加 B) a 测试 不 需要 用 户 代表 参加 
C) a 测试 是 系统 测试 的 一 种 D) a 测试 不 属于 验收 测试 


-下列 关于 软件 验收 测试 的 合格 通过 准则 是 。 


1) 软件 需求 分 析 说 明 书 中 定义 的 所 有 功能 已 全 部 实现 ， 性 能 指标 全 部 达到 要 求 
2) 所 有 测试 项 没有 残余 一 级 、 二 级 和 三 级 错误 
3) 立项 审批 表 、 需 求 分 析 文 档 、 设 计 文档 和 编码 实现 一 致 


4) 验收 测试 工件 齐全 
A) 1) B) 1) 和 3) 
C) 1) 和 3) 和 4) D) 所 有 都 对 

.下 列 不 是 在 软件 故障 插入 测试 技术 中 关注 的 方面 是 。 
A) 故障 类 型 B) 故障 对 系统 的 破坏 程度 
C) 插入 故障 的 方法 D) 目标 系统 

.在 设计 一 个 充分 的 健壮 性 测试 思路 上 通常 考虑 使 用 的 策略 有 。 
1) 基于 覆盖 率 的 策略 2) 基于 可 靠 性 的 策略 
3) 基于 错误 的 策略 4) 基于 失效 的 策略 
A) 1) B) 1) 和 3) 
C) 1) 和 3) 和 4) D) 所 有 都 应 考虑 

. 下列 关于 系统 测试 方法 说 法 不 正确 的 是 本 


A) 在 线 帮助 测试 主要 用 于 验证 系统 的 实时 在 线 帮助 的 可 操作 性 和 准确 性 ， 具 体操 作 中 可 以 与 文档 
测试 同时 进行 

B) 用 于 安装 测试 的 测试 用 例 设计 方法 有 规范 导出 法 和 错误 猜测 法 

C) GUI 测试 中 通常 首先 把 界面 元 素 进 行 划分 ， 可 分 为 三 个 层次 : 界面 原子 层 、 界 面 组 合 元 素 层 和 
完整 的 窗口 

D) 确认 测试 中 首先 要 进行 的 功能 测试 是 在 实际 使 用 的 环境 下 进行 的 测试 ， 目 的 是 验证 被 测 软件 是 
否 满 足 软件 需求 规格 说 明 中 列 出 的 需求 


， 完 成 系统 测试 后 ， 需 要 提交 的 文档 有 。 


A) 测试 结果 记录 表格 B) 系统 测试 日 志 
C) 全 面 的 系统 测试 总 结 报告 D) 以 上 全 部 
.负责 设计 和 实现 测试 脚本 和 测试 用 例 的 是 。 
A) 测试 组 组 长 B) 测试 分 析 员 
C) 测试 员 D) 测试 监测 员 
.在 系统 测试 中 ， 测 试 人 员 主 要 根据 设计 测试 用 例 。 
A) 需求 分 析 说 明 书 B) 概要 设计 说 明 书 


C) 详细 设计 说 明 书 D) 系统 规格 说 明 书 
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14. 系统 测试 是 将 已 经 集成 好 的 软件 系统 , 做 为 整个 计算 机 系统 一 个 元 素 , 与 其 他 系统 元 素 结合 在 一 起 ， 
在 实际 使 用 环境 下 ， 进 行 一 系列 的 大 


Ey 


- 


% 


20. 


21. 


2 


SD 


23; 


» 


24. 


25 


26. 


S 


2 


2 


A) 单元 测试 和 集成 测试 
C) 集成 测试 和 确认 测试 


.系统 测试 中 最 基本 的 测试 策略 是 _。 


A) 功能 测试 
C) 安全 性 测试 


.功能 测试 覆盖 中 最 常见 的 是 。 


A) 接口 覆盖 
C) 入 口 点 覆盖 


- 一 个 一 致 性 的 系统 要 满足 的 条 件 是 。 


A) 静态 一 致 性 要 求 
C) 符合 PICS 的 要 求 和 能 力 


. 下列 测试 用 例 设计 方法 中 ， 不 会 在 协议 一 致 性 测 


A) 等 价 类 测试 
C) 规范 导出 法 


.关于 系统 测试 方法 ， 说 法 不 正确 的 是 。 


B) 单元 测试 、 集 成 测试 和 确认 测试 
D) 验收 测试 


B) 性 能 测试 
D) 压力 测试 


B) 需求 覆盖 
D) 出 口 点 覆盖 


B) 动态 一 致 性 要 求 
D) 以 上 全 部 

试 中 使 用 的 是 。 
B) 基于 风险 的 测试 
D) 边界 值 测试 


A) 可 以 使 用 监视 器 方法 收集 系统 执行 时 间 和 资源 使 用 情况 
B) 只 要 有 足够 的 时 间 ， 一 个 好 的 安全 测试 就 一 定 可 以 侵入 一 个 系统 


C) 容量 测试 是 指 系统 承受 速度 方面 的 超额 负载 


D) 在 嵌入 式 系统 中 ， 功 能 需求 与 性 能 需求 必须 同时 考虑 


在 做 安全 性 测试 之 前 ， 首 先 要 分 析 _  。 
A) 资产 和 危险 

C) 安全 性 控制 

下 列 不 属于 安全 性 的 性 能 是 

A) 有 效 性 

C) 一 致 性 

下 列 不 属于 GUI 系统 层次 划分 的 是 。 
A) 界面 层 

C) 窗口 层 


B) 暴露 出 来 的 行为 
D) 以 上 全 部 


B) 生存 性 
D) 精确 性 


B) 接口 层 
D) 功能 层 


界面 元 素 的 布局 ， 获 取 测 试 数据 的 考虑 不 包括 。 


A) 界面 元 素 的 大 小 
C) 界面 元 素 的 对 齐 方式 


B) 界面 元 素 的 位 置 
D) 界面 元 素 间 的 色彩 搭配 


在 软件 故障 插入 技术 中 ， 需 要 关注 的 是 。 


A) 目标 系统 

C) 插入 故障 的 方法 

确认 测试 应 交付 的 文档 主要 是 。 
A) 确认 测试 分 析 报 告 

C) 项 目 开发 总 结 报告 


B) 故障 类 型 
D) 以 上 全 部 


B) 最 终 的 用 户 手 册 和 操作 手册 
D) 以 上 全 部 


除了 开发 人 员 之 外 首先 见 到 软件 产品 的 人 是 。 


A) a 测试 人 员 
C) 验收 测试 人 员 


验收 测试 是 以 为 主 的 测试 。 
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B) B 测 试 人 员 
D) 回归 测试 人 员 
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28. 


29. 


A) QA 人 员 B) 软件 开发 人 员 

C) 用 户 D) 软件 测试 人 员 

8 测试 主要 衡量 产品 的 FURPS， 着 重 于 产品 的 支持 性 ， 包 括 
A) 文档 B) 客户 培训 

C) 支持 产品 生产 能 力 D) 以 上 全 部 


下 列 不 属于 回归 测试 的 目的 是 _ ___。 

A) 检验 软件 的 修改 达到 了 预定 的 目的 

B) 检验 软件 的 修改 不 会 影响 软件 的 其 他 功能 的 正确 性 
C) 检验 改动 不 会 带 来 不 可 预料 的 行为 或 者 另外 的 错误 
D) 检验 修改 的 测试 用 例 是 否 完整 


名 过 关 练 习 答案 


一 、 选 择 题 

1. B 2. 了 3.C 4. C 3 和 
8. B 9. C 10. D iD 2.B 
15: A 16. B 17.D 18. B 19. C 
22. D 23. A 24. D 25. D 26. A 


29. 


D 
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6. A 
13. A 
20. D 
27. C 


和 
14.C 
21.C 
28.D 


第 8 章 ”软件 性 能 测试 和 可 靠 性 测试 


国 国 罩 是 
一 、 性 能 测试 的 概念 与 方法 。 软 件 性 能 定义 、 性 能 测试 执行 过 程 。 
二 、 可 靠 性 测试 的 概念 与 方法 。 软 件 可 靠 性 概念 、 可 靠 性 分 析 方 法 、 可 靠 性 测试 的 执行 。 
四 国 国有 于 
表 8-1 统计 了 最 近 2 次 与 本 章 考 点 相关 的 试卷 解析 。 
表 8-1 历年 考题 知识 点 分 布 统计 表 


命题 范围 考核 要 点 

性 能 测试 性 能 测试 指标 

性 能 测试 性 能 测试 概念 、 性 能 测试 的 执行 及 性 能 分 析 
可 靠 性 测试 可 靠 性 测试 概念 、 可 靠 性 测试 的 执行 

性 能 测试 性 能 测试 指标 

性 能 测试 性 能 测试 分 类 

性 能 分 析 性 能 计数 器 的 分 析 技 术 

可 靠 性 测试 可 靠 性 测试 概念 、 可 靠 性 测试 的 执行 
图 轿 因 加 


一 、 总 体 情况 


1. 本 章 在 改革 后 两 次 考试 中 题 量 及 分 值 比重 约 占 试卷 总 分 值 的 14% 左 右 。 
2. 本 章 性 能 测试 与 可 靠 性 测试 两 种 测试 方法 的 概念 和 执行 在 大 纲 中 要 求 对 其 了 解 , 是 本 章 的 
考试 重点 。 


二 、 关 键 考点 


@ ”软件 性 能 的 概念 

@ ”性 能 测试 的 执行 

e@ ”软件 可 靠 性 的 概念 

。 ”可 靠 性 预测 

e@ ”可 靠 性 分 析 方 法 

e@ ”软件 可 靠 性 测试 的 执行 


第 8 章 软件 性 能 测试 和 可 靠 性 测试 


参考 点 1 软件 性 能 测试 基本 概念 
加 加 回国 


一 、 软 件 性 能 的 概念 

软件 的 性 能 是 软件 的 一 种 非 功 能 特性 。 它 关注 的 不 是 软件 是 否 能 够 完成 特定 的 功能 而 是 在 完 
成 该 功能 时 展现 出 来 的 及 时 性 。 

1. 软件 性 能 的 指标 

(1) 响应 时 间 。 

(2) 系统 响应 时 间 和 应 用 延迟 时 间 。 

(3) 吞吐 量 。 

(4) 并 发 用 户 数 。 

(5) 资源 利用 率 。 

2. 软件 性 能 的 视角 

不 同 的 人 对 软件 性 能 的 视角 不 同 ， 关 注 点 也 不 相同 。 最 常见 以 下 3 种 视角 。 

(1) 用 户 视角 。 

(2) 管理 员 视 角 。 

(3) 开发 人 员 视 角 。 

二 、 软 件 性 能 测试 的 目标 

软件 性 能 测试 的 目标 不 仅仅 是 发 现 〈《 和 改正 ) 性 能 缺陷 (Performance Bug)， 还 包括 探索 和 
规划 软件 的 实际 性 能 。 有 具体 软件 性 能 测试 包括 以 下 几 方面 的 目标 : 

(1) 发 现 缺陷 。 

(2) 性 能 调 优 。 

(3) 能 力 检验 与 规划 。 


三 、 软 件 性 能 测试 的 分 类 

依据 测试 目标 不 同 ， 可 以 把 软件 性 能 测试 及 与 性 能 有 关 的 其 他 测试 分 为 以 下 几 类 : 
(1) 性 能 测试 (Performance Testing)。 

(2) 并 发 测试 (Concurrency Testing )。 

(3) 压力 测试 Stress Testing)。 

(4) 可 靠 性 测试 (Reliability Testing )。 

(5) 负载 测试 (Load Testing )。 

(6) 配置 测试 (Configuration Testing )。 

(7) 失效 恢复 测试 (Recovery Testing )。 
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【 例 1】 以 下 关于 软件 性 能 的 说 法 中 ， 正 确 的 是 __。(2008.09) 
A) 软件 性 能 与 该 软件 的 实现 算法 无 关 
B) 软件 的 吞吐 量 越 大 ， 其 平均 响应 时 间 总 是 越 短 。 
C) 给 软件 的 可 用 资源 越 少 ， 其 平均 响应 时 间 越 短 
D) 对 于 一 个 网 络 ， 其 支持 的 同时 发 送 请 求 的 用 户 数 越 大 ， 该 网 站 的 性 能 越 好 
解析 : 软件 性 能 指标 主要 有 响应 时 间 、 系 统 响应 时 间 和 应 用 延迟 时 间 、 香 吐 量 、 并 发 用 户 数 、 资 源 利 
用 率 五 种 。 软 件 实现 的 算法 与 系统 响应 时 间 和 应 用 延迟 时 间 是 直接 相关 的 ， 所 以 软件 的 性 能 也 必定 与 实现 算 
法 是 有 关系 的 。 吞吐 量 是 指 系 统 在 单位 时 间 内 处 理 请 求 的 数量 ,对 于 无 并 发 的 应 用 系统 而 言 ,吞吐 量 是 与 响 
应 时 间 严 格 的 反比 关系 ,但 对 于 其 他 系统 则 不 一 定 。 资 源 数量 与 平均 响应 时 间 没 有 直接 关系 ， 因 为 在 具体 一 
个 时 间 点 ， 所 占用 的 资源 往往 并 不 多 ， 即 若 处 理 单个 请 求 ， 在 每 个 时 间 点 都 可 能 会 有 许多 资源 被 闲置 ， 当 处 
理 多 个 请 求 时 ,平均 响应 时 间 也 与 资源 调配 是 否 合理 有 关 ， 与 资源 数量 没有 直接 关系 。 另 外 ， 并 发 用 户 数 是 
性 能 的 一 个 重要 指标 ， 所 以 选项 D“ 对 于 一 个 网 络 ， 其 支持 的 同时 发 送 请 求 的 用 户 数 越 大 ， 该 网 站 的 性 能 越 
好 ”， 说 的 就 是 这 点 ， 完 全 正确 。 


答 案 : D 

【 例 2】 以 下 哪 种 软件 测试 属于 软件 性 能 测试 的 范畴 。(2008.09) 
A) 接口 测试 B) 压力 测试 
C) 单元 测试 D) 易 用 性 测试 


解 析 : 依据 测试 目标 不 同 ， 可 以 把 软件 性 能 测试 及 与 性 能 有 关 的 其 他 测试 分 为 以 下 几 类 : 〈1) 性 能 
测试 (Performance Testing) ; (2) 并 发 测试 (Concurrency Testing) ; 〈3) 压力 测试 (Stress Testing) ; 
(4) 可 靠 性 测试 (Reliability Testing) ; (5) 负载 测试 (Load Testing) ; 〈6) 配置 测试 (Configuration Testing) ; 
(7) 失效 恢复 测试 (Recovery Testing) 。 


答 案 : B 

【 例 3】 在 软件 性 能 测试 中 ， 下 列 指 标 中 哪个 不 是 软件 性 能 的 指标 。(2008.04) 
A) 响应 时 间 B) 吞吐 量 
C) 资源 利用 率 D) 并 发 进程 数 


解析 : 软件 的 性 能 是 软件 的 一 种 非 功 能 特性 。 它 关注 的 不 是 软件 是 否 能 够 完成 特定 的 功能 而 是 在 完成 
该 功能 时 展现 出 来 的 及 时 性 。 为 了 能 够 客观 地 度量 软件 的 性 能 ， 人 们 定义 了 一 系列 性 能 指标 ， 以 便于 能 够 在 
不 同情 况 下 度量 软件 的 性 能 。 通常 合理 的 软件 性 能 指标 有 响应 时 间 、 系 统 响应 时 间 和 应 用 延迟 时 间 、 吞 吐 量 、 
并 发 用 户 数 、 资 源 利用 率 五 种 ， 而 题目 选项 D 中 “并 发 进程 数 ”不 能 作为 性 能 指标 ， 故 答案 为 D。 
答 案 : D 
【 例 4】 软 件 性 能 测试 的 目标 有 。 
A) 发 现 〈《 和 改正 ) 软件 性 能 缺陷 B) 性 能 调 优 
C) 能 力 检验 和 规划 D) 以 上 全 部 
解 ” 析 : 由 于 软件 性 能 在 开发 时 难以 准确 确定 ， 而 且 影 响 软 件 性 能 的 因素 不 仅仅 包括 软件 本 身 ， 因 此 软 
件 性 能 测试 的 目标 不 仅仅 是 发 现 〈 和 改正 ) 软件 性 能 缺陷 ， 还 包括 探索 和 规划 软件 的 实际 性 能 。 具 体 而 言 ， 
软件 性 能 测试 包括 以 下 几 方 面 的 目标 : @ 发 现 性 能 缺陷 ; @ 性 能 调 优 : @@ 能 力 检验 和 规划 。 其 中 性 能 测试 的 
首要 目标 应 该 是 发 现 性 能 缺陷 ,性 能 调 优 则 类 似 其 他 测试 中 的 调试 ， 但 与 调试 不 同 的 是 ， 性 能 调 优 并 不 一 定 
针对 发 现 的 性 能 缺陷 , 也 可 能 是 为 了 更 好 的 发 挥 系统 的 潜能 , 由 于 软件 的 实际 使 用 场景 在 未 来 可 能 发 生变 化 ， 
软件 性 能 测试 不 但 需要 测试 软件 在 规定 的 场景 下 是 否 满足 性 能 需求 , 往往 还 需要 测试 在 其 他 场景 下 是 否 满足 
性 能 需求 或 能 否 通 过 性 能 调 优 满足 要 求 。 
答 案 : D 
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【 例 5】 之 所 以 性 能 测试 有 很 多 指标 ， 是 因为 不 同 的 人 员 对 软件 性 能 的 视角 不 同 ， 关 注 点 也 不 同 ， 单 纯 

认为 性 能 就 是 响应 时 间 的 是 。 
A) 管理 员 视角 B) 用 户 视角 C) 测试 人 员 视 角 D) 开发 人 员 视角 

解 析 : 软件 的 性 能 是 软件 的 一 种 非 功能 特性 ， 软 件 性 能 指标 有 很 多 ， 如 响应 时 间 、 系 统 响应 时 间 和 应 
用 延迟 时 间 、 香 吐 量 、 并 发 用 户 数 、 资 源 利用 率 ， 之 所 以 有 这 人 么 多 指标 是 因为 不 同 的 人 员 对 软件 性 能 的 视角 
不 同 ， 关 注 点 也 不 同 。 从 用 户 视角 来 看 ， 性 能 就 是 响应 时 间 ， 用 户 甚至 不 关心 响应 时 间 中 哪些 是 软件 造成 ， 
哪些 是 硬件 造成 的 ， 从 管理 员 视 角 来 看 ,管理 员 首 先 关注 普通 用 户 感受 到 的 软件 性 能 ， 其 次 要 关注 如 何 利用 
管理 功能 进行 性 能 调 优等 ， 从 开发 人 员 视 角 看 ， 开 发 人 员 会 更 加 深入 的 关注 软件 性 能 ， 在 开发 过 程 中 ， 开 发 


人 员 希 望 能 尽 可 能 的 开发 出 高 性 能 的 软件 。 
答 案 : B 
【 例 6】 在 实际 测试 中 ， 软 件 性 能 的 高 低 往往 直接 取决 于 。 
A) 用 户 对 响应 时 间 的 接受 程度 B) 响应 时 间 的 绝对 值 
C) 系统 响应 时 间 D) 所 有 功能 的 最 大 响应 时 间 


解 析 : 软件 的 性 能 是 软件 的 一 种 非 功能 特性 ， 响 应 时 间 是 软件 性 能 指标 之 一 ， 响 应 时 间 是 指 系统 对 请 
求 作 出 响应 的 时 间 ， 对 于 单机 的 没有 并 发 操作 的 应 用 系统 而 言 ， 人 们 普遍 认为 响应 时 间 会 是 一 个 合理 且 准确 
的 性 能 指标 ， 但 是 要 指出 的 是 ， 在 实际 测试 中 ， 响 应 时 间 的 绝对 值 并 不 能 直接 反映 软件 性 能 的 高 低 ， 软 件 性 
能 的 高 低 实际 上 取决 于 用 户 对 响应 时 间 的 接受 程度 。 对 一 个 游戏 软件 ， 响 应 时 间 小 于 100ms 应 该 是 不 错 的 
响应 时 间 在 1s 左右 可 能 属于 勉强 可 以 接受 ， 若 响应 时 间 达 到 3s 就 完全 难以 接受 了 。 而 对 于 一 个 编译 系统 来 
讲 , 完整 编译 一 个 较 大 规模 软件 的 源 代码 可 能 要 几 十 分 钟 甚至 更 长 时 间 , 但 这 些 响应 时 间 对 用 户 来 讲 也 是 可 


以 接受 的 。 
答 案 : A 
【 例 7】 吞吐 量 是 指 系 统 在 单位 时 间 内 处 理 请 求 的 数量 。 之 所 以 定义 这 个 量 是 因为 。 
A) 吞吐 量 可 以 作为 软件 性 能 测试 的 指标 B) 采用 吞吐 量 可 以 度量 软件 的 最 大 负载 
C) 采用 吞吐 量 可 以 度量 并 发 系统 的 性 能 D) 以 上 全 部 


解 析 : 吞吐 量 是 指 系统 在 单位 时 间 内 处 理 请 求 的 数量 。 这 个 量 可 以 作为 软件 性 能 指标 ， 尤 其 对 于 并 发 
系统 , 吞吐 量 是 一 个 通用 的 指标 , 两 个 具有 不 同 用 户 数 和 用 户 使 用 模式 的 系统 , 如 果 其 最 大 吞吐 量 基本 一 致 ， 
则 可 以 判断 两 个 系统 的 处 理 能 力 基 本 一 致 。 另外 ,在 软件 性 能 测试 中 ,吞吐 量 的 另 一 个 用 途 是 度量 软件 的 最 
大 负载 。 当 用 户 数 较 少时 ， 吞 吐 量 会 随 用 户 的 增加 而 提高 ， 这 是 因为 用 户 数 少时 ， 仍 有 很 多 资源 被 闲置 ， 增 
加 用 户 数 可 以 提高 资源 利用 率 ， 从 而 提高 吞吐 量 。 当 用 户 数 增加 到 一 定 程度 后 ,吞吐 量 就 不 会 再 提高 甚至 会 
开始 下 降 ， 这 就 是 最 大 负载 。 

答 案 : D 


【 例 8】 不 断 增加 软件 的 业务 压力 ， 探 测 软件 在 保证 预定 性 能 指标 〈 如 响应 时 间 ) 的 情况 下 所 能 负担 的 
最 大 压力 ， 这 种 测试 方法 称 为 。 
A) 压力 测试 B) 负载 测试 
C) 性 能 测试 D) 失效 恢复 测试 
解析 : 压力 测试 和 负载 测试 的 区 别 : 压力 测试 是 指 在 较 大 的 业务 压力 下 ， 即 系统 运行 环境 超常 的 情况 
(如 提供 超常 数量 、 频 率 或 总 量 资源 ) 下 ， 测 试 软件 是 否 存在 功能 和 性 能 上 的 缺陷 ， 而 负载 测试 是 指 不 断 增 
加 软件 的 业务 压力 ， 探 测 软件 在 保证 预定 性 能 指标 (如 响应 时 间 ) 的 情况 下 所 能 负担 的 最 大 压力 。 二 者 都 需 
要 对 软件 施加 业务 压力 ,但 根本 目的 完全 不 同 ， 负 载 测试 是 探测 软件 处 理 能 力 的 极限 ， 而 压力 测试 是 利用 压 
力 揭示 潜在 缺陷 。 
答 案 : B 
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【 例 9】 在 软件 性 能 测试 过 程 中 ， 进 行 配置 测试 的 目的 是 . 。 
A) 为 了 寻找 配置 变化 与 性 能 变化 的 关系 B) 为 了 寻找 可 以 优化 性 能 的 软件 配置 
C) 为 了 寻找 可 以 优化 性 能 的 硬件 配置 D) 以 上 全 部 


解 析 : 在 软件 性 能 测试 过 程 中 ， 要 进行 配置 测试 。 此 时 的 配置 测试 是 指 通过 调整 软件 运行 的 软 硬 件 环 
境 ， 测 试 不 同 环境 配置 对 软件 性 能 的 影响 程度 。 进 行 配置 测试 的 目的 : 一 是 为 了 寻找 可 以 优化 性 能 的 软件 配 
置 ; 二 是 为 了 寻找 可 以 优化 性 能 的 硬件 配置 ; 三 是 为 了 寻找 配置 变化 与 性 能 变化 的 关系 ， 从 而 为 实际 运行 时 
处 理性 能 问题 提供 参考 。 

答 案 : D 


依 考点 2 软件 性 能 测试 的 执行 


考 | 点 | 运 | 解 

一 、 性 能 测试 的 过 程 与 组 织 

1. PTGM 测试 过 程 模型 

性 能 测试 通用 模型 (Performance Testing General Model，PTGM) 的 实质 是 将 针对 功能 测试 的 
自动 化 测试 模型 进行 适当 调整 ， 以 适应 性 能 测试 的 需要 。 

PTGM 模型 包括 六 个 步骤 : 测试 前 期 准备 ， 引 入 测试 工具 ,制定 测试 计划 ,测试 设计 与 开发 ， 
测试 执行 与 管理 ， 测 试 结果 分 析 。 

2， 性 能 测试 的 角色 

针对 性 能 测试 过 程 的 活动 ， 测 试 团队 应 包括 下 面 角色 : 经 理 、 设 计 人 员 、 开 发 人 员 、 执 行人 
员 、 分 析 人 员 、 支 持 人 员 。 

二 、 性 能 分 析 

1. 性 能 下 降 曲 线 的 分 析 

所 谓 性 能 下 降 曲 线 ， 是 指 性 能 指标 随 用 户 数 的 增加 而 变化 的 曲线 ， 由 于 性 能 总 体 是 随 用 户 数 
的 增加 而 下 降 的 ， 故 称 性 能 下 降 曲 线 。 通 常 分 析 该 曲线 时 会 将 其 划分 为 三 个 区 间 : 


(1) 性 能 平坦 区 。 平 均 响 应 时 间 保 持 不 变 或 略 有 增加 ， 吞 吐 量 明 显 上 升 ， 该 区 是 软件 运行 的 
正常 状态 ,希望 越 长 越 好 。 

(2) 性 能 轻微 下 降 区 。 平 均 响应 时 间 明 显 增加 ， 吞 吐 量 不 上 升 甚至 开始 下 降 ， 该 区 是 软件 承 
受 高 负载 的 缓冲 区 ， 和 希望 越 长 越 好 。 注 意 ， 进 行 压力 测试 时 ， 软 件 性 能 通常 在 该 区 内 。 

(3) 性 能 急剧 下 降 区 。 平 均 响应 时 间 用 户 不 能 忍受 ， 吞 吐 量 急剧 下 降 ， 该 区 对 于 分 析 性 能 瓶 
颈 有 很 大 作用 。 


注意 ， 一 般 把 平坦 区 和 轻微 下 降 区 交界 处 的 用 户 数 定 为 最 大 建议 用 户 数 。 
2. 性 能 计数 器 的 分 析 
这 里 的 性 能 计数 器 是 指 与 性 能 有 关 的 资源 利用 率 指标 ， 基 于 性 能 计数 器 的 分 析 技 术 有 内 存 分 
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析 、 处 理 器 分 析 、 磁 盘 IO 分 析 、 进 程 分 析 。 


三 、 性 能 测试 自动 化 的 基本 原理 
由 于 性 能 测试 往往 会 涉及 很 多 用 户 ， 通 过 实际 用 户 来 进行 测试 是 不 现实 的 ， 所 以 性 能 测试 通 
常 需要 用 工具 辅助 实现 性 能 测试 的 自动 化 ， 性 能 测试 自动 化 的 基本 原理 如 下 : 


日 “压力 的 产生 和 调度 


e@。 性 能 监控 ; 
e@ 结果 分 析 ; 
@ ”性 能 测试 工具 。 


【 例 1】 以 下 分 析 技 术 中 ， 哪 一 种 技术 不 属于 基于 性 能 计数 器 的 分 析 技 术 


。(2008.09) 


A) 内 存 分 析 B) 处 理 器 分 析 
C) 通信 中 断 分 析 D) 进程 分 析 
解 析 : 性 能 计数 器 是 指 与 性 能 有 关 的 资源 利用 率 指标 ， 基 于 性 能 计数 器 的 分 析 技 术 有 内 存 分 析 、 处 理 
器 分 析 、 磁 盘 IO 分 析 、 进 程 分 析 。 
答 案 : C 


【 例 2】 下 列 关 于 软件 性 能 测试 的 说 法 中 ， 正 确 的 是 。(2008.04) 
A) 性 能 测试 的 目的 不 是 为 了 发 现 软件 缺陷 
B) 压力 测试 与 负载 测试 的 目的 都 是 为 了 探测 软件 在 满足 预定 性 能 需求 的 情况 下 所 能 负担 的 最 大 
压力 
C) 性 能 测试 通常 要 对 测试 结果 进行 分 析 才 能 获得 测试 结论 
D) 在 性 能 下 降 曲 线 上 ， 最 大 建议 用 户 数 通常 处 于 性 能 轻微 下 降 区 与 性 能 急剧 下 降 区 的 交界 处 
解 ” 析 : 性 能 测试 通用 模型 (PTGM 模型 ) 的 最 后 一 步 就 是 测试 结果 分 析 ， 说 明 性 能 测试 通常 要 对 测试 
结果 进行 分 析 才能 获得 测试 结论 ， 故 C 正确 。 
答 案 : C 


【 例 3】PTGM 模型 中 ， 性 能 测试 分 为 六 个 步骤 来 进行 ， 下 列 活动 不 是 在 测试 前 期 准备 过 程 中 进行 的 
是 


A) 建 好 性 能 测试 中 相应 的 测试 团队 
B) 保证 被 测 软件 已 经 充分 进行 了 功能 测试 ， 并 改正 了 已 发 现 的 缺陷 
C) 确认 对 测试 工具 的 需求 
D) 明确 此 次 性 能 测试 的 主要 目标 
解 析 : 性 能 测试 相对 比 功能 测试 复杂 性 更 高 ， 更 需要 过 程 模型 的 指导 ， 性 能 测试 通用 模型 (PTGM) 
的 实质 是 将 针对 功能 测试 的 自动 化 测试 模型 进行 适当 调整 ， 以 适应 性 能 测试 的 需要 。PTGM 模型 包括 六 个 主 
要 步骤 ， 即 名 测试 前 期 准备 ，@ 引 入 测试 工具 ，@ 制 定 测试 计划 ，@ 测 试 设计 与 开发 ，@@ 测 试 执行 与 管理 ， 
@ 测 试 结果 分 析 。 在 测试 准备 时 期 主要 做 的 工作 是 : 首先 ， 保 证 软件 在 执行 性 能 测试 前 已 经 较为 充分 的 对 软 
件 进 行 了 功能 测试 ， 并 改正 了 已 发 现 的 缺陷 ， 其 次 ， 由 于 性 能 测试 比较 复杂 ， 应 该 在 测试 前 就 组 建 好 相应 的 
测试 团队 ; 最 后 ， 由 于 性 能 测试 一 般 需 要 工具 支持 ， 在 进行 测试 前 应 该 确认 对 测试 工具 的 需求 ， 以 便 选择 测 
试 工具 。 而 选项 D 中 明确 此 次 性 能 测试 的 主要 目标 是 在 制定 测试 计划 阶段 首先 要 做 的 工作 。 
答 案 : D 
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【 例 4】 由 于 软件 的 性 能 与 软件 运行 的 各 种 环境 条 件 密切 相关 ， 所 以 在 进行 有 效 的 性 能 测试 前 必须 设计 
好 软件 运行 的 具体 环境 条 件 ， 这 里 的 环境 条 件 是 指 ”  。 
A) 软件 运行 的 软 硬 件 配 置 B) 测试 方案 ， 即 用 户 具体 如 何 使 用 软件 
C) 用 户 并 发 使 用 软件 的 测试 场景 D) 以 上 都 是 
解 析 : 在 PTGM 模型 的 第 四 个 步骤 “测试 的 设计 与 开发 ”中 明确 指出 ， 由 于 软件 的 性 能 与 软件 运行 
的 各 种 环境 条 件 密切 相关 ， 因此 在 进行 有 效 的 性 能 测试 前 必须 设计 好 软件 运行 的 具体 环境 条 件 , 这 里 所 说 的 
环境 条 件 包括 三 个 方面 @ 软 件 运 行 的 软 硬 件 配置 ， 包 括 CPU、 内 存 、 硬 盘 等 硬件 配置 及 支撑 该 软件 运行 
的 系统 软件 的 配置 。@ 用 户 并 发 使 用 软件 的 测试 场景 ， 包 括 多 少 用 户 使 用 及 使 用 不 同业 务 的 用 户 的 比例 。 @@ 
每 个 用 户 具体 如 何 使 用 该 软件 ， 称 为 测试 方案 ， 由 于 需要 以 脚本 的 方式 为 测试 工具 提供 测试 方案 ， 测 试 方案 
在 设计 出 来 后 还 需要 开发 相应 的 测试 脚本 。 
答 案 : D 


【 例 5】 分 析 性 能 下 降 曲 线 时 会 把 曲线 划分 为 几 个 区 间 ， 那 么 对 于 分 析 性 能 瓶颈 有 很 大 作用 的 是 哪 一 个 
间 
A) 性 能 平坦 区 B) 性 能 轻微 下 降 区 
C) 性 能 急剧 下 降 区 D) 其 他 区 
解析: 所 谓 性 能 下 降 曲 线 , 就 是 指 性 能 指标 (比如 响应 时 间 和 吞吐 量 ) 随 用 户 数 的 增加 而 变化 的 曲线 。 
通常 分 析 性 能 下 降 曲线 时 ， 会 首先 将 其 分 为 几 个 区 间 : 性 能 平坦 区 、 性 能 轻微 下 降 区 、 性 能 急剧 下 降 区 。 其 
中 性 能 平坦 区 是 软件 运行 的 正常 状态 ， 因 此 人 们 往往 希望 该 区 间 越 长 越 好 ; 性 能 轻微 下 降 区 是 软件 承受 高 负 
载 的 缓冲 区 ， 该 区 间 也 是 越 长 越 好 ; 性 能 急剧 下 降 区 不 是 软件 的 正常 运行 区 间 ， 这 一 阶段 响应 时 间 会 急剧 增 
加 到 用 户 不 能 忍受 的 程度 ， 吞 吐 量 会 急剧 下 降 甚 至 低 于 单 用 户 时 的 吞吐 量 ， 但 该 区 间 对 于 分 析 性 能 瓶颈 却 有 
很 大 作用 ， 通 常 说 来 ， 性 能 急剧 下 降 区 的 起 始点 〈 也 称 性 能 拐点 ) 就 是 性 能 瓶颈 出 现 的 地 方 ， 此 时 进一步 分 


风 


析 资 源 利用 率 就 可 以 找到 性 能 瓶颈 的 原因 。 
答 案 : C 
【 例 6】 性 能 计数 器 是 指 各 种 与 性 能 有 关 的 资源 利用 率 指标 ， 综 合 利用 性 能 计数 器 的 分 析 技 术 
有 
A) 内 存 和 CPU 分 析 B) 磁盘 IO 分 析 
C) 进程 分 析 D) 以 上 全 部 


解 析 : 常用 的 性 能 分 析 技术 之 一 是 对 性 能 计数 器 的 分 析 , 这 里 的 性 能 计数 器 是 指 各 种 与 性 能 有 关 的 资 
源 利 用 率 指标 ， 这 些 指标 通常 可 利用 操作 系统 、 应 用 服务 器 或 数据 库 服 务 器 提供 的 命令 或 系统 调用 来 获得 ， 
其 中 综合 利用 性 能 计数 器 的 性 能 分 析 技 术 有 内 存 分 析 、CPU 分 析 、 磁 盘 IO 分 析 、 进 程 分 析 。 

答 案 : D 


【 例 7】 在 性 能 测试 的 最 后 ， 需 要 对 测试 结果 进行 分 析 ， 实 际 执行 时 这 个 步骤 最 依赖 于 
A) 测试 人 员 的 经 验 B) 测试 工具 的 选择 
C) 测试 分 析 的 方法 D) 测试 结果 的 形式 
解 析 : 在 性 能 测试 的 最 后 ， 需 要 对 测试 结果 进行 分 析 ， 针 对 测试 目标 给 出 测试 结论 。 实 际 上 ， 在 性 能 
测试 中 ， 测 试 结果 的 分 析 最 依赖 于 测试 人 员 的 经 验 ， 也 最 具有 挑战 性 ， 目 前 还 难以 总 结 出 一 套 适 用 于 各 种 性 
能 测试 需要 的 分 析 活 动 列 表 。 
答 案 : A 


【 例 8】 性 能 测试 中 最 核心 的 技术 力量 是 
A) 开发 人 员 B) 设计 人 员 
C) 执行 人 员 D) 分 析 人 员 
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解析 : 针对 性 能 测试 过 程 中 的 各 种 活动 ， 测 试 团队 应 有 以 下 角色 : 经 理 、 设 计 人 员 、 开 发 人 员 、 执 行 
人 员 、 分 析 人 员 和 支持 人 员 。 其 中 设计 人 员 负 责 设 计 测试 方案 和 测试 用 例 ， 该 角色 实际 上 是 性 能 测试 中 最 核 
心 的 技术 力量 ; 开发 人 员 负 责 针对 测试 方案 和 测试 用 例 编写 和 维护 相应 的 测试 脚本 ; 执行 人 员 负 责 按照 测试 
计划 和 方案 执行 测试 用 例 对 应 的 测试 脚本 ,监视 相关 性 能 指标 并 记录 测试 结果 ; 分 析 人 员 人 负责 对 照 测试 目标 
分 析 执 行人 员 获 得 的 结果 ， 从 而 得 出 测试 结论 。 

答 案 : B 


参 考点 3| 软件 可 靠 性 的 基本 概念 
四 回国 


一 、 软 件 可 靠 性 的 定义 

软件 可 靠 性 有 两 方面 的 含义 : 

(1) 在 规定 条 件 下 ， 规 定时 间 内 ， 软 件 不 引起 系统 失效 的 概率 。 
(2) 在 规定 时 间 周 期 内 ， 在 所 述 条 件 下 执行 所 要 求 的 功能 的 能 力 。 
二 、 软 件 可 靠 性 的 指标 


软件 可 靠 性 的 基本 指标 是 “在 规定 条 件 下 ， 规 定时 间 内 ， 软 件 不 引起 系统 失效 的 概率 ” 通常 
用 平均 无 失效 时 间 (Mean Time To Failure，MTTF ) 来 直观 表示 可 靠 性 ， 所 谓 MITTF， 是 指 软件 
运行 后 ， 到 下 一 次 发 生 失 效 的 平均 时 间 。 


三 、 软 件 可 靠 性 与 硬件 可 靠 性 的 区 别 

(1) 惟一 性 。 软 件 设计 出 来 后 ， 所 有 副本 就 是 一 模 一 样 的， 硬件 设计 出 来 后 ， 每 个 按照 设计 
生产 的 硬件 都 不 可 能 完全 相同 。 

(2) 物理 退化 。 一 个 正确 的 硬件 器 件 会 因为 物理 退化 在 某 时 刻 失 效 ， 但 正确 的 软件 则 不 会 因 
为 物理 退化 而 发 生 失效 。 

(3) 过 辑 复杂 性 。 软 件 具 有 复杂 的 内 部 巡 辑 ， 而 硬件 的 内 部 巡 辑 则 相对 简单 。 

(4) 版 本 更 新 。 硬 件 的 版 本 更 新 通常 很 慢 ， 而 软件 的 版 本 更 新 比较 频繁 。 


【 例 1】 下 面 与 软件 可 靠 性 有 关 的 概念 中 ， 理 解 不 正确 的 是 。 
A) 软件 错误 不 仅 包括 程序 代码 的 错误 ， 软 件 开发 过 程 中 所 有 制品 的 错误 及 软件 的 文档 、 手 册 中 
的 错误 都 可 以 归 为 软件 错误 
B) 软件 故障 是 指 软 件 代 码 中 的 错误 
C) 在 软件 的 一 次 运行 期 间 ， 软 件 故障 一 定 会 导致 软件 失效 
D) 通常 修改 软件 故障 可 以 降低 软件 发 生 失 效 的 概率 ， 从 而 提高 软件 可 靠 性 
解 析 : 软件 错误 是 指 在 软件 生存 周期 的 所 有 阶段 的 状态 或 行为 与 人 们 预期 的 软件 状态 或 行为 的 偏差 ， 
即 软 件 错误 不 仅 包括 程序 代码 的 错误 , 软件 开发 过 程 中 所 有 制品 的 错误 及 软件 的 文档 、 手册 中 的 错误 都 可 以 
归 为 软件 错误 ; 软件 故障 是 指 软件 代码 中 的 错误 , 软件 失效 则 是 指 由 软件 故障 引起 的 在 软件 运行 期 间 出 现 的 
错误 ， 一般 来 说 在 软件 的 一 次 运行 期 间 ， 软 件 故 障 可 能 会 导致 软件 失效 ， 也 可 能 不 引起 软件 失效 ;软件 测试 
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可 以 看 做 通过 引发 软件 失效 而 揭示 的 软件 故障 的 活动 ， 而 通常 修改 软件 故障 可 以 降低 软件 发 生 失效 的 概率 ， 
从 而 提高 软件 可 靠 性 。 
答 案 : C 


【 例 2】 对 于 软件 失效 的 严重 程度 的 划分 往往 需要 针对 软件 本 身 的 特点 而 定 ， 通 常 可 以 按照 对 成 本 的 影 
响 或 对 系统 能 力 的 影响 确定 失效 的 严重 程度 ， 这 里 的 成 本 指 . 
A) 修复 成 本 B) 额外 运行 成 本 
C) 恢复 成 本 D) 以 上 都 是 
解 析 : 在 实际 情况 中 ,软件 失效 对 软件 运行 的 影响 不 仅 与 软件 失效 的 概率 有 关 ， 还 与 软件 失效 的 严重 
程度 有 关 ， 因 此 ， 合 理 的 软件 可 靠 性 指标 不 仅 要 考虑 软件 的 可 靠 度 ， 还 应 考虑 失效 的 严重 程度 ， 对 于 软件 失 
效 的 严重 程度 的 划分 往往 需要 针对 软件 本 身 的 特点 而 定 , 通常 可 以 按照 对 成 本 的 影响 或 对 系统 能 力 的 影响 确 
定 失效 的 严重 程度 ， 这 里 的 成 本 通常 可 能 包括 额外 运行 成 本 、 修 复 成 本 和 恢复 成 本 等 。 
答 案 : D 


【 例 3】 软 件 可 靠 性 的 研究 很 大 程度 借鉴 了 硬件 可 靠 性 的 研究 ， 但 二 者 还 是 有 很 多 区 别 的 ， 主 要 体现 
在 s 
A) 软件 设计 出 来 后 ， 每 份 拷贝 都 完全 一 样 ， 而 硬件 设计 出 来 后 ， 每 个 按照 设计 生产 的 都 不 可 能 
完全 相同 的 
B) 软件 是 纯 逻辑 产品 ， 内 部 逻辑 复杂 度 高 ， 而 硬件 的 内 部 逻辑 相对 简单 
C) 软件 版 本 更 新 很 频繁 ， 但 硬件 版 本 更 新 通常 很 慢 
D) 以 上 全 部 
解析 : 软件 可 靠 性 和 软件 可 靠 性 测试 的 研究 在 很 大 程度 上 借鉴 了 硬件 可 靠 性 的 研究 , 但 由 于 软件 和 硬 
件 的 不 同 特点 导致 软件 可 靠 性 和 硬件 可 靠 性 有 很 大 区 别 , 具体 而 言 , 软件 可 靠 性 和 硬件 可 靠 性 的 区 别 有 : (1) 
唯一 性 ， 软 件 设计 出 来 后 ， 所 有 副本 就 是 一 模 一 样 的 ; 硬件 设计 出 来 后 ， 每 个 按照 设计 生产 的 硬件 都 不 可 能 
完全 相同 。 〈2) 物理 退化 ， 一 个 正确 的 硬件 器 件 会 因为 物理 退化 在 某 时 刻 失效 ， 但 正确 的 软件 则 不 会 因为 
物理 退化 而 发 生 失效 。 (3) 逻辑 复杂 性 ， 软 件 是 纯 逻辑 产品 ， 具 有 复杂 的 内 部 逻辑 ， 而 硬件 的 内 部 逻辑 则 
相对 简单 。(4) 版 本 更 新 ， 硬 件 的 版 本 更 新 通常 很 惕 ， 而 软件 的 版 本 更 新 比较 频繁 。 
答 案 : D 


参考 点 4| 软件 可 靠 性 预测 测试 与 分 析 
加 加 回国 


一 、 软 件 可 靠 性 测试 的 过 程 

软件 的 可 靠 性 测试 目的 : 通过 受 控 的 软件 测试 过 程 来 预测 软件 在 实际 运行 中 的 可 靠 性 ， 而 不 
是 通过 测试 揭示 软件 缺陷 并 通过 修改 缺陷 来 提高 软件 可 靠 性 。 

软件 可 靠 性 测试 过 程 包括 五 个 步骤 : 

(1) 确定 可 靠 性 目标 。 

(2) 定义 软件 运行 剖面 。 

(3) 设计 测试 用 例 。 

(4) 实施 可 靠 性 测试 。 

(5) 分 析 测 试 结果 。 
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二 、 软 件 可 靠 性 预测 

软件 可 靠 性 预测 目的 : 根据 软件 在 可 靠 性 测试 时 揭示 的 故障 情况 来 预测 软件 在 正式 运行 时 的 
故障 和 失效 情况 。 

可 靠 性 预测 模型 : Jelinski-Moranda 模型 , 非 齐 次 泊 松 模型 (NHPP 模型 ), Musa 模型 ，Weibull 


三 、 可 靠 性 分 析 方 法 
1 失效 模式 影响 分 析 


失效 模式 影响 分 析 法 (Failure Model Effect Analysis，FMEA) 基本 假设 产品 本 身 的 逻辑 没有 
故障 ， 但 从 各 部 件 出 现 的 故障 可 能 会 导致 产品 出 现 故障 。 


2， 严酷 度 分 析 


严酷 度 分 析 法 〈Criticality Analysis，CA) 是 对 FMEA 方法 的 扩展 ， 主 要 是 在 FMEA 方法 中 
添加 了 对 各 种 故障 的 出 现 概率 和 严酷 度 的 分 析 。 


3. 故障 树 分 析 


故障 树 分 析 法 (Fault Tree Analysis，FTA) 是 在 产品 设计 过 程 中 分 析 可 能 造成 产品 故障 的 各 
因素 间 影 响 和 依赖 关系 ， 从 而 获得 故障 树 。 


4. 事件 树 分 析 


事件 树 分 析 法 (Event Tree Analysis，ETA) 关注 可 能 导致 失效 的 事件 及 其 失效 概率 ， 并 计算 
出 各 种 事件 组 合 导致 失效 的 概率 。 


5. 潜在 线路 分 析 


潜在 线路 分 析 法 〔Sneak Circuit Analysis，SCA) 在 硬件 可 靠 性 分 析 中 获得 成 功 ， 对 于 硬件 ， 
SCA 法 旨 在 发 现 硬件 中 存在 的 但 在 硬件 设计 中 不 存在 的 线路 ， 这 些 线路 往往 导致 便 件 故障 。 对 于 
软件 ，SCA 法 旨 在 发 现 程序 中 异常 的 控制 流 和 数据 流 。 


【 例 1】 以 下 关于 软件 可 靠 性 测试 的 说 法 中 ， 正 确 的 是 _____。(2008.09) 
A) 定义 软件 运行 剖面 是 软件 可 靠 性 测试 的 重要 步骤 
B) 软件 可 靠 性 测试 使 用 的 测试 用 例 应 该 满足 分 支 覆 盖 
C) 软件 可 靠 性 测试 可 以 在 单元 测试 中 实施 
D) 软件 可 靠 性 预测 模型 的 作用 是 指导 软件 可 靠 性 测试 中 的 测试 用 例 生成 
解 析 : 软件 可 靠 性 测试 过 程 包括 五 个 步骤 : 〈1) 确定 可 靠 性 目标 ; 〈2) 定义 软件 运行 剖面 ， 〈3) 
设计 测试 用 例 ; (4) 实施 可 靠 性 测试 ，〔5) 分 析 测 试 结 果 。 所 以 说 定义 软件 运行 剖面 是 软件 可 靠 性 测试 的 
重要 步骤 ， 故 选项 A 正确 。 
答 案 : A 


【 例 2】 下 列 关于 软件 可 靠 性 测试 的 说 法 中 ， 错 误 的 是 。(2008.04) 
A) 发 现 软件 缺陷 是 软件 可 靠 性 测试 的 主要 目的 
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B) 软件 可 靠 性 测试 通常 用 于 有 可 靠 性 要 求 的 软件 
C) 在 一 次 软件 可 靠 性 测试 中 ， 执 行 的 测试 用 例 必须 完全 符合 所 定义 的 软件 运行 剖面 
D) 可 靠 性 测试 通常 要 对 测试 结果 进行 分 析 才能 获得 测试 结论 
解 析 : 软件 可 靠 性 测试 的 目的 是 收集 软件 测试 时 揭示 软件 故障 的 情况 ， 并 对 其 进行 整理 从 而 为 分 析 和 
预测 软件 的 可 靠 性 提供 帮助 ,与 其 他 软件 测试 不 同 的 是 , 软件 可 靠 性 测试 的 目的 不 在 于 通过 测试 揭示 软件 中 
的 缺陷 并 通过 修改 这 些 缺 陷 来 提高 软件 的 可 靠 性 , 而 是 通过 受 控 的 软件 测试 过 程 来 预测 软件 在 实际 运行 中 的 
可 靠 性 。 从 软件 的 可 靠 性 测试 过 程 可 知 ， 软 件 可 靠 性 测试 通常 用 于 有 可 靠 性 要 求 的 软件 ， 在 一 次 软件 可 靠 性 
测试 中 , 执行 的 测试 用 例 必须 完全 符合 所 定义 的 软件 运行 剖面 ,可 靠 性 测试 通常 要 对 测试 结果 进行 分 析 才 能 
获得 测试 结论 。 
答 案 : A 
【 例 3】 对 软件 进行 可 靠 性 预测 时 ， 往 往 会 用 到 很 多 预测 模型 ， 在 进行 可 靠 性 预测 时 考虑 软件 在 计算 机 
上 的 执行 时 间 ， 而 不 是 时 钟 时 间 的 模型 是 __。 
A) Jelinski-Moranda 模型 B) 非 齐 次 泊 松 模型 《NHPP 模型 ) 
C) Musa 模型 D) Weibull 模型 
解析 : 软件 可 靠 性 预测 的 基本 目的 是 根据 软件 在 可 靠 性 测试 时 揭示 的 故障 情况 来 预测 软件 在 正式 运行 
时 的 故障 和 失效 情况 ， 由 于 软件 有 很 高 的 复杂 度 ， 在 不 同 的 软件 可 靠 性 预测 模型 中 都 有 各 自 的 假设 ， 
Jelinski-Moranda 模型 是 假设 初始 存在 的 故障 数 为 常数 , 将 失效 强度 表示 为 失效 率 的 指数 函数 , NHPP 模型 也 
假设 了 初始 存在 的 故障 数 为 常数 ， 同 时 假设 任意 时 间 间 隔 内 发 现 缺陷 的 个 数 与 软件 中 存在 的 故障 个 数 成 正 
比 ， 并 用 泊 松 过 程 来 表示 任意 时 刻 的 累积 失效 数 ，Musa 模型 也 采用 泊 松 过 程 进 行 建 模 ， 但 考虑 的 是 软件 在 
计算 机 上 的 执行 时 间 ， 而 不 是 时 钟 时 间 ，Weibull 模型 是 用 增长 函数 表示 软件 可 靠 性 的 改进 过 程 。 
答 案 : C 


【 例 4 软件 可 靠 性 分 析 方 法 通常 不 依赖 于 概率 统计 的 方法 ,下 面 属于 软件 可 靠 性 分 析 方法 的 是 。 
A) 失效 模式 影响 分 析 法 (FMEA 法 ) B) 故障 树 和 事件 树 分 析 法 
C) 潜在 线路 分 析 法 D) 以 上 全 部 
解 析 : 目前 软件 可 靠 性 的 分 析 研 究 主要 还 是 借鉴 硬件 可 靠 性 分 析 方法 ， 软 件 可 靠 性 分 析 研 究 也 刚刚 起 
步 ， 是 未 来 研究 的 主要 方向 ， 由 于 软件 可 靠 性 分 析 方法 通常 不 依赖 于 概率 统计 的 方法 ， 软 件 可 靠 性 分 析 通 常 
也 不 需要 建立 在 严格 的 可 靠 性 测试 的 基础 上 ,目前 主要 的 软件 可 靠 性 分 析 方法 有 失效 模式 影响 分 析 法 、 严 栈 
度 分 析 法 、 故 障 树 分 析 法 、 事 件 树 分 析 法 、 潜 在 线路 分 析 法 。 其 中 潜在 线路 分 析 法 〈SCA) 已 在 硬件 可 靠 性 
分 析 中 获得 成 功 。 对 于 硬件 来 说 ，SCA 方法 由 在 发 现 硬件 中 存在 的 但 在 硬件 设计 中 不 存在 的 线路 ， 这 些 线 
路 往往 会 导致 硬件 的 故障 ， 对 于 软件 来 讲 ，SCA 方法 旨 在 发 现 程序 中 异常 的 控制 流 和 数据 流 。 
答 案 : D 


【 例 5】 软 件 可 靠 性 测试 的 目的 是 。 
A) 发 现 软件 缺陷 B) 预测 软件 正式 运行 中 的 可 靠 性 
C) 控制 测试 过 程 D) 修改 软件 缺陷 
解 析 : 与 其 他 的 软件 测试 不 同 , 软件 可 靠 性 测试 的 目的 不 在 于 通过 测试 揭示 软件 中 的 缺陷 并 通过 修改 
软件 缺陷 来 提高 软件 可 靠 性 , 而 是 通过 受 控 的 软件 测试 过 程 来 预测 软件 在 实际 运行 中 的 可 靠 性 ， 即 收集 软件 
测试 时 揭示 软件 故障 的 情况 ， 并 对 其 进行 整理 ， 从 而 为 分 析 和 预测 软件 实际 的 可 靠 性 提供 帮助 。 
答 案 : B 


【 例 6】 通 过 分 析 产 品 与 其 各 个 部 件 的 逻辑 ， 从 而 分 析出 各 个 部 件 的 故障 对 整个 产品 可 靠 性 的 影响 。 这 
是 软件 可 靠 性 分 析 方 法 的 思路 。 
A) 失效 模式 影响 分 析 B) 严酷 度 分 析 
C) 故障 树 分 析 D) 事件 树 分 析 
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解析: 软件 可 靠 性 分 析 方法 主要 有 : 失效 模式 影响 分 析 、 严 酷 度 分 析 、 故 障 树 分 析 、 事 件 树 分 析 和 潜 
在 线路 分 析 。 其 中 失效 模式 影响 分 析 FMEA) 的 基本 假设 是 产品 本 身 的 逻辑 没有 故障 ， 但 其 各 部 件 出 现 的 
故障 可 能 会 导致 产品 出 现 故 障 ， 所 以 ,该 方法 的 思路 是 通过 分 析 产 品 与 其 各 个 部 件 的 逻辑 ， 从 而 分 析出 各 个 
部 件 的 故障 对 整个 产品 可 靠 性 的 影响 。 严 酷 度 分 析 (CA) 方法 是 在 FMEA 方法 中 增加 了 对 其 中 各 种 故障 出 
现 的 概率 和 严酷 度 的 分 析 。 

答 案 : A 


后 过 关 练 习 


一 、 选 择 题 
1. 关于 软件 性 能 测试 的 指标 ， 下 列 说 法 不 正确 的 是 。 
A) 系统 的 响应 时 间 通 常 是 指 该 系统 所 有 功能 的 平均 响应 时 间或 者 所 有 功能 的 最 大 响应 时 间 
B) 响应 时 间 是 一 个 合理 且 准 确 的 性 能 指标 ， 其 绝对 值 可 以 直接 反映 软件 性 能 的 高 低 
C) 对 于 无 并 发 的 应 用 系统 而 言 ， 吞 吐 量 与 响应 时 间 成 严格 的 反比 关系 
D) 吞吐 量 不 能 无 限 的 增 大 ， 关 键 原因 在 于 资源 利用 率 不 能 无 限 的 提高 
2. 下 列 测 试 方法 中 与 性 能 无 关 的 是 。 
A) 性 能 测试 B) 并 发 测试 
C) 失效 恢复 测试 D) 安全 性 测试 
3. 下 列 关 于 压力 测试 和 负载 测试 说 法 正确 的 是 。 
A) 压力 测试 和 负载 测试 都 需要 对 软件 施加 业务 压力 
B) 压力 测试 是 指 不 断 增加 软件 的 业务 压力 ， 探 测 软件 在 保证 预定 性 能 指标 〈 如 响应 时 间 ) 的 情况 
下 所 能 负担 的 最 大 压力 
C) 负载 测试 的 目的 是 利用 压力 找 出 潜在 的 缺陷 
D) 压力 测试 的 目标 是 探测 软件 处 理 能 力 的 极限 
4. 担任 软件 性 能 测试 中 最 核心 的 技术 力量 的 角色 是 。 


A) 开发 人 员 B) 经 理 
C) 设计 人 员 D) 分 析 人 员 
5. 性 能 下 降 曲 线 的 分 析 中 ， 主 要 针对 的 性 能 指标 是 。 
A) 响应 时 间 和 并 发 用 户 数 B) 响应 时 间 和 吞吐 量 
C) 系统 响应 时 间 和 应 用 延迟 时 间 D) 并 发 用 户 数 和 资源 利用 率 
6. 在 压力 测试 时 ， 软 件 通 常会 处 于 性 能 下 降 曲 线 的 哪个 区 间 _ _。 
A) 性 能 轻微 下 降 区 B) 性 能 平坦 区 
C) 性 能 急剧 下 降 区 D) 其 他 区 间 
7 在 软件 可 靠 性 测试 时 ， 人 们 关注 的 核心 是 
A) 软件 错误 B) 软件 缺陷 
C) 软件 失效 D) 软件 故障 


8. 软件 可 靠 性 测试 的 目的 是 。 
A) 通过 测试 揭示 软件 中 的 缺陷 
B) 修改 发 现 的 缺陷 
C) 提高 软件 可 靠 性 
D) 通过 受 控 的 软件 测试 过 程 来 预测 软件 在 实际 运行 中 的 可 靠 性 
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9. 当 软 件 的 各 部 件 组 成 逻辑 都 相对 简单 的 情况 下 ， 对 其 进行 软件 可 靠 性 分 析 通常 最 好 选择 运用 下 面 哪 


一 种 软件 可 靠 性 分 析 方法 
A) 故障 树 分 析 B) 严酷 度 分 析 
C) 失效 模式 影响 分 析 D) 潜在 线路 分 析 
10. 作为 软件 性 能 测试 的 指标 之 一 一 一 吞吐 量 不 能 无 限 增 大 的 关键 原因 是 。 
A) 系统 响应 时 间 B) 并 发 用 户 数 
C) 资源 利用 率 D) 应 用 延迟 时 间 
11. 通常 对 于 网 站 系统 ， 关 于 用 户 数 的 统计 数字 主要 有 . R 
A) 注册 用 户 数 B) 在 线 用 户 数 
C) 同时 发 请 求 用 户 数 D) 以 上 全 部 
12. 软件 可 靠 性 的 指标 是 
A) 平均 失效 时 间 B) 平均 无 失效 时 间 
C) 失效 的 严重 程度 D) 失效 引起 的 成 本 
13. 下 列 性 能 指标 中 ， 可 以 为 性 能 调 优 提供 很 大 帮助 的 是 
A) 吞吐 量 B) 系统 响应 时 间 
C) 资源 利用 率 D) 并 发 用 户 数 


ee 


名 


20. 


2 


.从 管理 员 视 角 来 看 软件 性 能 ， 他 重点 关注 。 


A) 用 户 感受 到 的 软件 性 能 B) 如 何 利用 管理 功能 进行 性 能 调 优 
C) 如 何 利用 其 他 软 硬 件 手段 进行 性 能 调 优 D) 以 上 全 部 


. 下 列 属于 性 能 调 优 的 步骤 的 是 


A) 设置 好 基准 测试 环境 和 基准 性 能 指标 
B) 对 系统 运行 的 软 硬 件 环境 或 系统 代码 进行 调整 
C) 重新 测量 性 能 指标 ， 以 确认 性 能 是 否 有 所 改善 


D) 以 上 全 部 

.软件 性 能 测试 的 实施 不 包括 。 

A) 如 何 组 织 性 能 测试 B) 如 何 分 析 性 能 测试 结果 

C) 如 何 设计 测试 用 例 D) 如 何 实现 性 能 测试 的 自动 化 

.下列 不 属于 在 选择 测试 工具 时 应 考虑 的 问题 的 是 。 

A) 测试 工具 的 功能 B) 测试 工具 的 性 能 

C) 获得 测试 工具 的 代价 D) 测试 团队 对 工具 的 熟悉 程度 

.软件 性 能 与 软件 运行 的 环境 条 件 有 关 ， 这 里 的 环境 条 件 是 指 ”  。 

A) 软件 运行 的 软 硬 件 配置 B) 用 户 并 发 使 用 软件 的 测试 场景 

C) 测试 方案 D) 以 上 全 部 

.在 性 能 测试 中 ， 负 责 针对 测试 方案 和 测试 用 例 编写 和 维护 响应 测试 脚本 的 角色 是 
A) 开发 人 员 B) 设计 人 员 

C) 分 析 人 员 D) 执行 人 员 

在 实际 情况 中 ， 软 件 失效 对 软件 运行 的 影响 不 仅 与 软件 失效 的 概率 有 关 ， 还 与 有 关 。 
A) 失效 的 时 间 长 短 B) 失效 的 主要 原由 

C) 失效 的 严重 程度 D) 失效 的 状态 


关于 软件 可 靠 性 测试 ， 说 法 不 正确 的 是 

A) 若 对 软件 可 靠 性 要 求 很 高 ， 那 么 必须 执行 软件 可 靠 性 测试 

B) 软件 可 靠 性 测试 的 目标 是 预测 软件 在 正式 运行 中 的 可 靠 性 

C) 由 于 软件 可 靠 性 的 预测 依赖 于 出 错 数据 的 统计 ， 软 件 在 可 靠 性 测试 中 的 运行 情况 必须 完全 符合 
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2 


S 


23. 


» 


24. 


1. 3 2. D 3.A 4.C 5.B 6. A 
8. D 9. C 10. C 1 D 12. B 3 
15. D 16.C 17.B 18. D 19. A 20. C 


22. 


软件 的 实际 运行 情况 
D) 在 实施 可 靠 性 测试 之 前 必须 保证 软件 已 经 进行 严格 的 测试 
下 列 软件 可 靠 性 分 析 方法 中 ， 已 在 硬件 可 靠 性 分 析 中 获得 成 功 的 是 
A) 失效 模式 影响 分 析 B) 潜在 线路 分 析 
C) 故障 树 分 析 D) 事件 树 分 析 
对 于 硬件 来 说 ，SCA 方法 目的 是 发 现 。 
A) 在 硬件 中 存在 但 在 硬件 设计 中 不 存在 的 线路 
B) 在 硬件 中 不 存在 的 线路 
C) 在 硬件 设计 中 存在 的 线路 
D) 在 硬件 设计 中 存在 但 硬件 中 不 存在 的 线路 
对 于 软件 来 说 ，SCA 方法 目的 是 发 现 i 
A) 程序 中 输入 和 输出 对 应 不 合理 B) 程序 中 异常 的 变量 
C) 程序 中 异常 的 语句 D) 程序 中 异常 的 数据 流 和 控制 流 


名 过 关 练 习 答案 


B 23. A 24. D 
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第 9 音 面向 对 象 软件 的 测试 


国 加 四 大 有 
一 、 面 向 对 象 软件 测试 的 基本 问题 。 面 向 对 象 的 特点 、 测 试 的 主要 问题 及 模型 。 
二 、 面 向 对 象 软件 测试 的 策略 方法 。OOA 测试 、OOD 测试 、OOP 测试 ， 单 元 测试 、 集 成 测 
试 和 系统 测试 。 
古国 加 国有 
表 9-1 统计 了 最 近 2 次 与 本 章 相关 考点 的 试卷 解析 。 
表 9-1 历年 考题 知识 点 分 布 统计 表 


命题 范围 考核 要 点 

面向 对 象 软件 测试 的 问题 面向 对 象 的 基本 特点 引起 的 测试 问题 

面向 对 象 程序 的 单元 测试 面向 对 象 程序 的 单元 测试 考虑 的 范畴 

面向 对 象 程序 的 集成 测试 面向 对 象 程序 的 集成 测试 策略 

面向 对 象 软件 测试 的 问题 面向 对 象 的 基本 特点 引起 的 测试 问题 

面向 对 象 程序 的 集成 测试 面向 对 象 程序 的 集成 测试 策略 

国 加 四 国 
一 、 总 体 情况 


1， 本 章 在 改革 后 两 次 考试 中 题 量 及 分 值 比重 约 占 试卷 总 分 值 的 10% 左 右 。 
2. 本 章 面向 对 象 软件 的 测试 在 大 纲 中 要 求 了 解 其 测试 方法 , 其 中 面向 对 象 程序 的 单元 测试 和 
集成 测试 是 本 章 的 考试 重点 。 


二 、 关 键 考点 


面向 对 象 软件 测试 的 问题 
面向 对 象 软 件 测试 模型 

面向 对 象 软 件 的 测试 策略 
面向 对 象 软 件 的 单元 测试 
面向 对 象 软件 的 集成 测试 
面向 对 象 软件 的 系统 测试 


第 9 章 面向 对 象 软件 的 测试 


依 考点 1 面向 对 象 软件 测试 的 问题 


四 昌国 国人 
一 、 面 向 对 象 特点 引起 的 测试 问题 
面向 对 象 三 个 主要 特点 : 封装、 继承 和 多 态 ， 这 三 个 特点 为 测试 带 来 很 多 问题 
1. 封装 


在 面向 对 象 中 ， 封 装 包含 两 方面 含义 : 一 是 指 信息 隐蔽 ， 二 是 指 一 组 相关 的 变量 和 方法 被 封 
装 在 同一 个 类 中 。 测 试 时 需要 考虑 : 

@ ”信息 隐蔽 对 测试 执行 的 影响 ; 

e@ ”实例 状态 与 类 的 测试 序列 。 

2. 继承 

继承 是 面向 对 象 中 的 一 个 重要 机 制 ， 它 允许 子 类 直接 获得 父 类 的 属性 和 方法 ， 从 而 实现 对 父 
类 的 复 用 。 测 试 时 需要 考虑 : 

@ ”继承 对 测试 充分 性 的 影响 ; 

e@ 。 误 用 对 测试 的 影响 。 

3. 多 态 

多 态 是 指 对 一 个 类 的 引用 可 以 与 多 个 类 的 实现 绑 定 ， 绑 定 分 为 静态 绑 定 和 动态 绑 定 。 静 态 绑 
定 是 指 在 编译 时 刻 就 完成 的 绑 定 ， 而 动态 绑 定 是 指 在 运行 时 刻 完成 的 绑 定 。 动 态 绑 定 对 测试 的 影 
响 首 先 体现 在 测试 的 充分 性 上 。 

在 C++ 语言 对 多 态 的 实现 中 , 只 有 虚 方 法 才 可 以 进行 动态 绑 定 , 而 普通 方法 不 进行 动态 绑 定 。 

4. 继承 和 多 态 复合 

在 面向 对 象 中 ， 继 承 和 多 态 复合 在 一 起 可 以 产生 多 种 变化 ， 这 一 方面 可 以 帮助 程序 员 设 计 出 
许多 精巧 的 代码 ， 也 使 得 因 使 用 不 当 而 引起 的 错误 难以 被 测试 发 现 。 测 试 时 需要 考虑 

@ 。 抽象 类 对 测试 的 执行 的 影响 ; 

日。 误 用 对 测试 的 影响 。 

二 、 面 向 对 象 程 序 的 测试 组 织 问题 

通过 执行 程序 代码 完成 的 测试 通常 包括 单元 测试 、 集 成 测试 和 系统 测试 三 个 主要 方面 。 对 于 
传统 的 结构 化 程序 ， 单 元 测试 是 指针 对 完成 单一 功能 的 函数 的 测试 ， 集 成 测试 是 指针 对 程序 中 的 
集成 结构 的 测试 ， 而 系统 测试 是 指 测试 整个 应 用 系统 是 否 满足 用 户 需求 。 

单元 测试 的 基本 要 求 是 被 测 单元 能 够 被 独立 的 测试 。 在 测试 面向 对 象 程序 时 ， 由 于 一 个 类 的 
各 个 成 员 方 法 通常 是 相互 依赖 的 ， 因 此 很 难 对 一 个 类 中 的 单个 成 员 方 法 进行 充分 的 单元 测试 。 面 
向 对 象 的 一 个 类 甚至 都 不 能 作为 可 以 被 独立 测试 的 单元 ， 主 要 原因 是 : 
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全 国 计 算 机 等 级 考试 考纲 。 考点 "考题 透 解 与 模拟 〈2009 版 ) 一 四 级 软件 测试 工程 师 


e@ 由 于 继承 的 存在 ， 一 个 类 通常 依赖 于 其 父 类 和 其 他 祖先 类 ; 
@ ”面向 对 象 程序 中 经 常 出 现 多 个 类 相互 依赖 ， 从 而 导致 每 个 类 难以 被 独立 的 测试 。 


集成 测试 一 般 是 针对 程序 的 集成 结构 进行 的 。 在 面向 对 象 程序 中 ， 许 多 集成 机 制 在 传统 结构 
化 程序 中 很 少见 ， 对 于 这 些 机 制 的 测试 难以 直接 应 用 到 传统 结构 化 程序 的 集成 测试 中 。 类 似 的 
对 于 由 多 个 类 组 成 的 继承 树 的 测试 ， 传 统 的 集成 测试 技术 也 难以 适用 。 


【 例 1】 以 下 关于 面向 对 象 软件 测试 的 说 法 中 ， 正 确 的 是 。(2008.09) 
A) 面向 对 象 软件 的 白 盒 测试 不 能 不 加 改变 地 照搬 传统 软件 的 白 盒 测试 准则 
B) 对 于 一 个 类 的 测试 ， 一 个 测试 用 例 只 能 包含 对 该 类 的 一 个 方法 的 一 次 调用 
C) 面向 对 象 软件 测试 不 考虑 对 一 个 类 中 的 单个 方法 的 测试 
D) 面向 对 象 软件 测试 不 必 考 虑 对 继承 关系 的 测试 
解 析 : 面向 对 象 软件 开发 与 传统 的 结构 化 软件 开发 在 分 析 和 设计 的 视角 、 系 统 开发 的 过 程 和 工作 制品 
的 组 织 和 表示 等 方面 都 有 很 大 不 同 ,因此 在 测试 方面 也 有 其 自己 的 特点 ， 所 以 面向 对 象 软件 的 白 盒 测 试 不 能 
简单 的 、 不 加 改变 地 照搬 传统 软件 的 白 盒 测试 准则 ， 所 以 A 正确 。 面 向 对 象 软件 具有 封装 、 继 承 和 多 态 三 
个 特点 ， 这 些 特点 都 可 能 为 面向 对 象 软件 测试 带 来 困难 ， 面 向 对 象 要 考虑 继承 关系 和 对 类 中 单个 方法 的 测试 
这 是 显然 的 , 由 于 多 态 的 特点 , 对 一 个 类 的 测试 , 一 个 测试 用 例 包含 对 该 类 几 个 方法 的 多 次 调用 都 是 可 能 的 。 
答 案 : A 


【 例 2】 下 列 关于 面向 对 象 软件 测试 的 说 法 中 ， 正 确 的 是 __。(2008.04) 
A) 在 测试 一 个 类 时 ， 只 要 对 该 类 的 每 个 成 员 方法 都 进行 充分 的 测试 就 完成 了 对 该 类 充分 的 测试 
B) 在 存在 多 态 的 情况 下 ， 为 了 达到 较 高 的 测试 充分 性 ， 应 对 所 有 可 能 的 绑 定 都 进行 测试 
C) 假设 类 B 是 类 A 的 子 类 ， 如 果 类 A 已 进行 了 充分 的 测试 ， 在 测试 类 B 时 不 必 测 试 任何 类 B 
继承 类 A 的 成 员 方法 
D) 对 于 一 棵 继承 树 上 的 多 个 类 ， 只 有 处 于 叶 节点 的 类 需要 测试 
解 析 : 封装 、 继承 和 多 态 是 面向 对 象 软件 区 别 于 传统 的 结构 化 软件 的 三 个 主要 特点 ,然而 这 些 特 点 都 
可 能 对 测试 带 来 困难 。 在 面向 对 象 中 ,封装 一 方面 是 指 一 组 相关 的 变量 和 方法 被 封装 到 一 个 类 中 ， 则 类 的 成 
员 方 法 对 成 员 变 量 有 依赖 性 , 故 成 员 方 法 通常 不 能 实现 独立 的 功能 , 需要 在 不 同 的 实例 状态 下 才能 展示 出 来 ， 
甚至 有 的 成 员 方法 要 在 特定 的 实例 状态 下 才能 执行 ， 因 此 在 测试 面向 对 象 软件 时 ， 不 能 简单 的 对 每 个 类 的 成 
员 方 法 进行 测试 , 在 调用 任何 成 员 方 法 之 前 还 必须 保证 相应 的 实例 处 于 该 方法 的 预期 工作 状态 ， 即 设计 类 的 
测试 用 例 时 ， 不 仅 要 考虑 各 成 员 方 法 的 输入 参数 ， 还 要 考虑 如 何 设计 调用 的 序列 ， 所 以 选项 A 不 正确 。 多 态 
就 是 指 对 类 的 引用 可 以 与 多 个 类 的 实现 绑 定 ， 绑 定 有 静态 和 动态 之 分 ， 所 以 为 达到 较 高 的 测试 充分 性 ， 应 对 
所 有 可 能 的 绑 定 都 进行 测试 ， 选 项 B 正确 。 选 项 C 和 D 考察 继承 、 继 承 与 多 态 的 复合 对 测试 的 影响 ， 假 设 
类 B 是 类 A 的 子 类 ， 如 果 类 A 已 进行 了 充分 的 测试 ， 若 按 传统 的 测试 充分 性 准则 ， 在 测试 类 B 时 可 以 把 关 
注 点 放 在 类 B 自身 定义 的 成 员 变量 和 成 员 方 法 上 ， 但 在 实际 测试 类 B 时 ， 这 样 的 测试 往往 会 不 够 充分 ， 还 
是 要 对 类 B 继承 类 A 的 成 员 方法 进行 测试 的 ， 而 且 对 于 一 棵 继承 树 上 的 多 个 类 ， 仅 对 处 于 叶 节点 的 类 进行 
测试 也 是 不 充分 的 。 
答 案 : B 


【 例 3】 下 列 关于 面向 对 象 程序 的 测试 组 织 问题 的 说 法 中 ， 正 确 的 是 
A) 在 面向 对 象 程序 测试 中 ， 通 过 执行 程序 代码 完成 的 测试 通常 包括 单元 测试、 集成 测试 和 系统 
测试 三 个 主要 方面 
B) 在 面向 对 象 程序 中 的 一 个 类 可 以 作为 被 独立 测试 的 单元 
C) 在 面向 对 象 程序 测试 中 ， 很 容易 对 一 个 类 中 的 单个 成 员 方法 进行 充分 的 单元 测试 
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D) 由 于 集成 测试 目标 相同 ， 结 构 化 程序 的 集成 测试 技术 都 适用 于 对 类 的 测试 

解 析 : 在 面向 对 象 程序 测试 中 ， 通 过 执行 程序 代码 完成 的 测试 通常 包括 单元 测试 、 集 成 测试 和 系统 测 
试 三 个 主要 方面 。 其 中 单元 测试 的 基本 要 求 是 被 测 单元 被 独立 地 测试 ， 而 在 测试 面向 对 象 程序 时 ， 由 于 一 个 
类 的 各 个 成 员 方 法 通常 是 相互 联系 的 , 因而 很 难 对 一 个 类 中 的 单个 成 员 方 法 进行 充分 的 单元 测试 。 面向 对 象 
程序 中 的 一 个 类 甚至 也 不 能 作为 被 独立 测试 的 单元 ， 主要 原因 一 方面 是 由 于 继承 的 存在 ,一 个 类 通常 依赖 于 
其 父 类 和 其 他 祖先 类 , 另 一 方面 由 于 面向 对 象 程序 经 常 出 现 多 个 类 相互 依赖 也 会 导致 每 个 类 难以 被 独立 的 测 
试 。 集 成 测试 是 针对 程序 的 集成 结构 进行 ， 在 面向 对 象 程序 中 ， 许 多 集成 机 制 在 传统 结构 化 程序 中 没有 ， 因 
而 结构 化 程序 的 集成 测试 技术 难以 适用 于 对 类 的 测试 。 

答 案 : A 


【 例 4】 下 列 关于 面向 对 象 测试 问题 的 说 法 中 ， 不 正确 的 是 。 
A) 在 面向 对 象 软件 测试 时 ， 设 计 每 个 类 的 测试 用 例 时 ， 不 仅仅 要 考虑 调用 各 个 成 员 方法 的 输入 
参数 ， 还 需要 考虑 如 何 设计 调用 的 序列 
B) 面向 对 象 软件 的 白 盒 测试 不 加 改变 的 照搬 传统 软件 的 白 盒 测 试 准则 是 不 可 以 的 
C) 类 B 继承 自 类 A， 如 果 对 B 进行 了 严格 的 测试 ， 就 意味 着 不 需 再 对 类 A 进行 测试 
D) 在 测试 抽象 类 时 ， 需 要 为 抽象 类 构造 一 个 子 类 ， 并 实现 所 有 抽象 类 没有 实现 的 成 员 方法 
解 析 : 由 于 面向 对 象 具有 封装 的 特点 ， 在 对 面向 对 象 软件 进行 测试 时 ， 不 能 简单 的 对 每 个 类 的 成 员 方 
法 进行 测试 , 在 调用 任何 成 员 方 法 之 前 还 必须 保证 相应 的 实例 处 于 该 方法 的 预期 工作 状态 ， 即 设计 类 的 测试 
用 例 时 ， 不 仅 要 考虑 各 成 员 方 法 的 输入 参数 ， 还 要 考虑 如 何 设计 调用 的 序列 。 若 类 B 继承 自 类 A， 如 果 对 B 
进行 了 严格 的 测试 ， 有 些 情况 也 许可 以 就 不 对 类 A 进行 测试 ， 但 由 于 继承 的 存在 ， 就 会 导致 类 A 的 规格 说 
明 可 能 与 类 B 不 一 致 ， 此 时 就 必须 按照 类 A 的 规格 说 明 对 类 A 重新 进行 测试 。 多 态 是 指 对 一 个 类 的 引用 可 
以 与 多 个 类 的 实现 绑 定 。 抽象 类 是 指 只 有 一 些 成 员 方法 而 没有 其 实现 的 类 ,甚至 有 的 抽象 类 中 的 所 有 成 员 方 
法 都 没有 实现 ， 在 测试 抽象 类 时 ， 需 要 为 抽象 类 构造 一 个 子 类 ， 并 实现 所 有 抽象 类 没有 实现 的 成 员 方 法 ， 这 
也 说 明 构 造 抽象 类 的 驱动 程序 显然 比 构造 其 他 类 的 驱动 程序 复杂 。 


答 案 : C 

【 例 5】 测 试 整个 应 用 系统 是 否 满足 用 户 需 求 ， 这 种 测试 是 。 
A) 集成 测试 B) 系统 测试 
C) 单元 测试 D) 配置 项 测试 


解 ” 析 : 通过 执行 程序 代码 完成 的 测试 通常 包括 : 单元 测试 、 集 成 测试 和 系统 测试 。 其 中 单元 测试 是 指 
针对 完成 单一 功能 的 函数 的 测试 , 集成 测试 是 指针 对 程序 中 的 集成 结构 的 测试 , 而 系统 测试 是 指 测试 整个 应 
用 系统 是 否 满足 用 户 需 求 。 

答 案 : B 


【 例 6】 面 向 对 象 程序 中 ， 一 个 类 有 时 都 不 能 作为 被 独立 测试 的 单元 ， 主 要 原因 是 
A) 一 个 类 通常 还 依赖 于 其 父 类 或 其 他 祖先 类 
B) 出 现 多 个 类 相互 依赖 
C) 继承 的 存在 
D) 以 上 全 部 
解 ” 析 : 单元 测试 的 基本 要 求 是 被 测 单元 能 够 被 独立 的 测试 。 在 测试 面向 对 象 程序 时 ， 由 于 一 个 类 的 各 
个 成 员 方法 通常 是 相互 依赖 的 ， 因 此 很 难 对 一 个 类 中 的 单个 成 员 方法 进行 充分 的 单元 测试 。 面 向 对 象 的 一 个 
类 甚至 都 不 能 作为 可 以 被 独立 测试 的 单元 ， 主 要 原因 是 : 〈1) 由 于 继承 的 存在 ， 一 个 类 通常 依赖 于 其 父 类 
和 其 他 祖先 类 ; 〈2) 面向 对 象 程 序 经 常 出 现 多 个 类 相互 依赖 ， 从 而 导致 每 个 类 难以 被 独立 的 测试 。 
答 案 : D 


-139 - 


全 国 计 算 机 等 级 考试 考纲 。 考点 "考题 透 解 与 模拟 〈2009 版 ) 一 四 级 软件 测试 工程 师 


【 例 7】 有 一 种 类 ， 它 有 成 员 方法 ， 但 有 些 是 没有 实现 的 成 员 方法 ， 该 类 是 5 
A) 抽象 类 B) 基 类 
C) 派生 类 D) 虚 基 类 


解析: 所 谓 抽象 类 ， 就 是 只 有 一 些 成 员 方法 而 没有 其 实现 的 类 ， 甚 至 有 的 抽象 类 中 的 所 有 方法 都 没有 
实现 。 由 于 有 成 员 方 法 而 没有 实现 的 成 员 方法 ， 抽 象 类 不 能 直接 用 于 创建 实例 。 


答 案 : A 
参考 点 2 面向 对 象 软件 的 测试 模型 及 策略 
| 


一 、 面 向 对 象 软件 的 测试 模型 〈 见 图 9-1) 


OOS Test 


OOP TestCUnibIntegration)》 


OOD Test 
OOA 
Test OoP 
ooD 
OoOA 


图 9-1 面向 对 象 的 测试 模型 

该 模型 把 面向 对 象 软件 的 测试 活动 分 为 面向 对 象 分 析 的 测试 (OOA)、 面 向 对 象 设计 的 测试 
(OOD Test)、 面 向 对 象 编 程 的 测试 《OOP Test) 和 面向 对 象 软件 (OOS Test) 的 系统 测试 ， 而 面 
向 对 象 编程 的 测试 (OOP) 又 可 分 为 单元 测试 (Unit) 和 集成 测试 〈Integration )。 

1. 面向 对 象 分 析 的 测试 

面向 对 象 分 析 的 测试 主要 包括 两 个 方面 : 

(1) 检查 分 析 结果 是 否 符合 相应 面向 对 象 分 析 方法 的 要 求 。 

(2) 检查 分 析 结果 是 否 可 以 满足 软件 需求 。 

在 Coad 和 Yourdon 提出 的 面向 对 象 分 析 方 法 中 ， 分 析 结果 主要 包括 5 部 分 : 对象 、 结 构 、 
主题 、 属 性 和 实例 连接 、 服 务 和 消息 连接 。 

2. 面向 对 象 设计 的 测试 

面向 对 象 设计 的 测试 主要 包括 三 个 方面 : 
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(1) 对 设计 结果 本 身 的 审查 。 

(2) 设计 结果 与 分 析 结果 一 致 性 的 审查 。 

(3) 设计 结果 对 编程 的 支持 。 

OOD 与 OOA 的 主要 区 别 是 : 在 OOD 中 要 考虑 与 实现 相关 的 内 容 , 而 在 OOA 中 不 需要 考虑 
与 实现 相关 的 内 容 。 

3. 面向 对 象 编程 的 测试 

面向 对 象 编程 的 测试 主要 包括 两 个 方面 : 

(1) 执行 代码 进行 测试 。 

(2) 检查 代码 风格 。 

二 、 面 向 对 象 软件 的 测试 策略 

1. 面向 对 象 软件 的 单元 测试 

由 于 面向 对 象 软件 中 可 独立 被 测试 的 单元 通常 是 一 个 类 族 或 最 小 是 一 个 独立 的 类 ， 所 以 面向 
对 象 的 单元 测试 可 以 分 为 几 个 层次 : 

(1) 方法 层次 的 测试 

这 里 常用 的 的 测试 技术 有 等 价 类 划分 测试 、 组 合 功能 测试 、 递 归 函 数 测试 、 多 态 消息 测试 。 

(2) 类 层次 的 测试 

这 里 常用 的 测试 技术 有 不 变 式 边界 测试 、 模 态 类 测试 、 非 模 态 类 测试 。 

(3 ) 类 树 层次 的 测试 

这 里 常用 测试 技术 有 多 态 服务 测试 和 展 平 测试 。 

2. 面向 对 象 软件 的 集成 测试 

在 单元 测试 的 基础 上 ， 集 成 测试 的 目的 是 测试 系统 的 各 个 组 成 部 分 放 在 一 起 是 否 能 够 协调 一 
致 。 在 集成 测试 中 ， 除 了 需要 考虑 测试 用 例 生 成 、 测 试用 例 执 行 、 测 试 结果 判断 等 问题 外 ， 选 择 
哪些 实体 进行 集成 也 是 一 个 需要 考虑 的 问题 ， 这 就 是 所 谓 的 集成 测试 策略 问题 。 面 向 对 象 程序 集 
成 测试 策略 主要 有 : 

(1 ) 传统 的 集成 测试 策略 

主要 有 大 突击 集成 测试 、 自 底 向 上 集成 测试 、 自 项 向 下 集成 测试 、 夹 层 式 集成 测试 。 

(2) 协作 集成 

协作 集成 就 是 在 集成 测试 时 ， 针 对 系统 完成 的 功能 ， 将 可 以 相互 协作 完成 特定 功能 的 类 集成 


充分 进行 ， 与 传统 集成 测试 相 比 ， 协 作 集成 通常 不 完备 。 
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(3 ) 基干 集成 

在 嵌入 式 系统 中 ， 基 王 集 成 划分 为 两 部 分 : 内 核 部 分 〈 基 于 部 分 ) 和 外 围 应 用 部 分 。 该 方法 
的 优点 是 集中 了 传统 集成 的 优点 ， 并 对 缺点 进行 了 控制 ， 更 加 适合 大 型 复杂 项 目的 集成 。 缺 点 : 
必须 对 系统 的 结构 和 相互 依存 性 进行 分 析 ; 必须 开发 桩 模块 和 驱动 模块 ; 由 于 局 部 采用 一 次 性 集 
成 策略 导致 有 些 接口 可 能 测试 不 完整 。 

(4) 高 频 集成 

高 频 集成 一 般 采 用 冒 烟 测试 的 方式 ， 即 不 预测 每 个 测试 用 例 的 预期 结果 ， 如 果 测 试 中 未 出 现 
反常 情况 ,就 认为 通过 测试 。 高 频 集成 有 三 个 主要 步骤 : @D 开 发 人 员 完成 要 提供 代码 的 增 量 构件 ， 
同时 测试 人 员 完 成 相关 的 测试 包 加 集成 测试 人 员 将 开发 人 员 新 增 或 修改 的 构件 集中 起 来 形成 一 
个 新 的 集成 体 ，@ 评 价 结果 。 

优点 : 高 效 性 、 可 预测 性 、 并 行 性 、 尽 早 查 出 错误 、 易 进行 错误 定位 、 对 桩 模块 需要 不 是 必 
须 的 。 

缺点 : 若 测试 包 过 于 简单 ， 可 能 难以 发 现 问题 ， 开始 不 能 平稳 集成 ; 若 没 有 建立 适当 标准 可 
能 会 增加 风险 。 

(5) 基于 事件 (消息) 的 集成 

基于 事件 〈 消 息 ) 的 集成 就 是 从 验证 消息 路 径 的 正确 性 出 发 ， 渐 增 式 的 把 系统 集成 到 一 起 ， 
从 而 验证 系统 的 稳定 性 。 

(6) 基于 使 用 的 集成 

基于 使 用 的 集成 〈Use-Based Integration) 从 分 析 类 之 间 的 依赖 关系 出 发 ， 通 过 从 对 其 他 类 依 
赖 最 少 的 类 开始 集成 ， 逐 步 扩大 到 有 依赖 关系 的 类 ， 最 后 集成 到 整个 系统 。 

(7) 客户 机 /服务 器 的 集成 

客户 机 /服务 器 的 集成 〈ClientServer Integration) 不 存在 独立 控制 轨迹 ， 每 个 系统 构件 都 有 自 
己 的 控制 策略 。 优 点 : 避免 了 一 次 性 集成 的 风险 :次 序 没有 大 的 约束 ; 有 利于 复 用 和 扩充 ， 支持 
可 控制 和 可 重复 的 测试 。 缺 点 : 测试 驱动 代码 和 桩 代码 的 开发 成 本 高 。 

(8) 分 布 式 集成 

分 布 式 集成 (Distributed Services Integration) 用 于 测试 松散 耦合 的 同 级 构件 之 间 交 互 的 稳定 
性 ， 优 缺点 与 客户 机 /服务 器 的 集成 类 似 。 

3. 针对 类 间 连 接 的 测试 

集成 策略 反映 了 集成 测试 中 如 何 选择 每 轮 测试 的 对 象 ， 实 际 测试 中 为 保证 测试 充分 ， 常 考虑 
测试 类 间 的 连接 ， 常 用 技术 有 : 

(1 ) 类 关联 的 多 重 性 测试 

在 面向 对 象 中 ， 类 间 的 关联 关系 存在 多 重 性 方面 的 限制 ， 对 多 重 性 的 测试 是 针对 类 间 连 接 的 
测试 的 重要 方面 。 此 时 ， 测 试 关 注 的 重点 是 与 连接 关系 有 关 的 增删 改 操作 。 
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(2) 受 控 异 常 测试 

异常 处 理 是 多 数 面 向 对 象 编程 语言 的 重要 机 制 ， 它 允许 程序 的 控制 流 在 出 现 特殊 情况 时 跳 转 
到 特定 的 位 置 。 由 于 使 用 异常 处 理 ， 异 常 的 抛 出 和 异常 的 接收 可 以 被 放 在 不 同 的 类 中 ， 这 实际 上 
是 类 间 隐 含 的 控制 依赖 关系 。 在 测试 时 ， 需 要 尽 可 能 的 覆盖 这 些 隐 式 的 依赖 关系 。 


(3 ) 往返 场景 测试 

在 面向 对 象 中 ， 许 多 功能 是 通过 多 个 类 相互 协作 完成 ， 往 返 场景 测试 就 是 针对 类 间 协 作 的 一 
种 测试 技术 。 本 质 上 讲 ， 往 返 场景 测试 就 是 把 与 实现 特定 场景 相 联系 的 代码 抽取 出 来 ， 针 对 这 些 
代码 设计 具有 百分之百 〈 分 支 ) 覆盖 率 的 测试 用 例 集 。 


(4) 模 态 机 测试 
模 态 机 测试 类 似 于 类 层次 的 模 层 次 的 模 态 类 测试 ， 只 是 模 态 类 测试 是 针对 一 个 类 进行 的 ， 而 
模 态 机 测试 是 针对 多 个 类 进行 的 。 


4. 面向 对 象 程序 的 系统 测试 


由 于 系统 测试 的 主要 目标 是 测试 开发 出 来 的 软件 是 否 是 问题 空间 的 一 个 合理 解 ， 因 此 对 于 系 
统 测试 而 言 ， 面 向 对 象 软件 与 传统 结构 化 软件 并 没有 本 质 区 别 。 面 向 对 象 软件 系统 测试 技术 主要 
有 : 


(1) 功能 测试 
通常 采用 两 种 技术 进行 功能 测试 ， 一 种 是 基于 大 纲 的 测试 ， 这 也 是 传统 软件 系统 测试 经 常 采 
用 的 技术 ; 另 一 种 是 基于 用 例 的 测试 ， 这 是 利用 OOA 文档 中 的 用 例 进 行 的 系统 测试 。 


(2 ) 其 他 系统 测试 


除 功 能 测试 外 ， 完 整 的 系统 测试 还 包括 性 能 测试 、 兼 容 性 测试 、 易 用 性 测试 和 文档 测试 等 ， 
这 些 与 传统 结构 化 软件 的 系统 测试 方法 相同 。 


【 例 1】 以 下 关于 面向 对 象 程序 集成 测试 的 说 法 中 ， 正 确 的 是 __。(2008.09) 
A) 大 突击 集成 是 一 种 综合 运用 自 底 向 上 集成 与 自 项 向 下 集成 的 测试 策略 
B) 自 底 向 上 集成 测试 比 自 项 向 下 集成 测试 需要 开发 的 代码 更 多 
C) 协作 集成 是 指 将 可 以 协作 完成 特定 系统 功能 的 类 集成 在 一 起 进行 测试 
D) 与 自 底 向 上 集成 和 自 项 向 下 集成 相 比 ， 基 干 集成 是 一 种 更 充分 的 集成 测试 策略 
解 ” 析 : 大 突击 集成 是 将 系统 的 所 有 组 成 成 分 都 一 次 性 集成 到 一 起 进行 测试 ， 是 非 增 量 式 集成 测试 。 而 
自 底 向 上 集成 与 自 项 向 下 集成 都 是 增 量 式 集成 测试 , 三 者 都 是 传统 软件 测试 中 很 常用 的 集成 测试 策略 。 协作 
集成 就 是 在 集成 测试 时 ， 针 对 系统 完成 的 功能 ， 将 可 以 相互 协作 完成 特定 功能 的 类 集成 在 一 起 进行 测试 。 基 
干 集成 从 某 种 角度 讲 ， 是 集中 了 自 底 向 上 集成 、 自 项 向 下 集成 和 大 突击 集成 三 者 的 优点 ， 更 适合 大 型 复杂 项 
目的 集成 ， 但 若 对 于 代码 质量 要 求 高 ， 人 力 资源 比较 充足 的 项 目 ， 自 底 向 上 集成 应 该 会 更 好 。 三 种 集成 方法 
在 测试 充分 性 上 比较 应 该 视 项 目 不 同 也 不 同 。 
答 案 : C 
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【 例 2】 下 列 哪 种 测试 不 属于 面向 对 象 单 元 测试 考虑 的 范畴 
A) 成 员 方法 的 测试 B) 类 的 测试 
C) 类 树 的 测试 D) 多 个 相互 协作 的 类 树 的 测试 
解 析 : 由 于 面向 对 象 程序 中 可 独立 被 测试 的 单元 通常 是 一 个 类 族 或 最 小 是 一 个 独立 的 类 , 面向 对 象 程 
序 的 单元 测试 主要 是 考虑 类 和 类 族 的 测试 ， 而 此 时 的 单元 测试 还 可 以 细 分 为 方法 层次 的 测试 、 类 层次 的 测试 
和 类 树 层次 的 测试 三 种 。 
答 案 : D 


【 例 3】 下 列 关 于 面向 对 象 集成 测试 的 说 法 中 ， 正 确 的 是 
A) 大 突击 集成 是 面向 对 象 集成 测试 最 常用 且 最 有 效 的 方法 
B) 自 底 向 上 集成 和 自 项 向 下 集成 都 需要 为 集成 测试 开发 大 量 代码 
C) 协作 集成 在 任何 情况 下 都 优 于 自 底 向 上 集成 和 自 项 向 下 集成 
D) 高 频 集 成 是 以 自 底 向 上 集成 为 基础 ， 利 用 冒 烟 测试 进行 的 集成 测试 
解 析 : 面向 对 象 程序 的 集成 测试 策略 有 很 多 种 ， 其 中 主要 有 传统 的 集成 策略 〈 大 突击 集成 、 自 底 向 上 
集成 、 自 项 向 下 集成 和 夹层 式 集成 ) ， 协 作 集 成 ， 基 干 集成 ， 高 频 集成 ， 基 于 事件 (或 消息 ) 的 集成 ， 基 于 
使 用 的 集成 ， 客 户 机 /服务 器 的 集成 、 分 布 式 集成 。 大 突击 集成 就 是 将 系统 的 所 有 组 成 成 分 都 集成 在 一 起 进 
行 测试 ， 通常 只 有 在 整个 软件 的 可 靠 性 有 了 基本 的 保障 时 ， 大 突击 集成 测试 才 是 一 种 合理 的 选择 。 自 底 向 上 
集成 主要 缺点 是 需要 开发 大 量 的 测试 驱动 代码 ， 自 项 向 下 集成 则 需要 为 集成 测试 开发 大 量 桂 代码 ， 总 之 ,二 
者 都 要 为 集成 测试 开发 大 量 代码 。 选 项 C 说 法 过 于 绝对 , 因为 只 有 当 类 间 的 主要 协作 关系 可 以 明确 辨识 ， 且 
每 个 功能 只 需要 少数 类 协作 就 可 以 完成 时 , 采用 协作 集成 方式 才 是 一 个 不 错 的 选择 。 高 频 集成 并 不 是 一 个 具 
体 的 集成 策略 , 它 是 指 在 软件 开发 过 程 中 频繁 地 将 新 开发 出 来 的 代码 与 已 有 代码 集成 , 一般 采 用 冒 烟 测 试 的 
方法 ， 但 并 不 是 以 自 底 向 上 集成 为 基础 。 
答 案 : B 


【 例 4】 在 面向 对 象 的 测试 模型 中 ， 面 向 对 象 的 测试 活动 分 为 面向 对 象 分 析 的 测试 、 面 向 对 象 设计 的 测 
试 、 面 向 对 象 编程 的 测试 和 。 
A) 面向 对 象 软件 的 单元 测试 B) 面向 对 象 软件 的 集成 测试 
C) 面向 对 象 软件 的 系统 测试 D) 面向 对 象 软件 的 验收 测试 
解 析 : 为 了 能 尽早 的 发 现 面向 对 象 软件 中 可 能 存在 的 错误 ， 人 们 给 出 了 一 个 贯穿 面向 对 象 软件 开发 全 
过 程 的 测试 模型 ， 该 模型 把 面向 对 象 的 测试 活动 进行 了 划分 ， 具 体 为 面向 对 象 分 析 的 测试 、 面 向 对 象 设计 的 
测试 、 面 向 对 象 编程 的 测试 和 面向 对 象 软件 的 系统 测试 。 而 面向 对 象 编程 的 测试 又 可 细 分 为 面向 对 象 软件 的 
单元 测试 和 集成 测试 。 其 中 面向 对 象 分 析 的 测试 和 面向 对 象 设计 的 测试 是 对 分 析 结果 的 测试 ， 面 向 对 象 编程 
的 测试 是 对 面向 对 象 软 件 的 代码 进行 测试 ， 面 向 对 象 软件 的 系统 测试 是 确认 整个 系统 满足 用 户 需求 的 测试 。 
答 案 : C 


【 例 5】 在 面向 对 象 的 软件 开发 中 ， 面 向 对 象 设计 与 面向 对 象 分 析 的 主要 区 别 是 。 
A) 面向 对 象 设计 中 要 考虑 与 实现 相关 的 内 容 ， 而 面向 对 象 分 析 中 不 需要 
B) 面向 对 象 设计 测试 中 ， 要 检查 设计 结果 对 编程 时 的 将 要 使 用 的 类 库 的 支持 ， 而 面向 对 象 分 析 测 
试 中 不 需要 
C) 面向 对 象 设计 测试 中 ， 对 于 提供 足够 实现 细节 的 部 分 ， 需 要 考虑 进行 走 查 或 模拟 运行 ， 检 查 是 否 
符合 预期 ， 而 面向 对 象 分 析 测 试 中 不 需要 
D) 以 上 全 部 
解 析 : 面向 对 象 的 软件 开发 通常 要 求 分 析 和 设计 保持 一 致 ， 因此 在 面向 对 象 设计 测试 中 需要 特别 检查 
设计 结果 是 否 与 分 析 结 果 一 致 ， 一 般 而 言 ， 不 一 致意 味 着 分 析 结果 或 设计 结果 存在 错误 ， 此 时 需 对 错误 进行 
改正 , 在 面向 对 象 的 软件 开发 中 ,面向 对 象 设计 与 面向 对 象 分 析 的 一 个 主要 区 别 是 面向 对 象 设 计 中 要 考虑 与 
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实现 相关 的 内 容 , 而 面向 对 象 分 析 中 不 需要 。 在 面向 对 象 设计 测试 中 , 需要 考虑 测试 设计 结果 对 编程 的 支持 ， 
而 面向 对 象 分 析 测 试 中 不 需要 ， 这 个 包括 两 点 ， 即 @ 面 向 对 象 设 计 测 试 中 ， 要 检查 设计 结果 对 编程 时 将 要 使 
用 的 类 库 的 支持 ， 而 面向 对 象 分 析 测 试 中 不 需要 ，@ 面 向 对 象 设计 测试 中 ， 对 于 提供 足够 实现 细节 的 部 分 ， 
需要 考虑 进行 走 查 或 模拟 运行 ， 检 查 是 否 符合 预期 ， 而 面向 对 象 分 析 测试 中 不 需要 。 

答 案 : D 


【 例 6】 在 面向 对 象 程 序 单元 测试 中 ， 下 列 测 试 方法 不 是 方法 层次 的 是 。 
A) 多 态 服务 测试 B) 基于 判定 表 的 测试 
C) 递归 函数 测试 D) 等 价 类 划分 测试 
解 析 : 面 向 对 象 程序 的 单元 测试 的 被 测 单元 通常 是 一 个 类 或 一 个 类 族 , 单元 测试 可 以 细 分 为 两 个 层次 : 
人 方法 层次 的 测试 ，@@ 类 和 类 族 层次 的 测试 ， 其 中 方法 层次 的 常用 测试 方法 主要 有 四 种 : 等 价 类 划分 测试 、 
组 合 功能 测试 〈 也 称 基于 判定 表 的 测试 ) 、 递 归 函 数 测试 、 多 态 消息 测试 。 选 项 A 中 的 多 态 服务 测试 是 为 
了 测试 子 类 中 多 态 方法 的 实现 是 否 保持 了 父 类 对 该 方法 的 规格 说 明 , 考虑 到 了 父 类 对 子 类 的 影响 ， 属 于 类 树 
层次 的 测试 。 
答 案 : A 


【 例 7 在 实际 的 面向 对 象 集成 测试 中 ， 为 保证 测试 的 充分 性 ， 往 往 要 关注 测试 类 间 的 各 种 连接 ， 下 面 
的 测试 方法 不 属于 针对 类 间 连 接 测试 的 是 。 
A) 受 控 异 常 测试 B) 往返 场景 测试 
C) 模 态 类 测试 D) 类 关联 的 多 重 性 测试 
解 析 : 面向 对 象 程序 的 集成 测试 只 反映 了 如 何 选择 每 轮 测试 的 对 象 ， 在 实际 的 测试 中 ,还 需要 考虑 如 
何 保证 测试 的 充分 性 ， 此 时 需要 关注 的 是 如 何 充分 测试 类 间 的 各 种 连接 ， 针 对 类 间 连 接 测 试 的 常用 技术 有 : 
@D 类 关联 的 多 重 性 测试 ， 由 于 面向 对 象 中 ， 类 间 的 关联 关系 存在 多 重 性 方面 的 限制 ， 故 对 多 重 性 的 测试 是 针 
对 类 间 连 接 测试 的 重要 方面 。@@ 受 控 异 常 测试 ， 有 时 使 用 异常 处 理 ， 异 常 的 扫 出 和 异常 的 接收 可 以 被 放 在 不 
同 的 类 中 ， 这 实际 上 是 类 间 隐 含 的 控制 依赖 关系 ， 在 测试 时 ， 需 要 尽 可 能 地 覆盖 这 些 隐 式 的 依赖 关系 。@@ 往 
返 场景 测试 ， 在 面向 对 象 中 ,许多 功能 都 是 通过 多 个 类 相互 协作 完成 ， 往 返 场景 测试 就 是 针对 类 间 协 作 进 行 
的 一 种 测试 技术 。@ 模 态 机 测试 ， 这 类 似 与 类 层次 的 模 态 类 测试 ， 只 是 模 态 类 测试 是 针对 一 个 类 进行 的 ， 而 
这 里 的 模 态 机 测试 是 针对 多 个 类 进行 的 。 
答 案 : C 


【 例 8】 在 面向 对 象 软件 的 基干 集成 测试 策略 中 ， 将 基干 中 的 模块 形成 基干 子 系统 使 用 的 集成 方式 
是 


A) 大 突击 集成 方式 B) 自 底 向 上 集成 方式 
C) 自 顶 向 下 集成 方式 D) 综合 集成 方式 

解 析 : 面向 对 象 软件 的 基干 集成 测试 策略 是 由 Beizer 提出 来 的 , 基干 集成 测试 策略 中 首先 应 识别 应 用 
的 控制 构件 部 分 、 基 干部 分 和 应 用 子 系统 部 分 ， 测 试 顺序 是 基于 这 个 分 析 结 果 的 ， 具 体 测试 步骤 为 : 对 基 
干 中 的 每 个 模块 进行 孤立 的 、 充 分 的 测试 。@ 对 基干 中 的 所 有 模块 进行 一 次 性 集成 ， 形 成 基干 子 系统 ， 并 使 
用 一 个 驱动 模块 检查 使 用 经 过 一 次 性 集成 的 基干 。 @ 对 应 用 的 控制 子 系统 进行 自 项 向 下 的 集成 。 @ 集 成 基干 
和 控制 子 系统 ， 重 新 构造 控制 子 系统 。@ 对 各 应 用 子 系统 采用 自 底 向 上 的 集成 策略 。@ 集 成 基干 子 系统 、 控 
制 子 系统 和 各 应 用 子 系统 ， 形 成 整个 系统 。 将 基于 中 的 模块 形式 基于 子 系统 ， 属 于 第 @ 个 步骤 : 一 般 采 用 大 
突出 集成 方式 。 

答 案 : A 


【 例 9】 下 面 属于 面向 对 象 软件 的 系统 测试 策略 的 是 。 
A) 功能 测试 B) 文档 测试 
C) 兼容 性 测试 D) 以 上 全 部 
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解析: 由 于 系统 测试 的 主要 目标 是 测试 开发 出 来 的 软件 是 否 是 问题 空间 的 一 个 合理 解 ， 因 此 对 于 系统 
软件 而 言 ， 面 向 对 象 软件 与 传统 结构 化 软件 并 没有 本 质 区 别 ， 其 测试 策略 也 基本 相同 。 面 向 对 象 软件 的 系统 
测试 策略 主要 有 : 功能 测试 、 性 能 测试 、 兼 容 性 测试 、 易 用 性 测试 和 文档 测试 等 。 


答 案 : D 

【 例 10】 下 列 不 属于 面向 对 象 设计 的 测试 阶段 应 考虑 的 问题 是 
A) 设计 结果 本 身 的 审查 B) 设计 结果 是 否 可 以 满足 软件 需求 
C) 设计 结果 与 分 析 结 果 一 致 性 的 审查 D) 设计 结果 对 编程 的 支持 


解 析 : 在 面向 对 象 的 软件 开发 中 ， 面 向 对 象 设 计 与 面向 对 象 分 析 没有 明显 的 界限 ， 针 对 不 同 的 面向 对 
象 软件 开发 方法 , 设计 结果 可 能 是 分 析 结 果 的 扩展 或 细 化 。 面 向 对 象 设计 的 测试 应 该 考虑 以 下 三 个 方面 : (1) 
设计 结果 本 身 的 审查 ， 〈2) 设计 结果 与 分 析 结 果 一 致 性 的 审查 ， 3) 设计 结果 对 编程 的 支持 。 

答 案 : B 


【 例 11】〗】 人 允许 程序 的 控制 流 在 出 现 特殊 情况 时 跳 转 到 特定 的 位 置 ， 这 种 面向 对 象 编 程 语言 的 机 制 


是 ; 
A) 异常 处 理 机 制 B) 类 关联 机 制 
C) 特殊 调整 机 制 D) 模 态 测试 机 制 


解 ” 析 : 异常 处 理 是 多 数 面向 对 象 编程 语言 的 重要 机 制 ， 它 允许 程序 的 控制 流 在 出 现 特殊 情况 时 跳 转 到 
特定 的 位 置 。 由 于 使 用 异常 处 理 ， 异 常 的 抛 出 和 异常 的 接收 可 以 被 放 在 不 同 的 类 中 ， 这 实际 上 是 类 间 隐 含 的 
控制 依赖 关系 。 在 测试 时 ， 需 要 尽 可 能 的 覆盖 这 些 隐 式 的 依赖 关系 。 

答 案 : A 


【 例 12】 下 列 关 于 类 间 连 接 测试 ， 说 法 不 正确 的 是 。 
A) 为 了 保证 测试 的 充分 性 ， 考 虑 类 间 连 接 的 测试 也 是 很 有 必要 的 
B) 类 关联 的 多 重 性 测试 的 重点 是 与 连接 关系 有 关 的 增删 改 操作 
C) 在 实际 应 用 中 ， 往 返 场景 测试 都 是 基于 代码 的 
D) 进行 模 态 机 测试 时 ， 多 个 类 被 看 作 是 一 个 大 的 模 态 类 ， 而 且 该 类 遵循 全 局 状态 转换 图 

解析: 集成 策略 反映 了 集成 测试 中 如 何 选择 每 轮 测试 的 对 象 。 实 际 测试 中 ， 为 了 保证 测试 的 充分 性 ， 

考虑 测试 类 间 连 接 的 测试 也 是 很 有 必要 的 。 常 用 类 间 连 接 测试 的 技术 有 : 

@ 类 关联 的 多 重 性 测试 。 在 面向 对 象 中 ， 对 多 重 性 的 测试 是 针对 类 间 连接 的 测试 的 重要 方面 。 此 时 ， 
测试 关注 的 重点 是 与 连接 关系 有 关 的 增删 改 操作 。 

加 受 控 异 常 测试 。 由 于 使 用 异常 处 理 ， 异 常 的 抛 出 和 异常 的 接收 可 以 被 放 在 不 同 的 类 中 ， 这 实际 上 是 
类 间 隐 含 的 控制 依赖 关系 。 在 测试 时 ， 需 要 尽 可 能 的 覆盖 这 些 隐 式 的 依赖 关系 。 

@ 往返 场景 测试 。 在 面向 对 象 中 ， 许 多 功能 是 通过 多 个 类 相互 协作 完成 ， 往 返 场景 测试 就 是 针对 类 间 
协作 的 一 种 测试 技术 。 本 质 上 讲 ， 往 返 场景 测试 就 是 把 与 实现 特定 场景 相 联系 的 代码 抽取 出 来 ， 针 对 这 些 代 
码 设计 具有 百分之百 (分支 ) 覆盖 率 的 测试 用 例 集 。 但 在 实际 应 用 时 ， 往 返 场景 测试 可 以 不 基于 代码 而 基于 
顺序 图 。 

图 模 态 机 测试 。 模 态 机 测试 类 似 于 类 层次 的 模 态 类 测试 ， 只 是 模 态 类 测试 是 针对 一 个 类 进行 的 ， 而 模 
态 机 测试 是 针对 多 个 类 进行 的 。 即 进行 模 态 机 测试 时 ， 多 个 类 被 看 作 是 一 个 大 的 模 态 类 ,而 且 该 类 遵循 全 局 
状态 转换 图 。 

答 案 : C 
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后 过 关 练 习 
1. 下 列 不 属于 面向 对 象 软件 区 别 于 传统 结构 化 软件 的 特点 是 。 
A) 封装 B) 结构 化 C) 继承 D) 多 态 
2. 面向 对 象 的 基本 单位 是 。 
A) 类 B) 对 象 C) 成 员 变量 D) 组 件 
3. 对 采用 迭代 或 增 量 开发 过 程 模型 开发 的 产品 进行 集成 测试 时 最 适合 采用 的 集成 策略 是 
A) 传统 的 集成 测试 策略 B) 基于 使 用 的 集成 测试 策略 
C) 基干 集成 测试 策略 D) 高 频 集成 测试 策略 
4. 在 Coad 和 Yourdon 提出 的 面向 对 象 分 析 方法 中 ， 分 析 结 果 包 括 对 象 、 结 构 、 属 性 和 实例 连接 、 服 务 
和 消息 连接 、 
A) 数据 B) 测试 用 例 
C) 主题 D) 程序 
5. 面向 对 象 分 析 的 测试 和 面向 对 象 设计 的 测试 是 对 分 析 结果 的 测试 ， 这 两 种 测试 主要 是 以 下 面 哪 种 方 
式 进行 
A) 技术 评审 B) 文档 审查 
C) 代码 检查 D) 走 查 
6. 在 面向 对 象 软件 测试 中 ， 下 面 测试 策略 是 从 用 户 的 角度 出 发 进行 的 是 。 
A) 面向 对 象 软件 的 单元 测试 B) 面向 对 象 软件 的 集成 测试 
C) 面向 对 象 软件 的 人 工 测试 D) 面向 对 象 软件 的 确认 测试 
7. 集成 测试 的 目的 是 测试 系统 的 各 个 组 成 部 分 放 在 一 起 是 否 能 够 协调 一 致 ， 在 集成 测试 策略 中 要 考虑 
的 问题 有 。 
A) 测试 用 例 的 生成 及 执行 B) 选择 集成 的 实体 
C) 测试 结果 的 判断 D) 以 上 全 部 
8. 下 面 面 向 对 象 程序 单元 测试 方法 中 ， 属 于 方法 层次 测试 的 是 。 
A) 不 变 式 边界 测试 B) 模 态 类 测试 
C) 多 态 消息 测试 D) 非 模 态 类 测试 
9. 下 面 面 向 对 象 程序 单元 测试 中 ， 模 态 类 测试 是 基于 图 生成 测试 用 例 。 
A) 用 例 图 B) 顺序 图 
C) 协作 图 D) 状态 转换 图 


s 


.下 列 关于 面向 对 象 测试 ， 说 法 正确 的 是 。 


A) 在 设计 测试 用 例 时 ， 要 考虑 各 个 成 员 方法 的 输入 参数 ， 与 设计 调用 的 次 序 无 关 

B) 由 于 继承 和 多 态 的 复合 使 用 ， 抽 象 类 成 为 面向 对 象 软件 开发 的 一 个 重要 手段 

C) 对 面向 对 象 的 类 进行 测试 时 ， 只 要 寻找 那些 能 够 揭示 故障 的 测试 序列 即 可 

D) 若 类 B 继承 类 A， 若 已 经 对 类 A 进行 了 严格 的 测试 ， 那 么 就 不 必 再 对 类 B 进行 测试 


， 在 面向 对 象 软件 测试 模型 中 ， 面 向 对 象 编程 的 测试 可 以 细 分 为 。 


A) 单元 测试 和 集成 测试 B) 单元 测试 和 系统 测试 
C) 单元 测试 、 集 成 测试 和 系统 测试 D) 系统 测试 和 验收 测试 


.在 面向 对 象 的 软件 开发 中 ， 面 向 对 象 设计 与 面向 对 象 分 析 的 区 别 是 s 


A) 在 面向 对 象 设计 中 需要 考虑 与 实现 相关 的 内 容 ， 而 在 面向 对 象 分 析 中 不 需要 
B) 在 面向 对 象 设 计 中 要 检查 设计 结果 对 编程 时 将 要 使 用 的 类 库 的 支持 ， 而 在 面向 对 象 分 析 中 不 需要 
C) 在 面向 对 象 设 计 中 对 提供 足够 细节 的 部 分 ， 要 检查 是 否 符合 预期 ， 而 在 面向 对 象 分析 中 不 考虑 
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D) 以 上 全 部 
. 下 列 不 属于 面向 对 象 集成 测试 要 考虑 的 问题 是 s 

A) 测试 用 例 的 生成 与 执行 B) 类 或 类 族 的 测试 

C) 测试 结果 的 判断 D) 要 进行 集成 的 实体 
.下列 不 属于 面向 对 象 集成 测试 策略 的 是 。 

A) 不 变 式 边界 测试 B) 协作 集成 测试 

C) 大 突击 集成 测试 D) 高 频 集成 测试 
.在 面向 对 象 测试 中 ， 系 统 测试 的 目的 是 。 

A) 揭示 软件 中 存在 的 故障 B) 修改 软件 中 已 经 发 现 的 缺陷 与 故障 
C) 检查 软件 功能 符合 需求 规格 说 明 书 D) 确认 用 户 是 否 能 够 接受 该 软件 
. 下列 不 属于 方法 层 的 测试 是 地 

A) 模 态 类 测试 B) 递归 函数 测试 

C) 基于 判定 表 的 测试 D) 多 态 消息 测试 
.下 列 测试 策略 中 ， 属 于 类 树 层次 的 测试 是 n 

A) 等 价 类 划分 测试 B) 组 合 功 能 测试 

C) 多 态 服 务 测试 D) 多 态 消息 测试 
.测试 子 类 中 多 态 方法 的 实现 是 否 保持 了 父 类 对 该 方法 的 规格 说 明 的 策略 是 _。 
A) 不 变 式 边界 测试 B) 模 态 类 测试 

C) 非 模 态 类 测试 D) 多 态 服务 测试 
.对 于 代码 量 比较 少 ， 且 大 部 分 已 经 充分 进行 测试 的 软件 进行 测试 时 ， 最 适合 的 策略 是 
A) 自 项 向 下 测试 B) 协作 集成 测试 

C) 基干 集成 测试 D) 大 突击 集成 测试 
. 对 具有 多 层 协议 的 嵌入 式 系统 开发 产品 进行 测试 时 宣 采 用 

A) 协作 集成 测试 B) 基干 集成 测试 

C) 自 顶 向 下 集成 测试 D) 高 频 集成 测试 
。 对 于 采用 增 量 开发 过 程 模型 开发 的 产品 ， 通 常会 采用 的 集成 策略 是 。 

A) 基干 集成 测试 B) 高 频 集成 测试 

C) 协作 集成 测试 D) 基于 事件 的 集成 测试 
.基于 消息 的 集成 测试 策略 中 ， 消 息 的 选取 通常 需要 考虑 的 是 。 

A) 消息 的 重要 性 

B) 消息 路 径 的 长 度 

C) 新 的 消息 选择 是 否 能 够 使 得 新 模块 加 入 到 系统 中 

D) 以 上 全 部 
.下 列 不 属于 类 间 连接 的 测试 技术 是 。 

A) 类 关联 的 多 重 性 测试 B) 受 控 异常 测试 

C) 往返 场景 测试 D) 模 态 类 测试 
.在 面向 对 象 程序 系统 测试 中 ， 最 常用 的 测试 技术 是 s 

A) 基于 用 例 的 测试 B) 基于 大 纲 的 测试 

C) 性 能 测试 D) 可 靠 性 测试 
。 下 列 属于 基于 大 纲 的 系统 测试 步骤 的 是 

A) 根据 软件 需求 文档 开发 测试 大 网 B) 确定 每 个 功能 点 的 执行 频率 


C) 开发 测试 用 例 D) 以 上 全 部 
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16. A 
23. D 


后 过 关 练 习 答案 


$$. 二 
10. B 11. A 
I 18.D 
24. B 25. DD 
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所 考纲 透 解 
Ee 


一 、Web 应 用 软件 概要 。 概 念 、 特 
二 、Web 应 用 软件 的 测试 策略 。 表 示 层 、 业 务 层 、 数 据 层 的 测试 。 
三 、Web 应 用 软件 的 系统 测试 技术 和 安全 。 各 种 测试 技术 和 各 种 安全 检测 方法 。 
表 10-1 统计 了 最 近 2 次 与 本 章 考点 相关 的 试卷 解析 。 

表 10-1 历年 考题 知识 点 分 布 统计 表 


命题 范围 考核 要 点 


Web 应 用 软件 的 测试 策略 Web 应 用 软件 的 结构 及 测试 策略 
Web 应 用 软件 的 系统 测试 技术 Web 应 用 软件 的 系统 测试 技术 
Web 应 用 软件 的 测试 策略 Web 应 用 软件 表示 层 的 测试 
Web 应 用 软件 的 系统 测试 技术 Web 应 用 软件 的 系统 测试 技术 
ee 
一 、 总 体 情况 


1. 本 章 在 改革 后 两 次 考试 中 题 量 及 分 值 比重 约 占 试卷 总 分 值 的 8% 左 右 。 
2， 本章 Web 应 用 软件 的 概念 及 测试 方法 在 大 纲 中 要 求 了 解 ， 其 中 测试 策略 和 系统 测试 技术 
是 本 章 的 考试 重点 。 


二 、 关 键 考点 


应 用 服务 器 的 分 类 和 特征 
Web 应 用 系统 的 特点 
Web 应 用 的 测试 策略 
Web 应 用 系统 测试 技术 
Web 应 用 系统 安全 测试 


第 10 章 Web 应 用 软件 测试 


参考 点 1| Web 应 用 软件 概要 


一 、Web 应 用 软件 概念 及 特点 


所 谓 Web 应 用 软件 ， 就 是 Browser/Server (B/S) 结构 的 软件 。 
Web 应 用 软件 的 特点 : 


基于 无 连接 协议 
内 容 驱 动 
开发 周期 短 
演化 频繁 
安全 性 要 求 较 高 
美观 性 要 求 较 高 


、Web 应 用 软件 基本 结构 〔 见 图 10-1) 


服务 器 端 程序 
服务 器 端 程序 

服务 器 端 程序 
-人 Internert ER 
《一 服务 器 并 程序 

服务 器 端 程序 ZE 

服务 器 端 程序 

服务 器 绒 程 序 


图 10-1 Web 应 用 软件 基本 结构 图 

三 、 应 用 服务 器 的 分 类 

1. 从 面向 的 领域 角度 看 , 应 用 服务 器 可 以 分 为 两 类 : 通用 的 应 用 服务 器 和 专用 的 应 用 服务 器 。 

通用 的 应 用 服务 器 能 提供 多 方面 服务 ， 支 持 多 个 领域 的 开发 和 运行 。 如 BEA 公司 开发 的 
Tuxedo 和 Weblogic，IBM 公司 开发 的 WebSpere 等 。 

专用 的 应 用 服务 器 为 特定 领域 应 用 提供 特定 的 一 组 服务 ， 如 微软 公司 开发 的 MTS (交易 服务 
系统 )。 

2. 从 遵循 的 规范 角度 看 ， 应 用 服务 器 可 以 分 为 两 类 : 遵循 J2EE 规范 的 应 用 服务 器 和 其 他 的 
服务 器 。 大 多 数 服务 器 都 遵循 J2EE 规范 ， 早 前 出 现 的 Tuxedo 和 MTS 不 遵循 J2EE 规范 。 

四 、 应 用 服务 器 对 Web 应 用 软件 测试 的 影响 


应 用 服务 器 的 功能 主要 包括 三 方面 : 构件 运行 环境 、 互 操作 机 制 和 公共 服务 ， 这 三 方面 对 测 
试 的 影响 分 别 为 : 


@ ”构件 运行 环境 。 由 于 应 用 服务 器 能 够 支持 构件 的 运行 ， 使 得 基于 应 用 服务 器 的 Web 应 
用 软件 的 服务 器 端 会 增加 一 个 构件 层 ， 这 影响 了 服务 器 端 程序 的 组 织 结构 和 集成 方式 ， 
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对 Web 应 用 软件 测试 时 需要 进行 相应 调整 。 

@ 互 操作 机 制 。 对 Web 应 用 软件 而 言 ， 应 用 服务 器 的 互 操作 机 制 能 为 Web 应 用 软件 集成 
异 构成 分 和 实现 负载 均衡 提供 帮助 ; 对 测试 而 言 ， 需 要 更 多 地 分 析 程 序 间 的 影响 关系 ， 
并 有 针对 性 地 设计 测试 用 例 。 

@ 公共 服务 。 所 有 的 应 用 服务 器 至 少 提供 下 面 三 种 公共 服务 : 查找 服务 、 事 务 服务 和 安全 
服务 。 除 此 之 外 ， 消 息 服务 、 集 群 服务 、 目 录 服 务 、 日 志 服务 、 邮 件 服务 也 是 多 数 应 用 
服务 器 常 提供 的 公共 服务 ， 在 测试 Web 应 用 软件 时 ， 通 常 要 针对 所 使 用 的 服务 经 常 出 
现 的 误 用 情况 进行 有 针对 性 的 测试 。 


【 例 1】 下 列 不 属于 Web 应 用 软件 的 特点 的 是 。 
A) 内 容 驱动 B) 基于 无 连接 协议 
C) 演化 频繁 D) 安全 性 要 求 较 低 
解 析 : 所 谓 Web 应 用 软件 ， 就 是 人 们 通常 说 的 B/S 结构 的 软件 ， 整 个 软件 的 开发 集中 在 服务 器 端 ， 
而 用 户 端 通过 标准 的 浏览 器 访问 服务 器 端 ，Web 应 用 软件 与 其 他 的 应 用 软件 有 较 大 的 差别 ， 其 特点 有 : @D 基 
于 无 连接 协议 ，@@ 内 容 驱 动 ，@@ 开 发 周期 短 ，@@ 演 化 频繁 ， 回 安全 性 要 求 较 高 ，@@ 美 观 性 要 求 较 高 。Web 
应 用 软件 的 这 些 特 点 也 将 会 导致 Web 应 用 软件 的 测试 有 别 于 其 他 软件 的 测试 。 


答 案 : D 

【 例 2】 在 应 用 服务 器 的 多 层 体系 结构 中 ， 下 面 不 属于 B/S 软件 的 业务 层 的 是 。 
A) 事务 层 B) CGI 层 
C) 服务 层 D) 构件 层 


解 ” 析 : 对 于 基于 三 层 体系 结构 的 Browser/Server (B/S) 和 Client/Server (C/S) 软件 ， 许 多 软件 的 业务 层 
往往 需要 实现 一 些 类 似 的 基础 功能 ， 如 事务 和 安全 等 ， 为 方便 这 些 功能 的 实现 ， 人 们 将 业务 层 再 次 划分 ， 形 成 
多 层次 体系 结构 ， 应 用 服务 器 的 一 个 主要 作用 就 是 将 这 些 具有 共性 的 功能 组 织 在 一 起 ， 为 应 用 软件 提供 支持 ， 
在 应 用 服务 器 下 ，B/S 软件 的 业务 层 可 细 分 为 : (DCGI 层 ，@ 构 件 层 ，@@ 服 务 层 。 其 中 CGI 层 负责 响应 客户 请 
求 和 完成 部 分 业务 逻辑 ， 构 件 层 负责 完成 大 部 分 业务 逻辑 ， 服 务 层 则 负责 完成 应 用 服务 器 所 提供 的 服务 。 

答 案 : A 


【 例 3】 下 列 选项 中 属于 专用 的 应 用 服务 器 的 是 后 
A) IBM 公司 开发 的 WebSpere 
B) 微软 公司 开发 的 MITS (Microsoft Transaction Server) 
C) BEA 公司 开发 的 WebLogic 
D) Oracle 公司 开发 的 Oracle 9i Application Server 
解 ” 析 : 应 用 服务 器 的 分 类 目前 还 没有 一 个 被 广泛 认可 的 标准 ， 若 从 面向 的 领域 角度 划分 ， 应 用 服务 器 
可 分 为 通用 的 应 用 服务 器 和 专用 的 应 用 服务 器 ,其 中 通用 的 应 用 服务 器 是 指 能 够 提供 多 方面 的 服务 ， 从 而 支 
持 多 个 领域 应 用 的 开发 与 运行 的 应 用 服务 器 , 专用 的 应 用 服务 器 是 指 为 特定 领域 的 应 用 提供 特定 的 一 组 服务 
的 应 用 服务 器 。 目 前 的 通用 服务 器 主要 有 BEA 公司 开发 的 Tuxedo 和 WebLogic,IBM 公司 开发 的 WebSpere， 
Oracle 公司 开发 的 Oracle 9i Application Server，Macromedia 公司 开发 的 耻 UN 等 , 专用 的 应 用 服务 器 有 微软 
公司 开发 的 MTS (Microsoft Transaction Server) 。 
答 案 : B 


【 例 4】 应 用 服务 器 的 功能 之 一 是 公共 服务 ， 下 列 服务 中 是 所 有 应 用 服务 器 都 应 提供 的 是 所 
A) 安全 服务 B) 消息 服务 C) 日 志 服 务 D) 邮件 服务 
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解 析 : 应 用 服务 器 的 功能 主要 包括 三 方面 : 构件 运行 环境 、 互 操作 机 制 和 公共 服务 。 所 有 的 应 用 服务 
器 至 少 应 提供 下 面 三 种 公共 服务 : 查找 服务 、 事 务 服务 和 安全 服务 。 除 此 之 外 ， 消 息 服务 、 集 群 服 务 、 目 录 
服务 、 日 志 服务 、 邮 件 服务 也 是 多 数 应 用 服务 器 常 提供 的 公共 服务 。 


答 案 : A 
【 例 5】Web 应 用 软件 基本 结构 中 ， 客 户 端 主要 有 
A) 客户 端 程序 B) HTML 文档 C) 浏览 器 D) 以 上 全 部 


解 析 : 由 于 Web 应 用 软件 是 基于 HTTP 协议 和 HIML 构建 的 , 这 使 得 Web 应 用 软件 都 遵循 统一 的 基 
本 结构 ， 在 Web 应 用 软件 基本 结构 中 ， 客 户 端 主要 包括 客户 端 程序 、HTML 文档 和 浏览 器 。 服 务 器 端 主要 
包括 服务 器 端 程序 、Web 服务 器 、 应 用 服务 器 和 数据 库 服务 器 。 


答 案 : D 

【 例 6】 目 前 软件 厂商 和 组 织 均 认为 ， 一 个 具体 的 网 络 应 用 应 当 构筑 在 上 。 
A) 操作 系统 B) 应 用 服务 器 
C) 数据 库 服务 器 D) Web 服务 器 


解 析 : 目前 ,软件 厂商 和 组 织 已 达成 共识 ,一 个 具体 的 网 络 应 用 不 应 该 直接 构筑 在 操作 系统 上 ， 而 应 
当 构 筑 在 一 个 更 高 层 的 平台 上 ， 该 平台 能 将 网 络 应 用 的 共性 成 分 从 具体 应 用 中 剥离 出 来 ， 从 而 简化 应 用 系统 
的 开发 和 运行 ， 这 个 平台 就 是 应 用 服务 器 。 对 于 Web 应 用 软件 而 言 ， 将 其 构筑 在 应 用 服务 器 上 也 能 够 方便 


其 开发 和 运行 。 
答 案 : B 
【 例 7】 应 用 服务 器 的 功能 主要 包括 
A) 构件 运行 环境 B) 互 操作 机 制 
C) 公共 服务 D) 以 上 全 部 


解析 : 应 用 服务 器 的 功能 主要 包括 三 方面 : 构件 运行 环境 、 互 操作 机 制 和 公共 服务 。 
答 案 : D 


【 例 8】 能 够 为 Web 应 用 软件 集成 异 构成 分 和 实现 负载 均衡 提供 帮助 ， 体 现 的 是 应 用 服务 器 的 哪 一 方面 
功能 。 
A) 构件 运行 环境 B) 互 操作 机 制 
C) 公共 服务 D) 集成 服务 
解 析 : 应 用 服务 器 的 功能 主要 包括 三 方面 : 构件 运行 环境 、 互 操作 机 制 和 公共 服务 。 其 中 互 操作 机 制 
能 够 为 Web 应 用 软件 集成 异 构成 分 和 实现 负载 均衡 提供 帮助 ， 但 这 往往 会 使 得 错误 造成 的 影响 不 能 局 部 化 ， 
对 测试 而 言 ， 需 要 更 多 分 析 程 序 间 的 影响 关系 ， 并 有 针对 性 的 设计 测试 用 例 。 
答 案 : B 


依 考点 2 Web 应 用 软件 测试 策略 与 测试 技术 
| 


一 、Web 应 用 软件 的 测试 策略 


由 于 Web 应 用 软件 一 般 采 用 多 层 结构 ， 在 测试 时 也 采用 分 层 的 策略 。 通 常 Web 应 用 软件 的 
测试 分 为 三 层 : 表示 层 、 业 务 层 和 数据 层 。 
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1. 表示 层 的 测试 


排版 结构 的 测试 
链接 结构 的 测试 
客户 端 程序 的 测试 
浏览 器 兼容 性 测试 


2. 业务 层 的 测试 

日 。 对 单个 程序 的 测试 

@ ”对 一 组 程序 的 测试 

3. 数据 层 的 测试 

日。 数据 完整 性 的 测试 

日。 数据 量 下 数据 库 的 性 能 测试 
4. 层 间 的 集成 测试 

@ 表示 层 与 业务 层 的 集成 


@ 表示 层 与 数据 层 的 集成 
业务 层 与 数据 层 的 集成 


二 、Web 应 用 软件 系统 测试 技术 
1 功能 测试 

(1) 链接 测试 

(2) 表单 测试 

(3) Cookie 测试 


2. 性 能 测试 


(1) 并 发 测试 
(2) 负载 测试 和 压力 测试 
(3) 配置 测试 和 性 能 调 优 


3， 易 用 性 测试 
易 用 性 测试 包括 : 安装 性 测试 、 功 能 易 用 性 测试 和 用 户 界 面 测试 。 
4. 内容 测 试 


(1) 测试 数据 库 中 的 内 容 

(2) 测试 服务 器 端 程序 和 客户 端 程序 是 否 会 在 数据 的 处 理 过 程 中 引入 错误 的 内 容 
5 安全 性 测试 

(1) 服务 器 端的 内 容 安全 性 

(2) 客户 端的 内 容 安全 性 


4 


第 10 章 ”Web 应 用 软件 测试 


(3) Cookie 安全 性 

(4) 日 志 功能 

6， 接口 测试 

(1) 使 用 接口 

(2) 提供 接口 

三 、Web 应 用 软件 系统 安全 检测 与 防护 
1. 入侵 检测 

(1) 基于 主机 的 检测 


主要 思想 : 针对 Web 应 用 软件 所 在 的 主机 进行 检测 ， 重 点 分 析 对 主机 的 网 络 连接 和 Web 应 
用 软件 的 日 志 。 如 果 发 现 某 个 或 某 些 活动 主体 十 分 可 疑 ， 则 进行 报警 、( 暂 时) 停止 其 服务 ， 甚 至 
注销 用 户 。 

优点 : 综合 考虑 各 方面 数据 ， 易 检测 入 侵 企图 ， 误 报 率 低 。 

缺点 : 入 侵 软件 部 署 到 主机 上 ， 可 能 影响 Web 应 用 软件 正常 运行 ; 由 于 依赖 主机 上 的 日 志 功 
能 ， 可 能 会 进一步 加 重 主机 负担 。 

(2) 基于 网 络 的 检测 

主要 思想 : 在 重要 网 段 内 不 间断 的 监测 网 段 中 的 数据 包 流 ， 依 据 预先 制定 的 规则 ， 查 找 可 疑 
的 数据 包 。 如 果 发 现 可 疑 数据 包 ， 则 依据 预计 的 危害 程度 进行 报警 甚至 切断 网 络 连接 。 

优点 : 不 会 与 Web 应 用 软件 发 生 冲突 ， 也 不 会 占用 主机 资源 。 

缺点 : 难以 通过 大 量 计 算 分 析 隐 藏 较 深 的 入 侵 企图 ， 难 以 检测 通过 加 密 通道 进行 的 入 侵 。 

(3 ) 基于 完整 性 的 检测 

主要 思想 : 把 每 个 文件 的 信息 摘要 记录 在 数据 库 中 ， 有 权限 修改 文件 的 管理 员 同 时 拥有 查看 
和 修改 相应 信息 摘要 的 权限 。 如 果 入 侵 者 修改 了 某 个 文件 ， 管 理 员 可 以 通过 重新 计算 各 个 文件 的 
信息 摘要 并 与 数据 库 中 的 信息 摘要 进行 对 比 ， 从 而 发 现 入 侵 的 痕迹 。 

优点 : 检测 具有 很 大 的 灵活 性 。 

缺点 ， 若 保存 信息 摘要 的 数据 库 被 入 侵 ， 整 个 基于 完整 性 的 检测 与 防护 技术 就 会 失效 ， 若 有 
大 量 文件 需要 检测 时 ， 这 种 技术 可 能 消耗 大 量 计算 时 间 ， 从 而 会 影响 系统 性 能 。 

2. 漏洞 扫描 

(1) 操作 系统 漏洞 

(2) 网 络 漏洞 

(3) 数据库 漏 洞 

3 安全 策略 

(1) 物理 安全 策略 。 包 括 物理 破坏 的 保护 和 信息 窃取 的 防护 。 

(2) 访问 安全 策略 。 包 括 入 网 访问 控制 、 权 限 控制 、 服 务 器 安全 控制 和 节点 安全 控制 、 网 络 
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监测 控制 和 防火 墙 控制 。 
(3) 信息 加 密 策略 。 包 括 保护 策略 和 加 密 算法 。 
(4) 安全 管理 策略 。 包 括 建立 数据 、 人 员 和 流程 的 安全 级 别 。 


【 例 1】 以 下 关于 Web 应 用 软件 测试 的 说 法 中 ,错误 的 是 ___。(2008.09) 
A) 数据 完整 性 测试 是 Web 应 用 软件 数据 层 测试 的 一 项 重要 内 容 
B) 内 容 测 试 是 Web 应 用 软件 易 用 性 测试 的 一 项 重要 内 容 
C) 表单 测试 是 Web 应 用 软件 功能 测试 的 一 项 重要 内 容 
D) 客户 端 内 容 安 全 性 的 测试 是 Web 应 用 软件 安全 性 测试 的 一 项 重要 内 容 
解 析 : Web 应 用 软件 数据 层 测试 包括 两 个 方面 : 一 是 数据 完整 性 的 测试 ， 二 是 大 数据 量 数据 库 的 性 能 
测试 ， 故 选项 A 说 法 正确 。Web 应 用 软件 功能 测试 通常 针对 链接 测试 、 表 单 测试 和 Cookie 测试 三 个 方面 进 
行 ， 故 选项 C 说 法 正确 。Web 应 用 软件 安全 性 测试 主要 包括 服务 器 端的 内 容 安全 性 、 客 户 端的 内 容 安全 性 
和 Cookie 安全 性 三 个 方面 ， 由 此 选项 D 说 法 正确 。 内 容 测 试 和 易 用 性 测试 都 是 Web 应 用 软件 的 测试 策略 ， 
不 具有 从 属 关系 ， 故 选项 B 说 法 错误 。 


答 案 : B 

【 例 2】 以 下 哪 一 项 不 属于 Web 应 用 软件 表示 层 测试 关注 的 范畴 是 ___。(2008.09) 
A) 排版 结构 的 测试 B) 链接 结构 的 测试 
C) 浏览 器 兼容 性 的 测试 D) 应 用 服务 器 兼容 性 测试 


解析 : Web 应 用 软件 表示 层 的 测试 主要 集中 在 客户 端 ， 测试 的 内 容 包 括 : 排版 结构 的 测试 ! 链接 结构 
的 测试 ， 客 户 端 程序 的 测试 ， 浏 览 器 兼容 性 测试 。 


答 案 : D 

【 例 3】 在 Web 应 用 软件 的 分 层 测试 策略 中 ， 下 列 哪个 不 是 测试 关注 的 层次 。(2008.04) 
A) 数据 层 B) 业务 层 
C) 服务 层 D) 表示 层 


解 析 : 由 于 Web 应 用 软件 一 般 采 用 多 层 结构 ， 所 以 在 测试 时 也 采用 分 层 的 策略 。 通 常 Web 应 用 软件 
的 测试 分 为 三 层 ， 表示 层 、 业 务 层 和 数据 层 。 其 中 表示 层 的 测试 主要 关注 Web 应 用 软件 的 界面 和 与 客户 的 
交互 ， 测 试 的 重点 是 HTML 文档 的 结构 与 客户 端的 程序 ， 业 务 层 的 测试 主要 关注 Web 应 用 软件 包含 的 业务 
逻辑 ， 测 试 的 重点 是 服务 器 端的 程序 ， 数 据 层 的 测试 主要 关注 Web 应 用 软件 处 理 不 同 数据 的 能 力 ， 测 试 的 
重点 包括 对 数据 完整 性 的 测试 以 及 对 大 数据 量 下 数据 库 操作 的 性 能 测试 。 在 测试 Web 应 用 软件 时 ， 通 常 要 
针对 每 一 层 分 别 进行 测试 ， 因 为 这 样 更 容易 揭示 缺陷 ， 测 试 也 可 以 更 加 充分 。 

答 案 : C 


【 例 4】 下 列 关 于 Web 应 用 软件 测试 的 说 法 中 ， 正 确 的 是 __。(2008.04) 
A) Cookie 测试 是 Web 应 用 软件 功能 测试 的 重要 内 容 
B) 对 于 没有 使 用 数据 库 的 Web 应 用 软件 ， 不 需要 进行 性 能 测试 
C) 链接 测试 是 Web 应 用 软件 易 用 性 测试 的 重要 内 容 
D) Web 应 用 软件 安全 性 测试 仅 关注 Web 应 用 软件 是 否 能 够 防御 网 络 攻击 
解 析 : 与 普通 软件 系统 相 比 ，Web 应 用 软件 具有 特殊 的 结构 ， 而 且 Web 应 用 软件 的 开发 主要 是 在 固 
定 的 结构 中 填充 相应 的 内 容 ， 而 不 是 根据 需求 由 开发 人 员 设 定 结 构 ， 因 此 Web 应 用 软件 的 测试 也 会 受到 环 
境 的 制约 ， 其 中 Web 应 用 软件 的 系统 测试 除了 功能 测试 外 还 包括 性 能 测试 、 易 用 性 测试 、 内 容 测试 、 安 全 
性 测试 和 接口 测试 等 。 功 能 测试 主要 包括 : @ 连 接 测 试 ，@ 表 单 测试 ，@Cookie 测试 ， 故 选项 A 正确 ，C 
不 正确 。 对 于 Web 应 用 软件 而 言 , 性 能 测试 是 一 个 至 关 重 要 的 因素 , 所 以 对 Web 应 用 软件 进行 系统 测试 时 ， 
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必须 考虑 性 能 测试 ， 故 B 说 法 错误 。Web 应 用 软件 安全 性 测试 主要 包括 : 服务 器 端的 内 容 安全 性 ， 客 户 
端的 内 容 安全 性 ，@Cookie 的 安全 性 ，@ 日 志 功 能 。 


答 案 : A 
【 例 5】 对 于 Web 应 用 软件 系统 测试 技术 ， 下 列 不 属于 功能 测试 的 是 。 
A) 表单 测试 B) 并 发 测试 C) 链接 测试 D) Cookie 测试 


解 析 : Web 应 用 软件 的 系统 测试 技术 除了 功能 测试 外 还 包括 性 能 测试 、 易 用 性 测试 、 内 容 测 试 、 安 全 
性 测试 和 接口 测试 等 。 由 于 Web 应 用 软件 的 特殊 性 ， 在 按照 测试 大 纲 对 Web 应 用 软件 进行 系统 测试 前 通常 
要 进行 几 个 方面 的 功能 测试 ， 主 要 包括 : @ 链 接 测 试 ，@ 表 单 测试 ，@Cookie 测试 。 而 由 于 Web 应 用 软件 
常用 的 性 能 指标 是 并 发 用 户 数 ， 所 以 在 性 能 测试 中 主要 围绕 这 个 指标 进行 测试 ， 故 并 发 测试 应 是 属于 性 能 测 
试 中 的 ， 另 外 性 能 测试 还 包括 负载 测试 和 压力 测试 ， 配 置 测试 和 性 能 调 优 。 

答 案 : B 


【 例 6】 把 每 个 文件 的 信息 摘要 记录 在 数据 库 中 ， 有 权限 修改 文件 的 管理 员 同时 拥有 查看 和 修改 对 应 信 
息 摘要 的 权限 , 如 果 入 侵 者 修改 了 某 个 文件 , 管理 员 可 以 通过 重新 计算 各 个 文件 的 信息 摘要 发 现 入侵 的 痕迹 ， 


这 种 入 侵 检测 技术 是 。 
A) 基于 主机 的 检测 B) 基于 网 络 的 检测 
C) 基于 数据 库 的 检测 D) 基于 完整 性 的 检测 


解 析 : 系统 的 安全 漏洞 其 实 也 算是 系统 的 缺陷 ， 所 以 安全 漏洞 的 检测 也 属于 测试 的 范畴 ， 由 于 Web 
应 用 软件 通常 要 对 公众 开发 ， 其 安全 性 对 整个 系统 来 说 是 至 关 重 要 的 ， 而 入 侵 检 测 就 是 针对 Web 应 用 软件 
运行 进行 的 安全 检测 和 防护 的 一 种 手段 。 狭 义 的 入 侵 是 指 黑客 进入 或 试图 进入 一 个 系统 ， 而 广义 的 入 侵 是 指 
以 任何 违反 安全 规定 的 方式 使 用 一 个 系统 ， 对 大 多 数 Web 应 用 软件 来 讲 ， 入 侵 检测 是 其 正常 运营 的 必要 保 
障 ， 入 侵 检测 技术 可 以 分 为 三 类 : @ 基 于 主机 的 检测 ，@ 基 于 网 络 的 检测 ，@) 基 于 完整 性 的 检测 。 其 中 基于 
完整 性 的 检测 的 主要 思想 就 是 把 每 个 文件 的 信息 摘要 记录 在 数据 库 中 , 有 权限 修改 文件 的 管理 员 同 时 拥有 查 
看 和 修改 相应 信息 摘要 的 权限 ， 如果 入 侵 者 修改 了 某 个 文件 , 管理 员 可 以 通过 重新 计算 各 个 文件 的 信息 摘要 
并 与 数据 库 中 的 信息 摘要 进行 对 比 ， 从 而 发 现 入 侵 的 痕迹 。 

答 案 : D 


【 例 7】 对 于 运行 Web 应 用 软件 而 言 ， 定 期 扫描 可 能 的 安全 漏洞 是 保障 系统 安全 的 一 个 重要 措施 ， 下 面 
不 属于 漏洞 扫描 的 内 容 是 。 
A) 接口 漏洞 B) 数据 库 漏洞 
C) 网 络 漏洞 D) 操作 系统 漏洞 
解 ” 析 : 对 于 黑客 来 讲 ， 攻 击 更 主要 的 是 利用 系统 的 已 知 漏洞 进行 ， 而 不 是 黑客 本 身 发 现 的 新 漏洞 ， 
此 ， 对 于 运行 Web 应 用 软件 的 主机 而 言 ， 定 期 扫描 可 能 的 安全 漏洞 是 保障 系统 安全 的 一 个 重要 措施 ， 一 般 
言 ， 漏 洞 扫描 可 以 分 为 三 个 方面 : 操作 系统 漏洞 、 网 络 漏洞 、 数 据 库 漏洞 。 其 中 操作 系统 漏洞 又 分 为 两 个 
方面 ， 操 作 系 统 本 身 存在 的 漏洞 和 由 病毒 或 木马 引起 的 漏洞 。 网 络 漏洞 扫描 就 是 利用 软件 探查 基于 TCP/IP 
协议 的 各 种 已 知 服务 ,确定 哪些 应 该 关闭 的 服务 没有 关闭 ， 这 些 服务 都 有 可 能 成 为 安全 隐患 。 数据库 漏洞 也 
包括 两 个 方面 ,一 是 黑客 可 以 通过 数据 库 对 外 提供 的 端口 入 侵 数 据 库 ， 二 是 由 于 数据 库 通常 不 提供 严格 的 权 
限 管理 ， 黑 客 一 旦 进入 数据 库 读 取 部 分 内 容 就 很 容易 通过 数据 库 提供 的 功能 获取 更 多 的 权限 。 
答 案 : A 


【 例 8】 对 Web 应 用 软件 的 各 种 安全 策略 讨论 中 ， 下 面 不 属于 安全 物理 策略 的 是 $s 
A) 建立 数据 的 安全 级 别 B) 建立 流程 的 安全 级 别 
C) 建立 网 络 的 安全 级 别 D) 建立 人 员 的 安全 级 别 
解 析 : Web 应 用 软件 的 系统 安全 检测 与 防护 技术 有 入 侵 检测 、 漏 洞 扫 描 、 安 全 策略 等 。 其 中 安全 策略 
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通常 分 为 四 个 层次 : 物理 安全 策略 、 访 问安 全 策略 、 信 息 加 密 策略 和 安全 管理 策略 。 其 中 物理 安全 策略 、 访 
问安 全 策略 和 信息 加 密 策 略 属于 在 技术 上 保障 系统 安全 的 安全 策略 , 而 实际 上 有 效 的 安全 策略 应 是 技术 和 管 
理 相 结合 ,所 以 在 实际 问题 中 采取 相 适 应 的 安全 技术 的 同时 要 在 管理 上 采用 相应 的 策略 ， 常 见 的 有 建立 数据 
的 安全 级 别 、 人 员 的 安全 级 别 和 流程 的 安全 级 别 。 

答 案 : C 


【 例 9】 下 列 关 于 Web 应 用 软件 的 系统 安全 检测 与 防护 说 法 不 正确 的 是 。 
A) 对 系统 安全 漏洞 的 检测 同样 也 属于 测试 的 范畴 
B) Web 应 用 软件 的 安全 性 仅 与 Web 应 用 软件 本 身 的 开发 相关 
C) 系统 安全 检测 与 防护 应 当 作 一 个 系统 工程 来 完成 ， 仅 仅 经 过 入 侵 检 测 和 漏洞 扫描 是 不 够 的 ， 在 
这 其 中 最 重要 的 应 该 是 建立 完善 的 安全 策略 
D) 访问 安全 是 指控 制 外 界 对 主机 的 访问 ， 从 而 减少 甚至 避免 非法 的 访问 和 使 用 
解 析 : 系统 的 安全 漏洞 其 实 也 算是 系统 的 缺陷 ,所 以 安全 漏洞 的 检测 也 属于 测试 的 范畴 ， 但 普通 的 测 
试 一 般 难以 揭示 安全 漏洞 ， 因 为 能 够 攻击 安全 漏洞 的 输入 实际 上 只 是 整个 输入 空间 很 小 的 一 部 分 , 对 于 测试 
来 说 不 能 代表 典型 的 输入 ， 然 而 由 于 Web 应 用 软件 通常 要 对 公众 开发 ， 其 安全 性 对 整个 系统 来 说 是 至 关 重 
要 的 。 实 际 上 ，Web 应 用 软件 的 安全 性 不 仅仅 与 Web 应 用 软件 本 身 的 开发 相关 。 入 侵 检测 和 漏洞 扫描 是 系 
统 安全 检测 与 防护 的 两 个 重要 方面 ， 但 对 于 实际 的 安全 检测 与 防护 ， 仅 注意 这 两 个 方面 是 不 够 的 ， 而 应 该 把 
系统 安全 检测 与 防护 当 作 一 个 系统 工程 来 完成 ,而 这 其 中 最 重要 的 是 建立 完善 的 安全 策略 , 通常 安全 策略 可 
分 为 四 个 层次 : 物理 安全 策略 、 访 问安 全 策略 、 信 息 加 密 策略 和 安全 管理 策略 。 其 中 访问 安全 就 是 指控 制 外 
界 对 主机 的 访问 ， 从 而 减少 甚至 避免 非法 的 访问 和 使 用 ， 因 此 访问 安全 策略 又 称 为 访问 控制 策略 。 
答 案 : B 


【 例 10】 一 般 而 言 ，Web 应 用 软件 最 常用 的 性 能 指标 是 。 
A) 系统 响应 时 间 B) 吞吐 量 C) 并 发 用 户 数 D) 资源 利用 率 
解 析 : 对 Web 应 用 软件 而 言 ， 性 能 是 一 个 至 关 重 要 的 因素 ， 因 此 对 Web 应 用 软件 进行 系统 测试 时 ， 
必须 考虑 性 能 测试 。 一 般 而 言 ，Web 应 用 软件 最 常用 的 性 能 指标 是 并 发 用 户 数 。 


答 案 : C 

【 例 11】Web 应 用 软件 的 性 能 测试 主要 包括 。 
A) 并 发 测试 B) 负载 测试 和 压力 测试 
C) 配置 测试 和 性 能 调 优 D) 以 上 全 部 


解 析 :， Web 应 用 软件 的 性 能 测试 主要 包括 以 下 三 个 方面 : @ 并 发 测试 ，@ 和 负载 测试 和 压力 测试 ，@ 
配置 测试 和 性 能 调 优 。 


答 案 : D 

【 例 12】Web 应 用 软件 的 安全 性 测试 主要 包括 。 
A) 服务 器 端的 内 容 安全 性 B) 客户 端的 内 容 安全 性 
C) Cookie 安全 性 D) 以 上 全 部 


解 析 : Web 应 用 软件 的 安全 是 一 个 复杂 的 系统 工程 ， 对 Web 应 用 软件 的 安全 性 测试 主要 包括 GD 服务 
器 端的 内 容 安全 性 ，@@ 客 户 端的 内 容 安全 性 ，G@)Cookie 安全 性 ，@ 日 志 功 能 。 


答 案 : D 
【 例 13】 基于 主机 的 检测 的 思想 是 针对 Web 应 用 软件 所 在 的 主机 进行 检测 , 重点 分 析 对 主机 的 网 络 连接 
和 Web 应 用 软件 的 
A) 日 志 B) 接口 C) Cookie D) 服务 器 端 


解 析 : 作为 Web 应 用 软件 的 入 侵 技术 一 一 基于 主机 的 检测 ， 其 主要 思想 是 针对 Web 应 用 软件 所 在 的 
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主机 进行 检测 ， 重 点 分 析 对 主机 的 网 络 连接 和 Web 应 用 软件 的 日 志 。 若 发 现 某 个 和 某 些 活动 主体 十 分 可 疑 ， 
则 进行 报警 、( 暂 时 ) 停止 服务 ， 甚 至 注销 用 户 。 这 种 技术 需要 依赖 主机 上 的 日 志 功 能 ， 这 可 能 会 进一步 加 
重 主机 负担 。 

答 案 : A 


【 例 14】 下 列 不 属于 对 物理 破坏 的 防护 措施 的 是 。 
A) 主要 设备 远离 人 为 破坏 
B) 所 有 设备 远离 灾害 的 侵扰 
C) 对 通信 数据 进行 加 密 
D) 主要 设备 要 屏蔽 电磁 干扰 
解 析 : 物理 安全 是 指 保护 计算 机 、 网 络 、 打 印 机 以 及 存储 介质 等 硬件 实体 和 通信 链 路 免 受 自然 和 人 为 
的 物理 破坏 以 及 信息 窃取 ， 具 体 测 试 分 为 对 物理 破坏 的 防护 和 对 信息 窃取 的 防护 。 其 中 对 物理 破坏 的 防护 措 
施 有 三 点 : 
(1) 所 有 设备 都 应 远离 灾害 (如 水 灾 、 火 灾 、 和 雷电 、 战 火 等 ) 的 侵扰 。 
(2) 主要 设备 需要 远离 人 为 破坏 ， 如 计算 机 和 打印 机 等 要 放 在 有 安全 门 锁 的 机 房 等 。 
(3) 主要 设备 要 屏蔽 电磁 干扰 。 


答 案 : C 
【 例 15】_ 是 防止 非法 访问 的 第 一 道 防线 ， 它 决定 了 一 个 用 户 是 否 可 以 访问 某 个 网 络 、 主 机 和 
Web 应 用 软件 。 
A) 入 网 访问 控制 B) 权限 控制 
C) 服务 器 安全 控制 和 节点 安全 控制 D) 防火 墙 控制 


解 析 : 访问 安全 是 指控 制 外 界 对 主机 的 访问 ， 从 而 减少 甚至 避免 非法 访问 和 使 用 。 入 网 访问 控制 是 防 
止 非法 访问 的 第 一 道 防 线 ， 它 决定 了 一 个 用 户 是 否 可 以 访问 某 个 网 络 、 主 机 和 Web 应 用 软件 。 入 网 访问 控 
制 的 主要 方式 是 常用 的 基于 用 户 名 和 口令 的 访问 控制 。 


答 案 : A 

【 例 16】 下 列 不 属于 访问 控制 策略 的 是 。 
A) 服务 器 安全 控制 和 节点 安全 控制 B) 数据 加 密 策略 
C) 入 网 访问 控制 D) 防火 墙 控制 


解 析 : 常用 的 访问 控制 策略 主要 包括 下 面 五 个 方面 : 入 网 访问 控制 、 权 限 控制 、 服 务 器 安全 控制 和 节 
点 安全 控制 、 网 络 检测 控制 、 防 火 墙 控制 。 


答 案 : B 

【 例 17】 下 列 属于 常见 的 防火 墙 的 是 。 
A) 包 过 滤 防 火 墙 B) 代理 防火 墙 
C) 双 穴 主机 防火 墙 D) 以 上 全 部 


解 ” 析 : 防火 墙 是 近年 来 发 展 起 来 的 一 种 综合 性 的 网 络 安全 技术 。 防 火 墙 的 基本 思想 是 把 网 络 分 为 安全 
区 域 和 不 安全 区 域 ， 在 安全 区 域内 进行 比较 弱 的 安全 控制 ， 而 严格 控制 来 自 不 安全 区 域 的 访问 。 常 见 的 防火 
墙 有 三 种 : 包 过 滤 防火 墙 、 代 理 防火 墙 和 双 穴 主机 防火 墙 。 

答 案 : D 
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国 过 关 练 习 
一 、 选 择 题 
1. 在 Web 应 用 软件 的 基本 结构 中 ， 客 户 端 的 基础 是 。 
A) HTML 文档 B) 客户 端 程序 
C) HTML 协议 D) 浏览 器 
2. 以 下 不 属于 应 用 服务 器 的 功能 的 是 。 
A) 公共 服务 B) 互 操作 机 制 
C) 安全 性 机 制 D) 构件 运行 环境 
3. CGI 程序 可 以 根据 用 户 的 不 同 输入 而 生成 不 同 HTML 页 面 ， 最 常 使 用 的 CGI 编程 语言 是 。 
A) C 语 言 B) PERL 语言 
C) C++ 语言 D) 汇编 语言 
4. 下 列 应 用 服务 器 中 ， 不 遵循 J2EE 规范 的 是 。 
A) MTS B) WebLogic 
C) Oracle 9i Application Server D) WebSpere 
5. 在 Web 应 用 软件 的 测试 中 ， 对 数据 库 性 能 的 测试 是 。 
A) 表示 层 的 测试 B) 数据 层 的 测试 
C) 业务 层 的 测试 D) 服务 层 的 测试 
6. 在 Web 应 用 软件 的 系统 测试 技术 中 ， 下 面 不 属于 安全 性 测试 内 容 的 是 
A) 客户 端的 内 容 安全 性 B) 服务 器 端的 内 容 安全 性 
C) 数据 库 的 内 容 安全 性 D) Cookie 安全 性 
7. 在 Web 应 用 软件 的 系统 安全 检测 与 防护 中 ， 下 面 不 属于 入 侵 检测 技术 的 是 。 
A) 基于 主机 的 检测 B) 基于 网 络 的 检测 
C) 基于 完整 性 的 检测 D) 基于 数据 库 的 检测 
8. 在 Web 应 用 软件 的 安全 策略 中 ， 下 面 不 属于 访问 安全 策略 的 是 
A) 入 网 访问 控制 


B) 服务 器 安全 控制 和 节点 安全 控制 
C) 客户 端 安全 控制 和 权限 控制 


D) 防火 墙 控制 

9. 在 Web 应 用 软件 中 ， 负 载 测 试 的 最 重要 目的 是 了 解 系统 所 能 承担 的 
A) 并 发 用 户 数 B) 最 大 压力 
C) 极限 数据 量 D) 最 大 负载 


s 


.下 列 不 属于 易 用 性 测试 检查 范畴 的 是 。 

A) 检查 生成 部 分 的 字体 类 型 、 色 彩 是 否 美观 

B) 检查 系统 在 压力 下 的 稳定 性 

C) 检查 生成 部 分 与 页 面 上 其 他 排版 元 素 是 否 一 至 

D) 检查 下 载 图 片 时 间 对 易 用 性 的 影响 

11. 在 入 侵 检 测 的 基础 上 ， 锁 定 涉嫌 非法 使 用 的 用 户 ， 并 限制 和 禁止 该 用 户 的 使 用 。 这 种 访问 安全 控制 


A) 入 网 访问 控制 B) 权限 控制 
C) 网 络 检测 控制 D) 防火 墙 控制 
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Web 应 用 软件 的 测试 与 其 他 软件 的 测试 不 同 ， 主 要 在 于 Web 应 用 软件 具有 特点。 
A) 内 容 驱动 、 基 于 无 连接 协议 B) 安全 性 和 美观 性 要 求 较 高 
C) 开发 周期 短 且 演化 频繁 D) 以 上 全 部 
.Web 应 用 软件 的 程序 都 是 部 署 在 
A) 客户 端 B) 服务 器 端 
C) 数据 库 D) 浏览 器 


.Web 应 用 软件 的 三 层 体系 结构 是 : 表示 层 、 业 务 层 和 数据 层 。 三 者 的 位 置 依次 是 。 


A) 客户 端 服务 器 端 服务 器 端 
B) 客户 端 。 客户 端 服务 器 端 
C) 服务 器 端 ”客户 端 服务 器 端 
D) 客户 端 ” 服务 器 端 客户 端 


.下 列 应 用 服务 器 中 ， 不 遵循 J2EE 规范 的 是 。 


A) MTS B) Weblogic 
C) Oracal 9i Application Server D) WebSpere 
.所 有 的 应 用 服务 器 都 应 提供 的 服务 是 ___。 
A) 查找 服务 B) 事务 服务 
C) 安全 服务 D) 以 上 全 部 
.在 应 用 服务 器 的 支持 下 ，B/S 软件 的 业务 层 可 以 分 为 。 
A) 构件 层 B) CGI 程序 层 
C) 服务 层 D) 以 上 全 部 
.对 Web 应 用 软件 表示 层 的 测试 重点 是 。 
A) 服务 器 端的 程序 
B) 数据 的 完整 性 


C) HTML 文档 的 结构 与 客户 端的 程序 
D) 数据 库 操作 的 性 能 测试 


. 表示 层 测试 的 最 后 一 项 重要 任务 是 。 


A) 测试 排版 结构 、 内 容 的 展示 

B) 测试 页 面 在 不 同 的 浏览 器 里 是 否 都 表现 正常 

C) 测试 页 面 间 相互 链接 的 关系 是 否 合理 

D) 测试 客户 端 程序 是 否 对 页 面 的 排版 造成 了 不 合理 影响 
关于 Web 应 用 软件 ， 说 法 不 正确 的 是 __。 


A) Web 应 用 软件 的 系统 测试 不 仅 包括 按照 大 纲 检 查 其 能 否 满足 需求 ， 还 得 针对 Web 应 用 软件 的 特 


点 对 薄弱 环节 进行 测试 
B) Web 应 用 软件 的 开发 可 以 根据 需求 有 开发 人 员 设 定 结构 
C) Cookie 测试 是 功能 测试 的 重要 组 成 部 分 
D) 复杂 的 Web 应 用 软件 不 仅 是 一 个 Web 站 点 ， 还 需要 与 其 他 系统 协作 完成 所 需 的 功能 
对 Web 应 用 软件 进行 性 能 分 析 时 ， 可 以 依据 各 种 服务 器 提供 的 。 


A) 硬件 配置 参数 B) 软件 配置 参数 
C) 性 能 计数 器 D) 程序 代码 
以 下 不 属于 内 容 测试 范畴 的 是 


A) 测试 数据 库 中 的 内 容 
B) 测试 服务 器 端 程序 是 否 在 数据 处 理 过 程 中 引入 错误 内 容 
C) Cookie 测试 内 容 
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D) 测试 客户 器 端 程 序 是 否 在 数据 处 理 过 程 中 引入 错误 内 容 

下 列 不 属于 安全 性 测试 的 范畴 的 是 。 

A) 数据 库 内 容 安全 性 B) 客户 端 内 容 安全 性 

C) 服务 器 端 内 容 安全 性 D) 日 志 功能 

24. 关于 Web 应 用 软件 系统 安全 ， 说 法 正确 的 是 。 

A) Web 应 用 软件 的 安全 性 仅仅 与 Web 应 用 软件 本 身 的 开发 有 关 

B) 系统 的 安全 漏洞 属于 系统 的 缺陷 ， 但 安全 漏洞 的 检测 不 属于 测试 的 范畴 

C) 黑客 的 攻击 主要 是 利用 黑客 本 身 发 现 的 新 漏洞 

D) 以 任何 违反 安全 规定 的 方式 使 用 系统 都 属于 入 侵 

扫描 漏洞 是 保证 系统 安全 的 一 个 重要 措施 ， 下 列 不 属于 漏洞 扫描 范畴 的 是 。 


23: 


» 


25. 


的] 


A) 接口 漏洞 B) 操作 系统 漏洞 
C) 数据 库 漏洞 D) 网 络 漏洞 
26. 下 列 不 属于 对 物理 层 信息 窃取 的 是 。 
A) 对 存储 介质 的 盗 取 B) 对 监视 器 的 窃听 
C) 对 网 络 线路 的 窃听 D) 对 设备 屏蔽 电磁 干扰 
27. 常用 的 安全 策略 有 了 
A) 访问 安全 策略 和 安全 管理 策略 B) 物理 安全 策略 
C) 信息 加 密 策略 D) 以 上 全 部 
28. 在 非 对 称 加 密 算法 中 ， 涉 及 到 的 密 钥 个 数 是 __。 
并 = B) 两 个 
(人 三 不 Dy》 三 个 以 上 


加 过 关 练习 答案 


一 、 选 择 题 


A 2.C 4.8 4. C 5. B 6. C 1.D 
8. C .A 10. B 已 12,.D 13. B 14. A 
15. A 16. D 1 D 18.C 19. B 20. B 21.C 
22. C 23,. 入 24. D 关 . A 26. D 27. 了 28. B 
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略 国 目 司 IT 
了 解 几 种 重要 的 软件 测试 策略 。 兼 容 性 测试 、 易 用 性 测试 、 构 件 测试 、 极 限 测 试 和 文档 测试 。 

表 11-1 统计 了 最 近 2 次 与 本 章 考点 相关 的 试卷 解析 。 
表 11-1 历年 考题 知识 点 分 布 统计 表 


命题 范围 考核 要 点 

易 用 性 测试 功能 易 用 性 测试 内 容 

极限 测试 极限 测试 的 理解 

兼容 性 测试 兼容 性 测试 关注 的 范畴 

易 用 性 测试 功能 易 用 性 测试 关注 的 范畴 


1， 本章 在 改革 后 两 次 考试 中 题 量 及 分 值 比重 约 占 试卷 总 分 值 的 8% 左 右 。 
2. 本 章 可 作为 软件 测试 的 小 专题 来 对 待 ， 本 章 介绍 的 几 种 重要 测试 策略 广泛 应 用 于 实际 中 ， 
也 是 考试 内 容 之 一 ， 其 中 极限 测试 尤其 要 重点 掌握 。 
二 、 关 键 考点 
兼容 性 测试 
易 用 性 测试 
构件 测试 
极限 测试 
文档 测试 
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参考 点 1| 兼容 性 测试 
i 


所 谓 兼容 性 测试 ， 是 指针 对 软件 对 其 运行 环境 的 依赖 进行 测试 ， 以 验证 软件 是 否 能 够 在 所 有 
期 望 的 环境 中 运行 。 通 常 ， 兼 容 性 测试 主要 考虑 硬件 、 软 件 和 数据 三 个 方面 。 

1. 硬件 兼容 性 测试 

硬件 兼容 性 测试 通常 并 不 用 盲目 把 软件 在 各 种 不 同 的 硬件 环境 下 运行 和 测试 ， 而 只 考虑 两 个 
方面 : 不 同 的 硬件 配置 ， 可 能 影响 软件 的 性 能 ， 因 此 需 有 针对 的 进行 测试 。 若 软件 使 用 了 某 些 硬 
件 的 特定 功能 ， 要 对 此 进行 兼容 性 测试 。 

硬件 兼容 性 测试 具体 内 容 有 : 

(1) 与 整 机 的 兼容 性 。 

(2) 与 板 卡 及 外 设 的 兼容 性 。 

2. 软件 兼容 性 测试 

软件 兼容 性 测试 通常 考虑 以 下 几 个 方面 : 

(1) 与 操作 系统 的 兼容 性 。 

(2) 与 数据 库 的 兼容 性 。 

(3) 与 浏览 器 的 兼容 性 。 

(4) 与 中 间 件 的 兼容 性 。 

(5) 与 其 他 软件 的 兼容 性 。 

(6) 与 平台 软件 的 兼容 性 。 


3.， 数据 兼容 性 测试 

数据 兼容 性 主要 包括 两 类 : 
(1) 不 同 版 本 间 的 数据 兼容 性 。 
(2) 不 同 软件 间 的 数据 兼容 性 。 


【 例 1】 以 下 哪 一 项 不 属于 兼容 性 测试 关注 的 范畴 是 。(2008.09) 
A) 服务 器 端 是 否 同时 支持 浏览 器 和 专用 客户 端的 访问 
B) 软件 是 否 同时 支持 数据 库 的 不 同 版 本 
C) 软件 是 否 支持 以 前 版 本 的 数据 格式 
D) 软件 是 否 可 以 在 不 同 的 J2EE 应 用 服务 器 上 运行 
解析: 所 谓 兼容 性 测试 ， 是 指针 对 软件 对 其 运行 环境 的 依赖 进行 测试 ， 以 验证 软件 是 否 能 够 在 所 有 期 
望 的 环境 中 运行 。 通常， 兼容 性 测试 主要 考虑 硬件 、 软 件 和 数据 三 个 方面 。 其 中 硬件 兼容 性 测试 具体 内 容 有 : 
(1) 与 整 机 的 兼容 性 ; (2) 与 板 卡 及 外 设 的 兼容 性 ;软件 兼容 性 测试 通常 考虑 以 下 几 个 方面 : 〈1) 与 操作 
系统 的 兼容 性 ，《〈2) 与 数据 库 的 兼容 性 ; 〈3) 与 浏览 器 的 兼容 性 ，《〈4) 与 中 间 件 的 兼容 性 ; (5) 与 其 他 
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软件 的 兼容 性 ;〈6) 与 平台 软件 的 兼容 性 ; 数据 兼容 性 主要 包括 两 类 : 〈1) 不 同 版 本 间 的 数据 兼容 性 ; (2) 
不 同 软件 间 的 数据 兼容 性 。 选 项 B 应 属于 与 数据 库 的 兼容 性 ， 选 项 C 属于 不 同 版 本 间 的 数据 兼容 性 ， 选 项 
DD 属于 与 基于 J2EE 的 中 间 件 的 兼容 性 ， 这 些 都 属于 兼容 性 测试 考虑 的 范畴 。 


答 案 : A 

【 例 2】 下 列 不 属于 兼容 性 要 考虑 的 方面 是 
A) 硬件 兼容 性 B) 软件 兼容 性 
C) 程序 兼容 性 D) 数据 兼容 性 


解析: 在 实际 的 软件 开发 中 ， 软 件 通常 都 是 需要 在 许多 种 不 同 的 软 硬 件 环境 中 运行 ， 然 而 由 于 任何 一 
个 软件 都 或 多 或 少 地 依赖 所 运行 地 环境 ， 所 以 环境 的 差异 可 能 导致 软件 在 不 同 的 环境 下 运行 会 有 不 同 的 结 
果 , 所 以 对 软件 进行 兼容 性 测试 是 很 重要 的 。 通常 如 果 期 望 运行 环境 存在 众多 的 可 变性 , 兼容 性 也 会 很 复杂 ; 
反之 , 兼容 性 就 很 可 能 不 存在 问题 ， 兼容 性 测试 也 会 变 的 简单 。 但 在 大 多 数 情况 下 ,兼容 性 测试 主要 考虑 硬 
件 兼容 性 、 软 件 兼容 性 和 数据 兼容 性 三 个 方面 。 


答 案 : C 

【 例 3】 下 列 兼 容 性 不 属于 软件 兼容 性 的 考虑 范畴 的 是 。 
A) 与 外 设 的 兼容 性 B) 与 不 同类 软件 的 兼容 性 
C) 与 浏览 器 的 兼容 性 DD) 与 中 间 件 的 兼容 性 


解 ” 析 : 软件 在 运行 中 总 是 或 多 或 少 的 需要 与 其 他 软件 进行 交互 , 而 任何 交互 问题 都 可 能 引起 软件 的 运 
行 问题 ,因此 通常 要 针对 与 该 软件 可 能 发 生 交 互 的 其 他 软件 的 兼容 性 进行 测试 ,一 般 软 件 兼容 性 测试 主要 考 
虑 : @ 与 操作 系统 的 兼容 性 ，@ 与 数据 库 的 兼容 性 ，@ 与 浏览 器 的 兼容 性 ，@ 与 中 间 件 的 兼容 性 ，@ 与 其 他 
软件 的 兼容 性 ， 这 里 包括 与 其 他 支撑 软件 的 兼容 性 、 与 其 他 同类 软件 的 兼容 性 、 与 不 同类 软件 的 兼容 性 三 种 
情况 ，@ 与 平台 软件 的 兼容 性 。 选 项 A 中 与 外 设 的 兼容 性 属于 硬件 兼容 性 的 考虑 范畴 。 

答 案 : A 


【 例 4】 如 果 被 测 软件 支持 ODBC 和 JDBC， 并 通过 ODBC 和 JDBC 与 实际 的 数据 库 连接 ， 此 时 对 该 软 
件 进行 数据 库 的 兼容 性 测试 应 为 _。 
A) 与 ODBC 的 兼容 性 测试 
B) 与 JDBC 的 兼容 性 测试 
C) 与 实际 数据 库 的 兼容 性 测试 
D) 以 上 全 部 
解析 : 对 软件 兼容 性 的 测试 要 考虑 的 一 个 重要 方面 是 与 数据 库 的 兼容 性 ， 目 前 常用 的 数据 库 产品 大 多 
是 支持 SQL 标准 的 数据 库 ， 如 MS SQL Server、Oracle、ODBC、JDBC 等 ， 但 不 同 的 数据 库 对 SQL 标准 的 
支持 不 同 ， 所 以 如 果 软 件 支持 不 同 的 数据 库 ， 通 常 要 针对 不 同 的 数据 库 产品 进行 兼容 性 测试 。 另 外 ， 同 一 数 
据 库 产 品 实际 上 也 有 很 多 版 本 ， 如 Oracle 8i 和 Oracle 9i， 这 时 就 需要 对 这 些 版 本 也 进行 兼容 性 测试 。 如 果 被 
测 软件 支持 ODBC 和 JDBC， 并 通过 ODBC 和 JDBC 与 实际 的 数据 库 连 接 ， 此 时 对 该 软件 进行 数据 库 的 兼 
容 性 测试 应 该 既 包括 对 ODBC 和 JDBC 的 测试 ， 又 包括 对 实际 数据 库 的 测试 。 
答 案 : D 


【 例 5】 下 列 不 属于 与 浏览 器 兼容 性 测试 考虑 的 问题 是 。 
A) 软件 是 否 可 以 在 不 同 的 PEE 中 运行 
B) 符合 最 新 HTML 版 本 的 页 面 能 否 在 浏览 器 中 正确 显示 
C) 脚本 和 插件 是 否 适 用 于 不 同 的 浏览 器 
D) 不 同 的 浏览 器 是 否 可 以 提供 合适 的 安全 设置 
解 析 : 软件 兼容 性 的 测试 包括 与 浏览 器 的 兼容 性 ， 对 于 Web 应 用 来 说 ， 软 件 必须 通过 浏览 器 来 使 用 ， 
对 于 不 同 的 浏览 器 以 及 浏览 器 的 不 同 版 本 很 可 能 出 现 兼容 性 问题 。 通 常 出 现 的 兼容 性 问题 包括 :(1) 符合 最 
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新 HIML 版 本 的 页 面 能 否 在 浏览 器 中 正确 显示 ; (2) 脚本 和 插件 是 否 适 用 于 不 同 的 浏览 器 ， 某 些 脚本 和 插 
件 只 适用 于 特定 的 浏览 器 ， 如 Active X， 只 有 正 浏览 器 支持 ;(3) 不 同 的 浏览 器 对 于 安全 性 的 设置 各 有 不 
同 ， 需 要 测试 不 同 浏览 器 是 否 可 以 为 使 用 该 Web 应 用 提供 合适 的 安全 设置 。 

答 案 : A 


【 例 6】 测 试 应 用 软件 时 ， 除 了 要 考虑 它 与 操作 系统 、 数 据 库 、 中 间 件 等 系统 软件 的 兼容 性 外 ， 还 需要 
考虑 
A) 与 其 他 支撑 软件 的 兼容 性 测试 B) 与 其 他 同类 软件 的 兼容 性 测试 
C) 与 不 同类 软件 的 兼容 性 测试 D) 以 上 全 部 
解 析 : 测试 应 用 软件 时 ， 除 了 要 考虑 它 与 操作 系统 、 数 据 库 、 中 间 件 等 系统 软件 的 兼容 性 外 ， 还 需要 
考虑 它 与 其 他 软件 的 兼容 性 。 通 常 要 考虑 以 下 三 种 情况 : 〈1) 与 其 他 支撑 软件 的 兼容 性 ， 支 撑 软 件 是 某 个 领 
域 应 用 软件 的 运行 基础 ， 其 作用 类 似 系统 软件 ， 故 此 时 的 兼容 性 测试 与 系统 软件 的 兼容 性 测试 类 似 ; (2) 与 
其 他 同类 软件 的 兼容 性 ,此 时 主要 测试 两 个 方面 : 一 是 同类 软件 间 的 冲突 ; 二 是 同类 软件 间 的 互 操 作 性 ; (3) 
与 不 同类 软件 的 兼容 性 ， 不 同类 软件 间 通 常 不 存在 交互 和 冲突 ， 因 此 通常 不 存在 兼容 性 问题 但 对 于 一 些 特 
殊 情况 需要 加 以 考虑 。 
答 案 : D 


【 例 7】 为 验证 软件 是 否 能 够 在 所 有 期 望 的 环境 中 运行 ， 要 针对 软件 对 其 运行 环境 的 依赖 进行 的 测试 
是 。 
A) 易 用 性 测试 B) 兼容 性 测试 

C) 环境 测试 D) 构件 测试 

解 ” 析 : 针对 软件 对 其 运行 环境 的 依赖 进行 测试 ， 以 验证 软件 是 否 能 够 在 所 有 期 望 的 环境 中 运行 ， 这 就 
是 所 谓 的 兼容 性 测试 。 需 要 指出 的 是 ， 兼 容 性 的 具体 含义 与 期 望 的 运行 环境 密切 相关 ， 如 果 期 望 的 运行 环境 
存在 众多 的 可 变性 , 则 兼容 性 的 含义 就 很 丰富 , 兼容 性 的 测试 也 很 复杂 ; 反之 , 兼容 性 就 很 可 能 不 存在 问题 
兼容 性 测试 也 会 很 简单 。 

答 案 : B 


参考 点 2| 易 用 性 测试 
加 面罩 图; 二 生生 


易 用 性 测试 不 仅仅 针对 应 用 程序 ， 还 要 包括 用 户 文档 。 通 常 易 用 性 测试 包括 易 安 装 性 测试 、 功 
能 易 用 性 测试 以 及 用 户 界面 测试 。 
1， 易 安装 性 测试 


安装 手册 的 易 用 性 
安装 的 自动 化 程度 
安装 的 灵活 性 
安装 中 断 的 处 理 
修复 安装 和 却 载 
多 环境 安装 的 支持 


-166 - 


第 11 章 其 他 测试 


2. 功能 易 用 性 测试 


日 。 业务 符合 度 

@ 功能 定制 性 

@ 功能 的 关联 度 

@ 。 数据 的 共享 度 

@ ”用户 约束 的 合理 性 


3.， 用户 界 面 测试 


日 “界面 整体 测试 
@ 。 界面 元 素 测试 
@ 输入 测试 


| 


【 例 1】 以 下 哪 一 项 属于 功能 易 用 性 测试 关注 的 范畴 。 (2008.09) 
A) 软件 提供 的 功能 是 否 丰富 
B) 当 执行 耗 时 较 长 的 任务 时 ， 软 件 是 否 能 定时 向 用 户 提示 当前 任务 完成 的 进度 
C) 软件 是 否 能 够 在 多 种 操作 系统 环境 下 运行 
D) 软件 是 否 能 在 不 同 的 硬件 配置 下 运行 
解 析 : 功能 易 用 性 是 指 用 户 能 否 方便 、 快 速 、 准 确 地 使 用 软件 提供 的 功能 来 完成 需要 完成 的 任务 。 由 
于 功能 易 用 性 与 用 户 的 主观 感受 十 分 密切 ， 功 能 易 用 性 测试 通常 需要 有 用 户 参 与 ， 甚 至 要 求 由 用 户 担任 测试 
人 员 ， 一 般 功能 易 用 性 测试 涉及 面 很 广 ， 其 主要 内 容 有 : 业务 符合 度 ， 句 功能 定制 性 ，@ 功 能 的 关联 度 ， 
@ 数 据 的 共享 度 ，@@ 用 户 约束 的 合理 性 ，@ 反 馈 的 及 时 性 。 其 中 反馈 的 及 时 性 问题 通常 包括 两 个 方面 软件 
能 否 提供 有 效 反馈 ， 软 件 能 否 在 执行 耗 时 较 长 的 操作 期 间 提供 反馈 。 
答 案 : B 


【 例 2】 下 列 哪 一 项 不 属于 软件 功能 易 用 性 测试 关注 的 内 容 
A) 软件 界面 的 色彩 是 否 协调 
B) 软件 是 否 能 主动 禁止 用 户 可 能 进行 的 非法 操作 
C) 软件 是 否 允许 用 户 针对 自己 的 使 用 习惯 进行 定制 
D) 软件 是 否 能 帮助 用 户 减 少 输入 中 的 重复 劳动 
解 析 : 功能 易 用 性 是 指 用 户 能 否 方便 、 快 速 、 准 确 地 使 用 软件 提供 的 功能 来 完成 需要 完成 的 任务 。 其 
主要 内 容 有 : @ 业 务 符合 度 ，@@ 功 能 定制 性 ， 轿 功能 的 关联 度 ， 图 数据 的 共享 度 ，@@ 用 户 约束 的 合理 性 ，@ 
反馈 的 及 时 性 。 其 中 功能 定制 性 中 说 明 一 个 软件 通常 是 为 不 同 的 用 户 提供 服务 , 各 用 户 经 常 使 用 的 业务 功能 
也 不 尽 相同 ， 功 能 易 用 性 要 求 软件 在 一 定 程度 上 允许 用 户 针对 自己 的 需求 进行 定制 ， 这 与 选项 C 说 法 一 致 ; 
数据 的 共享 度 中 讲 使 用 软件 的 一 个 主要 优点 就 是 能 够 减少 重复 的 输入 ， 从 而 保证 数据 的 一 致 性 , 测试 时 就 是 
检查 各 个 功能 的 输入 部 分 ， 确 定 是 否 有 需要 重复 输入 的 内 容 ， 这 与 选项 D 说 法 一 致 ， 用 户 约束 的 合理 性 中 
指明 软件 需要 对 用 户 加 以 约束 ， 以 方便 用 户 可 以 正确 的 使 用 软件 ， 其 中 软件 对 用 户 的 约束 通常 分 为 权限 性 的 
约束 和 功能 性 的 约束 ,选项 B 的 叙述 便 属 于 权限 性 的 约束 ， 故 也 是 软件 功能 易 用 性 测试 关注 的 内 容 。 而 选项 
人 A 应 属于 用 户 界面 测试 关注 的 内 容 ， 故 答案 应 选 A。 
答 案 : A 


【 例 3】 下 列 不 属于 易 用 性 测试 的 是 。 
A) 功能 易 用 性 测试 B) 兼容 性 测试 


。(2008.04) 
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C) 用 户 界面 测试 D) 易 安装 性 测试 
解 析 : 软件 易 用 性 就 是 对 软件 是 否 好 用 的 一 种 度量 ， 涉 及 到 可 理解 性 、 易 学 习性 、 美 观 性 、 一 致 性 以 
及 业务 符合 性 等 ， 从 测试 角度 看 ， 发 现 软件 在 易 用 性 方面 的 问题 也 是 测试 工程 师 关 注 的 重点 之 一 。 易 用 性 测 
试 一 般 不 仅 针 对 应 用 程序 ， 还 要 包括 用 户 文档 ， 除 了 对 用 户 文档 的 测试 ， 易 用 性 测试 主要 包括 三 个 方面 : 易 
安装 性 测试 、 功 能 易 用 性 测试 和 用 户 界面 测试 。 


答 案 : B 

【 例 4】 在 用 户 界面 测试 中 ， 下 面 不 属于 界面 整体 测试 内 容 的 是 。 
A) 一 致 性 测试 B) 合理 性 测试 
C) 规范 性 测试 D) 有 效 性 测试 


解 析 : 用 户 界面 是 用 户 与 软件 打交道 的 惟一 渠道 , 所 以 用 户 界 面 是 否 友好 也 是 在 很 大 程度 上 决定 了 软 
件 的 易 用 性 ， 因 此 用 户 界面 测试 是 软件 易 用 性 测试 最 重要 的 一 项 内 容 。 在 对 用 户 界面 的 测试 中 主要 从 界面 整 
体 测试 、 界 面 元 素 测试 和 输入 测试 三 个 方面 进行 ,其 中 界面 整体 测试 是 指 测试 人 员 对 界面 的 整体 观感 进行 体 
验 ， 从 整体 上 检查 界面 的 友好 性 ， 通 常 包括 三 方面 内 容 : 合理 性 测试 、 一 致 性 测试 、 规 范 性 测试 。 其 中 合理 
性 测试 是 指 界面 与 对 应 的 功能 融 治 ,主要 体现 在 功能 方面 和 情绪 方面 ; 一 致 性 测试 是 指 同一 软件 内 界面 风格 
的 一 致 性 ， 主 要 目的 是 检测 软件 在 完成 不 同 功能 时 界面 的 风格 是 否 一 致 ， 通 常 包括 窗口 风格 的 一 致 性 、 窗 口 
布局 的 一 致 性 、 提 示 信 息 的 风格 和 措 词 的 一 致 性 、 操 作 方式 的 一 致 性 、 颜 色 使 用 的 一 致 性 和 快捷 键 使 用 的 一 
致 性 ， 规 范 性 测试 可 看 作 一 致 性 的 扩展 ， 是 指 同类 软件 间 界 面 风格 的 一 致 性 。 

答 案 : D 


【 例 5】 下 列 测试 不 属于 针对 多 环境 安装 的 支持 提供 服务 的 是 
A) 针对 所 有 可 能 的 安装 环境 进行 测试 ， 检 查 安装 程序 能 否 正 常 工作 
B) 检查 安装 程序 能 否 识别 环境 的 差异 并 提供 相应 的 缺 省 配置 
C) 针对 安装 中 断 进 行 测试 ， 检 查 安装 程序 能 否 在 断 点 处 正确 安装 
D) 检查 安装 程序 能 否 提醒 用 户 ， 以 避免 无 效 安装 
解 ” 析 : 安装 是 软件 完成 其 功能 的 第 一 步 ， 因 此 安装 测试 也 是 软件 测试 的 重要 组 成 部 分 ， 通常 易 安装 性 
测试 包括 以 下 内 容 ，@@ 安 装 手 册 的 易 用 性 ，@@ 安 装 的 自动 化 程度 ，@ 安 装 的 灵活 性 ，@ 安 装 中 断 的 处 理 ,，@ 
修复 安装 和 卸 载 ， @ 多 环境 安装 的 支持 。 好 的 安装 程序 都 需要 针对 环境 的 差异 提供 针对 性 的 服务 ， 即 对 多 环 
境 支持 提供 服务 。 首 先 ， 测 试 时 要 针对 所 有 可 能 的 安装 环境 进行 测试 ， 检 查 安装 程序 能 否 正常 工作 。 其 次 
环境 的 差异 可 能 会 要 求 用 户 在 安装 时 进行 不 同 的 配置 , 测试 时 需要 检查 安装 程序 能 否 识别 环境 的 差异 并 提供 
相应 的 缺 省 配置 。 最 后 ， 有 时 硬件 环境 不 能 支持 所 安装 的 软件 正常 运行 ， 或 者 需要 预先 安装 其 他 辅助 软件 
测试 时 便 要 检查 安装 程序 能 否 提醒 用 户 ， 以 避免 无 效 安装 。 
答 案 : C 


【 例 6】 关 于 易 用 性 测试 ， 说 法 错误 的 是 。 
A) 用 户 界面 测试 是 软件 易 用 性 测试 最 重要 的 一 项 内 容 
B) 对 软件 功能 的 动态 关联 进行 测试 可 以 通过 检查 菜单 完成 
C) 使 用 软件 的 目的 就 是 减少 重复 输入 ， 减 轻 人 工 劳动 ， 提 高 工作 效率 
D) 检查 和 评估 软件 安装 手册 的 正确 性 和 易 用 性 是 安装 性 测试 的 重要 内 容 
解 析 : 软件 易 用 性 测试 主要 包括 三 个 方面 : 易 安 装 性 测试 、 功 能 易 用 性 测试 和 用 户 界面 测试 ， 其 中 用 
户 界面 是 用 户 与 软件 打交道 的 惟一 渠道 , 用 户 界面 是 否 友好 在 很 大 程度 上 决定 了 软件 的 易 用 性 ， 因 此 用 户 界 
面 测试 是 软件 易 用 性 测试 最 重要 的 一 项 内 容 ， 选 项 A 说 法 正确 。 对 软件 功能 的 关联 包括 静态 关联 和 动态 关 
联 两 方面 ， 其 中 对 于 静态 关联 的 测试 可 以 通过 检查 菜单 完成 ,而 对 于 动态 关联 的 测试 需要 针对 各 项 任务 设计 
测试 用 例 ， 以 检查 软件 能 否 合理 引导 用 户 使 用 下 一 步 的 功能 ， 故 选项 B 说 法 不 正确 。 使 用 软件 的 目的 就 是 能 
够 减少 重复 输入 ,保证 数据 的 一 致 性 , 减轻 人 工 劳动 ， 提 高 工作 效率 ， 故 选项 C 说 法 正确 。 软 件 的 安装 通常 
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需要 在 安装 手册 的 指导 下 完成 ， 因 此 检查 和 评估 软件 安装 手册 的 正确 性 和 易 用 性 是 安装 性 测试 的 重要 内 容 ， 
选项 D 说 法 正确 。 


答 案 : B 
信和 考 点 3| 构件 测试 
DE 
一 、 构 件 特性 


构件 的 主要 特性 是 可 复 用 性 。 为 进行 有 效 的 构件 开发 ， 必 须 从 开发 的 早期 阶段 就 控制 构件 的 
粒度 和 构件 之 间 的 依赖 性 。 与 测试 相关 的 构件 特性 包括 四 个 方面 : 

(1) 可 观察 性 ， 即 可 以 根据 一 个 构件 的 操作 行为 、 输 入 参数 和 输出 来 观察 一 个 构件 。 

(2) 可 追踪 性 ， 即 追踪 构件 的 属性 状态 和 行为 状态 的 能 力 。 

(3) 可 控制 性 ， 即 控制 构件 的 输入 输出 、 操 作 和 行为 。 

(4) 可 理解 性 ， 即 构件 提供 的 信息 以 及 这 些 信息 的 表示 。 

二 、 构 件 测试 的 主要 困难 

与 传统 的 软件 测试 不 同 ， 构 件 本 身 的 特性 为 构件 化 软件 和 构件 测试 带 来 了 新 的 挑战 ， 测 试 构 
件 软 件 有 以 下 困难 : 

(1) 异 构 性 。 


(2) 源 代码 的 可 得 性 。 

(3) 演化 性 。 

三 、 构 件 测试 的 常用 方法 
(1) 构件 方法 序列 。 

(2) 内 置 测试 法 。 

(3) Component 十 。 

(4) 基于 形式 化 的 构件 测试 。 
(5) 基于 构件 交互 图 的 方法 。 
(6) 基于 合同 变异 的 构件 测试 。 
(7) 构件 测试 工作 台 。 


(8) 接口 探查 。 
(9) 第 三 方 验证 框架 。 
RE 
【 例 1】 下 列 哪 一 项 不 属于 与 测试 相关 的 构件 特性 。 
A) 可 观察 性 B) 可 交互 性 
C) 可 控制 性 D) 可 理解 性 


解 析 : 构件 的 主要 特性 是 可 复 用 性 ， 人 们 希望 只 写 一 次 构件 ， 就 可 以 将 构件 库 里 的 构件 集成 到 一 个 新 


-169 - 


全 国 计 算 机 等 级 考试 考纲 。 考点 * 考题 透 解 与 模拟 (2009 版 ) 一 四 级 软件 测试 工程 师 


的 环境 中 ,测试 构件 必须 包括 两 个 方面 : 孤立 和 集成 ， 为 进行 有 效 的 构件 开发 ， 必 须 从 开发 的 早期 阶段 就 控 
制 构件 的 粒度 和 构件 之 间 的 依赖 性 。 与 测试 相关 的 构件 特性 包括 四 个 方面 : 〈1) 可 观察 性 ，(2) 可 追踪 性 ; 
(3) 可 控制 性 ，〈4) 可 理解 性 。 

答 案 : B 


【 例 2】 构 件 本 身 的 特性 为 构件 化 软件 和 构件 测试 带 来 新 的 挑战 ， 下 面 不 属于 给 测试 构件 软件 带 来 的 困 
难 的 是 了 
A) 异 构 性 
B) 演化 性 
C) 源 代码 的 可 得 性 
D) 测试 的 充分 性 
解 ” 析 : 由 于 构件 本 身 的 特性 为 构件 化 软件 和 构件 测试 带 来 新 的 挑战 , 测试 构件 化 软件 与 测试 传统 的 软 
件 不 同 ， 主 要 带 来 的 困难 有 : @ 异 构 性 ， 由 于 系统 的 构件 可 以 使 用 不 同 的 编程 语言 实现 ， 运 行 在 不 同 的 平台 
上 ,此 性 质 提供 了 高 度 的 可 扩展 性 和 灵活 性 ,但 对 构件 的 互 操 作 性 提出 较 高 的 要 求 ， 所 以 测试 时 要 考虑 异 构 
性 带 来 的 软件 错误 。@ 源 代码 的 可 得 性 ， 由 于 COTS (Commercial-Off-The-Shelf， 商 业 现 成 产品 ) 构件 通常 
以 二 进 制 形式 交付 ， 不 包括 源 代码 。@@ 演 化 性 ， 基 于 构件 系统 的 即 插 即 用 特性 要 求 构 件 无 需 再 编译 或 再 配置 
就 可 以 动态 升级 ， 构 件 升级 或 增加 新 构件 会 经 常 发 生 ， 每 次 变化 都 会 带 来 潜在 的 新 问题 。 
答 案 : D 


【 例 3】 下 列 属于 面向 构件 复 用 者 的 构件 测试 目标 为 。 
A) 检查 为 特定 项 目 而 创建 的 新 构件 的 质量 
B) 检查 在 特定 平台 和 操作 环境 中 构件 的 复 用 、 打 包 和 部 署 
C) 尽 可 能 多 地 揭示 构件 错误 
D) 验证 构件 的 功能 、 接 口 、 行 为 和 性 能 
解 析 : 在 构件 化 软件 开发 中 ,无 论 是 构件 的 提供 者 还 是 构件 的 复 用 者 ， 都 需要 对 构件 进行 测试 ， 因 此 
构件 测试 主要 包括 面向 构件 提供 者 的 测试 和 面向 构件 复 用 者 的 测试 这 两 方面 的 活动 。 面向 构件 提供 者 的 测试 
目标 是 : @ 尽 可 能 多 地 揭示 构件 错误 ，@@ 验 证 构件 的 功能 、 接 口 、 行 为 和 性 能 ， 以 保证 它们 符合 给 定 的 构件 
规约 ， 检 查 在 特定 平台 和 操作 环境 中 构件 的 复 用 、 打 包 和 部 署 。 而 面向 构件 复 用 者 的 测试 目标 是 : 验证 可 
复 用 构件 的 功能 和 性 能 ，@ 在 特定 平台 和 操作 环境 下 ， 确 保 可 复 用 构件 的 正确 使 用 和 部 署 ，@ 检 查 可 复 用 构 
件 定制 而 成 的 构件 的 质量 ，@ 检 查 为 特定 项 目 而 创建 的 新 构件 的 质量 。 


答 案 : A 
【 例 4】 构件 测试 有 一 种 方法 ， 分 为 两 个 阶段 ， 第 一 阶段 针对 构件 测试 ， 第 二 阶段 用 于 构件 化 软件 的 测 
试 ， 这 种 方法 为 。 
A) 基于 构件 交互 图 的 方法 B) 基于 形式 化 的 构件 测试 
C) 构件 方法 序列 D) 构件 测试 工作 台 


解 ” 析 : 构件 测试 方法 有 很 多 ， 这些 方法 有 的 是 面向 构件 提供 者 ， 有 的 适用 于 构件 复 用 者 或 第 三 方 , 而 
有 些 方法 对 构件 的 提供 者 和 复 用 者 都 适用 ， 常 用 的 构件 测试 方法 有 构件 方法 序列 、 内 置 测试 法 、Component 
十 、 基 于 形式 化 的 构件 测试 、 基 于 构件 交互 图 的 方法 、 基 于 合同 变异 的 构件 测试 、 构 件 测试 工作 台 、 接 口 探 
查 、 第 三 方 验证 框架 。 其 中 构件 方法 序列 就 是 通过 执行 消息 序列 来 发 现 构件 错误 的 方法 ， 该 方法 分 为 两 个 阶 
段 ， 第 一 阶段 针对 构件 测试 ， 第 二 阶段 用 于 构件 化 软件 的 测试 。 

答 案 : C 


【 例 5】 下 列 不 属于 内 置 测试 法 的 测试 步骤 的 是 。 
A) 将 BIT 作为 成 员 函 数 写 入 源 代码 
B) 用 数据 流 方法 分 析 构 件 包 含 的 方法 
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C) 设置 正常 与 测试 /维护 两 种 模式 来 确定 程序 的 行为 及 BIT 的 激活 
D) 执行 时 会 自动 报告 测试 结果 
解 析 : 所 谓 内 置 测试 法 (BIT) ， 就 是 通过 构件 增加 一 种 “测试 /维护 ”模式 ， 在 该 模式 下 可 以 激活 一 
些 专门 为 测试 构件 书写 的 代码 ， 具 体 步 骤 是 : 〈1) 将 BIT 作为 成 员 函 数 写 入 源 代 码 ， 它 与 对 象 中 的 构造 函 
数 和 析 构 函数 具有 相同 的 语法 功能 。 (2) 设置 正常 与 测试 /维护 两 种 模式 来 确定 程序 的 行为 及 BIT 的 激活 。 
(3) 执行 BIT 时 会 自动 报告 测试 结果 。 
答 案 : B 


【 例 6】 关 于 内 置式 合约 测试 (BICT)， 下 列 说 法 错误 的 是 。 
A) 增加 了 测试 器 构件 和 测试 处 理 器 构件 ， 使 被 测 构件 具有 自 测试 能 力 
B) 该 测试 方法 可 用 于 动态 、 分 布 式 系统 
C) 该 测试 方法 的 提出 扩展 了 基于 构件 的 软件 工程 实践 
D) 提出 的 模型 驱动 方法 效率 很 高 
解析 : Component 十 的 含义 就 是 在 构件 中 增加 内 置式 合约 测试 (BICT) 功能 ，Component 十 在 被 测 构 
件 之 外 增加 了 测试 器 构件 和 测试 处 理 器 构件 ， 使 被 测 构件 具有 自 测试 能 力 ， 内 置式 合约 测试 (BICT) 可 用 
于 动态 、 分 布 式 系统 ， 扩 展 了 基于 构件 的 软件 工程 实践 ， 但 时 它 提出 的 模型 驱动 的 方法 需要 构件 的 源 代码 
其 效率 目前 还 是 未 知 的 。 
答 案 : D 


【 例 7】 下 列 不 属于 接口 探查 方法 的 是 。 

A) 通过 工具 执行 测试 操作 

B) 使 用 断言 来 描述 构件 性 质 

C) 利用 现 有 的 方法 生成 测试 用 例 

D) 由 搜索 引擎 来 执行 搜索 ， 识 别 体现 特定 性 质 的 构件 输入 
解 析 : 接口 探查 是 一 种 通过 测试 来 理解 构件 的 技术 。 常 用 的 接口 探查 方法 有 : 
(1) 使 用 断言 《如 输出 参数 之 间 的 关系 、 输 入 和 输出 之 间 的 关系 ) 来 描述 构件 性 质 。 
(2) 利用 现 有 的 方法 生成 测试 用 例 。 
(3) 由 搜索 引擎 来 执行 搜索 ， 识 别 体现 特定 性 质 的 构件 输入 ， 若 发 现 了 这 样 的 输入 ， 说 明 构 件 具 有 该 

性 质 ， 反 之 则 说 明 不 具备 该 性 质 。 

答 案 : A 


依 考点 4 极限 测试 


一 、 极 限 编程 主要 特征 
(1) 简单 的 分 析 设 计 。 
(2) 频繁 的 客户 交流 。 
(3) 增 量 式 开发 。 

(4) 连续 的 测试 。 
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二 、 极 限 编程 优 缺点 

极限 编程 的 主要 优点 可 以 随时 应 对 新 增 或 改变 的 需求 。 

极限 编程 的 主要 缺点 ; 编码 人 员 的 自由 度 过 大 。 

三 、 极 限 测试 过 程 

1. 单元 测试 

单元 测试 是 极限 编程 中 最 重要 的 发 现 缺陷 手段 .极限 编程 中 的 单元 测试 与 传统 单元 测试 类 似 ， 
主要 区 别 表 现在 以 下 两 个 方面 ; 

首先 ， 极 限 编程 的 单元 测试 由 编码 人 员 完成 。 

其 次 ， 极 限 编程 要 求 再 编码 之 前 先进 行 测 试 ， 这 样 做 原因 有 三 : 一 为 提高 编码 人 员 测 试 自己 
编写 代码 的 效率 ;二 为 使 编码 人 员 更 好 的 把 握 软 件 需 求 ， 三 可 为 编码 人 员 设 立 明确 的 编码 目标 。 

2. 验收 测试 

验收 测试 主要 由 用 户 完成 ， 当 然 编码 人 员 也 必须 在 场 ， 以 便 与 用 户 进行 交流 。 极 限 编程 强调 
验收 测试 的 目的 在 于 加 强 用 户 参 与 软件 开发 的 力度 ， 从 而 减 小 由 于 需求 变化 或 开发 人 员 与 用 户 交 
流 不 畅 而 引起 的 问题 。 


四 、 极 限 测试 实施 
为 更 好 的 完成 极限 测试 ， 实 施 中 应 注意 三 方面 问题 : 


(1) 单元 测试 用 例 的 生成 。 
(2) 单元 测试 工具 的 使 用 。 
(3) 模拟 对 象 的 使 用 。 


【 例 1】 下 列 关于 极限 测试 的 说 法 中 ， 正 确 的 是 _。(2008.04) 
A) 极限 测试 是 一 种 新 型 的 测试 方法 ， 传 统 的 测试 技术 均 不 适用 于 极限 测试 
B) 极限 测试 中 所 有 的 测试 均 是 由 编码 人 员 完 成 的 
C) 与 传统 的 软件 测试 相 比 ， 极 限 测试 是 一 种 更 严格 的 测试 
D) 极限 测试 需要 频繁 地 进行 单元 测试 
解 析 : 20 世纪 90 年 代 Kent Beck 提出 了 极限 编程 的 新 型 软件 开发 方法 ,该 方法 主要 目的 是 利用 轻 量 、 
便捷 的 开发 过 程 使 得 开发 人 员 能 够 更 快 地 完成 应 用 程序 的 开发 。 与 传统 的 软件 开发 方法 相 比 ， 开 发 效率 高 ， 
但 代码 质量 得 不 到 保证 , 为 此 出 现 了 极限 测试 一 一 为 极限 编程 量 身 定做 的 测试 方式 ， 即 通过 频繁 地 单元 测试 
和 验收 测试 来 保证 代码 质量 。 在 极限 测试 中 ， 单 元 测试 主要 由 编码 人 员 完成 ， 验 收 测试 则 主要 由 用 户 完成 。 
极限 编程 的 主要 缺点 在 于 编码 人 员 的 自由 度 过 大 ,由 于 没有 严格 的 需求 和 设计 规约 ,所 以 极限 测试 没有 传统 
的 软件 测试 严格 。 单 元 测试 是 极限 编程 中 最 重要 的 发 现 缺陷 的 手段 ,在 极限 编程 中 的 单元 测试 与 传统 的 单元 
测试 基本 类 似 ,所 以 有 些 传统 的 测试 技术 也 可 以 用 到 极限 测试 中 来 , 而 且 极 限 测试 的 本 质 是 为 了 满足 极限 纺 
程 的 思想 和 流程 而 设计 的 一 套 测试 策略 和 流程 ， 其 本 身 并 不 局 限于 使 用 特定 的 技术 和 方法 ， 所 以 传统 的 测试 
技术 和 方法 大 多 数 都 可 以 在 极限 测试 中 使 用 。 
答 案 : D 


【 例 2】 极限 编程 ， 强 调 的 是 灵活 的 分 析 和 设计 ， 相 对 传统 的 软件 开发 方法 ， 有 很 多 主要 特征 ， 下 列 与 
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极限 编程 主要 特征 不 相符 的 是 。 
A) 频繁 的 进行 客户 交流 B) 进行 详细 复杂 的 分 析 设 计 
C) 进行 连续 的 测试 D) 采用 增 量 式 开发 方法 
解 析 : 极限 编程 ,只 经 过 简单 的 分 析 和 设计 就 进入 到 编码 阶段 ， 而 在 编码 过 程 中 强调 对 已 有 代码 的 测 
试 和 开发 人 员 与 客户 的 交互 。 这 样 开发 人 员 可 以 根据 测试 结果 和 用 户 反馈 不 断 地 对 代码 重 构 和 进行 新 的 修 
改 ， 相 对 传统 的 软件 开发 方法 ， 极 限 编程 有 很 多 主要 特征 ， 主 要 包括 : 简单 的 分 析 设 计 ，@@ 频 繁 的 进行 客 
户 交 流 ，@ 采 用 增 量 式 开发 方式 ，@ 进 程 连续 的 测试 。 
答 案 : B 


【 例 3】 关 于 极限 测试 ， 下 列 说 法 不 正确 的 是 。 
A) 相对 传统 的 软件 开发 方法 ， 极 限 编程 可 以 随时 应 对 新 增 或 改变 的 需求 
B) 极限 编程 的 单元 测试 是 由 编码 人 员 完成 的 测试 
C) 极限 编程 要 求 在 编码 之 前 先 设计 测试 
D) 验收 测试 由 用 户 来 完成 ， 编 码 人 员 不 必 在 现场 
解 ” 析 : 极限 编程 的 特征 决定 了 极限 编程 可 以 随时 应 对 新 增 或 改变 的 需求 。 单 元 测试 和 验收 测试 贯穿 极 
限 测 试 的 始终 ， 其 中 单元 测试 是 极限 编程 中 最 重要 的 发 现 缺 陷 的 手段 ， 主 要 由 编码 人 员 来 完成 ， 验 收 测试 主 
要 由 用 户 来 完成 , 但 编码 人 员 也 必须 在 场 , 以 便 与 用 户 进行 交流 。 另 外 极限 编程 要 求 在 编码 之 前 先 设计 测试 ， 
这 主要 是 从 两 方面 因素 来 考虑 , 一 是 为 了 提高 编码 人 员 测 试 自己 编写 代码 的 效率 , 二 是 为 了 让 编码 人 员 能 够 
更 好 地 把 握 软件 需求 ， 而 且 这 样 也 可 以 在 编码 前 为 编码 人 员 设立 明确 的 编码 目标 : 编写 出 能 够 通过 单元 测试 


的 代码 。 
答 案 : D 
【 例 4】 为 了 更 好 的 完成 极限 测试 ， 下 列 不 属于 在 极限 测试 实施 中 应 注意 的 方面 是 。 
A) 单元 测试 工具 的 使 用 B) 模拟 对 象 的 使 用 
C) 单元 测试 方法 的 选择 D) 单元 测试 用 例 的 生成 


解 ” 析 : 极限 编程 采用 的 是 一 种 迭代 的 开发 方式 : 整个 软件 项 目 由 一 系列 增 量 式 开发 组 成 ， 在 每 一 轮 增 
量 式 开发 流程 中 ， 单 元 测试 和 验收 测试 都 是 贯穿 始终 的 关键 步骤 。 为 了 更 好 的 完成 极限 测试 ， 在 实施 中 需要 
注意 三 个 方面 : @ 单 元 测试 用 例 的 生成 ， 极 限 测试 并 不 限定 采用 何 种 生成 单元 测试 用 例 的 方法 ， 但 由 于 单元 
测试 用 例 的 生成 是 在 编码 之 前 ， 而 且 没有 详细 的 规约 可 用 ， 因 此 测试 用 例 的 生成 通常 要 采用 黑 盒 测试 技术 ， 
而 且 要 大 量 编程 人 员 参 与 。@@ 单 元 测试 工具 的 使 用 ， 由 于 极限 编程 中 需要 频繁 的 进行 单元 测试 ， 通 常 必须 使 
用 单元 测试 工具 以 减少 测试 的 工作 量 。@ 模 拟 对 象 的 使 用 ， 极 限 编程 中 要 求 频繁 的 对 代码 进行 测试 ， 这 就 要 
求 每 次 测试 都 能 迅速 地 针对 现 有 代码 建立 测试 环境 ， 所谓 模拟 对 象 , 就 是 指 一 种 轻 量 级 地 方式 快速 实现 一 些 
替代 对 象 ， 它 能 够 在 测试 中 较为 准确 地 模拟 这 些 比较 复杂 地 对 和 象 ， 实 际 也 可 将 模拟 对 象 看 成 特殊 地 测试 桩 。 

答 案 : C 


【 例 5】 在 极限 测试 过 程 中 ， 贯 穿 始终 的 是 。 
A) 单元 测试 和 集成 测试 B) 单元 测试 和 系统 测试 
C) 集成 测试 和 系统 测试 D) 单元 测试 和 验收 测试 
解析 : 极限 编程 采用 的 是 一 种 频繁 迭代 的 开发 方式 ， 整个 软件 项 目 由 一 系列 增 量 式 开发 组 成 。 而 极限 测 
试 本 质 上 就 是 为 了 满足 极限 编程 的 思想 和 流程 而 设计 的 一 套 测 试 策略 和 流程 ， 从 极限 测试 流程 图 中 ,我们 可 以 
看 出 ， 单 元 测试 和 验收 测试 是 贯穿 始终 的 关键 步骤 。 其 中 单元 测试 是 极限 编程 中 最 重要 的 发 现 缺陷 的 手段 。 
答 案 : D 


【 例 6】 极 限 编程 通常 要 求 在 编码 之 前 先 设计 测试 用 例 ， 原 因 是 。 
A) 为 了 提高 测试 人 员 测试 自己 编写 代码 的 效率 
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B) 为 了 使 编码 人 员 能 够 更 好 的 把 握 软 件 需求 
C) 为 了 使 编码 人 员 更 加 明确 编码 的 目标 ， 从 而 编写 出 能 够 通过 单元 测试 的 代码 
D) 以 上 全 部 
解 析 : 极限 编程 中 的 单元 测试 与 传统 的 单元 测试 不 同 ， 在 极限 编程 中 要 求 在 编码 之 前 先 设 计 测试 ， 这 
主要 使 考虑 三 方面 的 因素 。 一 是 为 了 提高 测试 人 员 测 试 自己 编写 代码 的 效率 , 通常 编码 人 员 会 希望 自己 的 代 
码 很 快 通过 测试 ， 导 致 在 测试 中 难以 尽 全 力 发 现 缺陷 , 而 先 设计 测试 用 例 就 可 以 使 测试 用 例 的 设计 不 受 已 编 
写 代 码 的 干扰 ， 二 是 为 了 使 编码 人 员 能 够 更 好 的 把 握 软件 需求 ， 由 于 没有 详细 的 规约 ,编码 人 员 对 需求 的 理 
解 主 要 存留 在 自己 脑海 里 , 设计 测试 用 例 的 过 程 实 际 上 就 是 对 需求 的 整理 过 程 ; 三 是 为 了 使 编码 人 员 更 加 明 
确 编 码 的 目标 ， 从 而 编写 出 能 够 通过 单元 测试 的 代码 。 
答 案 : D 


傅 考点 5| 文档 测试 
四面 四 权 ER 


一 、 文 档 的 分 类 
文档 的 类 别 及 每 个 类 别 的 内 容 如 表 11-2 所 示 。 
表 11-2 文档 分 类 


文档 种 类 文档 内 容 
可 行 性 研究 报告 
软件 需求 说 明 书 
数据 库 设计 说 明 书 
数据 要 求 说 明 书 
概要 设计 说 明 书 
详细 设计 说 明 书 
项 目 开发 计划 
测试 计划 

管理 文档 测试 报告 
开发 进度 报告 
开发 总 结 报告 
宣传 材料 
包装 材料 
用 户 许可 说 明 书 
安装 手册 


开发 文档 


用 户 手册 


概念 手册 
在 线 帮 助 
示例 和 模板 
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二 、 用 户 文档 的 内 容 


(1) 宣传 资料 和 包装 资料 

(2) 用 户 许 可 说 明 书 

(3) 手册 

(4) 在 线 帮助 

(5) 示例 和 模板 

三 、 用 户 文档 的 测试 

1. 测试 要 点 

首先 ， 由 于 用 户 文档 测试 中 技术 含量 相对 比较 低 ， 通 常 得 不 到 重视 。 

其 次 ， 用 户 文档 通常 要 求 书写 人 员 既 要 了 解 程序 的 特性 又 要 了 解 用 户 的 特性 。 
再 次 ， 对 于 要 印刷 的 文档 ， 测 试 时 要 注意 文档 与 程序 的 一 致 性 。 

最 后 ， 用 户 文档 测试 的 重点 不 应 放 在 文字 校对 上 ， 而 应 放 在 查找 错误 和 问题 上 。 
2. 手册 的 测试 

目的 检查 手册 是 否 能 够 帮助 用 户 完成 软件 的 使 用 。 手 册 的 测试 包括 三 方面 内 容 : 
(1) 一 致 性 

(2) 完备 性 

(3) 准确 性 


3 在 线 帮助 的 测试 
(1) 内 容 的 测试 
(2) 功能 的 测试 
(3) 风格 的 测试 


se 


【 例 1】 文档 是 软件 的 重要 组 成 部 分 ， 通 常 文档 可 以 分 为 开发 文档 、 用 户 文档 和 。 
A) 技术 文档 B) 需求 文档 
C) 管理 文档 D) 设计 文档 
解析 : 一 般 说 来 ,文档 是 软件 的 重要 组 成 部 分 ， 在 软件 的 整个 生命 周期 中 会 出 现 很 多 文档 ， 通 常 我 们 
可 以 将 这 些 文档 分 成 三 类 : 开发 文档 、 管 理 文档 和 用 户 文档 。 
答 案 : C 


【 例 2】 关 于 文档 测试 ， 说 法 不 正确 的 是 
A) 对 文档 的 测试 只 能 通过 文档 审查 的 方式 进行 
B) 由 于 管理 文档 是 文档 的 一 类 ， 故 对 管理 文档 的 审查 也 是 属于 软件 测试 的 范畴 
C) 对 用 户 文档 的 测试 是 对 最 终 软 件 产品 测试 的 一 部 分 
D) 宣传 和 包装 材料 都 可 能 会 影响 用 户 购买 软件 的 决定 
解 析 : 对 管理 文档 的 审查 通常 归属 于 管理 范畴 ， 而 不 是 属于 软件 测试 的 范畴 ， 这 是 因为 对 于 管理 文档 
审查 的 目的 不 是 为 了 发 现 和 消除 用 户 所 看 到 的 软件 中 的 缺陷 , 而 是 为 了 更 好 的 管理 软件 开发 的 过 程 ， 故 选项 
B 说 法 不 正确 。 
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答 案 : B 

【 例 3】 下 列 不 属于 在 线 帮 助 测试 范畴 的 是 ___。 
A) 对 象 的 测试 B) 内 容 的 测试 
C) 功能 的 测试 D) 风格 的 测试 


解析: 在 线 帮助 的 测试 包括 三 个 方面 : 内 容 的 测试 、 功 能 的 测试 和 风格 的 测试 。 其 中 在 线 帮 助 内 容 的 
测试 可 以 从 一 致 性 、 准 确 性 和 完备 性 三 个 方面 进行 ;功能 的 测试 包括 超 链接 的 检查 、 功 能 与 帮助 的 关联 、 索 
引 和 搜索 、 指 南 和 向 导 四 个 部 分 ; 风格 的 测试 ， 测 试 时 要 对 风格 进行 检查 ， 通 常 可 以 由 对 软件 不 了 解 的 人 员 
进行 测试 ， 着 重 检查 当 使 用 中 发 生 困难 时 在 线 帮助 提供 的 信息 是 否 准确 有 效 。 


答 案 : A 

【 例 4】 手 册 是 用 户 文档 中 的 核心 部 分 ， 通 常 所 说 的 手册 包括 用 户 手 册 、 概 念 手册 和 了 
A) 软件 手册 B) 操作 手册 
C) 宣传 手册 D) 安装 手册 


解 ” 析 :不 同 软件 的 用 户 文档 包含 不 同 的 内 容 , 但 大 多 数 商 业 软件 的 用 户 文档 主要 包括 宣传 和 包装 材料 、 
用 户 许可 说 明 书 、 手 册 、 在 线 帮助 、 示 例 和 模板 。 其 中 手册 是 用 户 文档 中 的 核心 部 分 ， 通 常 所 说 的 手册 包括 
安装 手册 、 用 户 手册 和 概念 手册 。 安 装 手册 是 指导 用 户 完成 软件 安装 的 文档 ; 用 户 手册 也 称 为 操作 手册 ， 是 
指导 用 户 使 用 软件 的 核心 文档 ; 概念 手册 和 用 户 手册 一 样 ， 也 是 为 了 帮助 用 户 使 用 软件 的 ， 这 两 种 手册 的 主 
要 区 别 是 : 用 户 手册 需要 按 条 目 列 出 软件 的 所 有 功能 和 使 用 方法 ， 概 念 手册 不 需要 列 出 功能 ,但 需要 阐述 隐 
藏 在 功能 背后 的 原理 和 机 制 。 一 般 说 来 ， 这 两 种 手册 是 相辅相成 的 ， 用 户 手册 用 于 帮助 用 户 了 解 软 件 的 基本 
操作 ， 而 概念 手册 则 用 于 帮助 用 户 系统 掌握 软件 。 


答 案 : D 
【 例 5】 对 于 管理 文档 的 审查 通常 归属 于 范畴 。 
A) 管理 B) 测试 
C) 实践 D) 人 工 测试 


解 析 : 由 于 文档 与 代码 是 不 同 的 ， 文 档 不 能 直接 运行 ， 故 对 文档 的 测试 通常 只 能 以 文档 审查 的 方式 进 
行 ， 但 对 于 管理 文档 的 审查 通常 归属 于 管理 的 范畴 ， 而 不 是 测试 的 范畴 。 因 为 对 于 管理 文档 的 审查 目的 不 是 
为 了 发 现 和 消除 用 户 所 看 到 的 软件 中 的 缺陷 ， 而 是 为 了 更 好 的 管理 软件 开发 的 过 程 。 

答 案 : A 


【 例 6】 下 列 不 属于 在 线 帮助 测试 中 对 功能 的 检查 的 是 。 
A) 超 链 接 的 检查 B) 帮助 内 容 的 检查 
C) 功能 与 帮助 的 关联 D) 索引 和 搜索 
解析 : 在 线 帮助 不 仅仅 包含 一 些 文本 , 更 是 一 个 特殊 的 程序 , 因此 在 测试 时 除了 检查 在 线 帮助 内 容 外 ， 
还 要 检查 其 功能 。 一 般 功能 的 检查 包括 四 个 部 分 : 〈1) 超 链接 的 检查 ， 〈2) 功能 与 帮助 的 关联 ， (3) 索 
引 和 搜索 ， (4) 指南 和 向 导 。 
答 案 : B 


[9 过 关 练 习 


1. 针对 软件 对 其 运行 环境 的 依赖 进行 测试 ， 以 验证 软件 是 否 能 在 所 有 期 望 的 环境 中 运行 ， 这 种 测试 方 
法 是 5 
A) 易 用 性 测试 B) 功能 测试 
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已 


. 大 多 数 软件 使 用 


C) 性 能 测试 D) 兼容 性 测试 
.下面 不 属于 硬件 兼容 性 测试 考虑 的 是 
A) 与 板 卡 的 兼容 性 B) 与 中 间 件 的 兼容 性 
C) 与 整 机 的 兼容 性 D) 与 外 设 的 兼容 性 
.不 属于 界面 元 素 测试 内 容 的 是 。 
A) 数据 测试 B) 文字 测试 
C) 菜单 测试 D) 窗口 测试 
.软件 构件 最 受 关注 的 特性 是 
A) 高 可 靠 性 B) 可 观察 性 
C) 可 复 用 性 D) 可 控制 性 
.下 列 人 员 中 不 属于 构件 测试 涉及 的 人 员 是 。 
A) 协调 者 B) 开发 者 
C) 复 用 者 D) 第 三 方 
.在 极限 编程 中 最 重要 的 发 现 缺陷 的 手段 是 。 
A) 单元 测试 B) 集成 测试 
C) 系统 测试 D) 验收 测试 
.极限 编程 中 的 单元 测试 是 由 来 完成 的 测试 。 
A) 设计 人 员 
B) 开发 人 员 和 测试 人 员 之 外 的 第 三 方 测试 机 构 
C) 专门 的 测试 人 员 
D) 编码 人 员 
.针对 构件 接口 处 的 错误 和 构件 间 交 互 引 起 的 失效 的 构件 测试 方法 是 。 
A) 基于 形式 化 的 构件 测试 B) 构件 方法 序列 
C) 基于 构件 交互 图 的 方法 D) 基于 合约 变异 的 构件 测试 
.用 户 文档 中 的 核心 部 分 是 。 
A) 宣传 材料 和 包装 材料 B) 用 户 许可 说 明 书 
C) 手册 D) 示例 和 模板 
.下 列 不 属于 手册 测试 内 容 的 是 。 
A) 准确 性 B) 合理 性 
C) 完备 性 D) 一 致 性 
. 业务 符合 度 作为 功能 易 用 性 测试 的 主要 内 容 之 一 ， 它 主要 包括 
A) 业务 流程 的 符合 度 B) 输入 格式 的 符合 度 
C) 输出 格式 的 符合 度 D) 以 上 全 部 
.下 列 属于 功能 易 用 性 的 内 容 的 是 。 
A) 业务 符合 度 B) 功能 定制 性 及 关联 度 
C) 数据 的 共享 度 D) 以 上 全 部 
. 菜单 的 目的 是 为 了 组 织 软件 的 功能 ， 故 菜单 测试 的 重点 是 
A) 菜单 的 内 容 B) 菜单 的 风格 
C) 菜单 的 位 置 D) 菜单 的 颜色 
.下 列 不 属于 界面 一 致 性 测试 内 容 的 是 
A) 窗口 风格 的 一 致 性 B) 窗口 布局 的 一 致 性 
C) 界面 与 功能 的 一 致 性 D) 提示 信息 的 风格 和 措辞 的 一 致 性 


作为 常用 功能 的 快捷 方式 。 


= 
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A) 窗口 B) 文字 
C) 图 标 D) 菜单 
. 对 于 构件 的 提供 者 和 使 用 者 都 至 关 重要 的 是 构件 的 质量 控制 和 验证 。 
A) 有 效 性 B) 合理 性 
C) 完备 性 D) 一 致 性 


.以 下 不 属于 面向 构件 的 提供 者 的 构件 测试 目标 是 。 


和 A) 检查 为 特定 项 目 而 创建 的 新 构件 的 质量 

B) 检查 在 特定 平台 和 操作 环境 中 构件 的 复 用 、 打 包 和 部 署 
C) 尽 可 能 多 地 揭示 构件 错误 

D) 验证 构件 的 功能 、 接 口 、 行 为 和 性 能 


.构件 方法 序列 是 一 种 通过 消息 序列 来 发 现 构件 错误 的 方法 ， 该 方法 的 第 二 阶段 是 。 


A) 对 构件 的 测试 B) 对 构件 化 软件 的 测试 

C) 对 消息 序列 的 测试 D) 对 构件 的 功能 和 接口 的 测试 
.下列 构 件 测试 方法 中 ， 允 许 不 同 的 验证 工具 共同 操作 ， 可 以 消除 元 余 测 试问 题 的 是 Rl 

A) 构件 方法 序列 B) 内 置 测试 法 

C) 基于 形式 化 的 构件 测试 D) 基于 构件 交互 图 的 方法 

以 下 不 属于 基于 构件 交互 图 的 方法 的 步骤 是 。 

A) 建立 构件 交互 图 

B) 设计 测试 用 例 

C) 提供 一 系列 准则 辅助 判断 测试 充分 性 和 选择 测试 用 例 

D) 定义 接口 合约 

被 认为 是 构件 复 用 者 可 以 信赖 的 安全 的 途径 是 。 

A) 第 三 方 验证 B) 接口 探查 

C) 基于 形式 化 的 构件 测试 D) 基于 合约 变异 的 构件 测试 

极限 编程 的 主要 特征 是 。 

A) 简单 的 分 析 设 计 和 增 量 式 的 开发 ” B) 频繁 的 客户 交流 

C) 连续 的 测试 D) 以 上 全 部 

极限 编程 中 ， 完 成 开发 任务 的 标志 是 。 

A) 通过 的 单元 测试 B) 编码 完成 

C) 测试 用 例 设计 完成 D) 通过 验收 测试 


关于 极限 编程 ， 下 列 说 法 正确 的 是 。 

A) 极限 编程 和 传统 编程 一 样 ， 都 可 以 随时 应 对 更 改 的 需求 

B) 极限 编程 没有 严格 的 需求 和 设计 规约 ， 软 件 质量 主要 由 编码 人 员 来 保障 
C) 极限 编程 中 单元 测试 主要 由 用 户 来 完成 

D) 极限 编程 通常 是 在 编码 完成 后 立刻 进行 测试 用 例 的 设计 

下 列 不 属于 极限 测试 的 实施 要 注意 的 是 。 


A) 单元 测试 用 例如 何 生成 B) 单元 测试 工具 的 选择 使 用 
C) 集成 测试 方法 的 选择 D) 模拟 对 象 的 使 用 

指导 用 户 使 用 软件 的 核心 文档 是 。 

A) 操作 手册 B) 安装 手册 

C) 概念 手册 D) 示例 和 模板 

在 线 帮 助 对 用 户 提供 的 功能 主要 有 。 


A) 索引 和 搜索 B) 指南 和 向 导 
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C) 用 户 手册 提供 的 功能 D) 以 上 全 部 
28. 用 户 文档 测试 的 重点 不 应 放 在 。 
A) 功能 错误 B) 文字 校对 
C) 易 用 性 问题 D) 程序 和 手册 的 描述 不 一 致 
29. 手册 的 测试 一 般 必 须 由 对 软件 的 使 用 不 熟悉 的 测试 人 员 完 成 ， 一 般 手 册 的 测试 包括 
A) 一 致 性 B) 完备 性 
C) 准确 性 D) 以 上 全 部 


30. 不 准确 的 手册 容易 导致 用 户 误 用 软件 ， 故 手册 的 测试 必须 测试 手册 的 准确 性 ， 这 方面 检查 范围 不 包 
括 


A) 检查 是 否 有 未 在 手册 中 出 现 的 功能 
B) 检查 手册 对 功能 的 描述 

C) 检查 手册 对 约束 条 件 的 描述 

D) 检查 手册 对 相关 概念 和 术语 的 使 用 


名 过 关 练 习 答案 


1. 了 2..B 3.A 4.C 5.A 6. A 和 -了 
8. C 9. C 10. B 11. D 12. D 13. A 14. C 
15.C 16. A 17. A 18. B 19.C 20.D 21. A 
22. D 23. A 24. B 25. C 26. A 27.D 28. B 


29. D 30. A 
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用 考纲 适 角 
BB 
一 、 掌 握 软 件 测试 过 程 管理 的 基本 知识 


二 、 掌 所 软件 测试 过 程 管理 的 方法 。 
四 四国 本 生生 
表 12-1 统计 了 最 近 2 次 与 本 章 考点 相关 的 试卷 解析 。 
表 12-1 历年 考题 知识 点 分 布 统计 表 


命题 范围 


软件 测试 过 程 测试 过 程 的 抽象 模型 

测试 执行 的 管理 缺陷 的 跟踪 和 管理 

软件 测试 过 程 测试 过 程 的 活动 

测试 过 程 组 织 与 管理 软件 测试 过 程 管理 的 基本 原则 
测试 计划 的 制定 测试 计划 达到 的 目标 


和 
一 、 总 体 情况 
1. 本 章 在 改革 后 两 次 考试 中 题 量 及 分 值 比重 约 占 试卷 总 分 值 的 10% 左 右 。 
2. 本 章 软件 测试 过 程 的 概念 和 测试 过 程 的 基本 管理 方法 是 掌握 的 ， 是 考试 的 重点 ， 其 中 软件 
测试 计划 、 测 试 方案 的 制定 以 及 测试 管理 控制 的 基本 方法 尤其 要 重点 掌握 。 
、 关 键 考点 
软件 测试 过 程 概念 
测试 组 织 管理 
测试 计划 的 制定 
测试 方案 的 确定 
测试 环境 管理 
软件 测试 风险 分 析 和 成 本 管理 
测试 文档 管理 
测试 的 复 用 与 维护 
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参考 点 1| 软件 测试 过 程 
和 


一 、 软 件 测试 过 程 概念 

软件 测试 过 程 是 一 种 抽象 的 模型 ， 用 于 定义 软件 测试 的 流程 和 方法 。 软 件 开 发 过 程 质量 决 
软件 的 质量 ， 软 件 测试 过 程 质量 直接 影响 测试 结果 的 准确 性 和 有 效 性 。 

二 、 软 件 测试 过 程 模 型 

1. V 模型 

V 模型 反映 出 测试 活动 与 分 析 设 计 活动 的 关系 。 指 出 单元 测试 和 集成 测试 应 检测 程序 的 执行 
是 否 满足 软件 设计 的 要 求 。 系统 测试 应 检测 系统 功能 、 性 能 的 质量 特性 是 否 达到 系统 要 求 的 指标 。 
验收 测试 确定 软件 的 实现 是 否 满足 用 户 需要 或 合同 的 要 求 。 

2. W 模型 


W 模型 指出 软件 各 开发 阶段 中 应 同步 进行 的 验证 和 确认 活动 , 即 测试 与 开发 也 应 是 同步 进行 
的 。W 模型 有 利于 尽早 和 全 面 的 发 现 问题 。 


3 五 模型 


V 模型 与 W 模型 有 缺陷 , 即 它们 都 把 软件 的 开发 视 为 需求 、 设 计 和 编码 等 一 系列 串 行 的 活动 
而 事实 上 ， 这 些 活动 是 可 以 交叉 进行 的 。H 模型 揭示 一 点 : 软件 测试 是 一 个 独立 的 流程 ， 贯 穿 于 
品 的 整个 生命 周期 中 ， 与 其 他 流程 并 发 进行 。 


4. 其 他 模型 
除了 上 面 几 种 常见 模型 外 ， 还 有 X 模型 、 前 置 测 试 模型 等 。 
5， 测 试 过 程 模型 的 选取 原则 


在 实践 中 ， 建 议 以 W 模型 作为 框架 ， 及 早 、 全 面 的 开展 测试 ， 同 时 灵活 运用 HH 模型 独立 测 
试 的 思想 ， 在 达到 恰当 的 就 绪 点 时 就 应 该 开展 独立 的 测试 工作 ， 同 时 将 测试 工作 进行 迭代 ， 最 终 
保证 完成 测试 目标 。 


三 、 测 试 阶段 中 的 测试 活动 

软件 测试 过 程 包括 四 项 基本 活动 : 测试 筹划 ， 测 试 设计 与 实现 ， 测 试 执行 ， 测 试 总 结 。 

1 测试 策划 

在 测试 策划 中 的 活动 有 : 制定 测试 计划 ， 以 确定 测试 范围 、 测 试 策略 和 测试 方法 ， 规 划 测 试 
任务 日 程 表 ， 对 测试 资源 进行 安排 ， 并 提前 评估 测试 风险 ， 制 定 风险 控制 策略 。 

2 测试 设计 与 实现 

在 测试 设计 与 实现 中 的 活动 有 : 制定 测试 的 技术 方案 ， 选 择 测试 工具 ， 并 根据 测试 技术 方案 


也 
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设计 测试 用 例 。 

3. 测试 执行 

在 测试 执行 中 的 活动 有 : 建立 相关 测试 环境 、 配 置 测试 数据 ， 按 日 程 安排 执行 测试 用 例 并 记 
录 测 试 执行 结果 ， 对 发 现 的 软件 缺陷 进行 报告 ， 并 配合 开发 人 员 进 行 软件 缺陷 的 分 析 、 处 理 和 追 
踪 。 

4. 测试 总 结 

在 测试 总 结 中 的 活动 :对 测试 结果 进行 综合 分 析 ， 以 确定 软件 产品 质量 的 当前 状态 ， 为 产品 
的 改进 和 发 布 提供 数据 和 依据 ， 同 时 编制 测试 报告 ， 提 交 相 关 测试 文档 。 

四 、 软 件 测试 过 程 管理 的 特点 

软件 测试 过 程 管理 的 基本 内 容 : 计划、 组 织 和 监控 。 测 试 过 程 中 存在 的 问题 有 : 

(1) 软件 质量 标准 定义 不 准确 、 任 务 边 界 模糊 。 

(2) 软件 测试 项 目的 变化 控制 和 预警 分 析 要 求 高 。 

(3) 软件 测试 项 目 具有 智力 密集 、 劳 动 密集 的 特点 ， 受 人 力 资源 影响 最 大 。 

(4) 测试 任务 的 分 配 难 。 

(5) 测试 要 求人 力 资源 十 分 稳定 。 

(6) 软件 测试 人 员 在 待遇 、 地 位 上 可 能 会 受到 一 些 不 公正 的 待遇 。 

软件 测试 项 目的 过 程 管理 能 否 成 功 , 通常 受 三 方面 影响 :项 目 组 内 环境 、 项 目 所 处 的 组 织 环境 、 
整个 开发 流程 所 控制 的 全 局 环境 。 

五 、 软 件 测试 过 程 管 理 的 原则 

(1) 有 关 测 试 需求 ， 应 当 有 一 个 经 各 方 同 意 的、 完整 的 、 清 楚 的 、 详 细 的 、 整 体 的 、 可 实现 
的 和 可 测试 性 的 需求 并 文档 化 ， 尽 可 能 坚持 最 初 的 需求 。 

(2) 测试 计划 先行 ， 软 件 项 目 管理 过 程 从 项 目的 计划 活动 开始 ， 软 件 测试 项 目 也 不 例外 ， 也 
是 从 测试 计划 开始 。 

(3) 建立 任务 优先 级 ， 在 测试 任务 较 多 的 情况 下 ， 应 该 为 各 项 任务 建立 测试 优先 级 ， 这 也 可 
以 根据 优先 级 来 先后 处 理 各 项 任务 。 

(4) 建立 客观 的 评估 标准 ， 这 样 使 整个 项 目 过 程 具有 良好 的 可 测 性 和 可 跟踪 性 ， 强 调 以 数据 
说 话 。 

(5) 尽早 测试 ， 这 是 从 W 模型 中 抽象 出 来 的 理念 ， 有 两 方面 的 含义 ， 一 方面 指 测试 人 员 早 期 
参与 测试 项 目 ， 另 一 方面 指 尽早 开展 测试 执行 工作 。 

(6) 全 面 测试 ， 也 是 W 模型 的 重要 思想 ， 有 两 方面 的 含义 ， 一 方面 指 要 对 软件 所 有 产品 进行 
全 面 地 测试 ， 另 一 方面 指 软件 开发 人 员 与 测试 人 员 全 面 参与 到 测试 工作 中 。 

(7) 全 过 程 测试 ， 从 W 模型 中 抽象 出 来 的 另 一 理念 ， 有 两 方面 的 含义 ， 一 方面 指 测试 人 员 要 
充分 关注 开发 过 程 ， 另 一 方面 指 测试 人 员 要 对 测试 的 全 过 程 进 行 全 程 的 跟踪 。 

(8) 独立 的 、 和 迭代 的 测试 ， 是 联 模型 的 重要 思想 ， 强 调 只 要 达到 测试 就 绪 点 ， 即 测试 条 件 成 
熟 ， 测 试 准 备 活动 完成 ， 测 试 执行 活动 就 可 以 开展 。 
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六 、 软 件 测试 过 程 的 人 员 组 织 

测试 团队 的 组 织 直 接 关 系 到 测试 团队 的 工作 效率 和 生产 力 ， 其 组 织 方式 由 测试 团队 的 规模 、 
有 具体 任务 和 技术 来 决定 。 

一 个 测试 团队 的 基本 角色 有 : QA/ 测 试 经 理 、 实 验 室 管理 人 员 、 内 审 员 、 测 试 组 长 、 测 试 设 
计 人 员 / 资 深 测试 工程 师 、 一 般 测 试 工程 师 。 

若 测试 团队 规模 较 大 ， 则 测试 工程 师 分 为 三 个 层次 : 初级 测试 工程 师 、 测 试 工程 师 和 资深 测 
试 工程 师 ， 同 时 设置 自动 化 测试 工程 师 、 系 统 测试 工程 师 和 架构 工程 师 。 

测试 过 程 人 员 组 织 的 一 个 方面 是 考虑 测试 团队 的 规模 ， 测 试 团队 的 规模 可 以 考虑 在 整个 开发 
部 门 所 占 的 比重 ， 或 相对 开发 人 员 所 占 的 比例 。 从 经 验 看 ， 不 同 的 应 用 ， 软 件 测试 和 软件 开发 人 
员 的 比例 也 是 不 同 的 ， 大 致 可 分 为 三 类 : 


(1) 操作 系统 类 型 的 产品 ， 对 测试 要 求 最 高 ， 测 试 人 员 和 开发 人 员 的 比例 为 2: 1。 

(2) 应 用 平台 、 支 撑 系 统 类 型 的 产品 ， 对 测试 要 求 比较 高 ， 通 常 测试 人 员 和 开发 人 员 的 比例 
为 81。 

(3) 对 于 特定 应 用 系统 一 类 产品 ， 由 于 用 户 对 象 清楚 、 范 围 小 ， 甚 至 可 对 应 用 平台 或 应 用 环 
境 加 以 限制 , 所 以 测试 人 员 可 以 再 减少 , 但 测试 人 员 和 开发 人 员 的 比例 至 少 保证 在 1: 2 的 水 平 以 
Bs; 


【 例 1】 测试 过 程 的 4 项 基本 活动 是 测试 策划 、 测 试 设计 、 测 试 总 结 和 _ _。(2008.09) 
A) 测试 执行 B) 测试 报告 
C) 测试 度量 D) 测试 需求 


解析: 软件 测试 过 程 包括 四 项 基本 活动 : 测试 策划 、 测 试 设计 、 测 试 执行 和 测试 总 结 。 正 常情 况 下 
这 些 测试 活动 顺序 开展 并 出 现在 所 有 测试 阶段 中 。 
答 案 : A 


【 例 2】 下 列 有 关 测 试 过 程 管理 的 基本 原则 ， 哪 个 是 错误 的 . 
A) 测试 过 程 管理 应 该 首先 建立 测试 计划 
B) 测试 需求 在 测试 过 程 中 可 以 是 模糊 的 、 非 完整 的 
C) 在 测试 任务 较 多 的 情况 下 ， 应 该 建立 测试 任务 的 优先 级 来 优化 处 理 
D) 整个 测试 过 程 应 该 具有 良好 的 可 测 性 和 可 跟踪 性 ， 强 调 以 数据 说 话 
解析 : 软件 测试 过 程 管理 的 原则 有 8 个 (1) 有 关 测试 需求 ，(2) 测试 计划 先行 ，(3) 建立 任务 优 
先 级 ，(4) 建立 客观 的 评估 标准 ，(5) 尽早 测试 ，(6) 全 面 测试 ，(7) 全 过 程 测试 ， (8) 独立 的 、 迭 代 的 
测试 。 
答 案 : B 
【 例 3】 下 列 有 关 测 试 过程 V 模型 的 说 法 中 ， 正 确 的 是 _。(2008.04) 
A) 验收 测试 应 确定 程序 的 执行 是 否 满足 软件 设计 的 要 求 
B) 系统 测试 应 确定 系统 功能 和 性 能 的 质量 特性 是 否 达到 系统 要 求 的 指标 
C) 单元 测试 和 集成 测试 应 确定 软件 的 实现 是 否 满足 用 户 需 要 或 合同 的 要 求 
D) 集成 测试 在 编码 结束 前 就 可 以 开始 
解 析 : V 模型 是 在 20 世纪 80 年 代 后 期 提出 的 ， 旨 在 改进 软件 开发 的 效率 和 效果 。 该 模型 反映 出 测试 
活动 与 分 析 设 计 活动 的 关系 。 指 出 单元 测试 和 集成 测试 应 检测 程序 的 执行 是 否 满足 软件 设计 的 要 求 。 系 统 测 


。(2008.09) 
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试 应 检测 系统 功能 、 性 能 的 质量 特性 是 否 达到 系统 要 求 的 指标 。 验 收 测试 确定 软件 的 实现 是 否 满足 用 户 需 要 
或 合同 的 要 求 。 选 项 A 和 选项 C 的 说 法 颠倒 ， 不 正确 。 集 成 测试 要 在 单元 测试 之 后 ， 所 以 选项 D 的 说 法 明 
显 错误 ， 故 只 有 选项 B 说 法 完全 正确 。 

答 案 : B 


【 例 4】 下 列 关于 软件 测试 过 程 的 几 种 抽象 模型 ， 说 法 正确 的 是 。 
A) 旦 模型 指出 软件 测试 具有 独立 性 ， 只 要 某 个 测试 达到 准备 就 绪 点 ， 测 试 执行 活动 就 可 以 开展 
B) W 模型 强调 在 整个 项 目 开发 中 需要 经 历 的 不 同 测试 级 别 ， 指 明 测试 的 对 象 是 程序 
C) 软件 测试 过 程 与 软件 开发 过 程 不 同 的 是 ， 它 不 必 遵 循 软件 工程 原理 
D) V 模型 强调 测试 的 对 象 不 仅仅 是 程序 ， 需 求 、 设 计 等 同样 需要 测试 
解 析 : 软件 测试 过 程 体现 了 软件 测试 的 流程 和 方法 ， 与 软件 开发 过 程 一 样 ， 都 遵循 软件 工程 原理 ， 遵 
循 管理 学 原理 ， 故 选项 C 不 正确 。V 模型 反映 出 测试 活动 与 分 析 设计 活动 的 关系 ,强调 了 在 整个 项 目 开发 过 
程 中 需要 经 历 的 不 同 测试 级 别 ， 忽 视 了 测试 的 对 象 不 应 该 仅仅 是 程序 ，W 模型 对 V 模型 进行 了 补充 ， 明 确 
指出 : 测试 的 对 象 不 仅仅 是 程序 ， 需 求 、 设 计 等 同样 需要 进行 测试 , 联 模 型 指出 软件 测试 是 一 个 独立 的 流程 ， 
只 要 某 个 测试 达到 准备 就 绪 点 ， 测 试 执行 活动 就 可 以 开展 ， 软 件 测试 贯穿 于 产品 的 整个 生命 周期 ， 与 其 他 流 
程 可 以 并 发 进行 。 


答 案 : A 
【 例 5】 下 列 活动 不 属于 测试 阶段 的 测试 活动 的 是 。 
A) 测试 执行 B) 测试 总 结 
C) 测试 设计 与 实现 D) 测试 人 员 确 定 


解析 : 软件 测试 过 程 包括 四 项 基本 活动 : 测试 策划 、 测 试 设计 与 实现 、 测 试 执行 、 测 试 总 结 。 通 常情 
况 下 ， 在 测试 阶段 中 这 些 测 试 活动 都 是 顺序 开展 的 。 


答 案 : D 

【 例 6】 下 列 活动 违背 软件 测试 过 程 管理 原则 的 是 。 
A) 测试 计划 先行 B) 建立 客观 的 评估 标准 
C) 重合 的 、 非 独立 的 进行 测试 D) 尽早 、 全 面 的 进行 测试 


解析 : 软件 测试 过 程 管理 的 原则 有 : @ 有 关 测试 需求 ， 应 当 有 一 个 经 各 方 同 意 的 、 完 整 的 、 清 楚 的 、 
详细 的 、 整 体 的 、 可 实现 的 和 可 测试 性 的 需求 并 文档 化 ， 尽 可 能 坚持 最 初 的 需求 。@ 测 试 计划 先行 ， 软 件 测 
试 项 目 应 从 测试 计划 开始 。@ 建 立 任务 优先 级 ， 根 据 优先 级 来 先后 处 理 各 项 任务 。@ 建 立 客 观 的 评估 标准 ， 
将 所 有 活动 产生 的 有 用 数据 记录 下 来 ， 使 整个 项 目 过 程 具有 良好 的 可 测 性 和 可 跟踪 性 。@ 尽 早 测试 ， 测 试 人 
员 早 期 参与 软件 项 目 ， 及 时 开展 测试 准备 工作 ， 尽 早 开 展 测试 执行 工作 。@ 全 面 测试 ， 对 软件 的 所 有 产品 进 
行 全 面 的 测试 ， 软 件 开发 人 员 及 测试 人 员 全 面 参 与 到 测试 工作 中 。@ 全 过 程 测试 ,测试 人 员 要 充分 关注 开发 
过 程 ， 对 开发 过 程 的 各 种 变化 及 时 做 出 响应 。@ 独 立 的 、 迭 代 的 测试 ， 强 调 测试 的 就 绪 点 ， 即 只 要 测试 条 件 
成 熟 ， 测 试 执行 活动 就 可 以 开展 。 


答 案 : C 
【 例 7】 对 于 支撑 系统 类 型 的 产品 ， 通 常 测试 人 员 和 开发 人 员 的 比例 为 。 
A)1:2 B)1:1 C) 2: 1 D) 3: 1 


解 ” 析 : 从 经 验 看 ， 不 同 的 应 用 ， 软 件 测试 和 软件 开发 人 员 的 比例 也 是 不 同 的 ， 大 致 可 分 为 三 类 : @D 操 
作 系 统 类 型 的 产品 ， 对 测试 要 求 最 高 ， 测 试 人 员 和 开发 人 员 的 比例 为 2; 1。@ 应 用 平台 、 支 撑 系统 类 型 的 
产品 ， 对 测试 要 求 比较 高 ， 通 常 测试 人 员 和 开发 人 员 的 比例 为 1 1。@ 对 于 特定 应 用 系统 一 类 产品 ， 由 于 
用 户 对 象 清楚 、 范 围 小 ， 甚 至 可 对 应 用 平台 或 应 用 环境 加 以 限制 ， 所 以 测试 人 员 可 以 再 减少 ,但 测试 人 员 和 
开发 人 员 的 比例 至 少 保证 在 1: 2 的 水 平 以 上 。 

答 案 : B 
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铺 _ 考 点 2| 测试 计划 的 制定 


固 回国 国 N07 
一 、 测 试 计划 的 整体 目标 
测试 计划 的 整体 目标 是 为 了 确定 测试 的 任务 、 所 需 的 各 种 资源 和 投入 、 预 见 可 能 出 现 的 问题 


和 风险 ， 


以 指导 测试 的 执行 ， 最 终 实现 测试 的 目标 。 


制定 测试 计划 ， 要 达到 的 目标 有 : 


(1) 


为 测试 各 项 活动 制定 一 个 现实 可 行 的 、 综 合 的 计划 ; 

为 项 目 实施 建立 一 个 组 织 模型 ; 

开发 有 效 的 测试 模型 ; 

确定 测试 所 需要 的 时 间 和 资源 ; 

确立 每 个 测试 阶段 的 测试 完成 及 测试 成 功 的 标准 和 要 实现 的 目标 
识别 出 测试 活动 的 各 种 风险 。 


、 测 试 计划 活动 的 细 分 


计划 初期 收集 信息 。 

测试 计划 最 关键 的 一 步 就 是 确定 测试 需求 和 测试 层次 。 
计划 起 草 。 

内 部 审查 。 

计划 讨论 和 修改 。 


测试 计划 的 多 方 审查 。 
测试 计划 的 定稿 和 批准 。 


、 测 试 计 划 的 要 点 


目标 和 范围 : 包括 产品 特性 、 质 量 目标 、 各 个 阶段 的 测试 对 象 、 目 标 范围 和 限制 。 


(2) 项 目 估 算 : 根据 历史 数据 和 采用 恰当 的 评估 技术 ， 对 测试 工作 量 、 所 需 资 源 作出 合理 估 
算 。 

(3) 风险 计划 : 测试 可 能 存在 的 风险 分 析 、 识 别 以 及 风险 的 回避 监控 和 管理 。 

(4) 日 程 : 项 目 工作 分 解 结 构 ， 并 采用 时 限 图 、 甘 特 图 等 方法 制定 时 间 和 资源 表 。 

(5) 项 目 资源 ， 人 员 、 硬 件 和 软件 等 资源 的 组 织 和 分 配 ， 人 力 资源 是 重点 。 

(6) 跟踪 和 控制 机 制 : 质量 保证 和 控制 、 变 更 管理 和 控制 。 
用 放生 


【 例 1】 下 列 哪个 选项 不 属于 测试 计划 要 达到 的 目标 


。(2008.09) 


A) 为 测试 各 项 活动 制定 一 个 现实 可 行 的 、 综 合 的 计划 ， 包 括 每 项 测试 活动 的 对 象 、 范 围 、 方 法 、 


进度 和 预期 结果 


B) 为 项 目 实施 建立 一 个 组 织 模型 ， 并 定义 测试 项 目 中 每 个 角色 的 责任 和 工作 内 容 
C) 为 测试 执行 活动 设计 测试 方案 ， 编 制 测试 用 例 
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D) 确定 测试 需要 的 时 间 和 资源 ， 以 保证 其 可 获得 性 和 有 效 性 
解 析 : 制定 测试 计划 ， 要 达到 的 目标 有 : 《〈1) 为 测试 各 项 活动 制定 一 个 现实 可 行 的 、 综 合 的 计划 ， 
包括 每 项 测试 活动 的 对 象 、 范 围 、 方 法 、 进 度 和 预期 结果 ; 2》 为 项 目 实施 建立 一 个 组 织 模型 ， 并 定义 测 
试 项 目 中 每 个 角色 的 责任 和 工作 内 容 ; (3) 开发 有 效 的 测试 模型 ,能 正确 地 验证 正在 开发 的 软件 系统 ，(4) 
确定 测试 所 需要 的 时 间 和 资源 ， 以 保证 其 可 获得 性 和 有 效 性 ; (5) 确立 每 个 测试 阶段 的 测试 完成 及 测试 成 
功 的 标准 和 要 实现 的 目标 ; 《6) 识别 出 测试 活动 的 各 种 风险 ， 并 消除 可 能 存在 的 风险 ， 降 低 那 些 无 法 消除 
的 风险 所 带 来 的 损失 。 


答 案 : C 

【 例 2】 不 是 测试 计划 的 整体 目标 的 是 。 
A) 确定 测试 的 任务 B) 确定 所 需 的 各 种 资源 和 投入 
C) 发 现 并 改正 出 现 的 问题 D) 指导 测试 的 执行 


解 析 : 测试 计划 的 整体 目标 是 为 了 确定 测试 的 任务 、 所 需 的 各 种 资源 和 投入 、 预 见 可 能 出 现 的 问题 和 
风险 ， 以 指导 测试 的 执行 ， 最 终 实现 测试 的 目标 。 


答 案 : C 

【 例 3】 在 制定 测试 策略 前 ， 要 确定 测试 策略 项 ， 下 列 不 属于 测试 策略 的 是 ___。 
A) 要 使 用 的 测试 技术 和 工具 B) 测试 完成 的 标准 
C) 影响 资源 分 配 的 特殊 考虑 D) 测试 计划 的 制定 


解 析 : 测试 策略 描述 当前 测试 项 目的 目标 和 所 采用 的 测试 方法 ， 以 及 不 同 阶段 的 测试 对 象 、 范 围 和 方 
法 、 每 个 阶段 内 要 进行 的 测试 类 型 。 在 制定 测试 策略 前 ， 要 确定 测试 策略 项 ， 测 试 策略 主要 包括 三 点 : 要 使 
用 的 测试 技术 和 工具 、 测 试 完成 的 标准 和 影响 资源 分 配 的 特殊 考虑 。 


答 案 : D 

【 例 4】 测试 计划 活动 中 最 关键 的 一 步 是 __。 
A) 收集 信息 B) 确定 测试 需求 和 层次 
C) 内 部 审查 D) 测试 计划 的 定稿 和 批准 


解 ” 析 : 测试 计划 不 可 能 一 气 呵 成 ， 而 是 要 经 过 计划 初期 、 起 草 、 讨 论 和 审查 等 不 同 阶段 ， 才 能 将 测试 
计划 制定 好 ， 且 不 同 的 测试 阶段 或 不 同 的 测试 任务 都 可 能 要 有 具体 的 测试 计划 。 具 体 细 分 为 计划 初期 收集 
信息 , @ 确 定 测试 需求 和 测试 层次 , @ 计 划 起 草 , @ 内 部 审查 , @ 计 划 讨 论 和 修改 , @ 测 试 计划 的 多 方 审查 ， 
@ 测 试 计划 的 定稿 和 批准 。 其 中 测试 计划 最 关键 的 一 步 就 是 @@ 确 定 测试 需求 和 测试 层次 。 

答 案 : B 


【 例 5】 不 属于 测试 计划 要 点 的 是 。 
A) 错误 和 缺陷 管理 B) 项 目 估算 
C) 产品 目标 和 范围 D) 跟踪 和 控制 机 制 
解 析 : 测试 计划 的 要 点 有 : @ 目 标 和 范围 : 包括 产品 特性 、 质 量 目标 、 各 个 阶段 的 测试 对 象 、 目 标 范 
围 和 限制 ，@ 项 目 估算 : 根据 历史 数据 和 采用 恰当 的 评估 技术 ， 对 测试 工作 量 、 所 需 资源 作出 合理 估算 ，@@ 
风险 计划 : 测试 可 能 存在 的 风险 分 析 、 识 别 以 及 风险 的 回避 监控 和 管理 ，@ 日 程 : 项 目 工作 分 解 结构 ， 并 采 
用 时 限 图 、 甘 特 图 等 方法 制定 时 间 和 资源 表 ，@@ 项 目 资源 人员、 硬件 和 软件 等 资源 的 组 织 和 分 配 ， 人 力 资 
源 是 重点 ，@@ 跟 踪 和 控制 机 制 : 质量 保证 和 控制 、 变 更 管理 和 控制 。 
答 案 : A 
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尹 考点 3 测试 方案 的 确定 
回国 回国 半 C 


一 、 软 件 测试 设计 和 开发 主要 内 容 

(1) 制定 测试 的 技术 方案 。 

(2) 设计 测试 用 例 。 

(3) 设计 测试 用 例 的 特定 集合 以 满足 一 些 特定 的 测试 目的 和 任务 。 

(4) 测试 开发 。 

(5) 测试 环境 的 设计 。 

二 、 软 件 测试 设计 要 点 

(1) 所 设计 的 测试 技术 方案 是 否 可 行 、 是 否 有 效 和 是 否 能 达到 预期 的 测试 目标 。 

(2) 所 设计 的 测试 用 例 是 否 完整 ， 边 界 条 件 是 否 考虑 ， 覆 盖 率 能 达到 多 高 。 

(3) 所 设计 的 测试 环境 是 否 和 用 户 实际 使 用 环境 比较 接近 。 

(4) 关键 是 做 好 测试 设计 前 的 知识 传递 。 

三 、 测 试用 例 的 设计 方法 

测试 用 例 的 设计 方法 有 白 盒 测 试 和 黑 盒 测 试 相 对 应 的 设计 方法 ， 其 中 黑 盒 测 试 的 用 例 设计 ， 
可 采用 等 价 类 划分 、 因 果 图 法 、 边 界 分 析 、 用 户 界 面 测试 、 配 置 测试 和 安装 选项 验证 等 方法 ， 而 
白 盒 测试 的 用 例 设计 ， 有 下 面 方法 : 

(1) 采用 逻辑 覆盖 的 结构 测试 用 例 的 设计 方法 。 

(2) 基于 程序 结构 的 域 测试 用 例 的 设计 方法 。 

(3) 数据 流 测 试用 例 的 设计 方法 。 

(4) 根据 对 象 状 态 或 等 待 状态 变化 来 设计 测试 用 例 。 

(5) 基于 程序 错误 的 变异 来 设计 测试 用 例 。 

(6) 基于 代数 运算 符号 的 测试 用 例 设计 方法 。 

四 、 测 试用 例 的 组 织 管 理 

测试 用 例 要 经 过 创建 、 修 改 和 不 断 完 善 的 过 程 。 测 试用 例 的 属性 有 : 优先 次 序 、 目 标 性 、 所 
属 的 范围 、 关 联 性 、 阶 段 性 、 状 态 性 、 时 效 性 、 所 有 者 、 日 期 等 特性 。 根 据 测试 用 例 的 属性 及 编 
号 等 可 对 测试 用 例 进行 基于 数据 库 方式 的 良好 管理 。 图 12-1 为 有 效 的 测试 用 例 组 织 。 
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标识 符 


编写 过 程 


输出 标准 

关联 的 测试 
用 例 

所 属 的 测试 模 

块 员 试 组 件 / 

测试 计划 


组 织 过程 


执行 过 程 


EE 
【 例 1】 软件 测试 过 程 中 的 一 个 技术 深 、 要 求 高 的 关键 阶段 是 
A) 软件 测试 规划 阶段 B) 软件 测试 设计 和 开发 阶段 
C) 软件 测试 实施 阶段 D) 软件 测试 总 结 阶段 


解 析 : 当 测试 计划 完成 之 后 ， 测 试 过 程 就 要 进入 软件 测试 设计 和 开发 阶段 ， 由 于 软件 的 设计 是 将 软件 
需求 转换 为 软件 表示 的 过 程 ， 而 软件 测试 设计 则 是 将 测试 需求 转换 为 测试 用 例 ， 描 述 测试 环境 、 测 试 执行 的 
范围 、 层 次 和 用 户 的 使 用 场景 。 所 以 软件 测试 设计 和 开发 阶段 是 软件 测试 过 程 中 的 一 个 技术 深 、 要 求 高 的 关 


键 阶段 。 
答 案 : B 
【 例 2】 不 属于 软件 测试 和 开发 主要 内 容 的 是 
A) 制定 测试 的 技术 方案 B) 测试 环境 的 设计 
C) 测试 开发 D) 测试 执行 


解 ” 析 : 软件 测试 和 开发 主要 内 容 有 : @ 制 定 测试 的 技术 方案 ,加 设计 测试 用 例 ， 四 设计 测试 用 例 的 特 
定 集合 以 满足 一 些 特定 的 测试 目的 和 任务 ，@ 测 试 开发 ，@ 测 试 环境 的 设计 。 
答 案 : D 


【 例 3】 下 列 测试 方法 中 ， 适 用 于 功能 测试 和 验收 测试 的 是 。 
A) 配置 测试 用 例 设计 法 
B) 基于 程序 结构 的 域 测试 用 例 设计 法 
C) 数据 流 测试 用 例 设计 法 
D) 根据 对 象 状态 变化 来 设计 测试 用 例 
解 ” 析 : 测试 用 例 的 设计 方法 有 白 盒 测 试 和 黑 盒 测 试 相对 应 的 设计 方法 ， 其 中 黑 盒 测试 的 用 例 设计 方法 
有 : @ 等 价 类 划分 ，@@ 因 果 图 法 ， 轿 边界 分 析 ， 图 用 户 界面 测试 ， 回 配置 测 试 ，@ 安 装 选项 验证 。 而 白 盒 测 
试 的 用 例 设计 方法 有 : @ 采 用 逻辑 覆盖 的 结构 测试 用 例 的 设计 方法 ，@ 基 于 程序 结构 的 域 测试 用 例 的 设计 方 
法 , @ 数 据 流 测试 用 例 的 设计 方法 ，@ 根 据 对 象 状态 或 等 待 状态 变化 来 设计 测试 用 例 ，@@ 基 于 程序 错误 的 变 
异 来 设计 测试 用 例 , @ 基 于 代数 运算 符号 的 测试 用 例 设计 方法 。 这些 测 试用 例 设计 法 都 适用 于 功能 测试 和 验 
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收 测试 。 
答 案 : A 
【 例 4】 对 测试 用 例 进行 管理 可 以 依据 测试 用 例 编写 过 程 的 属性 、 组 织 过 程 的 属性 和 。 
A) 创建 过 程 的 属性 B) 测试 过 程 的 属性 
C) 执行 过 程 的 属性 D) 管理 过 程 的 属性 


解 ” 析 : 测试 用 例 要 经 过 创建 、 修 改 和 不 断 完善 的 过 程 。 测 试用 例 的 属性 有 : 优先 次 序 、 目 标 性 、 所 属 
的 范围 、 关 联 性 、 阶 段 性 、 状 态 性 、 时 效 性 、 所 有 者 、 日 期 等 特性 。 根 据 测 试用 例 的 属性 及 编号 等 可 对 测试 
用 例 进行 基于 数据 库 方式 的 良好 管理 , 另外 也 可 以 依据 测试 用 例 编写 过 程 的 属性 、 组 织 过 程 的 属性 和 执行 过 
程 的 属性 来 对 测试 用 例 进行 有 效 管理 。 


答 案 : C 

【 例 5】 测 试用 例 设计 完成 后 ， 要 经 过 非 正 式 和 正式 的 审查 ， 下 列 是 非 正式 审查 的 是 。 
A) 系统 分 析 人 员 审 查 B) 资深 入 员 审 查 
C) 系统 设计 人 员 审 查 D) 程序 员 审查 


解 析 : 测试 用 例 设计 完成 后 ， 要 经 过 非 正式 和 正式 的 审查 。 其 中 非 正式 的 审查 一 般 是 在 QA 或 测试 小 
组 内 部 进行 ， 包 括 测试 组 内 人 员 互 相 检查 或 让 资深 入 员 、 测 试 小 组 长 审查 ;正式 的 审查 一 般 通 过 Email 将 已 
经 设计 好 的 测试 用 例 发 给 相应 的 系统 分 析 人 员 、 系 统 设 计 人 员 和 程序 员 ， 让 他 们 进行 审查 。 

答 案 : B 


【 例 6】 测 试 开发 的 输入 是 基于 测试 需求 的 ， 输 出 是 。 
A) 测试 脚本 ， 期 望 结果 B) 测试 用 例 ， 期 望 结 果 
C) 测试 脚本 ， 测 试用 例 和 期 望 结果 D) 测试 用 例 ， 测 试 脚本 和 期 望 结果 


解 析 : 测试 开发 就 是 根据 所 选择 的 测试 工具 脚本 语言 ， 如 Rational SQA Basic， 编 写 测试 脚本 ， 将 所 
有 可 以 自动 化 测试 的 测试 用 例 转换 为 测试 脚本 ， 其 输入 是 基于 测试 需求 的 测试 用 例 , 输出 是 测试 脚本 和 与 之 
对 应 的 期 望 结 果 ， 这 种 期 望 结果 一 般 存 储 在 数据 库 中 或 者 特定 的 格式 化 文件 中 。 

答 案 : D 


参考 点 4| 测试 环境 及 测试 执行 的 管理 


一 、 测 试 环境 的 定义 

软件 测试 环境 包括 设计 环境 、 实 施 环境 和 管理 环境 三 种 。 

e@ ”软件 测试 设计 环境 : 编制 测试 计划 、 说 明 、 报 告 及 与 测试 相关 的 文件 所 需 的 软 硬 件 设备 
和 支持 ; 

e@ ”软件 测试 实施 环境 对 软件 系统 进行 各 级 测试 所 需要 的 软 硬 件 设备 和 支持 ; 

e@ ”软件 测试 管理 环境 : 管理 测试 资源 所 基于 的 软 硬 件 设备 和 支持 。 


二 、 测 试 环境 的 要 素 
测试 环境 贯穿 了 测试 的 各 个 阶段 ， 是 测试 的 基础 。 测 试 环境 包括 软件 环境 和 硬件 环境 。 
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1. 产品 的 使 用 环境 对 测试 环境 的 影响 
产品 的 使 用 环境 包括 : 


日 ”用 户 特征 ; 
日 ”使 用 产品 的 目标 ; 
ee 社会 物理 环境 。 


与 之 对 应 的 测试 环境 应 具有 下 面 特征 : 


@ ”测试 任务 ; 

@ ”测试 的 社会 物理 环境 。 

2. 主 测 试 环 境 和 辅 测试 环 境 

软件 环境 可 分 为 主 测试 环境 和 辅 测试 环境 。 主 测试 环境 是 测试 软件 功能 、 安 全 可 靠 性 、 性 能 
易 用 性 等 大 多 数 指标 的 主要 环境 ， 通 常 配 置 时 依据 以 下 原则 : 


符合 软件 运行 的 最 低 要 求 ; 

选用 比较 普及 的 操作 系统 和 软件 平台 ; 

营造 相对 简单 独立 的 测试 环境 ; 

无 毒 的 环境 。 

辅 测试 环境 常用 来 满足 不 同 的 测试 需求 或 特殊 测试 项 目 ， 如 : 


e@ 兼容 性 测试 ; 

日 。” 模拟 真实 环境 测试 ; 

@ ”横向 对 比 测试 。 

3， 测试 环境 的 五 要 素 

细 分 测试 环境 有 五 要 素 : 软件 、 硬 件 、 网 络 环境 、 数 据 准 备 和 测试 工具 。 

@ ”硬件 : 软件 测试 最 基本 的 硬件 包括 服务 器 和 测试 用 机 。 硬 件 设备 按 配置 标准 ， 通 常 分 为 
标准 配置 、 最 佳 配置 和 最 低 配 置 三 种 ; 

e@ 软件 : 软件 包括 操作 系统 和 应 用 程序 ; 

@ ”数据 准备 ; 测试 的 数据 很 重要 ， 数 据 准 备 包括 数据 量 和 真实 性 两 个 方面 ; 

@ 网 络 环境 : 随 着 网 络 的 普及 ， 软 件 产品 离 不 开 网 络 环境 ， 网 络 环境 是 硬件 因素 和 软件 因 
素 的 综合 。 各 种 路 由 器 、 交 换 机 、 网 线 和 网 卡 是 硬件 基础 ， 各 种 代理 、 网 关 协 议 、 防 火 
墙 则 是 软件 基础 ; 

e@ ”测试 工具 : 测试 工具 包括 : 代码 分 析 与 测试 工具 、 自 动 /半自动 测试 过 程 管理 工具 和 测试 
资源 管理 工具 。 


三 、 测 试用 例 执行 的 跟踪 
测试 用 例 执 行 直接 关系 到 测试 的 效率 和 结果 ， 不 仅 要 求 测试 效率 高 ， 还 要 保证 结果 正确 、 准 
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测试 效率 的 跟踪 比较 容易 ， 但 测试 结果 的 跟踪 相对 存在 一 些 风 险 。 
四 、 缺 陷 的 跟踪 和 管理 
缺陷 的 跟踪 和 管理 一 般 由 数据 库 系统 执行 ， 主 要 思路 为 : 


(1) 设计 好 每 个 缺陷 应 包含 的 信息 条 目 、 状 态 分 类 等 。 

(2) 通过 系统 自动 发 出 邮件 给 相应 开发 和 测试 人 员 ， 使 缺陷 能 得 到 及 时 处 理 。 

(3) 通过 日 报 、 周 报 等 各 类 项 目 报告 跟踪 当前 缺陷 状态 。 

(4) 在 到 达 各 个 大 小 里 程 碑 前 ， 召 开会 议 对 缺陷 进行 会 审 。 

(5) 通过 一 些 历史 曲线 和 统计 曲线 分 析 来 预测 未 来 情况 。 

五 、 测 试 执行 结束 

标志 : 将 测试 报告 或 质量 报告 发 送出 去 ， 并 得 到 测试 经 理 或 项 目 经 理 的 认可 。 

测试 执行 结束 要 完成 的 管理 操作 : 

(1) 审查 测试 全 过 程 。 

(2) 对 当前 状态 的 审查 。 

(3) 结束 标志 。 

(4) 项 目 总 结 。 

六 、 软 件 测试 评估 

1. 软件 测试 评估 目的 

。 量化 测试 过 程 ， 判 定 测试 进行 的 状态 ; 
为 最 后 的 测试 或 质量 分 析 报告 生成 所 需 的 量化 数据 。 

2. 软件 测试 评估 方法 

(1) 对 软件 需求 的 估算 

为 了 确定 需求 的 确定 性 ， 一 种 基于 复审 者 对 每 个 需求 解释 的 一 致 性 度量 方法 为 : 

Q1=M/R 
其 中 Q1 表示 需求 的 确定 性 ，M 表示 所 有 复审 者 都 有 相同 解释 的 需求 数目 ，R 表示 需求 总 数 。 
为 了 表示 功能 需求 和 非 功 能 需求 整体 被 确认 的 程度 ， 可 以 用 Q2 表示 : Q2=Fc/(Fc+tFnv)， 其 中 Fe 
是 已 经 确认 为 正确 的 需求 个 数 ，Fnv 是 尚未 被 确认 的 需求 个 数 。 

(2) 基于 需求 的 测试 覆盖 评估 

e@ ”确定 已 经 执行 的 测试 用 例 履 盖 率 : 已 执行 的 测试 用 例 履 盖 率 = Tx/Rft, 其 中 Tx 表示 已 执 
行 的 测试 过 程 数 或 测试 用 例 数 ，R 人 ft 表示 测试 需求 的 总 数 。 

日 。 确定 成 功 的 测试 覆盖 : 成 功 的 测试 覆盖 率 = Ts/Tft,， 其 中 Ts 表示 已 执行 的 、 完 全 成 功 的 、 
没有 缺陷 的 测试 用 例 数 ，Tft 表示 已 经 执行 的 测试 用 例 数 。 
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3. 基于 代码 的 测试 覆盖 评估 

评估 代码 覆盖 率 ， 需 要 断定 测试 目标 期 望 的 综合 测试 代码 行 数 、 在 测试 中 真正 执行 的 代码 行 
数 及 其 百分比 ， 将 此 结果 记录 在 测试 评估 报告 中 。 计 算 公式 如 下 : 

已 执行 的 测试 覆盖 三 Te/Tnc 

其 中 ，Te 是 用 代码 、 语 句 、 条 件 、 分 支 、 代 码 路 径 、 数 据 状态 判定 点 或 数据 元 素 名 来 表示 的 
已 执行 项 目 数 ，Tne 是 代码 中 的 项 目 总 数 。 

七 、 软 件 缺 陷 分 析 方 法 

软件 缺陷 评估 是 软件 质量 评估 的 重要 途径 之 一 ， 常 用 的 软件 缺陷 分 析 方 法 有 四 种 
缺陷 分 布 报告 
缺陷 趋势 报告 
缺陷 年 龄 报告 
测试 结果 进度 报告 


对 于 缺陷 分 析 ， 常 用 的 主要 缺陷 参数 有 状态 、 优 先 级 、 严 重 性 、 起 源 。 


【 例 1】 下 列 哪 项 工作 与 软件 缺陷 管理 和 追踪 无 关 _____。(2008.04) 
A) 对 缺陷 应 该 包含 的 信息 条 目 、 状 态 分 类 等 进行 完善 设计 
B) 通过 软件 系统 自动 发 送 通知 给 相关 开发 和 测试 人 员 ， 使 缺陷 得 到 及 时 处 理 
C) 对 测试 用 例 的 执行 结果 进行 记录 和 追踪 
D) 通过 一 些 历史 曲线 和 统计 曲线 来 分 析 和 预测 未 来 的 缺陷 发 展 情况 
解 析 : 软件 缺陷 的 跟踪 和 管理 一 般 由 数据 库 系 统 执行 , 但 数据 库 系统 也 是 依赖 于 一 定 的 规则 和 流程 进 
行 的 ， 主 要 思路 是 : 设计 好 每 个 缺陷 应 包含 的 信息 条 目 、 状 态 分 类 等 。@ 通 过 系统 自动 发 出 邮件 给 相应 开 
发 和 测试 人 员 ， 使 缺陷 能 得 到 及 时 处 理 。@ 通 过 日 报 、 周 报 等 各 类 项 目 报告 跟踪 当前 缺陷 状态 。@ 在 到 达 各 
个 大 小 里 程 碑 前 ， 召 开会 议 对 缺陷 进行 会 审 。@ 通 过 一 些 历史 曲线 和 统计 曲线 分 析 和 预测 未 来 情况 。 由 此 可 
见 选项 C 的 工作 与 软件 缺陷 的 跟踪 和 管理 无 关 。 


答 案 : C 

【 例 2】 对 软件 系统 进行 各 级 测试 所 需要 的 软 硬 件 设备 和 支持 是 属于 哪 一 种 测试 环境 
A) 软件 测试 设计 环境 B) 软件 测试 实施 环境 
C) 软件 测试 管理 环境 D) 软件 测试 规划 环境 


解 ” 析 : 软件 测试 环境 包括 设计 环境 、 实 施 环境 和 管理 环境 三 种 。 其 中 软件 测试 设计 环境 是 指 编制 测试 
计划 、 说 明 、 报 告 及 与 测试 相关 的 文件 所 需 的 软 硬 件 设备 和 支持 ; 软件 测试 实施 环境 是 指 对 软件 系统 进行 各 
级 测试 所 需要 的 软 硬 件 设备 和 支持 ， 软 件 测试 实施 环境 包括 被 测 软件 的 运行 平台 和 用 于 各 级 测试 的 工具 ; 软 
件 测试 管理 环境 是 指 管理 测试 资源 所 基于 的 软 硬 件 设备 和 支持 。 


答 案 : B 

【 例 3】 下 面 不 属于 软件 测试 环境 要 素 的 是 。 
A) 软件 和 硬件 B) 网 络 环境 
C) 数据 准备 D) 测试 策略 


解析 : 软件 测试 环境 包括 硬件 环境 和 软件 环境 ， 硬 件 环境 指 测试 必需 的 服务 器 、 客 户 端 、 网 络 连接 设 
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备 ， 以 及 打印 机 等 辅助 硬件 设备 所 构成 的 环境 ， 软 件 环 境 是 指 被 测 软件 运行 时 操作 系统 、 数 据 库 和 其 他 应 用 
软件 所 构成 的 环境 。 细 分 测试 环境 ， 有 5 个 要 素 : 软件 、 硬 件 、 网 络 环境 、 数 据 准备 和 测试 工具 。 
答 案 : D 


【 例 4】 与 配置 主 测试 环境 原则 不 符 的 是 。 
A) 符合 软件 运行 的 最 低 要 求 B) 选用 特别 的 操作 系统 和 软件 平台 
C) 营造 相对 简单 独立 的 测试 环境 DD) 无 毒 的 环境 
解析: 在 实际 测试 中 ， 软 件 环境 可 分 为 主 测试 环境 和 辅 测 试 环境 ， 主 测试 环境 是 测试 软件 功能 、 安 全 
可 靠 性 、 性 能 易 用 性 等 大 多 数 指标 的 主要 环境 ， 一 般 说 来 ， 通 常 配 置 主 测试 环境 时 可 依据 以 下 原则 : 符合 
软件 运行 的 最 低 要 求 ， 即 保证 支撑 软件 的 正常 运行 。@ 选 用 比较 普及 的 操作 系统 和 软件 平台 。@ 营 造 相对 简 
单独 立 的 测试 环境 。@@ 无 毒 的 环境 。 辅 测试 环境 常用 来 满足 不 同 的 测试 需求 或 特殊 测试 项 目 ， 例 如 : 兼容 性 
测试 、 模 拟 真 实 环境 和 横向 对 比 测试 等 。 主 测试 环境 和 辅 测试 环境 是 相对 的 ， 不 同性 质 的 软件 对 其 要 求 也 不 


一 样 。 
答 案 : B 
【 例 5】 下 列 测 试 中 ， 完 全 可 以 在 低 配置 的 机 器 上 运行 的 是 
A) 功能 测试 B) 压力 测试 
C) 容量 测试 D) 性 能 测试 


解 ” 析 : 测试 环境 的 一 个 重要 要 素 是 硬件 ， 硬 件 设备 有 很 多 ， 完 全 根据 产品 的 需求 来 进行 选择 ， 但 选择 
时 有 一 个 配置 的 标准 ， 通 常 有 标准 配置 、 最 佳 配置 和 最 低 配 置 三 个 概念 。 其 中 最 低 配置 是 指 能 够 满足 系统 运 
行 所 需 的 最 低 硬件 配置 ， 通 常 ， 一 个 完善 的 测试 环境 均 包括 标准 配置 、 最 佳 配置 和 最 低 配 置 的 设备 ， 只 是 根 
据 项 目的 需求 和 条 件 的 限制 所 占 的 比例 不 同 。 如 压力 测试 、 性 能 测试 、 容 量 测试 必须 保证 在 标准 配置 和 最 佳 
配置 的 设备 上 运行 ， 而 功能 测试 和 用 户 界面 测试 等 完全 可 以 在 低 配 置 的 机 器 上 运行 。 

答 案 : A 


【 例 6】 网 络 环境 是 硬件 因素 和 软件 因素 的 综合 ， 下 列 属于 软件 因素 的 是 。 
A) 各 种 路 由 器 B) 交换 机 
C) 网 线 D) 防火 墙 
解析 : 随 着 网 络 的 普及 ， 网 络 环境 是 硬件 因素 和 软件 因素 的 综合 。 其 中 各 种 路 由 器 、 交 换 机 、 网 线 和 
网 卡 是 硬件 因素 ， 而 各 种 代理 、 网 关 协 议 、 防 火 墙 等 则 是 软件 因素 。 


答 案 : D 

【 例 7】 下 列 操作 不 是 在 测试 执行 结束 后 进行 的 是 。 
A) 审查 测试 的 全 过 程 B) 结束 标志 
C) 对 未 来 可 能 发 生 错 误 的 代码 进行 预测 D) 项 目 总 结 


解 ” 析 : 测试 执行 完成 后 并 不 意味 着 测试 项 目的 结束 ， 测 试 项 目 结束 的 阶段 性 标志 是 : 将 测试 报告 或 质 
量 报告 送出 去 ， 并 得 到 测试 经 理 或 项 目 经 理 的 认可 。 测 试 执行 结束 后 还 要 进行 如 下 管理 操作 ，@@ 审 查 测试 的 
全 过 程 ，@ 对 当前 状态 的 审查 ，@ 结 束 标志 ，@ 项 目 总 结 。 


答 案 : C 

【 例 8】 要 写 好 测试 报告 需要 具备 的 条 件 有 . » 
A) 基本 的 写作 技能 B) 采用 规范 的 测试 报告 模板 
C) 对 测试 评估 、 质 量 分 析 进行 深入 研究 D) 以 上 全 部 


解析: 作为 一 个 程序 员 ， 如 何 写 好 代码 是 需要 常常 思考 的 问题 ， 而 对 于 一 个 测试 人 员 如 何 写 好 测试 报 
告 同样 是 一 项 关键 的 工作 ， 写 好 测试 报告 除了 要 具备 基本 的 写作 技能 、 采 用 规范 的 测试 报告 模板 外 ， 更 重要 
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的 是 对 测试 评估 、 质 量 分 析 所 进行 的 深入 研究 。 


答 案 : D 

【 例 9】 在 评估 缺陷 时 应 遵循 缺陷 分 析 策 略 中 制定 的 分 析 标准 ， 下 列 不 是 缺陷 分 析 方 法 的 是 
A) 缺陷 趋势 报告 B) 测试 过 程 执行 报告 
C) 测试 结果 进度 报告 D) 缺陷 年 龄 报告 


解 析 : 软件 缺陷 评估 是 软件 质量 评估 的 重要 途径 之 一 ， 对 缺陷 进行 分 析 ， 以 确定 测试 是 否 达到 结束 的 
标准 ， 也 就 是 判定 测试 是 否 已 达到 用 户 可 以 接受 的 状态 , 在 评估 缺陷 时 应 遵照 缺陷 分 析 策略 中 制定 的 分 析 标 
准 ， 常 用 的 软件 缺陷 分 析 方法 有 四 种 :缺陷 分 布 报告 ，@ 缺 陷 趋势 报告 ，@ 缺 陷 年 龄 报告 ，@ 测 试 结果 进 
度 报告 。 

答 案 : B 


【 例 10】 关 于 软件 缺陷 分 析 ， 说 法 正确 的 是 
A) 软件 缺陷 分 析 为 软件 可 靠 性 的 特性 和 变化 趋势 提供 了 淹 断 依据 
B) 缺陷 趋势 报告 允许 缺陷 数量 作为 一 个 或 多 个 缺陷 参数 的 函数 来 显示 , 最 终生 成 缺陷 数量 与 缺陷 属 
性 的 函数 
C) 软件 缺陷 评估 模型 假设 缺陷 的 发 现 是 呈 泊 松 分 布 的 , 但 有 关 缺 陷 率 的 实际 数据 通常 都 不 适用 于 该 
模型 
D) 缺陷 分 布 报告 是 按 各 种 状态 将 缺陷 数量 作为 时 间 的 函数 显示 
解 析 : 软件 缺陷 评估 模型 假设 缺陷 的 发 现 是 呈 泊 松 分 布 的， 有 关 缺 陷 率 的 实际 数据 通常 可 以 适用 于 该 
模型 ， 但 更 严格 的 缺陷 评估 要 考察 在 测试 过 程 中 发 现 缺 陷 的 实际 间隔 时 间 。 在 评估 缺陷 时 应 遵照 缺陷 分 析 策 
略 中 制定 的 分 析 标 准 ， 常 用 的 软件 缺陷 分 析 方 法 有 四 种 : @ 缺 陷 分 布 报告 ，@ 缺 陷 趋 势 报告 ， 图 缺陷 年 龄 报 
告 ,，@ 测 试 结果 进度 报告 。 其 中 缺陷 分 布 报告 允许 缺陷 数量 作为 一 个 或 多 个 缺陷 参数 的 函数 来 显示 ， 最 终生 
成 缺陷 数量 与 缺陷 属性 的 函数 ， 而 缺陷 趋势 报告 是 按 各 种 状态 将 缺陷 数量 作为 时 间 的 函数 显示 。 总 之 ,软件 
缺陷 分 析 是 为 软件 可 靠 性 的 特性 和 变化 趋势 提供 了 判断 依据 。 
答 案 : A 


参考 点 5| 测试 文档 管理 及 测试 过 程 复 用 


一 、 测 试 文档 的 分 类 管理 

测试 文档 可 简单 分 类 为 : 测试 文档 模板 、 测 试 过 程 中 生成 的 文档 。 

按 答 入 介质 类 型 ， 测 试 文档 可 分 为 : 电子 文档 、 纸 质 文档 和 其 他 特殊 文档 。 

按 文档 的 用 户 分 类 ， 测 试 文档 可 分 为 : 测试 日 常 工作 文档 、 流 程 定义 和 工作 手册 等 ， 测 试 培 
训 文 档 和 相关 技术 文档 ， 测 试 计划 和 设计 文档 ， 测 试 跟踪 和 审查 资料 ， 测 试 结果 分 析 报 告 和 产品 
发 布 质量 报告 。 


二 、 测 试 文档 的 存储 和 共享 
文档 存储 的 规划 设计 要 考虑 下 面 因素 : 


(1) 共享 模式 ， 有 共享 目录 、FTP 方式 和 HTTP 方式 。 
(2) 手段 ， 自 行 开发 文档 管理 系统 ， 或 借助 第 三 方 商品 化 软件 。 
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(3) 安全 性 ， 测 试 文档 多 涉及 公司 内 部 的 机 密 信息 ， 需 要 保证 其 安全 性 。 

(4) 目录 结构 ， 文 件 目录 可 以 按照 团队 项 目 文件 类 型 的 多 层次 关系 设置 。 

(5) 操作 性 ， 包 括 存 取 、 下 载 、 修 改 和 阅读 等 各 项 操作 的 便利 性 。 

三 、 测 试 过 程 的 复 用 与 维护 

测试 过 程 的 复 用 主要 包括 测试 用 例 的 复 用 、 软 件 缺 陷 报告 的 复 用 和 测试 过 程 信息 的 复 用 。 几 
乎 所 有 的 测试 过 程 一 经 实现 就 将 过 时 ， 至 少 要 通过 总 结 出 来 的 经 验 来 修正 测试 过 程 ， 过 程 需要 发 
生 改 变 的 其 他 原因 可 能 包括 组 织 基础 结构 的 变化 、 软 件 开发 的 实现 技术 或 方法 的 变化 、 自 动 化 测 
试 工具 的 引入 等 。 应 该 在 一 些 关键 点 上 评审 测试 过 程 ， 其 中 必需 的 评审 点 有 : 


。 ”在 每 个 测试 项 目的 最 后 进行 评审 ; 
在 软件 开发 过 程 改变 后 进行 评审 ; 
在 采用 /引进 新 测试 工具 或 技术 之 前 进行 评审 ; 
在 公司 管理 方法 改变 后 进行 评审 ; 
在 过 程 改进 的 初始 阶段 ， 当 观测 趋势 有 了 结果 或 者 收集 的 度量 有 了 分 析 结果 时 进行 评审 。 
其 他 可 取 的 评审 点 有 : 
。 在 规定 的 日 期 进行 评审 ; 
。 。 当 测试 主管 认为 需要 进行 评审 的 时 候 ; 
。 当 QA 主管 认为 需要 进行 评审 的 时 候 。 
四 、 测 试用 例 和 缺陷 报告 的 复 用 
一 个 测试 项 目 中 设计 的 测试 用 例 和 软件 缺陷 报告 均 是 宝贵 的 智力 财富 ， 在 一 个 新 的 测试 项目 
或 者 新 的 测试 阶段 中 对 其 进行 复 用 是 其 价值 的 体现 。 


【 例 1】 下 列 哪 项 不 属于 文档 管理 的 主要 内 容 。 
A) 文档 的 格式 和 模板 管理 B) 文档 的 正确 性 管理 
C) 文档 的 一 致 性 管理 D) 文档 的 存储 管理 


解 ” 析 : 软件 测试 文档 是 对 测试 中 的 要 求 、 测 试 过 程 和 测试 结果 以 正式 文件 的 形式 给 出 ， 所 以 测试 文件 
的 编写 是 测试 工作 规范 化 的 一 个 重要 组 成 部 分 ， 有 必要 将 文档 管理 融入 到 测试 项 目 管理 中 , 成 为 测试 项 目 管 
理 的 一 个 重要 环节 ， 文 档 管理 包含 的 主要 内 容 有 这 样 几 个 方面 : 文档 的 分 类 管理 、 文 档 的 格式 和 模板 管理 、 
文档 的 一 致 性 管理 、 文 档 的 存储 管理 。 


答 案 : B 

【 例 2】 文 档 可 以 按照 使 用 的 用 户 来 分 类 ， 下 列 不 属于 该 分 类 中 的 文档 是 。 
A) 电子 文档 B) 日 常 工作 文档 
C) 培训 文档 D) 测试 计划 文档 


解 ” 析 : 本 题 考察 测试 文档 的 分 类 .测试 文档 简单 可 分 为 测试 文档 模板 和 测试 过 程 中 生成 的 文档 两 大 类 ; 
若 按 输入 介质 类 型 分 类 ， 测 试 文档 可 分 为 电子 文档 、 纸 质 文档 和 其 他 特殊 文档 三 类 ;车 按 文 档 的 用 户 分 类 
测试 文档 可 分 为 : 测试 日 常 工作 文档 、 流 程 定义 和 工作 手册 等 、 测 试 培训 文档 和 相关 技术 文档 、 测 试 计划 和 
设计 文档 、 测 试 跟踪 和 审查 资料 、 测 试 结果 分 析 报 告 和 产品 发 布 质量 报告 。 

答 案 : A 
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【 例 3】 下 面 不 属于 文档 存储 规划 设计 要 考虑 的 问题 是 5 
A) 共享 性 B) 安全 性 
C) 操作 性 D) 一 致 性 
解析: 要 做 好 测试 文档 的 存储 , 事先 要 做 好 各 种 准备 , 在 文档 存储 的 规划 设计 中 要 考虑 的 因素 主要 有 : 
(1) 共享 模式 ， 有 共享 目录 、FTP 方式 和 HTTP 方式 ， 〈2) 手段 ， 自 行 开发 文档 管理 系统 ， 或 借助 第 三 方 
商品 化 软件 ，〈3) 安全 性 ， 测 试 文档 多 涉及 公司 内 部 的 机 密 信 息 ， 需 要 保证 其 安全 性 ，〈4) 目录 结构 , 文 
件 目 录 可 以 按照 团队 项 目 文件 类 型 的 多 层次 关系 设置 ，〔5) 操作 性 ， 包 括 存 取 、 下 载 、 修 改 和 阅读 等 各 项 
操作 的 便利 性 。 
答 案 : D 


【 例 4】 关 于 测试 的 复 用 和 维护 ， 说 法 错误 的 是 。 
A) 大 多 数 测试 过 程 一 经 实现 就 将 过 时 ， 所 以 测试 过 程 要 不 断 进行 修正 
B) 若 测试 过 程 的 任何 部 分 被 更 新 ， 都 要 检查 测试 过 程 文档 ， 进 行 相应 修改 
C) 由 于 软件 生产 过 程 主要 是 正 向 过 程 ， 所 以 对 软件 产品 复 用 的 级 别 越 低 ， 得 到 的 回报 就 会 越 大 
D) 对 测试 用 例 和 软件 缺陷 报告 进行 复 用 之 前 ， 一 定 要 对 它们 进行 整理 
解 ” 析 : 由 于 软件 生产 过 程 主要 是 正 向 过 程 , 意思 是 软件 的 生产 过 程 是 使 软件 产品 从 抽象 级 别 较 高 的 状 
态 向 抽象 级 别 较 低 的 状态 演化 , 所 以 级 别 较 高 的 复 用 容易 带动 低级 别 的 复 用 , 故 对 软件 产品 复 用 的 级 别 越 高 ， 
得 到 的 回报 才 会 越 大 。 几 乎 任何 测试 过 程 一 经 实现 就 将 过 时 ， 至 少 要 通过 总 结 出 的 经 验 来 修正 测试 过 程 ， 通 
常 还 要 在 一 些 关键 点 上 评审 测试 过 程 。 当 测试 过 程 的 任何 部 分 被 更 新 、 删 除 或 者 进行 了 修改 ， 都 应 该 检查 测 
试 过 程 文档 的 相关 部 分 进行 修改 , 最 后 还 要 在 测试 过 程 文档 中 的 有 关 配 置 管理 的 细节 部 分 进行 修改 以 反映 这 
些 变 化 。 一 个 项 目 中 设计 的 测试 用 例 和 软件 缺陷 报告 是 宝贵 的 财富 ， 能 对 其 进行 复 用 是 价值 的 体现 , 但 在 对 
它们 进行 复 用 之 前 ， 一 定 要 进行 测试 用 例 和 软件 缺陷 报告 的 整理 。 


答 案 : C 
[9 过 关 练习 

1. 指出 软件 测试 要 尽早 准备 、 尽 早 执行 及 测试 的 独立 性 的 模型 是 。 
A) W 模型 B) V 模型 
C) 也 模型 D) 义 模 型 

2. 制定 技术 方案 、 配 置 测试 数据 是 在 测试 阶段 活动 中 进行 的 。 
A) 测试 策划 B) 测试 设计 与 实现 
C) 测试 执行 D) 测试 总 结 

3. 不 属于 软件 测试 过 程 管理 的 基本 内 容 的 是 。 
A) 组 织 B) 管理 
C) 计划 D) 监控 


4. 对 软件 的 所 有 产品 进行 测试 ， 软 件 开发 人 员 及 测试 人 员 都 参与 到 测试 工作 中 ， 这 都 体现 了 软件 测试 
过 程 管理 的 哪 一 个 原则 。 
A) 尽早 地 测试 B) 独立 地 测试 
C) 全 过 程 地 测试 D) 全 面 地 测试 


5. 一 个 测试 团队 中 ， 负 责 项 目的 管理 、 测 试 技术 的 制定 、 项 目 文档 的 审查 、 测 试用 例 的 设计 和 审查 等 
的 角色 应 是 。 


A) 测试 组 长 B) 内 审 员 
C) QA/ 测 试 经 理 D) 测试 设计 人 员 
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.对 于 操作 系统 类 型 的 产品 ， 通 常 测试 人 员 与 开发 人 员 的 比例 为 & 


A) 1: 1 到 闪光 
C) 2: 1 D) 3: 1 
.测试 计划 的 要 点 之 一 是 项 目 资源 ， 那 么 项 目 资源 的 重点 是 记 
A) 产品 资源 B) 人 力 资源 
C) 硬件 资源 D) 软件 资源 
- 软件 设计 是 将 软件 需求 转换 为 软件 表示 的 过 程 ， 主 要 描绘 出 系统 结构 、 详 细 的 处 理 过 程 和 六 
A) 软件 模式 B) 数据 模式 
C) 数据 库 管 理 模 式 D) 数据 库 模 式 
.不 属于 软件 测试 设计 要 点 的 是 。 
A) 测试 软件 需求 是 否 符合 B) 测试 技术 方案 是 否 可 行 
C) 测试 用 例 是 否 完整 D) 测试 环境 是 否 和 用 户 实际 使 用 环境 比较 接近 
. 不 属于 软件 测试 开发 步骤 的 是 
A) 建立 项 目 共享 路 径 B) 安装 测试 工具 软件 
C) 建立 测试 脚本 开发 环境 D) 确定 测试 目标 
.关于 软件 测试 用 例 属性 ， 不 符合 的 是 。 
A) 时 效 性 B) 阶段 性 
C) 正确 性 D) 关联 性 
.软件 测试 的 基础 是 
A) 测试 环境 B) 测试 过 程 
C) 测试 管理 D) 测试 方法 
。 下 列 不 属于 软件 测试 环境 内 容 的 是 。 
A) 管理 环境 B) 设计 环境 
C) 实施 环境 D) 运行 环境 
.下列 不 是 产品 使 用 环境 的 典型 特征 的 是 。 
A) 使 用 产品 的 用 户 特征 B) 使 用 产品 的 逻辑 结构 
C) 使 用 产品 的 目标 D) 社会 物理 环境 
. 不 属于 辅 测试 环境 下 的 测试 是 
A) 兼容 性 测试 B) 模拟 真实 环境 测试 
C) 性 能 易 用 性 测试 D) 横向 对 比 测试 
.硬件 因素 和 软件 因素 的 综合 是 。 
A) 数据 库 环境 B) 接口 环境 
C) 网 络 环境 D) 社会 物理 环境 
. 市场 上 测试 工具 很 多 ， 下 列 不 在 测试 工具 分 类 里 的 是 。 
A) 代码 分 析 与 测试 工具 B) 全 自动 测试 过 程 管理 工具 
C) 自动 /半自动 测试 过 程 管 理工 具 D) 测试 资源 管理 工具 
.缺陷 的 跟踪 和 管理 通常 由 执行 。 
A) 数据 库 系统 B) 操作 系统 
C) 文件 系统 D) 服务 器 系统 
.测试 项 目 结束 的 标志 是 


A) 所 有 测试 内 容 完 成 
B) 所 有 错误 和 缺陷 都 已 有 效 解决 
C) 完成 了 测试 报告 和 质量 报告 
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D) 测试 报告 发 送出 去 ， 并 得 到 测试 经 理 或 项 目 经 理 的 认可 
20. 下 面 是 测试 人 员 遇 到 的 最 难 也 是 最 关键 的 问题 是 。 


A) 如 何 选择 单元 测试 策略 B) 如 何 设计 测试 用 例 
C) 评估 软件 系统 的 被 测 覆 盖 率 D) 严重 缺陷 是 否 被 修复 
21. 对 于 缺陷 分 析 ， 下 面 不 属于 常用 缺陷 参数 的 是 。 
A) 状态 B) 年 龄 
C) 严重 性 D) 起 源 
22. 不 属于 基本 文档 测试 模板 的 是 。 
A) 测试 过 程 模 板 B) 测试 计划 模板 
C) 测试 用 例 模板 D) 测试 报告 模板 
23. 文档 存储 的 规划 设计 要 考虑 共享 模式 ， 下 列 不 是 共享 模式 的 是 。 
A) TCP 方 式 B) HTTP 方 式 
C) 共享 目录 D) FIP 方式 
24. 测试 的 复 用 主要 有 。 
A) 对 测试 用 例 的 复 用 B) 对 软件 缺陷 报告 的 复 用 
C) 对 测试 过 程 信息 的 复 用 D) 以 上 都 是 
25. 下列 评审 点 是 必需 的 有 有。 


A) 在 规定 日 期 进行 评审 

B) 当 测 试 主管 认为 需要 进行 评审 时 
C) 当 软件 开 发 过 程 改变 后 进行 评审 时 
D) 当 QA 主管 认为 需要 进行 评审 时 


后 过 关 练习 答案 


1 € 2. B 3. B 4. D 5. A 6.C 7 &D 
9. A 10. D ll.c .A 13. D 14. B 15.C 16. C 
17. B 18. A 19.D 20. C 21.B DA 3A WD 


2.C 
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到 
一 、 了 解 软件 自动 化 测试 原理 与 方法 。 
二 、 了 解 软 件 测试 工具 的 主流 产品 。 
es 
表 13-1 统计 了 最 近 2 次 与 本 章 考点 相关 的 试卷 解析 。 
表 13-1 历年 考题 知识 点 分 布 统计 表 


命题 范围 考核 要 点 
测试 工具 的 分 类 与 选择 静态 测试 和 动态 测试 


RCR 
一 、 总 体 情况 
1. 本 章 在 改革 后 两 次 考试 中 题 量 及 分 值 比重 约 占 试卷 总 分 值 的 4% 左 右 。 
2. 本 章 内 容 是 实际 应 用 性 比较 强 的 一 个 章节 ， 为 后 面 软件 测试 实践 做 铺垫 ， 了解 ， 但 自动 化 
测试 基本 结构 基础 还 是 要 掌握 的 ， 测 试 工具 的 相关 知识 还 是 考试 的 重点 。 


二 、 关 键 考点 


测试 自动 化 原理 、 方 法 
测试 用 例 自动 生成 
测试 执行 自动 化 

测试 结果 比较 自动 化 
测试 工具 的 分 类 与 选择 
测试 工具 的 主流 产品 介绍 
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参考 点 1 自动 化 测试 原理 、 方 法 与 测试 用 例 自 动 生成 
回国 四 


一 、 自 动 化 测试 基本 结构 及 实现 方法 
软件 自动 化 测试 基本 结构 由 以 下 6 个 部 分 组 成 : 


构建 存在 程序 软件 包 和 测试 软件 包 的 文件 服务 器 ; 
存储 测试 用 例 和 测试 结果 的 数据 库 服 务 器 ; 
控制 执行 的 运行 环境 ; 
控制 服务 器 ; 
Web 服务 器 ; 
客户 端 程序 。 

软件 自动 化 测试 的 实现 方法 有 : 代码 的 静态 和 动态 分 析 、 测 试 过 程 的 捕获 和 回放 、 测 试 脚本 
技术 、 虚 拟 用 户 技术 和 测试 管理 技术 。 

二 、 自 动 化 测试 的 限制 

自动 化 测试 不 是 万 能 的 ， 它 所 完成 的 功能 也 是 有 限 的 ， 主 要 体现 在 : 

(1) 不 能 取代 手工 测试 。 

(2) 手工 测试 比 自动 化 测试 发 现 的 缺陷 更 多 。 

(3) 对 测试 质量 的 依赖 性 极 大 。 

(4) 自动 化 测试 不 能 提高 有 效 性 。 

(5) 自动 化 测试 可 能 会 制约 软件 开发 。 

(6) 工具 本 身 不 具备 想象 力 。 

三 、 自 动 化 测试 用 例 的 生成 

所 谓 自 动 化 测试 是 指 测试 执行 和 测试 结果 比较 的 自动 化 ， 而 不 是 测试 设计 或 测试 输入 生成 的 
自动 化 。 当 前 流行 的 自动 化 测试 工具 中 主要 使 用 脚本 技术 来 生成 自动 化 测试 用 例 。 

1， 脚 本 的 作用 、 质 量 和 编写 原则 

脚本 是 一 种 计算 机 程序 的 形式 ， 是 一 组 测试 工具 执行 的 指令 集合 。 

脚本 的 作用 主要 有 : 一 是 可 以 用 于 回放 测试 者 执行 过 的 操作 。 运 用 录制 手工 脚本 的 测试 用 例 
可 以 产生 线性 脚本 ， 这 种 脚本 就 可 以 用 来 回放 手工 测试 者 执行 的 操作 。 二 是 可 以 大 量 减 少 测试 用 
例 实 现 的 工作 量 。 因 为 大 多 数 工具 使 用 比 录 制 方式 更 灵活 和 有 效 的 脚本 语言 ， 通 过 编辑 或 编写 脚 
本 可 以 减少 一 组 自动 化 测试 用 例 的 脚本 编写 量 ， 而 一 旦 编写 了 合理 、 全 面 的 脚本 集合 ， 增 加 新 的 
测试 用 例 时 就 可 以 不 用 编写 脚本 ， 这 样 上 千 个 测试 用 例 用 上 百 个 脚本 就 可 以 实现 。 

脚本 是 测试 体系 的 关键 部 分 ， 所 以 保证 脚本 质量 很 重要 ， 一 个 好 的 脚本 应 是 易于 使 用 和 易于 
维护 的 。 脚 本 需 遵循 的 编写 原则 有 : 
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注释 ， 为 用 户 和 管理 者 提供 帮助 ; 
功能 ， 执 行 单个 任务 且 可 以 重用 ; 
结构 ， 应 易 读 、 易 理解 和 易 维 护 ; 
文档 ， 有 助 于 复 用 和 维护 。 

2. 脚本 的 基本 结构 

(1) 线性 脚本 

线性 脚本 是 录制 手工 执行 的 测试 用 例 时 得 到 的 脚本 , 线性 脚本 适合 于 简单 的 、 一 次 性 的 测试 ， 
多 用 于 演示 或 培训 。 

线性 脚本 优点 : 不 需要 深入 的 工作 或 计划 、 可 以 快速 开展 自动 化 、 对 实际 操作 可 以 审计 跟踪 、 
用 户 不 必 是 编程 人 员 、 可 以 提供 良好 的 软件 或 工具 演示 。 

线性 脚本 缺点 : 过 程 繁琐 、 一 切 依赖 于 每 次 捕获 的 内 容 、 测 试 输入 和 比较 时 捆绑 在 脚本 中 的 、 
无 共享 或 重用 脚本 、 易 受 软件 变化 影响 、 修 改 代价 大 等 。 

(2 ) 结构 化 脚本 

结构 化 脚本 与 结构 化 程序 设计 类 似 ， 具 有 各 种 逻辑 结构 ， 包 括 选择 性 结构 、 分 支 结构 、 循 环 
迭代 结构 ， 而 且 具 有 函数 调用 的 功能 。 

结构 化 脚本 优点 : 健壮 性 好 ， 具 有 很 好 的 可 重用 性 和 灵活 性 ， 可 以 对 一 些 易 于 导致 测试 失败 
的 特殊 情况 进行 处 理 。 

(3 ) 共享 脚本 

共享 脚本 是 指 基 个 脚本 可 以 被 多 个 测试 用 例 使 用 , 即 脚本 语言 允许 一 个 脚本 调用 另 一 个 脚本 。 
可 以 将 线性 脚本 转换 为 共享 脚本 。 

共享 脚本 的 类 型 有 两 种 : 一 种 是 在 不 同 软件 应 用 系统 的 测试 之 间 共 享 脚本 ， 男 一 种 是 在 同一 
软件 应 用 系统 的 测试 之 间 共 享 脚本 。 

共享 脚本 优点 : 以 较 少 的 开销 实现 类 似 的 测试 , 维护 开销 低 于 线性 脚本 , 删除 了 明显 的 重复 ， 
可 以 在 共享 脚本 中 增加 更 为 智能 的 功能 。 

共享 脚本 缺点 ， 需 要 跟踪 更 多 的 脚本 、 文 档 名 及 存储 ， 维 护 成 本 高 ， 通 常 只 针对 被 测 软 件 的 
某 一 部 分 。 


(4 ) 数据 驱动 脚本 


数据 驱动 脚本 是 将 测试 输入 存储 在 独立 的 数据 文件 中 ， 而 不 是 存储 在 脚本 中 ， 故 数据 驱动 脚 
本 可 以 针对 不 同 的 数据 输入 实现 多 个 测试 用 例 。 


质量 得 不 到 保证 。 
(5 ) 关键 字 驱 动 脚本 
这 是 数据 驱动 脚本 的 逻辑 扩展 ， 实 质 是 用 测试 文件 描述 测试 用 例 ， 关 键 字 驱 动 脚本 允许 使 用 
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描述 性 方法 ， 只 提供 测试 用 例 的 描述 ， 便 可 自动 生成 测试 用 例 。 
关键 字 驱 动 脚本 优点 : 不 用 增加 脚本 的 数量 便 可 实现 很 多 的 测试 :减少 脚本 维护 开销 ; 加速 
自动 化 测试 实现 ， 可 以 由 不 会 编程 的 人 员 来 完成 测试 ， 该 方法 的 实现 与 工具 和 平台 无 关 。 


【 例 1】 软 件 自动 化 测试 是 软件 测试 的 重要 测试 手段 ， 它 可 以 提高 测试 效率 、 覆 盖 率 和 
A) 可 靠 性 B) 可 操作 性 
C) 合理 性 D) 一 致 性 


解 析 : 软件 测试 本 身 就 具有 一 定 的 重复 性 , 所 以 随 着 软件 的 不 断 升级 , 所 要 做 的 测试 重复 性 也 会 越 高 ， 
这 些 导致 软件 自动 化 测试 产生 的 必然 。 软 件 自动 化 测试 是 通过 所 开发 的 测试 工具 、 脚 本 来 实现 的 ， 具 有 良好 
的 可 操作 性 、 可 重复 性 和 高 效率 等 特点 。 软 件 自动 化 测试 是 软件 测试 中 提高 测试 效率 、 覆 盖 率 和 可 靠 性 的 重 
要 测试 手段 。 


答 案 : A 

【 例 2】 下 列 不 属于 自动 化 测试 基本 结构 的 是 . 
A) 文件 服务 器 B) 数据 库 服 务 器 
C) 客户 端 程序 D) 服务 器 端 程序 


解 析 : 软件 自动 化 测试 基本 结构 由 以 下 6 个 部 分 组 成 : 构建 存在 程序 软件 包 和 测试 软件 包 的 文件 服 
务 器 ，@ 存 储 测试 用 例 和 测试 结果 的 数据 库 服务 器 ，@@ 控 制 执行 的 运行 环境 ，@@ 控 制服 务 器 ， 负 责 测试 的 执 
行 调度 ，@Web 服务 器 ， 负 责 显 示 测 试 结果 ， 生 成 统计 报表 、 结 果 曲 线 ，@ 客 户 端 程序 ， 指 的 是 测试 人 员 在 


自己 计算 机 上 安装 的 程序 。 
答 案 : D 
【 例 3】 软 件 自动 化 测试 的 实现 方法 包括 5 
A) 虚拟 用 户 技术 B) 测试 脚本 技术 
C) 代码 的 静态 和 动态 分 析 D) 以 上 全 部 


解 析 : 软件 自动 化 测试 的 实现 方法 有 : 代码 的 静态 和 动态 分 析 、 测 试 过 程 的 捕获 和 回放 、 测 试 脚本 技 
术 、 虚 拟 用 户 技术 和 测试 管理 技术 。 
答 案 : D 


【 例 4】 关 于 自动 化 测试 的 实现 方法 ， 说 法 正确 的 是 。 
A) 自动 化 测试 中 的 代码 分 析 工 具 对 不 同 的 高 级 语言 都 是 可 以 统一 使 用 的 
B) 自动 比较 中 ， 敏 感性 测试 比较 要 求 最 少量 、 最 需要 的 信息 ， 而 健壮 性 测试 比较 要 求 尽 可 能 比 
较 多 的 信息 
C) 测试 工具 脚本 中 可 以 包含 数据 ， 也 可 以 包含 指令 
D) 捕获 和 回放 是 一 种 白 盒 测试 的 自动 化 方法 
解 析 : 软件 自动 化 测试 的 实现 方法 有 : 代码 的 静态 和 动态 分 析 、 测 试 过 程 的 捕获 和 回放 、 测 试 脚本 技 
术 、 虚 拟 用 户 技术 和 测试 管理 技术 。 其 中 代码 分 析 属 于 白 盒 测试 ， 类 似 于 高 级 编译 系统 ， 一 般 会 针对 不 同 的 
高 级 语言 去 构造 分 析 工 具 ， 而 捕获 和 回放 则 是 一 种 黑 盒 测试 的 自动 化 方法 。 脚 本 是 一 组 测试 工具 执行 的 指令 
合 ， 测 试 工具 脚本 中 可 以 包含 数据 ， 也 可 以 包含 指令 ， 自 动 比较 可 以 对 比分 析 屏 幕 或 屏幕 区 域 图 像 、 比 较 
窗口 或 窗口 上 控件 的 属性 或 数据 、 比 较 网 页 或 比较 文件 等 , 通常 又 可 分 为 静态 和 动态 比较 、 简 单 和 复杂 比较 、 
敏感 性 和 健壮 性 测试 比较 、 比 较 过 滤器 。 其 中 的 敏感 性 测试 要 求 尽 可 能 比较 多 的 信息 ， 而 健壮 性 测试 比较 往 
往 要 求 最 少量 、 最 需要 的 信息 。 
答 案 : C 
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【 例 5】 测试 管理 是 对 测试 输入 、 执 行 过 程 和 进行 管理 。 
A) 测试 结果 B) 测试 套件 
C) 测试 工具 D) 测试 用 例 


解 析 : 测试 管理 是 对 测试 输入 、 执 行 过 程 和 测试 结果 进行 管理 。 除 了 对 与 手工 测试 共性 的 东西 ， 如 测 
试 计划 、 测 试用 例 、 测 试 套件 、 缺 陷 、 产 品 功能 和 特性 、 需 求 变化 等 实施 管理 外 ， 还 要 对 自动 化 测试 中 特有 
的 东西 进行 跟踪 、 控 制 和 管理 。 这 些 特有 的 东西 是 指 测试 数据 文件 、 测 试 脚本 代码 、 预 期 输出 结果 、 测 试 日 
志 、 测 试 自动 比较 结果 等 。 

答 案 : A 

【 例 6】 与 手工 测试 相 比 ， 自 动 化 测试 的 缺陷 有 。 

A) 自动 化 测试 对 测试 质量 的 依赖 性 极 大 
B) 自动 化 测试 不 能 提高 有 效 性 
C) 自动 化 测试 工具 本 身 不 具备 想象 力 
D) 以 上 全 部 
解析 : 与 手工 测试 相 比 ， 自 动 化 测试 的 缺点 主要 表现 在 以 下 几 点 
(1) 不 能 取代 手工 测试 ， 因 为 自动 化 测试 的 开销 很 大 ， 有 些 测试 还 是 更 适合 手工 测试 
(2) 手工 测试 比 自动 测试 发 现 的 缺陷 更 多 
(3) 自动 化 测试 对 测试 质量 的 依赖 性 极 大 
(4) 自动 化 测试 不 能 提高 有 效 性 
(5) 自动 化 测试 可 能 会 制约 软件 开发 
(6) 自动 化 测试 工具 本 身 不 具备 想象 力 
答 案 : D 


【 例 7】 下 列 情况 适合 采用 软件 自动 化 测试 方法 来 实现 的 是 
A) 对 很 少 运行 的 软件 进行 测试 
B) 对 比较 稳定 的 软件 进行 测试 
C) 涉及 物理 交互 的 测试 
D) 结果 易于 人 工 验证 但 难于 甚至 不 可 能 将 测试 自动 化 
解 析 : 软件 自动 化 测试 开销 很 大 ， 有 些 情况 还 是 利用 手工 测试 更 适合 ， 即 下 面 总 结 的 几 种 情况 就 是 不 
适合 进行 自动 化 测试 的 。 
对 很 少 运行 的 软件 进行 测试 
对 不 稳定 的 软件 进行 测试 
结果 易于 人 工 验证 但 难于 甚至 不 可 能 将 测试 自动 化 的 测试 
涉及 物理 交互 的 测试 
答 案 : B 
【 例 8】 脚本 的 作用 是 号 
A) 可 以 用 于 回放 测试 者 执行 过 的 操作 
B) 可 以 利用 脚本 产生 测试 用 例 
C) 脚本 的 编写 可 以 随 测试 用 例 的 增加 而 增加 
D) 脚本 可 以 保证 测试 用 例 的 质量 
解析: 脚本 的 作用 主要 有 两 点 ， 一 是 可 以 用 于 回放 测试 者 执行 过 的 操作 。 运 用 录制 手工 脚本 的 测试 
用 例 可 以 产生 线性 脚本 , 这 种 脚本 就 可 以 用 来 回放 手工 测试 者 执行 的 操作 。 二 是 可 以 大 量 减少 测试 用 例 实现 
的 工作 量 。 因 为 大 多 数 工具 使 用 比 录制 方式 更 灵活 和 有 效 的 脚本 语言 ,通过 编辑 或 编写 脚本 可 以 减少 一 组 自 
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动 化 测试 用 例 的 脚本 编写 量 ， 而 一 旦 编写 了 合理 、 全 面 的 脚本 集合 ， 增 加 新 的 测试 用 例 时 就 可 以 不 用 编写 脚 
本 ， 这 样 上 千 个 测试 用 例 用 上 百 个 脚本 就 可 以 实现 。 


答 案 : B 

【 例 9】 一 个 好 的 脚本 是 易于 使 用 和 易于 维护 的 ， 所 以 在 编写 时 需 遵 循 的 原则 有 
A) 提供 适当 的 注释 B) 功能 
C) 结构 和 文档 D) 以 上 全 部 


解 析 : 脚本 是 测试 体系 的 关键 部 分 ， 所 以 保证 脚本 质量 很 重要 ， 一 个 好 的 脚本 应 是 易于 使 用 和 易于 
维护 的 。 编 写 好 的 脚本 需 遵循 的 编写 原则 有 : @ 注 释 ， 为 用 户 和 管理 者 提供 帮助 ; @ 功 能 ， 执 行 单个 任务 且 
可 以 重用 。@ 结 构 ， 应 易 读 、 易 理解 和 易 维 护 ，@ 文 档 ， 有 助 于 复 用 和 维护 。 


答 案 : D 

【 例 10】 通 常用 于 脚本 的 初始 化 或 演示 、 培 训 的 脚本 是 . 
A) 线性 脚本 B) 结构 化 脚本 
C) 数据 驱动 脚本 D) 关键 字 驱 动 脚本 


解 析 : 脚本 的 基本 结构 有 : 线性 脚本 ,是 结构 化 脚本 ，@ 共 享 脚本 ，@ 数 据 驱动 脚本 ，@ 关 键 字 驱 
动 脚本 。 其 中 线性 脚本 是 录制 手工 执行 的 测试 用 例 时 得 到 的 脚本 ， 线 性 脚本 适合 于 简单 的 、 一 次 性 的 测试 
多 用 于 脚本 的 初始 化 或 演示 、 培 训 等 。 

答 案 : A 


【 例 11】 关 于 结构 化 脚本 ， 说 法 错误 的 是 5» 
A) 结构 化 脚本 具有 各 种 逻辑 结构 ， 包 括 选择 、 分 支 、 循 环 迭 代 结构 
B) 结构 化 脚本 具有 函数 调用 功能 
C) 结构 化 脚本 往往 健壮 性 不 是 很 好 ， 不 易于 维护 
D) 结构 化 脚本 具有 很 好 的 灵活 性 
解 析 : 作为 脚本 的 基本 结构 之 一 ， 结 构 化 脚本 与 结构 化 程序 设计 类 似 ， 具 有 各 种 逻辑 结构 ， 包 括 选择 
性 结构 、 分 支 结构 、 循 环 友 代 结构 ， 而 且 具 有 函数 调用 的 功能 。 结 构 化 脚本 优点 : 健壮 性 好 ， 具 有 很 好 的 可 
重用 性 和 灵活 性 ， 可 以 对 一 些 易于 导致 测试 失败 的 特殊 情况 进行 处 理 ， 也 易于 维护 。 
答 案 : C 


【 例 12】 下 列 不 属于 共享 脚本 的 优点 的 是 。 
A) 以 较 少 的 开销 实现 类 似 的 测试 B) 可 以 快速 开展 自动 化 
C) 维护 开销 低 于 线性 脚本 D) 删除 了 明显 的 重复 
解 ” 析 : 共享 脚本 是 指 某 个 脚本 可 以 被 多 个 测试 用 例 使 用 ， 即 脚本 语言 允许 一 个 脚本 调用 另 一 个 脚本 。 
共享 脚本 的 优点 有 : @ 以 较 少 的 开销 实现 类 似 的 测试 ，@ 维 护 开销 低 于 线性 脚本 ，@@ 删 除了 明显 的 重复 ，@@ 
可 以 在 共享 脚本 中 增加 更 为 智能 的 功能 。 选 项 B 可 以 快速 开展 自动 化 是 属于 线性 脚本 的 优点 。 
答 案 : B 


【 例 13】 数 据 驱 动 脚本 是 将 测试 输入 存储 在 。 
A) 脚本 B) 独立 的 数据 文件 
C) 数据 库 D) 专门 的 管理 文件 
解 ” 析 : 数据 驱动 脚本 是 将 测试 输入 存储 在 独立 的 数据 文件 中 ， 而 不 是 存储 在 脚本 中 ， 这 样 的 脚本 可 以 
针对 不 同 的 数据 输入 实现 多 个 测试 用 例 ， 并 且 数 据 文件 的 格式 对 于 测试 者 而 言 易 于 处 理 。 如 对 于 复杂 一 些 的 
脚本 ， 数 据 文件 中 可 以 包含 一 些 脚本 运行 时 可 以 忽略 的 注释 ， 使 得 数据 文件 更 易于 理解 因而 易于 维护 。 
答 案 : B 


【 例 14】 关 于 关键 字 驱 动 脚本 ， 下 列 说 法 正确 的 是 。 
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A) 关键 字 驱 动 脚本 允许 使 用 描述 性 方法 ， 只 需 提 供 测试 用 例 的 描述 ， 便 可 自动 生成 测试 用 例 
B) 关键 字 驱 动 脚本 是 数据 驱动 脚本 的 物理 扩展 
C) 关键 字 驱 动 方法 所 需 的 脚本 数量 是 随 测试 的 数量 而 变化 的 
D) 控制 脚本 可 以 解释 关键 字 ， 在 控制 脚本 内 就 可 以 完成 
解 ” 析 : 关键 字 驱 动 脚本 是 数据 驱动 脚本 的 逻辑 扩展 ,实质 是 用 测试 文件 描述 测试 用 例 ， 关 键 字 驱动 脚 
本 允许 使 用 描述 性 方法 , 只 提供 测试 用 例 的 描述 , 便 可 自动 生成 测试 用 例 。 将 数据 文件 变 为 测试 用 例 的 描述 ， 
用 一 系列 关键 字 指定 要 执行 的 任务 ， 控 制 脚本 可 以 解释 关键 字 ， 但 要 在 控制 脚本 之 外 才 可 以 完成 ， 要 求 一 个 
附加 的 技术 实现 层 。 关 键 字 驱动 方法 所 需 的 脚本 数量 是 随 软件 的 规模 而 不 是 测试 的 数量 而 变化 的 。 
答 案 : A 


依 考点 2| 测试 执行 和 结果 比较 自动 化 


一 、 测 试 执行 自动 化 

1， 前 处 理 

所 谓 前 处 理 就 是 指 在 测试 工作 开始 之 前 必须 进行 的 处 理 ， 即 所 有 与 建立 和 恢复 这 些 测试 先决 
条 件 相 关 的 工作 。 

2. 后 处 理 

要 保存 的 结果 应 该 存放 到 一 个 公共 的 位 置 以 便 对 其 进行 分 析 或 只 是 为 了 防止 其 被 以 后 的 测试 
所 改变 或 破坏 ， 这 就 是 所 谓 的 后 处 理 。 

3， 自 动 化 测试 过 程 

自动 化 测试 过 程 的 核心 内 容 是 执行 测试 用 例 ， 其 本 质 和 执行 一 段 程序 没有 实质 区 别 。 但 由 于 
自动 化 测试 是 执行 批量 的 测试 用 例 ， 保 证 自动 化 测试 的 连续 性 和 准确 性 很 重要 ， 所 以 要 进行 一 系 
列 前 期 准备 和 后 期 清理 工作 。 这 些 前 处 理 和 后 处 理 任务 的 典型 特征 如 下 : 


数量 多 。 
成 批 出 现 。 
类 型 重复 多 。 
容易 自动 化 。 

自动 化 测试 过 程 与 自动 化 辅助 手工 测试 过 程 的 区 别 : 在 自动 化 测试 过 程 中 ， 除 了 选择 确定 要 
执行 的 测试 用 例 和 分 析 失 败 原因 外 ， 其 他 过 程 都 可 以 自动 开展 ; 而 自动 化 辅助 手工 测试 过 程 中 ， 
设置 和 清除 测试 环境 这 些 任务 都 是 手工 开展 的 ， 意 味 着 测试 用 例 无 法 连续 自动 运行 。 

二 、 测 试 结果 比较 自动 化 

1， 自 动 比较 的 基本 概念 

比较 是 软件 测试 中 自动 化 程度 最 高 的 任务 。 测 试验 证 是 检验 软件 是 否 产生 了 正确 输出 的 过 程 ， 
是 通过 在 测试 的 实际 输出 和 预期 输出 之 间 完 成 一 次 或 多 次 的 比较 来 实现 的 。 
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自动 比较 的 内 容 有 很 多 类 型 : 文本 信息 、 专 用 格式 化 数据 、 屏 幕 输出 内 容 、 电 子 邮件 信息 、 
发 送 到 硬件 设备 的 数据 或 信号 、 通 过 网 络 发 送 到 其 他 机 器 和 进程 的 信息 、 数 据 库 的 内 容 等 。 

自动 比较 工具 “比较 器 ”， 是 指 检 测 两 组 数据 异同 的 计算 机 程序 。 比 较 器 可 以 告诉 用 户 是 否 出 
现 了 差异 ， 但 不 能 告诉 用 户 测试 是 否 失败 或 通过 。 

自动 比较 的 局 限 性 在 于 自动 比较 可 能 没有 人 工 比 较 灵 活 。 

2. 动态 比较 

动态 比较 就 是 在 执行 测试 用 例 时 进行 的 比较 。 使 用 动态 比较 有 助 于 为 测试 用 例 融 入 一 些 智能 ， 
使 测试 用 例 可 以 根据 输出 采取 不 同 的 动作 。 

为 实现 动态 比较 ， 指 令 必 须 插入 到 测试 脚本 中 ， 这 些 指令 告诉 测试 执行 工具 进行 比较 的 时 间 
和 比较 的 内 容 。 无 论 如 何 ， 测 试 执行 工具 可 以 发 出 捕获 屏幕 或 窗口 的 特定 部 分 的 指令 ， 保 存 捕获 
部 分 当前 的 事例 ， 作 为 预期 结果 , 无 论 何 时 重新 执行 脚本 , 测试 执行 工具 会 自动 加 入 指令 到 脚本 
以 便 将 工具 捕获 相同 的 输出 与 作为 预期 输出 保存 的 内 容 进 行 比较 。 

因为 动态 比较 需要 嵌入 更 多 的 命令 或 指令 到 测试 脚本 中 ， 这 使 得 测试 脚本 变 得 复杂 ， 从 而 许 
多 动态 比较 的 测试 用 例 需 要 花费 更 多 的 精力 来 创建 ， 正 确 编写 就 更 加 困难 ， 导 致 维护 费用 更 高 ， 
所 以 目前 动态 比较 的 使 用 率 呈 下 降 趋势 。 

3. 执行 后 比较 

执行 后 比较 就 是 指 在 测试 用 例 运行 后 执行 的 比较 。 

(1) 支持 工具 

测试 执行 工具 通常 不 包括 对 这 种 比较 类 型 的 直接 支持 ， 而 是 使 用 单独 的 一 个 或 多 个 工具 。 

(2) 比较 顺序 和 结构 

动态 比较 必须 在 出 现 输出 时 进行 比较 ， 执 行 后 比较 与 之 不 同 ， 比 较 顺序 和 内 容 更 加 具备 可 选 
择 性 。 

(3 ) 主动 与 被 动 的 执行 后 比较 

如 果 简单 的 看 测试 用 例 执行 后 碰巧 得 到 了 什么 就 称 为 是 被 动 的 执行 后 比较 ， 而 若 在 运行 测试 
用 例 时 ， 有 意 保存 感 兴趣 的 特定 结果 ， 以 后 为 了 特殊 的 目的 比较 它们 ， 就 是 主动 的 执行 后 比较 。 

主动 的 执行 后 比较 与 动态 比较 的 好 处 

保存 实际 输出 。 

脱 机 进行 比较 。 

可 使 用 不 同 的 比较 器 。 

可 保存 其 他 输出 。 
(4) 实现 执行 后 比较 


实现 执行 后 比较 不 是 很 简单 ， 当 测试 用 例 需 要 进行 一 种 或 多 种 执行 后 比较 时 ， 通 常 由 不 同 的 
工具 来 执行 。 
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【 例 1】 自 动 化 测试 的 核心 内 容 是 ___。 
A) 前 处 理 B) 后 处 理 
C) 生成 测试 用 例 D) 执行 测试 用 例 
解 ” 析 : 自动 化 测试 过 程 的 核心 内 容 是 执行 测试 用 例 ， 其 本 质 和 执行 一 段 程序 没有 实质 区 别 。 但 由 于 自 
动 化 测试 是 执行 批量 的 测试 用 例 ， 保 证 自动 化 测试 的 连续 性 和 准确 性 很 重要 ， 所 以 要 进行 一 系列 前 期 准备 和 
后 期 清理 工作 。 


答 案 : D 

【 例 2】 下 列 不 属于 前 处 理 和 后 处 理 任务 的 典型 特征 的 是 。 
A) 数量 多 B) 成 批 出 现 
C) 类 型 重复 少 D) 容易 自动 化 


解 ” 析 : 前 处 理 和 后 处 理 任务 的 典型 特征 有 : @ 数 量 多 ， 有 大 量 潜在 的 前 处 理 和 后 处 理 任务 要 执行 ， 并 
且 其 中 一 部 分 在 每 次 运行 测试 用 例 时 都 执行 ; @ 成 批 出 现 ， 通 常会 有 许多 待 处 理 的 前 处 理 和 后 处 理 任务 在 同 
一 时 刻 出 现 ，@ 类 型 重复 多 ， 在 某 特定 系统 上 进行 的 诸多 测试 只 需要 简单 的 物理 设置 ， 因此 可 能 只 存在 少数 
几 种 不 同类 型 的 前 处 理 和 后 处 理 行为 ; @ 容 易 自动 化 ， 这 些 任务 通常 是 简单 的 函数 ， 所 以 可 以 用 一 个 简单 的 
指令 或 命令 来 实现 。 

答 案 : C 


【 例 3】 下 面 有 关 自 动 化 测试 过 程 ， 说 法 正确 的 是 p 
A) 进行 自动 化 测试 之 前 都 要 进行 一 系列 的 前 处 理 和 后 处 理 任务 
B) 在 自动 化 测试 过 程 中 ， 选 择 确定 要 执行 的 测试 用 例 也 是 自动 化 开展 的 
C) 在 自动 化 测试 过 程 中 ， 清 除 测试 用 例 是 手工 开展 的 
D) 在 自动 化 辅助 的 手工 测试 过 程 中 ， 设 置 和 清除 测试 环境 是 自动 化 开展 的 
解 析 : 自动 化 测试 是 执行 批量 的 测试 用 例 ， 保 证 自动 化 测试 的 连续 性 和 准确 性 很 重要 ， 所 以 总 要 进行 
一 系列 前 期 准备 和 后 期 清理 工作 。 自动 化 测试 过 程 与 自动 化 辅助 手工 测试 过 程 的 区 别 : 在 自动 化 测试 过 程 中 ， 
除了 选择 确定 要 执行 的 测试 用 例 和 分 析 失 败 原因 外 ,其 他 过 程 都 可 以 自动 化 开展 ; 而 自动 化 辅助 手工 测试 过 
程 中 ， 设 置 和 清除 测试 环境 这 些 任务 都 是 手工 开展 的 ， 意 味 着 测试 用 例 无 法 连续 自动 运行 。 
答 案 : A 


【 例 4】 下 面 有 关 自 动 比较 的 叙述 ， 说 法 不 正确 的 是 。 
A) 通常 ， 只 要 执行 了 自动 测试 就 算是 自动 化 测试 
B) 比较 是 软件 测试 中 自动 化 程度 最 高 的 任务 
C) 在 自动 化 测试 中 ,预期 输出 可 能 是 测试 运行 过 程 中 捕获 的 实际 输出 ， 此 时 被 捕获 的 输出 必须 由 人 
工 验证 ， 并 且 要 作为 以 后 自动 测试 运行 的 预期 输出 来 保存 
D) 通常 称 为 “比较 器 ”的 自动 比较 工具 是 检测 两 组 数据 异同 的 计算 机 程序 
解 析 : 执行 了 自动 测试 ， 若 不 进行 自动 比较 ， 就 不 算是 自动 化 测试 ， 故 选项 A 说 法 不 正确 。 比 较 是 
软件 测试 中 自动 化 程度 最 高 的 任务 ,是 从 自动 化 测试 中 受益 最 多 的 任务 。 测 试验 证 是 检验 软件 是 否 产 生 了 正 
确 输出 的 过 程 ， 是 通过 测试 的 实际 输出 与 预期 输出 之 间 完 成 一 次 或 多 次 比较 来 实现 的 。 在 自动 测试 中 ,预期 
输出 可 能 是 测试 运行 过 程 中 捕获 的 实际 输出 ,此 时 被 捕获 的 输出 必须 由 人 工 验证 , 并 且 要 作为 以 后 自动 测试 
运行 的 预期 输出 来 保存 。 
答 案 : A 


【 例 5】 比 较 器 是 检测 两 组 数据 异同 的 计算 机 程序 ， 对 自动 测试 而 言 ， 这 里 的 两 组 数据 指 的 是 
A) 测试 前 的 输入 和 测试 运行 中 产生 的 输出 
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B) 测试 前 的 输入 和 预期 的 输出 
C) 测试 运行 中 产生 的 输出 和 预期 的 输出 
DD) 文件 的 输出 与 实际 测试 产生 的 输出 
解 析 : 通常 称 为 “比较 器 ”的 自动 比较 工具 是 检测 两 组 数据 异同 的 计算 机 程序 ， 对 自动 测试 而 言 ， 这 
里 的 两 组 数据 指 的 是 测试 运行 中 产生 的 输出 和 预期 的 输出 。 
答 案 : C 


【 例 6】 在 执行 测试 用 例 时 进行 的 比较 称 为 是 。 
A) 静态 比较 
B) 动态 比较 
C) 执行 时 比较 
D) 执行 后 比较 
解 析 : 自动 比较 的 实现 方式 主要 有 两 种 : 动态 比较 和 执行 后 比较 ， 其 中 动态 比较 就 是 指 在 执行 测试 用 
例 时 进行 的 比较 ， 而 执行 后 比较 是 指 在 测试 用 例 运行 后 执行 的 比较 。 
答 案 : B 


【 例 7】 关 于 动态 比较 ， 说 法 错误 的 是 。 
A) 动态 比较 的 测试 工具 一 般 允 许 在 记录 脚本 或 重新 执行 脚本 的 时 候 插入 检验 
B) 动态 比较 时 不 必 人 工 插入 比较 指令 到 测试 脚本 中 
C) 使 用 动态 比较 有 助 于 为 测试 用 例 融 入 一 些 智 能 
D) 动态 比较 指令 必须 插入 到 测试 脚本 中 ， 因 为 这 些 指令 可 以 告诉 工具 进行 比较 的 内 容 和 时 间 
解 析 : 动态 比较 指令 必须 插入 到 测试 脚本 中 ， 但 不 必 人 工 插入 比较 指令 到 测试 脚本 中 。 动态 比较 的 测 
试 工具 一 般 不 允许 在 记录 脚本 时 加 入 检验 ， 但 是 可 以 在 重新 执行 脚本 的 时 候 插入 检验 。 测 试 以 “ 慢 动 作 ” 的 
方式 重新 执行 ， 当 到 达 验 证 点 时 ， 测 试 者 首先 验证 屏幕 输出 是 否 正 确 ， 如 果 输 出 可 以 接受 ， 工 具 发 出 指令 捕 
获 相应 的 输出 作为 验证 数据 。 使 用 动态 比较 有 助 于 为 测试 用 例 融入 一 些 智 能 ， 使 测试 用 例 根 据 输出 采取 不 同 


的 动作 。 
答 案 : A 
【 例 8】 主 动 的 执行 后 比较 与 动态 比较 相 比 ， 好 处 有 . 
A) 保存 实际 输出 B) 脱 机 进行 比较 
C) 可 使 用 不 同 的 比较 器 D) 以 上 全 部 


解析 : 执行 后 比较 可 以 分 为 主动 比较 和 被 动 比较 两 种 。 主 动 的 执行 后 比较 与 动态 比较 相 比 ， 好 处 主要 
有 : @ 保 存 实际 输出 ，@ 脱 机 进行 比较 ，@@ 可 使 用 不 同 的 比较 器 ，@@ 可 保存 其 他 输出 。 
答 案 : D 


参考 点 3| 测试 工具 的 分 类 与 选择 
固 国 国 国 导 9 


一 、 软 件 测试 工具 的 分 类 


根据 测试 方法 的 不 同 ， 测 试 工具 分 为 白 盒 测试 工具 和 黑 盒 测试 工具 。 
根据 测试 的 对 象 和 目的 ， 测 试 工具 分 为 单元 测试 工具 、 功 能 测试 工具 、 负 载 测试 工具 、 性 能 
测试 工具 和 测试 管理 工具 等 。 
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(1) 和 白 盒 测试 工具 


白 盒 测 试 工具 是 针对 程序 代码 、 程 序 结构 、 对 象 属性 、 类 层次 等 进行 测试 。 根 据 测试 工具 原 
理 不 同 ， 又 可 以 分 为 静态 测试 工具 和 动态 测试 工具 。 


(2 ) 黑 盒 测试 工具 


黑 盒 测试 工具 适用 于 系统 功能 测试 和 性 能 测试 ， 包 括 功能 测试 工具 、 负 载 测试 工具 、 性 能 测 
试 工具 等 。 


(3 ) 其 他 测试 工具 

在 上 述 两 类 测试 工具 之 外 还 有 测试 管理 工具 ， 这 类 工具 负责 对 测试 计划 、 测 试用 例 和 测试 实 
施 进 行 管理 ， 并 对 产品 缺陷 进行 跟踪 管理 和 对 产品 特性 进行 管理 等 。 

二 、 自 动 化 测试 工具 的 关键 特征 

(1) 支持 脚本 语言 

这 是 最 基本 的 要 求 ， 脚 本 语言 具有 常用 编程 语言 类 似 的 语法 结构 ， 可 以 对 录制 的 脚本 进行 编 
辑 修改 ， 脚 本 语言 应 满足 以 下 条 件 : 

日 ”支持 多 种 常用 的 变量 和 数据 类 型 ; 


日 ”支持 各 种 条 件 逻 辑 、 循 环 结构 ; 
日 ”支持 函数 的 创建 和 调用 。 


(2 ) 脚本 语言 是 否 支持 外 部 函数 库 、 函 数 的 可 用 性 

若 支持 函数 调用 ， 就 可 以 建立 一 套 比较 通用 的 函数 库 ， 一 旦 程序 做 了 修改 ， 只 需 对 原 脚 本 中 
相应 函数 进行 更 改 ， 而 不 用 改动 所 有 可 能 的 脚本 ， 减 少 工作 量 。 

若 函 数 调用 比较 容易 通过 函数 间 的 参数 传递 来 实现 ， 也 可 以 减少 很 多 工作 量 。 

(3 ) 对 程序 界面 中 对 象 的 识别 能 力 


若 测试 工具 具备 将 程序 界面 中 对 象 识别 出 来 的 功能 , 则 录制 的 测试 脚本 才 具 有 良好 的 可 读 性 、 
修改 的 灵活 性 和 维护 的 方便 性 。 


(4) 抽象 层 


抽象 层 用 于 将 程序 界面 中 存在 的 所 有 对 象 实体 映射 为 逻辑 对 象 ， 使 得 测试 无 需 依赖 界面 元 素 
的 变化 ， 仅 针对 风 辑 对 象 进行 即 可 ， 可 减少 工作 量 。 


(5 ) 分 布 式 测试 的 网 络 支持 


日 ”测试 工具 进行 测试 时 自身 传输 的 数据 量 很 小 ， 具 有 很 强 的 独立 性 ; 
能 按照 事先 设置 的 任务 执行 时 间 表 进行 ; 
e。 ”保持 协调 或 协同 处 理 。 


(6) 支持 数据 驱动 测试 
测试 工具 能 够 支持 对 数据 库 的 操作 ， 有 利于 测试 脚本 的 代码 和 数据 输入 分 离 ， 减 少 代码 的 编 
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程 和 维护 工作 量 ， 也 有 利于 测试 用 例 的 扩充 和 完善 。 
(7) 具有 良好 的 脚本 开发 环境 


e@ 。 具有 相对 应 的 容错 处 理 系统 ; 
e@ 能 提供 类 似 软件 集成 开发 环境 中 的 调试 功能 ; 
e@ ”对 脚本 代码 能 很 好 的 控制 和 管理 。 
(8) 其 他 功能 
e@ 图表 功能 ; 
e。 ”测试 工具 的 集成 能 力 ; 

操作 系统 和 开发 工具 的 兼容 性 。 


. 
re 


【 例 1】 下 列 有 关 软 件 测试 工具 的 说 法 中 ， 错 误 的 是 。(2008.04) 
A) 静态 测试 工具 可 用 于 对 软件 需求 、 结 构 设计 、 详 细 设 计 和 代码 进行 评审 、 走 审 和 审查 
B) 静态 测试 工具 可 对 软件 的 复杂 度 分 析 、 数 据 流 分 析 、 控 制 流 分 析 和 接口 分 析 提 供 支持 
C) 动态 测试 工具 可 用 于 软件 的 覆盖 分 析 和 性 能 分 析 
D) 动态 测试 工具 不 包括 软件 的 仿真 测试 和 变异 测试 
解 ” 析 : 测试 工具 根据 工作 原理 不 同 可 分 为 静态 测试 工具 和 动态 测试 工具 。 其 中 静态 测试 工具 是 对 代码 
进行 语法 扫描 , 找到 不 符合 编码 规范 的 地 方 , 根据 某 种 质量 模型 评价 代码 的 质量 , 生成 系统 的 调用 关系 图 等 。 
它 直接 对 代码 进行 分 析 ， 不 需要 运行 代码 ， 也 不 需要 对 代码 编译 链接 和 生成 可 执行 文件 ， 静 态 测试 工具 可 用 
于 对 软件 需求 、 结 构 设 计 、 详 细 设 计 和 代码 进行 评审 、 走 审 和 审查 ， 也 可 用 于 对 软件 的 复杂 度 分 析 、 数 据 流 
分 析 、 控 制 流 分 析 和 接口 分 析 提 供 支持 ; 动态 测试 工具 与 静态 测试 工具 不 同 ， 它 需要 运行 被 测试 系统 ， 并 设 
置 探 针 ， 向 代码 生成 的 可 执行 文件 中 插入 检测 代码 ， 可 用 于 软件 的 覆盖 分 析 和 性 能 分 析 ， 也 可 用 于 软件 的 模 
拟 、 建 模 、 仿 真 测试 和 变异 测试 等 。 


答 案 : D 

【 例 2】 下 列 测试 工具 不 属于 按 测试 方法 进行 分 类 的 是 
A) 黑 盒 测试 工具 B) 测试 管理 工具 
C) 白 盒 测试 工具 D) 灰 盒 测试 工具 


解 析 : 测试 工具 的 分 类 可 以 从 两 个 角度 ，@D 根 据 测试 方法 的 不 同 ， 测 试 工具 分 为 白 盒 测 试 工具 、 黑 盒 
测试 工具 和 灰 盒 测试 工具 ; @ 根 据 测试 的 对 象 和 目的 不 同 ， 测 试 工具 分 为 单元 测试 工具 、 功 能 测试 工具 、 负 
载 测试 工具 、 性 能 测试 工具 和 测试 管理 工具 等 。 


答 案 : B 

【 例 3】 下 列 测试 工具 不 属于 黑 盒 测 试 工具 的 是 » 
A) 功能 测试 工具 B) 集成 测试 工具 
C) 负载 测试 工具 D) 性 能 测试 工具 


解 析 : 黑 盒 测试 工具 的 原理 : 利用 脚本 的 录制 回放 以 模拟 用 户 的 操作 ， 然 后 将 被 测 系统 的 输出 记录 下 
来 并 与 预先 给 出 标准 结果 进行 比较 , 黑 盒 测试 工具 主要 适用 于 系统 功能 测试 和 性 能 测试 , 包括 功能 测试 工具 、 
负载 测试 工具 、 性 能 测试 工具 等 。 选 项 B 中 的 集成 测试 工具 应 属于 白 盒 测试 工具 。 

答 案 : B 


【 例 4】 白 盒 测试 工具 的 测试 对 象 包括 。 
A) 程序 代码 B) 程序 结构 
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C) 对 象 的 属性 和 类 层次 D) 以 上 全 部 
解 析 : 白 盒 测 试 工具 是 针对 程序 代码 、 程 序 结构 、 对 象 的 属性 、 类 层次 等 进行 测试 ， 测 试 中 发 现 的 
缺陷 可 以 定位 到 代码 行 、 对 象 、 变 量 级 。 


答 案 : D 

【 例 5】 自 动 化 测试 工具 的 基本 特征 有 了 
A) 支持 脚本 语言 B) 对 程序 界面 中 对 象 的 识别 能 力 
C) 支持 数据 驱动 测试 D) 以 上 都 是 


解 析 : 自动 化 测试 所 特有 的 需求 ， 是 选择 测试 工具 的 关键 ， 自 动 化 测试 工具 的 基本 特征 有 : @D 支 持 脚 
本 语言 ，@ 脚 本 语言 是 否 支持 外 部 函数 库 、 函 数 的 可 用 性 ，@ 对 程序 界面 中 对 象 的 识别 能 力 ，@ 抽 象 层 ,，@@ 
分 布 式 测试 的 网 络 支持 , @ 支 持 数据 驱动 测试 , @ 具 有 良好 的 脚本 开发 环境 , @ 具 有 其 他 功能 ， 如 图 表 功 能 、 
测试 工具 的 集成 能 力 、 操 作 系 统 和 开发 工具 的 兼容 性 。 


答 案 : C 

【 例 6】 脚 本 语言 可 以 对 已 录制 的 脚本 进行 编辑 修改 ， 故 脚本 语言 的 特点 是 。 
A) 支持 常用 变量 和 数据 类 型 B) 支持 各 种 条 件 逻 辑 、 循 环 结构 
C) 支持 函数 的 创建 和 调用 D) 以 上 全 部 


解 析 : 支 持 脚本 语言 是 自动 化 测试 工具 最 基本 的 要 求 , 脚本 语言 具有 与 常用 编程 语言 类 似 的 语法 结构 ， 
可 以 对 已 录制 的 脚本 进行 编辑 修改 ， 具 体 说 ， 脚 本 语言 应 至 少 具备 如 下 特征 : @D 支 持 常用 变量 和 数据 类 型 ， 
@ 支 持 各 种 条 件 罗 辑 、 循 环 结构 ，@ 支 持 函 数 的 创建 和 调用 。 


答 案 : D 

【 例 7】 下 列 不 属于 接口 分 析 必 须 关 注 的 是 
A) 服务 器 接口 B) 用 户 接口 
C) 硬件 接口 D) 软件 接口 


解 析 : 接口 分 析 的 目的 是 评估 软件 交付 物 (包括 需 求 、 设 计 、 编 码 ) 是 否 正 确 、 一 致 、 完 整 和 准确 地 
说 明了 接口 需求 。 接 口 分 析 必 须 关 注 的 有 三 种 接口 ， 分 别 是 用 户 接口 、 硬 件 接口 和 软件 接口 。 
答 案 : A 


【 例 8】 自 动 化 测试 工具 的 关键 特征 之 一 是 具有 良好 的 脚本 开发 环境 ， 这 要 求 测试 工具 __。 
A) 应 该 具有 相对 应 的 容错 处 理 系统 
B) 能 提供 类 似 软件 集成 开发 环境 中 的 调试 功能 
C) 对 脚本 代码 能 很 好 地 控制 和 管理 
D) 以 上 全 部 
解 析 : 自动 化 测试 工具 的 关键 特征 之 一 是 具有 良好 的 脚本 开发 良好 的 环境 ， 对 于 可 自动 测试 的 任务 ， 
也 常会 因为 异常 错误 自动 终止 , 这 就 要 求 测试 工具 首先 应 该 具有 相对 应 的 容错 处 理 系统 ,可 以 自动 处 理 一 些 
异常 情况 。 其 次 要 能 够 提供 类 似 软件 集成 开发 环境 中 的 调试 功能 ， 支 持 脚本 单 步 运 行 、 设 置 断 点 、 得 到 变量 
返回 结果 等 ， 可 以 更 有 效 地 对 测试 脚本 的 执行 进行 跟踪 、 检 查 并 迅速 定位 问题 。 最后， 测试 脚本 的 开发 通常 
也 需要 一 个 团队 的 开发 环境 ， 即 对 脚本 代码 能 很 好 地 控制 和 管理 ， 可 以 对 测试 数据 文件 、 测 试 脚本 对 象 抽象 
层 进行 统一 管理 。 
答 案 : D 
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多 考点 和 测试 工具 的 主流 产品 介绍 


力图 图 

一 、 面 向 开发 的 单元 测试 工具 

单元 测试 一 般 使 用 白 盒 测 试 方法 ， 根 据 程序 内 部 的 实现 来 完成 测试 ， 所 以 必须 和 特定 语言 结 
合 进行 ， 针 对 不 同 语言 ， 单 元 测试 工具 也 不 同 。 

1. JTest 

JTest 通过 自动 生成 和 执行 能 全 面 测 试 类 代码 的 测试 用 例 ， 自 动 测试 类 的 所 有 代码 分 支 ， 从 而 
彻底 检查 被 测 类 的 结构 ， 使 白 盒 测试 完全 自动 化 。 

2. C++ Test 

Parasoft 公司 的 C++ Test 是 一 个 功能 强大 的 自动 化 C/C++ 单元 级 测试 工具 ， 可 自动 测试 任何 
C/C++ 函数 、 类 ， 可 自动 生成 测试 用 例 、 测 试 驱 动 函 数 或 桩 函数 ， 在 自动 化 的 环境 下 完成 单元 测 
试 。 

3. .Test 

.Test 是 专 为 .Net 开发 而 推出 的 、 使 用 方便 的 自动 化 单元 级 测试 和 静态 分 析 工 具 。 

二 、 负 载 和 性 能 测试 工具 

负载 和 性 能 测试 工具 在 自动 化 测试 中 尤其 重要 ， 因 为 它 是 软件 手工 测试 的 弱项 ， 却 是 工具 的 
强项 。 

目前 优秀 的 负载 和 性 能 测试 工具 主要 有 MI 公司 的 LoadRunner、Compuware 公司 的 QALoad、 
Rational 公司 的 SQA Load、Performance 和 Visual Qualitify 。 

三 、GUI 功能 测试 工具 

GUI 功能 测试 工具 基本 原理 是 : 将 操作 应 用 程序 的 各 种 动作 和 输入 记录 下 来 , 包括 键盘 操作 、 
鼠标 点 击 等 ， 生 成 一 个 脚本 文件 ， 这 个 脚本 文件 可 以 被 收回 ， 从 而 实现 自动 运行 和 测试 。 

目前 GUI 功能 测试 工具 主要 有 MI 公司 的 WinRunner、Compuware 公司 的 QARun、Rational 
公司 的 SQA Robot 和 Microsoft 公司 的 Visual Test Suite 等 。 

四 、 基 于 Web 应 用 的 测试 工具 

基于 Web 应 用 的 测试 工具 主要 进行 链接 检查 、HTML 检查 、Web 功能 和 Web 站 点 安全 性 等 
各 个 方面 的 测试 。 常 用 工具 有 下 面 3 个 : 

(1) Web Application Stress Tool; 


(2) WebKing; 
(3) SOAPTest。 
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五 、 软 件 测试 管理 工具 

在 测试 过 程 中 ， 要 涵盖 单元 测试 、 集 成 测试 、 系 统 测试 、 回 归 测 试 和 验收 测试 等 各 个 阶段 ， 
软件 测试 管理 工具 就 是 将 不 同 阶段 的 测试 进行 有 效 组 织 和 管理 ， 软 件 测试 管理 工具 能 管理 整个 测 
试 过 程 ， 从 测试 计划 、 测 试 设计 、 测 试 执行 、 测 试 结果 到 测试 报告 ， 提 供 一 个 基于 中 央 数 据 库 的 、 
协同 合作 的 环境 。 

软件 测试 管理 工具 主要 有 MI 公司 的 TestDirector、Rational 公司 的 Test Manager、 Silicon Valley 
Networks 公司 的 Test Expert 等 。 


六 、 其 他 测试 工具 


(1) 嵌入 式 测试 工具 CodeTest。 
(2) 数据 库 测 试 工具 DataRecon。 


IE 


【 例 1】 单 元 测试 一 般 采 用 的 测试 方法 是 。 
A) 白 盒 测试 
B) 黑 盒 测试 
C) 灰 盒 测试 
D) 功能 测试 
解 ” 析 : 单元 测试 通常 都 是 采用 白 盒 测 试 方法 ， 要 根据 程序 内 部 的 实现 来 完成 测试 ， 所 以 单元 测试 工具 
必须 和 特定 语言 结合 进行 ， 针 对 不 同 语言 ， 单 元 测试 工具 也 不 同 。 


答 案 : A 

【 例 2】 单元 测试 工具 可 以 根据 工具 的 功能 特点 进行 分 类 , 下 面 单 元 测试 工具 不 属于 该 分 类 的 是 
A) 内 存 资源 泄漏 检查 工具 B) 数据 完整 性 检查 工具 
C) 代码 性 能 检查 工具 D) 代码 覆盖 率 检查 工具 


解 ” 析 : 单元 测试 工具 可 以 根据 编程 的 语言 不 同 进行 分 类 ， 主 要 有 C/C++ 单元 测试 工具 、Junit 测试 工 
具 等 。 也 可 根据 工具 的 功能 特点 进行 分 类 ， 主 要 有 内 存 资源 泄漏 检查 工具 、 代 码 覆 盖 率 检查 工具 、 代 码 性 能 


检查 工具 和 软件 纠 错 工具 。 
答 案 : B 
【 例 3】 下 面 是 JTest 报告 未 捕获 的 运行 时 异常 。 
A) 行为 错误 的 方法 B) 非 预期 参数 
C) 行为 不 正确 的 方法 D) 以 上 全 部 


解 析 : JTest 能 全 面 测试 类 代码 的 测试 用 例 ， 自 动 测试 类 的 所 有 代码 分 支 ， 从 而 彻底 检查 被 测 类 的 结 
构 ， 使 白 盒 测 试 完全 自动 化 。JTest 使 用 一 个 符号 化 的 虚拟 机 执行 类 搜索 来 捕获 运行 时 异常 ， 对 于 检测 到 的 
每 个 异常 情况 , JTest 报告 一 个 错误 ,并 提供 错误 的 栈 轨迹 和 调用 序列 ，JTest 报告 下 列 未 捕获 的 运行 时 异常 : 
(1) 行为 错误 的 方法 ，〈2) 非 预期 参数 ，《〈3) 行为 不 正确 的 方法 ，〈4) 仅 为 开发 人 员 使 用 的 方法 。 

答 案 : D 


【 例 4】 基 于 GUI 的 功能 测试 工具 主要 适合 于 
A) 集成 测试 阶段 B) 系统 测试 阶段 
C) 回归 测试 阶段 D) 脚本 测试 阶段 
解 析 : 基于 GUI 的 功能 测试 工具 在 软件 自动 化 测试 中 占有 重要 的 地 位 ， 主 要 适合 于 回归 测试 阶段 ， 
当 一 个 应 用 开发 完成 后 ,程序 界面 基本 定型 ， 虽然 业务 的 需求 会 频繁 变化 , 但 测试 脚本 的 结构 基本 不 需要 改 
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动 ， 只 要 作 些 小 地 调整 ， 就 可 以 自动 运行 ， 可 以 大 大 提高 测试 的 效率 和 测试 的 准确 性 。 
答 案 : C 


【 例 5】 基 于 Web 应 用 的 测试 工具 主要 测试 对 象 是 。 
A) 链接 测试 B) HTML 检查 
C) Web 功能 和 站 点 安全 性 D) 以 上 全 部 
解 析 : 基于 Web 应 用 的 测试 工具 主要 进行 链接 检查 、HTML 检查 、Web 功能 和 Web 站 点 安全 性 等 各 
个 方面 的 测试 。 
答 案 : D 


【 例 6】QESuite 系列 产品 的 特点 是 。 
A) 可 支持 对 测试 计划 的 管理 
B) 可 支持 对 多 个 被 测 项 目的 追踪 管理 
C) 可 支持 对 软件 问题 报告 的 全 生命 周期 的 追踪 管理 
D) 以 上 全 部 
解 ” 析 : 在 测试 过 程 中 ， 要 涵盖 单元 测试 、 集 成 测试 、 系 统 测试 、 回 归 测 试 和 验收 测试 等 各 个 阶段 ， 软 
件 测试 管理 工具 QESuite 系列 产品 的 作用 就 是 将 不 同 阶段 的 测试 进行 有 效 组 织 和 管理 ,能 管理 整个 测试 过 程 ， 
从 测试 计划 、 测 试 设计 、 测 试 执行 、 测 试 结果 到 测试 报告 ， 提 供 一 个 基于 中 央 数 据 库 的 、 协 同 合作 的 环境 。 
其 主要 特点 有 : 《1) 可 支持 对 多 个 被 测 项 目的 追踪 管理 ，〈2) 可 支持 对 测试 计划 的 管理 ， (3) 可 支持 对 
测试 用 例 的 全 生命 周期 地 追踪 管理 ，〈4) 可 支持 对 软件 问题 报告 的 全 生命 周期 地 追踪 管理 。 
答 案 : D 


【 例 7】CodeTest 为 追踪 嵌入 式 应 用 程序 、 分 析 软 件 性 能 、 内 存 动态 分 布 和 提供 了 一 个 实时 联 
机 的 高 效 解决 方案 。 
A) 测试 软件 可 靠 性 B) 测试 软件 覆盖 率 
C) 分 析 软 件 接口 D) 测试 计划 管理 


解 析 : CodeTest 是 嵌入 式 软件 联机 测试 工具 ， 为 追踪 嵌入 式 应 用 程序 、 分 析 软件 性 能 、 内 存 动态 分 布 
和 测试 软件 覆盖 率 提供 了 一 个 实时 联机 的 高 效 解决 方案 。 
答 案 : B 


【 例 8】 关 于 自动 测试 工具 ， 下 列 说 法 不 正确 的 是 。 
A) 缺陷 跟踪 工具 SilkRadar 不 允许 用 户 通过 Web 方式 使 用 
B) TestDirector 是 测试 管理 软件 ， 它 通过 提供 一 个 机 制 将 需求 和 测试 用 例 、 测 试 结果 和 报告 的 错误 
联系 起 来 ， 从 而 保证 能 够 达到 最 高 的 测试 覆盖 率 
C) SilkRadar 可 提供 行为 驱动 的 工作 流程 ， 能 帮助 开发 人 员 自 动 完成 对 缺陷 管理 的 相关 处 理 
D) C++ Test 是 一 个 功能 强大 的 自动 化 单元 级 测试 工具 ， 其 单元 级 测试 覆盖 率 可 以 达到 100% 
解 析 : 缺陷 跟踪 工具 SilkRadar 是 对 缺陷 进行 记录 ， 并 对 缺陷 处 理 结果 状态 进行 自动 跟踪 、 记 录 和 归 
类 处 理 ， 能 够 灵活 满足 各 种 业务 环境 和 各 种 产品 的 需求 ， 允 许 用 户 通过 Web 方式 使 用 ， 因 为 这 样 有 利于 不 
同 地 点 间 甚 至 跨国 的 各 个 开发 团队 间 进行 缺陷 管理 。TestDirector 是 测试 管理 软件 ， 它 通过 提供 一 个 机 制 将 
需求 和 测试 用 例 、 测 试 结果 和 报告 的 错误 联系 起 来 ， 从 而 保证 能 够 达到 最 高 的 测试 覆盖 率 。C++ Test 是 一 个 
功能 强大 地 自动 化 C/ C++ 单元 级 测试 工具 ， 其 单元 级 测试 覆盖 率 可 以 达到 100% 。 
答 案 : A 
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后 过 关 练 习 
.不 属于 自动 化 测试 实现 方法 的 是 。 
A) 测试 过 程 的 捕获 和 回放 B) 测试 脚本 技术 
C) 测试 管理 技术 D) 文档 的 静态 分 析 技 术 


.脚本 技术 的 作用 的 是 。 


A) 在 性 能 测试 中 产生 虚拟 用 户 进行 并 发 操作 给 系统 发 出 大 量 数据 和 操作 
B) 在 功能 测试 中 模拟 用 户 的 操作 
C) 检验 系统 或 服务 器 的 响应 速度 和 数据 吞吐 量 的 能 力 


D) 以 上 全 部 
. 车 使 用 自动 化 管理 ， 显 然 一 些 文档 性 管理 已 不 能 满足 其 需要 ， 此 时 可 以 采用 的 技术 是 
A) XML 技术 B) 数据 库 技术 
C) 严格 的 数据 格式 文件 D) 以 上 皆 可 
.一 组 测试 工具 执行 的 指令 集合 ， 是 计算 机 程序 的 一 种 形式 ， 我 们 将 其 称 之 为 . 
A) 进程 B) 消息 C) 脚本 D) 线程 
.下 列 测试 中 属于 与 手工 测试 具有 共性 的 东西 的 是 
A) 测试 用 例 B) 测试 数据 文件 
C) 测试 脚本 代码 D) 测试 日 志 
.软件 自动 化 测试 的 目的 主要 是 。 
A) 多 次 运行 软件 可 发 现 缺 陷 B) 首次 运行 软件 时 可 以 发 现 缺陷 


C) 软件 运行 完成 后 发 现 并 分 析 缺 陷 D) 利用 软件 测试 工具 高 效 的 对 软件 进行 测试 


.关于 自动 化 测试 ， 下 面 说 法 正确 的 是 。 


A) 通常 自动 化 测试 会 比 手工 测试 发 现 更 多 的 缺陷 


B) 手工 测试 时 ， 测 试 者 可 以 运用 其 想象 力 和 创造 力 对 测试 进行 改进 ， 但 自动 化 测试 工具 不 具备 想 


象 力 ， 只 能 按 原 计划 的 测试 方法 指令 进行 
C) 运行 相同 的 测试 ， 自 动 化 测试 一 定 会 比 手工 测试 更 加 有 效 
D) 在 自动 化 测试 中 ， 测 试 的 艰巨 任务 是 验证 期 望 输出 的 正确 性 


.再 测试 工具 也 称 为 。 _。 
A) 自动 重复 测试 工具 B) 智能 测试 工具 
C) 回归 测试 工具 D) 自 测试 工具 
.手工 测试 有 时 比 自动 化 测试 效果 更 好 ， 主 要 因为 测试 者 具备 。 
A) 想象 力 B) 创造 力 
C) 处 理 意外 事件 的 能 力 D) 以 上 全 部 
自动 化 测试 是 指 
A) 测试 执行 的 自动 化 B) 测试 执行 和 测试 结果 比较 的 自动 化 
C) 测试 输入 生成 的 自动 化 D) 测试 设计 的 自动 化 
.脚本 的 具体 内 容 依赖 于 
A) 测试 工具 和 脚本 技术 B) 测试 用 例 
C) 脚本 技术 D) 测试 工具 


. 不 属于 所 有 测试 工具 脚本 语言 都 支持 的 结构 是 。 


A) 选择 结构 B) 迭代 结构 
C) 离散 结构 D) 线性 结构 
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四 


下 


= 


17, 


. 不 属于 线性 脚本 优点 的 是 。 


A) 不 需要 深入 的 工作 或 计划 ， 只 需 录制 手工 任务 
B) 可 以 快速 开展 自动 化 

C) 用 户 不 必 是 编程 人 员 

D) 删除 了 明显 的 重复 


.选择 控制 结构 使 脚本 具有 六 
A) 函数 调用 功能 B) 判断 功能 
C) 显示 功能 D) 重用 功能 
。 某 个 脚本 可 以 被 多 个 测试 用 例 使 用 ， 该 脚本 是 。 
A) 线性 脚本 B) 结构 化 脚本 
C) 共享 脚本 D) 数据 驱动 脚本 
.共享 脚本 的 缺点 是 


A) 需要 跟踪 更 多 的 脚本 、 文 档 名 及 存储 B) 维护 成 本 较 高 
C) 通常 只 是 针对 测试 软件 的 一 部 分 D) 以 上 全 部 
使 用 数据 驱动 技术 , 对 于 复杂 一 些 的 脚本 , 数据 文件 可 以 包含 一 些 脚本 运行 时 可 以 忽略 的 ， 


使 得 数据 文件 更 易于 理解 ， 易 于 维护 。 


% 


站 


20. 


名 


2 


22. 


SD 


3 


» 


24. 


A) 注释 B) 功能 

C) 结构 D) 文档 
.关键 字 驱 动 脚本 是 的 逻辑 扩展 。 

A) 线性 脚本 B) 结构 化 脚本 

C) 共享 脚本 D) 数据 驱动 脚本 
.描述 性 方法 是 将 被 测 软件 的 知识 建立 在 环境 中 。 

A) 手工 测试 B) 自动化 测试 

C) 单元 测试 D) 验收 测试 

在 自动 化 测试 过 程 中 ， 下 列 活动 仍 需要 手工 开展 的 是 

A) 设置 测试 环境 B) 分 析 失 败 原因 

C) 执行 测试 用 例 D) 清除 测试 环境 


自动 化 测试 过 程 与 自动 化 辅助 手工 测试 过 程 的 区 别 有 __。 

A) 设置 测试 环境 在 自动 化 测试 过 程 中 是 自动 化 开展 ， 而 在 自动 化 辅助 手工 测试 过 程 中 要 手工 开展 
B) 清除 测试 环境 在 自动 化 测试 过 程 中 是 自动 化 开展 ， 而 在 自动 化 辅助 手工 测试 过 程 中 要 手工 开展 
C) 测试 用 例 在 自动 化 测试 过 程 中 可 以 连续 自动 运行 ， 而 在 自动 化 辅助 手工 测试 过 程 中 不 可 以 


D) 以 上 全 部 

自动 比较 的 内 容 类 型 包括 

A) 专用 格式 化 数据 B) 文本 信息 
C) 电子 邮件 信息 D) 以 上 全 部 
自动 比较 与 人 工 比较 ， 局 限 性 在 于 。 

A) 灵活 性 B) 有 效 性 
C) 合理 性 D) 满意 度 


关于 自动 比较 工具 一 一 比较 器 ， 说 法 不 正确 的 是 。 
A) 比较 器 是 检查 两 组 数据 异同 的 计算 机 程序 

B) 比较 器 可 以 告诉 用 户 是 否 出 现 了 差异 

C) 比较 器 可 以 告诉 用 户 测试 是 否 失败 或 通过 

D) 较为 先进 的 比较 器 还 可 以 辅助 用 户 浏览 差异 
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30. 
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32. 


33: 


» 


34. 


35, 


36. 


具备 捕获 重 放 功 能 的 商业 测试 执行 工具 是 
A) 静态 比较 B) 动态 比较 
C) 人 工 比 较 D) 执行 后 比较 


关于 自动 比较 方式 ， 说 法 正确 的 是 。 

A) 由 于 动态 比较 有 助 于 为 测试 用 例 输入 一 些 智能 ， 故 使 用 率 在 逐步 提升 

B) 用 于 对 发 送 到 屏幕 以 外 的 输出 进行 比较 的 应 是 执行 后 比较 

C) 屏幕 输出 上 许多 细微 的 变化 可 能 造成 动态 比较 强调 许多 不 重要 的 差异 ， 此 时 会 造成 测试 工具 更 
新 预期 输出 比较 困难 

D) 测试 执行 工具 通常 包括 对 执行 后 比较 的 直接 支持 

用 于 对 数据 库 更 新 过 的 内 容 进 行 比较 的 最 佳 比较 方式 是  。 


A) 动态 比较 B) 静态 比较 

C) 执行 后 比较 D) 人 工 比 较 

自动 化 测试 工具 最 基本 的 要 求 是 __。 

A) 支持 脚本 语言 B) 对 程序 界面 中 对 象 的 识别 能 力 
C) 抽象 层 D) 支持 数据 驱动 测试 

下 列 属 于 白 盒 测 试 工具 的 是 


A) Microsoft 公司 的 WebStress 

B) Rational 公司 的 TeamTest 

C) 北京 航空 航天 大 学 软件 工程 研究 所 的 QESAT 
D) 北京 航空 航天 大 学 软件 工程 研究 所 的 QESuite 
下 列 属于 功能 测试 工具 的 是 六 


A) 负载 测试 工具 B) 压力 测试 工具 
C) 性 能 测试 工具 D) 系统 测试 工具 
下 列 测试 方法 是 针对 动态 网 页 的 单元 测试 方法 的 是 
A) 白 盒 测试 B) 黑 盒 测 试 

C) 网 盒 测 试 D) 灰 盒 测试 
JTest 使 用 执行 类 搜索 ， 从 而 捕获 运行 时 异常 。 

A) 自动 测试 代码 B) 虚拟 机 

C) 专门 测试 程序 D) 特定 搜索 工具 


下 列 属于 C++ Test 具有 的 特性 是 。 
A) 自动 建立 类 /函数 的 测试 驱动 程序 和 桩 调用 


B) 即时 测试 类 /函数 

C) 自动 建立 类 /函数 的 测试 用 例 

D) 以 上 都 是 

基于 GUI 的 功能 测试 工具 原理 是 将 操作 应 用 程序 的 各 种 动作 和 输入 记录 下 来 ， 生 成 一 个 
A) 脚本 文件 B) 测试 文件 

C) 记录 文件 D) 操作 文件 

下 列 测试 工具 中 用 于 测试 Web 服务 程序 工具 的 是 。 

A) Web Application Stress Tool B) WebKing 

C) SOAPTest D) TestDirector 

可 以 有 效 组 织 和 管理 整个 测试 过 程 的 测试 工具 是 。 

A) 软件 测试 管理 工具 B) 软件 测试 组 织 工具 


C) 软件 测试 环境 管理 工具 D) 软件 测试 过 程 管理 工具 
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37. 测试 过 程 管理 工具 的 测试 理念 是 :“ 以 软件 问题 报告 为 核心 ， 以 测试 计划 为 指导 ， 


38. 


A) 以 发 现 缺 陷 为 目标 
C) 以 测试 工具 为 驱动 


B) 以 测试 用 例 为 驱动 
D) 以 提高 质量 为 方向 


数据 库 测试 工具 DataRecon 是 一 个 自动 数据 库 认证 盒 监视 工具 ， 其 功能 是 。 
A) 确认 数据 源 B) 生成 数据 库 测试 用 例 
C) 管理 数据 库 测试 用 例 D) 以 上 全 部 


名 过 关 练 习 答案 


D 2 DD 0 4.C 
B 守 时 8 C 9..D 
A 12. C 13. D 14. B 
D 17. A 18. D 19. B 
D 22. D 23. A 24.C 
B 27. C 28. A 29.C 
C 32. B 33. D 34. A 
A 37. B 38. D 
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rT 
表 14-1 统计 了 最 近 2 次 与 本 章 考点 相关 的 试卷 解析 。 
表 14-1 历年 考题 知识 点 分 布 统计 表 


命题 范围 

软件 测试 规范 
软件 测试 规范 
软件 测试 规范 
软件 测试 规范 


a 
一 、 总 体 情况 
1. 本 章 在 改革 后 两 次 考试 中 题 量 及 分 值 比 重 约 占 试卷 总 分 值 的 8% 左 右 。 
2. 本 章 学 习 的 要 点 是 软件 测试 规范 和 软件 文档 编制 规范 的 主要 内 容 和 基本 要 求 , 这 部 分 知识 
也 是 考试 的 重点 。 
二 、 关 键 考点 


e@ ”软件 测试 的 标准 
日 ”软件 测试 的 文档 


参考 点 1 软件 测试 规范 


一 、 软 件 测试 规范 总 则 
软件 测试 规范 对 软件 测试 的 目的 、 测 试 类 别 、 测 试 过 程 、 测 试 方法 、 测 试用 例 、 测 试管 理 、 


全 国 计 算 机 等 级 考试 考纲 。 考点 * 考题 透 解 与 模拟 (2009 版 ) 一 四 级 软件 测试 工程 师 


测试 文档 和 测试 工具 都 进行 了 明确 的 描述 。 

1. 测试 目的 

测试 的 目的 是 : @ 验 证 软件 是 否 满足 软件 开发 合同 和 项 目 开 发 计划 、 系 统 / 子 系统 设计 文档 、 
软件 需求 规格 说 明和 软件 设计 说 明 所 规定 的 软件 质量 特性 要 求 ; @ 通 过 测试 ， 发 现 软件 缺陷 ; @@ 
为 软件 产品 的 质量 度量 和 评价 提供 依据 。 

2. 测试 类 别 

测试 的 类 别 可 分 为 : 单元 测试 、 集 成 测试 、 配 置 项 测试 、 系 统 测试 和 验收 测试 。 

3. 测试 过 程 

测试 的 过 程 一 般 包 括 四 项 活动 ， 分 别 为 :测试 策划 、 测 试 设计 和 实现 、 测 试 执行 和 总 结 。 

4. 测试 方法 

软件 测试 的 方法 包括 静态 测试 和 动态 测试 两 种 方法 。 其 中 静态 测试 方法 是 对 软件 代码 进行 审 
查 、 走 查 或 静态 分 析 。 对 文档 的 静态 测试 方法 主要 以 检查 单 的 形式 进行 ， 而 对 代码 的 静态 测试 方 
法 一 般 采 用 代码 审查 、 代 码 走 查 和 静态 分 析 。 静 态 分 析 又 包括 控制 流 分 析 、 数 据 流 分 析 、 接 口 分 
析 、 表 达 式 分 析 。 而 动态 测试 方法 一 般 采 用 白 盒 测 试 方法 和 黑 盒 测试 方法 。 

5. 测试 用 例 

测试 用 例 的 设计 应 遵循 下 面 原则 : @ 基 于 测试 需求 的 原则 ;名 基于 测试 方法 的 原则 ，@ 兼 顾 
测试 充分 性 和 效率 的 原则 ;，@ 测 试 执行 的 可 重复 性 原则 。 

每 个 测试 用 例 应 包括 : 惟一 的 名 称 和 标识 符 ， 测 试 追踪 用例 说 明 ， 测试 的 初始 化 要 求 ; 测 
试 的 输入 ;期望 的 测试 结果 ;评价 测试 结果 的 准则 ;实施 测试 用 例 的 执行 步骤 。 

6. 测试 管理 

软件 测试 管理 包括 测试 过 程 管理 、 配 置 管理 和 测试 评审 管理 。 

7. 测试 文档 

软件 测试 文档 一 般 包 括 测试 计划 、 测 试 说 明 、 测 试 报告 、 测 试 记录 、 测 试问 题 报 告 和 测试 总 
结 报告 。 

8. 测试 工具 

软件 测试 工具 可 分 为 ， 静 态 测试 工具 、 动 态 测试 工具 和 其 他 支持 测试 活动 的 工具 。 

二 、 单 元 测试 


e。 ”测试 对 象 ; 可 独立 编译 或 汇编 的 程序 模块 (或 软件 构件 或 面向 对 象 设计 中 的 类 )。 

e@ ”测试 目的 : 检查 每 个 软件 单元 能 否 正确 地 实现 设计 说 明 中 的 功能 、 性 能 、 接 口 和 其 他 设 
计 约 束 等 要 求 ， 发 现 单元 内 可 能 存在 的 各 种 差错 。 

@ ”测试 的 技术 依据 : 软件 详细 设计 文档 。 

e@ ”测试 实施 者 : 由 软件 的 供 方 或 开发 方 组 织 并 实施 ， 也 可 委托 第 三 方 进行 软件 单元 测试 。 
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三 、 集 成 测试 


测试 对 象 : 任意 一 个 软件 单元 集成 到 计算 机 软件 系统 的 组 装 过 程 以 及 任意 一 个 组 装 得 到 
的 软件 系统 。 

测试 目的 : 检验 软件 单元 之 间 、 软 件 单元 和 已 集成 的 软件 系统 之 间 的 接口 关系 ， 并 验证 
已 集成 软件 系统 是 否 符合 设计 要 求 。 

测试 的 技术 依据 : 软件 结构 设计 文档 。 

测试 的 实施 者 : 由 软件 的 供 方 组 织 并 实施 ， 测 试 人 员 与 开发 人 员 相 对 独立 ， 也 可 委托 第 
三 方 进行 软件 集成 测试 。 


、 配 置 项 测试 


配置 项 概念 : 为 独立 的 配置 管理 而 设计 的 并 且 能 满足 最 终 用 户 功 能 的 一 组 软件 称 为 是 软 
件 配置 项 。 

测试 目的 : 检验 软件 配置 项 和 软件 需求 规格 说 明 是 否 一 致 。 

测试 的 技术 依据 : 软件 需求 规格 说 明 ( 含 接口 需求 规格 说 明 ) 。 

测试 的 实施 者 : 由 软件 的 供 方 组 织 ， 由 独立 于 软件 开发 的 人 员 实 施 , 软件 开发 人 员 配 合 。 
若 配置 项 测试 委托 第 三 方 实施 ， 一 般 应 委托 国家 认可 的 第 三 方 测试 机 构 。 


系统 测试 


测试 对 象 : 完整 的 、 集 成 的 计算 机 系统 ， 重 点 是 新 开发 的 软件 配置 项 的 集合 。 

测试 目的 : 在 真实 的 系统 工作 环境 下 检验 完整 的 软件 配置 项 能 否 和 系统 正确 连接 ， 并 满 
足 系统 / 子 系统 设计 文档 和 软件 开发 任务 书 规定 的 要 求 

测试 的 技术 依据 : 用 户 需求 (或 系统 需求 或 研制 合同 ) 。 

测试 的 实施 者 : 由 软件 的 供 方 组 织 , 由 独立 于 软件 开发 的 人 员 实施 , 软件 开发 人 员 配 合 。 
若 配置 项 测试 委托 第 三 方 实施 ， 一 般 应 委托 国家 认可 的 第 三 方 测试 机 构 。 


、 验 收 测试 


测试 对 象 : 完整 的 、 集 成 的 计算 机 系统 。 

测试 目的 : 在 真实 的 用 户 (或 称 系统 ) 工作 环境 下 检验 完整 的 软件 系统 是 否 满足 软件 开 
发 技术 合同 (或 软件 开发 任务 书 ) 规定 的 要 求 。 

测试 的 技术 依据 : 软件 研制 合同 (或 系统 需求 或 用 户 需求 ) 。 

测试 的 实施 者 : 由 软件 的 需 方 组 织 ， 由 独立 于 软件 开发 的 人 员 实 施 。 若 验收 测试 委托 第 
三 方 实施 ， 一 般 应 委托 国家 认可 的 第 三 方 测试 机 构 。 


、 回 归 测试 


测试 对 象 : 未 通过 软件 单元 测试 、 集 成 测试 、 软 件 配 置 项 测试 、 系 统 测试 的 软件 ， 在 变 
更 之 后 ， 首 先 应 对 变更 的 软件 单元 进行 测试 ， 然 后 再 进行 相关 的 测试 。 

测试 目的 : 测试 变更 之 后 ， 变 更 部 分 的 正确 性 和 对 变更 需求 的 符合 性 ， 并 测试 软件 变更 
之 后 ， 对 软件 原 有 正确 的 功能 、 性 能 和 其 他 规定 的 要 求 不 产生 损害 。 

测试 的 内 容 : (1) 仅 重 复 测试 原 软件 单元 测试 做 过 的 测试 内 容 ; (2) 修改 原 软件 单元 
测试 做 过 的 测试 内 容 ; (3) 在 前 两 者 的 基础 上 增加 新 的 测试 内 容 。 
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八 、 测 试 结束 形成 的 文档 

软件 测试 完成 后 形成 的 文档 一 般 有 : 软件 测试 计划 、 软 件 测试 说 明 、 软 件 测试 报告 、 软 件 测 
试 记录 、 软 件 测试 问题 报告 、 软 件 测试 总 结 报告 ， 实 际 测试 中 也 可 根据 需要 对 上 述 文档 及 文档 的 
内 容 进 行 裁剪 或 合并 


【 例 1】 软 件 测试 管理 包括 测试 过 程 管理 、 配 置 管理 以 及 。(2008.09) 
A) 测试 评审 管理 B) 测试 用 例 管理 
C) 测试 计划 管理 D) 测试 实施 管理 


解 析 : 计算 机 软件 测试 规范 规定 ， 软 件 测试 管理 包括 测试 过 程 管理 、 配 置 管理 和 测试 评审 管理 。 
答 案 : A 


【 例 2】 以 下 说 法 中 错误 的 是 __。(2008.09) 
A) 软件 配置 项 测试 的 目的 是 检验 软件 配置 项 与 软件 需求 规格 说 明 的 一 致 性 
B) 软件 配置 项 测试 一 般 由 软件 供 方 组 织 。 由 独立 于 软件 开发 的 人 员 实 施 ， 软 件 开发 人 员 配 合 
C) 软件 配置 项 测试 要 求 被 测 软件 配置 项 已 通过 单元 测试 和 集成 测试 
D) 软件 配置 项 测试 不 得 委托 第 三 方 实施 
解 析 : 计算 机 软件 测试 规范 规定 ， 软 件 测试 可 分 为 : 单元 测试 、 集 成 测试 、 配 置 项 测试 、 系 统 测试 和 
验收 测试 。 其 中 配置 项 测试 的 目的 是 检验 软件 配置 项 和 软件 需求 规格 说 明 是 否 一 致 。 配 置 项 测试 的 技术 依据 
是 软件 需求 规格 说 明 〈 含 接口 需求 规格 说 明 ) ， 一 般 由 软件 供 方 组 织 ， 由 独立 于 软件 开发 的 人 员 实 施 ， 软 件 
开发 人 员 配 合 。 若 配置 项 测试 委托 第 三 方 实施 ， 一 般 应 委托 国家 认可 的 第 三 方 测试 机 构 。 软 件 配置 项 测试 要 
求 被 测 软件 配置 项 已 通过 单元 测试 和 集成 测试 。 


答 案 : D 

【 例 3】 计算 机 软件 测试 规范 规定 , 软件 测试 的 类 别 可 分 为 : 单元 测试 、 集 成 测试 以 及 。(2008.04) 
A) 系统 测试 B) 验收 测试 
C) 系统 测试 和 验收 测试 D) 配置 项 测试 、 系 统 测试 和 验收 测试 

解 析 : 计算 机 软件 测试 规范 规定 ， 软 件 测试 的 类 别 可 分 为 : 单元 测试 、 集 成 测试 、 配 置 项 测试 、 系 统 

测试 和 验收 测试 。 

答 案 : D 

【 例 4】 软件 测试 的 目的 是 。 
A) 验证 软件 是 否 满足 软件 质量 特性 要 求 B) 发 现 软件 缺陷 


C) 为 软件 产品 的 质量 度量 和 评价 提供 依据 D) 以 上 全 部 
解析: 软件 测试 的 目的 是 : @ 验 证 软件 是 否 满足 软件 开发 合同 和 项 目 开发 计划 、 系 统 / 子 系统 设计 文 
档 、 软 件 需求 规格 说 明和 软件 设计 说 明 所 规定 的 软件 质量 特性 要 求 ; @ 通 过 测试 ， 发 现 软件 缺陷 ，@) 为 软件 


产品 的 质量 度量 和 评价 提供 依据 。 
答 案 : D 
【 例 5】 软 件 测试 过 程 一 般 包 括 。 
A) 测试 策划 B) 测试 设计 和 实现 
C) 测试 执行 和 测试 总 结 D) 以 上 全 部 


解 ” 析 : 测试 的 过 程 一 般 包 括 四 项 活动 ， 分 别 为 :测试 策划 、 测 试 设计 和 实现 、 测 试 执行 和 总 结 。 
答 案 : D 
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【 例 6】 确定 测试 用 例 的 执行 顺序 开发 测试 软件 建立 测试 环境 ,这 些 活动 是 软件 测试 过 程 的 阶 
段 要 完成 的 。 
A) 测试 策划 B) 测试 设计 和 实现 
C) 测试 执行 D) 测试 总 结 


解 析 : 在 软件 测试 过 程 的 测试 设计 与 实现 阶段 要 做 的 工作 有 : 分 析 、 选 取 和 设计 测试 用 例 ; 准备 测试 
数据 ; 确定 测试 用 例 执 行 顺 序 ; 开发 测试 软件 、 建立 测试 环境 ; 评审 测试 计划 的 合理 性 和 测试 用 例 的 正确 性 、 
有 效 性 和 覆盖 充分 性 ， 以 及 测试 环境 和 设备 工具 是 否 符合 要 求 。 


答 案 : B 
【 例 7】 对 代码 的 静态 测试 方法 一 般 采 用 代码 审查 、 代 码 走 查 和 。 
A) 静态 分 析 B) 动态 分 析 C) 桌 上 检查 D) 边界 值 分 析 


解 ” 析 : 软件 测试 的 方法 包括 静态 测试 和 动态 测试 两 种 方法 。 其 中 静态 测试 方法 是 对 软件 代码 进行 审查 、 
走 查 或 静态 分 析 。 对 文档 的 静态 测试 方法 主要 以 检查 单 的 形式 进行 , 而 对 代码 的 静态 测试 方法 一 般 采用 代码 
审查 、 代 码 走 查 和 静态 分 析 。 


答 案 : A 
【 例 8】 下 列 不 属于 静态 分 析 的 是 
A) 控制 流 分 析 B) 数据 流 分 析 
C) 边界 值 分 析 D) 表达 式 分 析 
解 ” 析 : 静态 分 析 是 静态 测试 的 一 种 方法 , 一 般 包括 控制 流 分 析 、 数 据 流 分 析 、 接 口 分 析 和 表达 式 分 析 。 
选项 C 的 边界 值 分 析 是 属于 黑 盒 测试 的 方法 。 
答 案 : C 
【 例 9】 下 列 属于 白 盒 测试 方法 的 是 
A) 随机 测试 法 B) 猜 错 法 
C) 程序 变异 法 D) 正 交 试 验 法 


解 析 : 动态 测试 方法 一 般 采 用 白 盒 测 试 方法 和 黑 盒 测试 方法 。 黑 盒 测试 方法 包括 功能 分 解 、 边 界 值 分 
析 、 判 定 表 、 因 果 图 、 随 机 测试 、 猜 错 法 和 正 交 试 验 法 等 ， 白 盒 测试 方法 包括 控制 流 测试 、 数 据 流 测试 、 程 
序 变异 、 程 序 插 桩 、 域 测试 和 符合 求 值 等 。 


答 案 : C 

【 例 10】 测 试用 例 设计 中 需 遵 循 的 原则 有 。 
A) 基于 测试 需求 的 原则 B) 兼顾 测试 充分 性 和 效率 的 原则 
C) 测试 执行 的 可 重复 性 原则 D) 以 上 全 部 


解 析 : 测试 用 例 的 设计 应 遵循 下 面 原则 : @ 基 于 测试 需求 的 原则 ; @ 基 于 测试 方法 的 原则 ; @ 兼 顾 测 
试 充分 性 和 效率 的 原则 ，@ 测 试 执行 的 可 重复 性 原则 。 


答 案 : D 
【 例 11 在 软件 动态 测试 过 程 中 ， 应 采用 适当 的 测试 方法 实现 测试 目标 。 其 中 配置 项 测试 和 系统 测试 一 
般 采 用 。 
A) 黑 盒 测 试 方法 B) 黑 盒 测 试 方法 为 主 ， 辅 以 白 盒 测 试 方法 


C) 白 盒 测试 方法 为 主 ， 辅 以 黑 盒 测 试 方法 D) 白 盒 测 试 方法 
解 ” 析 : 在 软件 动态 测试 过 程 中 ,应 采用 适当 的 测试 方法 实现 测试 目标 。 其 中 配置 项 测试 和 系统 测试 一 
般 采 用 黑 盒 测 试 方法 ; 集成 测试 主要 采用 黑 盒 测 试 方法 ， 辅 以 白 盒 测试 方法 ， 单 元 测试 一 般 采 用 白 盒 测 试 方 
法 ， 辅 以 黑 盒 测 试 方法 。 
答 案 : A 
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【 例 12】 每 个 测试 用 例 都 应 包括 5 
A) 惟一 的 名 称 和 标识 符 B) 测试 的 初始 化 要 求 
C) 测试 用 例 说 明 D) 以 上 全 部 
解 ” 析 : 每 个 测试 用 例 应 包括 : 惟一 的 名 称 和 标识 符 ; 测 试 追踪 ; 用 例 说 明 ; 测试 的 初始 化 要 求 ， 测 试 
的 输入 ， 期 望 的 测试 结果 ; 评价 测试 结果 的 准则 ;实施 测试 用 例 的 执行 步骤 。 


答 案 : D 

【 例 13】 测 试管 理 是 对 测试 输入 、 执 行 过 程 和 测试 结果 进行 管理 ， 软 件 测试 管理 包括 
A) 测试 过 程 管理 B) 配置 管理 
C) 测试 评审 管理 D) 以 上 全 部 


解 析 : 测试 管理 是 对 测试 输入 、 执 行 过 程 和 测试 结果 进行 管理 。 软 件 测试 管理 包括 : @ 测 试 过 程 管理 ， 
@ 配 置 管理 ，@ 测 试 评审 管理 。 


答 案 : D 

【 例 14】 对 测试 计划 和 测试 说 明 等 进行 评审 应 在 。 
A) 测试 执行 前 B) 测试 执行 后 
C) 测试 完成 前 D) 开始 测试 时 


解析 : 在 测试 执行 之 前 ， 应 对 测试 计划 和 测试 说 明 等 进行 评审 ， 评 审 测试 计划 的 合理 性 、 测 试用 例 的 
正确 性 、 科 学 性 和 覆盖 充分 性 ， 以 及 测试 组 织 、 测 试 环境 和 设备 工具 是 否 齐全 并 符合 技术 要 求 等 。 
答 案 : A 


【 例 15】 下 列 不 属于 单元 测试 对 象 的 是 
A) 软件 构件 B) 计算 机 系统 
C) 类 D) 可 独立 编译 的 程序 模块 
解析 : 软件 单元 测试 的 对 象 是 可 独立 编译 或 汇编 的 程序 模块 或 软件 构件 或 面向 对 象 设计 中 的 类 。 而 完 
整 的 、 集 成 的 计算 机 系统 是 系统 测试 和 验收 测试 的 测试 对 象 。 
答 案 : B 


【 例 16】 单 元 测试 的 技术 要 求 有 
A) 对 软件 单元 的 功能 、 性 能 、 接口 等 进行 测试 
B) 对 输出 数据 及 其 格式 进行 测试 
C) 分 支 覆 盖 率 达到 100% 
D) 以 上 都 是 
解 析 : 单元 测试 一 般 应 符合 以 下 技术 要 求 : 对 软件 单元 的 功能 、 性 能 、 接 口 等 逐 项 进行 测试 ， 每 个 软 
件 特性 应 至 少 被 一 个 正常 测试 用 例 和 一 个 被 认可 的 异常 测试 用 例 覆 盖 ; 测试 用 例 的 输入 应 至 少 包括 有 效 等 价 
类 值 、 无 效 等 价 类 值 和 边界 数据 值 ， 在 软件 单元 进行 动态 测试 之 前 ， 应 对 软件 单元 的 源 代码 进行 静态 测试 ; 
语句 覆盖 率 达到 100% ;分支 覆盖 率 达到 100%; 对 输出 数据 及 其 格式 进行 测试 。 


答 案 : D 

【 例 17】 下 列 测试 是 由 需 方 组 织 的 是 。 
A) 配置 项 测试 B) 单元 测试 
C) 系统 测试 D) 集成 测试 


解 ” 析 : 单元 测试 和 集成 测试 是 由 供 方 组 织 并 实施 的 ， 而 配置 项 测试 是 由 供 方 组 织 的 ， 由 独立 于 软件 开 
发 的 人 员 实施 , 软件 开发 人 员 配 合 , 由 此 这 三 种 测试 都 是 由 供 方 组 织 的 , 只 有 选项 C 系统 测试 是 由 需 方 组 织 ， 
由 独立 于 软件 开发 的 人 员 实 施 ， 软 件 开发 人 员 配 合 。 

答 案 : C 
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【 例 18】 集 成 测试 的 目的 是 。 
A) 检验 软件 单元 之 间 的 接口 关系 
B) 检验 软件 单元 和 已 集成 的 软件 系统 之 间 的 接口 关系 
C) 验证 已 集成 软件 系统 是 否 符合 设计 要 求 
D) 以 上 全 部 
解 析 : 软件 集成 测试 的 目的 是 检验 软件 单元 之 间 、 软 件 单元 和 已 集成 的 软件 系统 之 间 的 接口 关系 ， 并 
验证 已 集成 软件 系统 是 否 符合 设计 要 求 。 
答 案 : D 


【 例 19】 单元 测试 的 技术 依据 是 。 
A) 软件 结构 设计 文档 B) 软件 详细 设计 文档 
C) 软件 需求 规格 说 明 D) 软件 开发 任务 书 
解析 : 软件 单元 测试 的 对 象 是 可 独立 编译 或 汇编 的 程序 模块 或 软件 构件 或 面向 对 象 设计 中 的 类 ，, 其 技 
术 依 据 是 软件 详细 设计 文档 。 而 集成 测试 的 技术 依据 则 是 软件 结构 设计 文档 。 


答 案 : B 
【 例 20】 测试 工作 要 求 被 测 软 件 已 通过 单元 测试 和 集成 测试 ， 对 需要 固化 运行 的 软件 提供 固件 ， 这 种 测 
试 方法 是 和 
A) 回归 测试 B) 系统 测试 
C) 配置 项 测试 D) 验收 测试 


解 析 : 为 独立 的 配置 管理 而 设计 的 并 且 能 满足 最 终 用 户 功能 的 一 组 软件 称 为 是 软件 配置 项 。 软件 配置 
项 测试 的 测试 工作 要 求 被 测 软 件 已 通过 单元 测试 和 集成 测试 ， 对 需要 固化 运行 的 软件 提供 固件 。 
答 案 : C 


【 例 21】 下 列 不 是 系统 测试 的 技术 依据 的 是 。 


A) 软件 设计 说 明 B) 用 户 需 求 

C) 系统 需求 D) 研制 合同 
解 析 : 系统 测试 的 技术 依据 是 用 户 需求 或 系统 需求 或 研制 合同 。 
答 案 : A 


【 例 22】 关 于 系统 测试 和 配置 项 测试 ， 下 列 说 法 错误 的 是 。 
A) 二 者 的 测试 过 程 都 是 由 独立 于 软件 开发 人 员 实 施 
B) 二 者 的 测试 过 程 都 是 由 软件 的 供 方 组 织 
C) 二 者 的 测试 工作 都 满足 对 需要 固化 的 软件 提供 固件 
D) 二 者 都 可 以 委托 国家 认可 的 第 三 方 测试 机 构 来 实施 
解 析 : 软件 配置 项 测试 是 由 软件 的 供 方 组 织 ， 由 独立 于 软件 开发 人 员 实施 ， 而 系统 测试 是 由 软件 的 需 
方 组 织 ， 由 独立 于 软件 开发 人 员 实 施 。 二 者 都 可 以 委托 国家 认可 的 第 三 方 测试 机 构 来 实施 。 在 二 者 的 测试 工 
作 中 都 满足 对 需要 固化 的 软件 提供 固件 。 
答 案 : B 


【 例 23】 关 于 软件 测试 方法 ， 下 列 说 法 正确 的 是  。 
A) 单元 测试 和 集成 测试 的 技术 依据 都 是 软件 设计 文档 
B) 系统 测试 是 由 软件 的 供 方 组 织 ， 由 独立 于 软件 开发 人 员 实施 ， 与 开发 人 员 无 关 
C) 配置 项 测试 不 可 以 委托 第 三 方 进行 测试 
D) 验收 测试 与 系统 测试 的 技术 要 求 是 不 同 的 
解 析 : 系统 测试 是 由 软件 的 需 方 组 织 ， 由 独立 于 软件 开发 人 员 实施 ， 软 件 开发 人 员 配 合 。 软 件 配置 项 


-225 - 


全 国 计 算 机 等 级 考试 考纲 。 考点 * 考题 透 解 与 模拟 (2009 版 ) 一 四 级 软件 测试 工程 师 


测试 是 可 以 委托 国家 认可 的 第 三 方 测试 机 构 来 实施 的 。 验收 测试 与 系统 测试 的 技术 要 求 基 本 上 是 相同 的 。 单 
元 测试 和 集成 测试 的 技术 依据 都 是 软件 设计 文档 , 不 同 的 是 , 作为 单元 测试 技术 依据 的 是 软件 详细 设计 文档 ， 
而 作为 集成 测试 技术 依据 的 是 软件 结构 设计 文档 。 

答 案 : A 


【 例 24】 软 件 回归 测试 的 测试 内 容 有 所 
A) 仅 重 复 测 试 原 软件 单元 测试 做 过 的 测试 内 容 
B) 修改 原 软件 单元 测试 做 过 的 测试 内 容 
C) 重复 和 修改 增加 新 的 测试 内 容 
D) 以 上 全 部 
解 析 : 软件 回归 测试 的 测试 内 容 可 能 存在 以 下 三 种 情况 : 〈1) 仅 重复 测试 原 软件 单元 测试 做 过 的 测 
试 内 容 ，〈2) 修改 原 软件 单元 测试 做 过 的 测试 内 容 〈3) 在 前 两 者 的 基础 上 增加 新 的 测试 内 容 。 
答 案 : D 


【 例 25】 软 件 测试 完成 后 的 文档 主要 有 5 
A) 软件 测试 计划 B) 软件 测试 说 明 
C) 软件 测试 报告 D) 以 上 都 是 


解 ” 析 : 软件 测试 完成 后 形成 的 文档 一 般 有 : 软件 测试 计划 、 软 件 测试 说 明 、 软 件 测试 报告 、 软 件 测试 
记录 、 软 件 测试 问题 报告 、 软 件 测试 总 结 报告 ， 实 际 测试 中 也 可 根据 需要 对 上 述 文档 及 文档 的 内 容 进 行 裁剪 
或 合并 。 

答 案 : D 


参考 点 2| 软件 测试 文档 编制 规范 
| 


<<GB/T 9386-200X 计算 机 软件 测试 文档 编制 规范 >> 用 于 描述 一 组 基本 的 、 与 软件 测试 实施 
方面 相关 的 测试 文档 ， 定 义 了 每 一 种 基本 文档 的 目的 、 格 式 和 内 容 。 主 要 涉及 测试 计划 、 测 试 说 
明和 测试 报告 等 。 

1. 测试 计划 

测试 计划 描述 了 测试 活动 的 范围 、 方 法 、 资 源 和 进度 。 它 规定 了 被 测试 的 项 、 应 完成 的 测试 
任务 、 负 责 每 项 工作 的 人 员 以 及 与 本 计划 有 关 的 风险 等 。 

2. 测试 说 明 

测试 说 明 包含 三 类 文件 : 

e。 ”测试 设计 说 明 ; 

e。 ”测试 用 例 说 明 ; 

@ ”测试 规程 说 明 。 

3. 测试 报告 

测试 报告 包括 四 类 文件 : 
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@ ”测试 项 传递 报告 ; 

@ 测试 日 志 ; 

e。 ”测试 事件 报告 ; 
测试 总 结 报告 。 


. 
ee 


【 例 1】<<GB/T 9386-200X 计算 机 软件 测试 文档 编制 规范 >> 主 要 描述 下 面 哪 一 方面 的 文档 吕 
A) 测试 计划 B) 测试 说 明 
C) 测试 报告 D) 以 上 全 部 
解 析 : <<GB/T 9386-200X 计算 机 软件 测试 文档 编制 规范 >> 用 于 描述 一 组 基本 的 、 与 软件 测试 实施 方面 
相关 的 测试 文档 ， 定 义 了 每 一 种 基本 文档 的 目的 、 格 式 和 内 容 。 主 要 涉及 测试 计划 、 测 试 说 明和 测试 报告 等 
答 案 : D 


【 例 2】 下 列 活 动 不 是 在 测试 计划 文档 中 规定 的 是 。 
A) 被 测试 的 特征 B) 被 测试 的 项 
C) 选择 的 测试 方法 D) 应 完成 的 测试 任务 
解 析 : 测试 计划 文档 中 描述 了 活动 的 范围 、 方 法 、 资 源 和 进度 。 它 规定 了 被 测试 的 项 、 被 测试 的 特征 、 
应 完成 的 测试 任务 、 负责 各 项 工作 的 人 员 及 与 本 计划 有 关 的 风险 等 。 选项 C 中 测试 方法 的 选择 应 在 测试 说 明 


文档 中 给 予 规定 和 描述 。 
答 案 : C 
【 例 3】 测 试 说 明文 档 中 包括 的 文件 有 。 
A) 测试 设计 说 明 B) 测试 用 例 说 明 
C) 测试 规程 说 明 D) 以 上 全 部 


解 ” 析 : 测试 说 明文 档 中 包括 三 类 文件 ，(1) 测试 设计 说 明 ;，〔2) 测试 用 例 说 明 ; 3) 测试 规程 说 明 。 
答 案 : D 


【 例 4】 详 细 描述 测试 方法 、 规 定 完成 测试 所 需 的 测试 用 例 和 测试 规程 ， 这 些 活动 最 有 可 能 在 下 面 哪 一 
文件 中 。 
A) 测试 计划 说 明 B) 测试 设计 说 明 
C) 测试 规程 说 明 D) 测试 用 例 说 明 
解 ” 析 : 测试 计划 说 明 是 描述 测试 活动 的 范围 、 方 法 、 资 源 和 进度 。 测 试 设计 说 明 是 详细 描述 测试 方法 ， 
规定 该 设计 及 其 有 关 测 试 所 包含 的 特征 、 规 定 完成 测试 所 需 的 测试 用 例 和 测试 规程 ， 以 及 规定 特征 的 通过 / 失 
败 准则 。 测 试用 例 说 明 中 列 出 用 于 输入 的 具体 值 以 及 预期 的 输出 结果 ， 并 规定 在 使 用 具体 测试 用 例 时 ， 对 测试 
规程 的 各 种 限制 。 测 试 规程 说 明 中 规定 对 运行 系统 和 执行 指定 测试 用 例 来 实现 有 关 测 试 设计 的 所 有 步骤 。 
答 案 : B 


【 例 5】 下 列 报告 文件 不 属于 测试 报告 的 是 。 


A) 测试 设计 报告 B) 测试 日 志 
C) 测试 事件 报告 D) 测试 总 结 报告 
解 ” 析 : 软件 测试 文档 编制 规范 中 规定 的 测试 报告 中 包含 四 类 文件 ， 即 测试 项 传递 报告 、 测 试 日 志 、 测 
试 事件 报告 和 测试 总 结 报告 。 
答 案 : A 


【 例 6】 测 试 组 用 于 记录 测试 执行 过 程 中 发 生 的 情况 的 是 。 
A) 测试 记录 报告 B) 测试 项 传递 报告 
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C) 测试 日 志 D) 测试 事件 报告 
解 析 : 测试 报告 中 包含 四 类 文件 ， 即 测试 项 传递 报告 、 测 试 日 志 、 测 试 事件 报告 和 测试 总 结 报告 。 其 
中 测试 日 志 用 于 测试 组 用 于 记录 测试 执行 过 程 中 发 生 的 情况 ; 测试 项 传递 报告 指明 在 开发 组 和 测试 组 独立 工 
作 的 情况 下 或 者 在 希望 正式 开始 测试 的 情况 下 为 进行 测试 而 被 传递 的 测试 项 ; 测试 事件 报告 是 描述 在 测试 执 
行 期 间 发 生 并 需 进一步 调查 的 任何 事件 ， 测 试 总 结 报告 是 总 结 了 与 测试 设计 说 明 有 关 的 测试 活动 。 
答 案 : C 


名 过 关 练 习 
1. 软件 测试 规范 中 规定 ， 软 件 测试 分 为 单元 测试 、 集 成 测试 、 系 统 测试 和 
A) 验收 测试 B) 验收 测试 和 回归 测试 
C) 验收 测试 和 配置 项 测试 D) 验收 测试 、 配 置 项 测试 和 回归 测试 
2. 不 属于 软件 测试 过 程 的 是 。 
A) 测试 策划 B) 测试 质量 保证 
C) 测试 执行 D) 测试 设计 和 实现 
3. 确定 测试 内 容 或 质量 特性 、 提 出 测试 的 基本 方法 ， 这 些 工作 是 软件 测试 过 程 的 阶段 完成 的 。 
A) 测试 策划 B) 测试 设计 和 实现 
C) 测试 执行 D) 测试 总 结 
4. 下 列 不 属于 静态 测试 方法 的 是 
A) 数据 流 测试 B) 代码 审查 
C) 代码 走 查 D) 静态 分 析 
5， 静态 分 析 包 括 ” ___。 
A) 控制 流 分 析 B) 数据 流 分 析 
C) 表达 式 分 析 D) 以 上 全 部 
6. 下 列 不 属于 白 盒 测 试 方法 的 是 5 
A) 控制 流 测试 B) 正 交 实 验 法 
C) 数据 流 测试 D) 域 测试 
7. 下 列 不 属于 控制 流 测试 的 是 
A) 语句 覆盖 测试 B) 数据 流 测试 
C) 条 件 覆 盖 测试 D) 路 径 覆 盖 测试 
8. 配置 项 测试 的 依据 是 。 
A) 详细 设计 说 明 B) 概要 设计 说 明 
C) 软件 需求 规格 说 明 D) 用 户 需 求 
9. 下 列 不 属于 软件 测试 管理 的 内 容 的 是 。 
A) 测试 用 例 管理 B) 测试 过 程 管理 
C) 配置 管理 D) 测试 评审 管理 
10. 确定 测试 计划 、 测 试 方法 以 及 测试 工具 的 是 。 
A) 测试 程序 员 B) 配置 管理 员 
C) 测试 分 析 员 D) 测试 设计 员 
11. 开始 软件 测试 工作 前 应 具备 的 条 件 有 ___。 
A) 具有 测试 计划 B) 具有 软件 测试 所 需 的 各 种 文档 


C) 软件 源 代码 正确 通过 编译 D) 以 上 全 部 
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按照 软件 配置 管理 的 要 求 ， 将 测试 过 程 中 产生 的 各 种 软件 工作 产品 都 应 纳入 . 。 


A) 数据 库 B) 配置 管理 
C) 管理 文档 D) 测试 过 程 文档 
.评审 测试 过 程 和 测试 结果 的 有 效 性 ， 确 定 是 否 达到 测试 目的 是 在 阶段 进行 的 。 
A) 测试 完成 后 B) 测试 开始 前 
C) 测试 执行 前 D) 制定 测试 计划 时 
. 评审 的 具体 内 容 和 要 求 包括 了 


A) 评审 测试 文档 内 容 完 整 性 、 正 确 性 和 规范 性 
B) 评审 测试 环境 是 否 正 确 合理 
C) 评审 测试 活动 的 独立 性 


D) 以 上 全 部 
.软件 测试 文档 包括 
A) 测试 计划 B) 测试 说 明 
C) 测试 报告 D) 以 上 全 部 
.选择 软件 测试 工具 应 主要 考虑 测试 工具 的 。 
A) 安全 性 B) 功能 
C) 性 能 D) 以 上 全 部 
.软件 测试 工具 分 为 _» 
A) 静态 测试 工具 B) 动态 测试 工具 
C) 其 他 支持 测试 活动 的 测试 工具 D) 以 上 全 部 
.单元 测试 的 静态 测试 主要 采用 的 方法 是 。 
A) 代码 审查 方法 B) 白 盒 测试 方法 
C) 黑 盒 测 试 方法 D) 桌 上 检查 方法 
.单元 测试 的 目的 是 。 


A) 检查 每 个 软件 单元 能 否 正确 实现 功能 ”B) 检 查 软件 单元 的 性 能 能 否 达 到 要 求 
C) 发 现 软件 单元 中 可 能 存在 的 错误 D) 以 上 全 部 


不 能 作为 验收 测试 的 技术 依据 的 是 。 

A) 软件 设计 说 明 B) 软件 研制 合同 

C) 用 户 需求 D) 系统 需求 

对 软件 变更 部 分 的 正确 性 和 对 变更 需求 的 符合 性 进行 的 测试 称 为 。 
A) 验收 测试 B) 回归 测试 

C) 配置 项 测试 D) 系统 测试 


关于 软件 测试 方法 ， 说 法 正确 的 是 。 

A) 验收 测试 是 在 真实 系统 工作 环境 下 检验 完整 的 软件 配置 项 能 否 和 系统 正确 连接 
B) 配置 项 测试 由 独立 于 软件 开发 的 人 员 实 施 ， 不 可 委托 第 三 方 测试 机 构 进行 

C) 回归 测试 要 测试 变更 后 ， 对 软件 原 有 的 正确 功能 、 性 能 不 产生 损害 


D) 系统 测试 是 在 系统 工作 环境 下 检验 完整 的 软件 系统 是 否 满足 软件 开发 任务 书 规定 的 要 求 


下 列 说 法 错误 的 是 。 

A) 进入 集成 测试 要 求 待 集成 的 软件 单元 均 已 通过 单元 测试 

B) 软件 集成 测试 应 测试 软件 单元 之 间 的 所 有 调用 

C) 软件 集成 测试 应 已 集成 软件 进行 必要 的 静态 测试 ， 并 先 于 动态 测试 
D) 软件 集成 测试 应 由 软件 供 方 组 织 并 实施 ， 不 得 委托 第 三 方 进行 
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外 口 口 册 


后 过 关 练 习 答案 


2. B 3..A 4.A 和 
7:B 8。C 名 :起 10. C 
12. B 13. A 14. D 15. 了 
17. D 18. A 149. D 20. A 
22.C 23. D 
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万 考纲 透 解 


一 、 掌 握 QESayC++ 软 件 分 析 和 测试 工具 的 基本 原理 和 使 用 方法 。 
二 、 掌 握 QESuite/C 软件 测试 过 程 管理 平台 和 测试 工具 的 使 用 方法 。 


命题 范围 考核 要 点 

软件 生命 周期 软件 生命 周期 模型 状态 定义 

QESuite 软件 测试 过 程 管理 实践 利用 QESuite 软件 管理 测试 用 例 和 问题 报告 

Ty 
一 、 总 体 情况 


1. 本 章 在 改革 后 两 次 考试 中 题 量 及 分 值 比重 约 占 试卷 总 分 值 的 4% 左右 。 
2. 本 章 的 学 习 要 点 是 掌握 QESuite Web Version 1.0 软件 测试 管理 工具 和 QESatC++ 白 盒 测试 
工具 的 基本 原理 与 使 用 方法 ， 其 中 测试 计划 管理 、 测 试用 例 、 软 件 缺陷 生命 周期 是 考试 的 重点 。 
二 、 关 键 考点 
1 软件 测试 过 程 管理 
软件 测试 过 程 管理 概念 
测试 的 设计 
测试 的 准备 
测试 的 执行 
测试 的 总 结 
软件 缺陷 报告 和 软件 缺陷 生命 周期 
QESuite 软件 测试 过 程 管理 平台 
2， 白 盒 测 试 实践 
e@ 被 测 程序 说 明 
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e。 静态 分 析 
@ 被 测 程序 的 插 装 和 动态 测试 
e@  QESatC++ 白 盒 测 试 工具 


参考 点 1 软件 测试 过 程 管理 
回回 回国 ee 


一 、 软 件 测试 过 程 分 类 

1. 与 开发 过 程 紧 耦 合 的 软件 企业 内 部 产品 的 测试 过 程 

该 测试 过 程 是 依据 “独立 和 友 代 ” 的 测试 理念 ， 在 测试 过 程 中 ， 测 试 活动 的 组 织 可 以 依据 项 
目 开发 的 进度 来 规划 。 一 个 构件 化 ERP 项 目 开发 通常 分 三 个 阶段 完成 : 

第 一 阶段 ， 实 现 进 销 存 的 简单 的 功能 和 工作 流 ; 

第 二 阶段 ， 实 现 固定 资产 管理 、 财 务 管理 ， 并 完善 第 一 阶段 的 进 销 存 功能 ， 

第 三 阶段 ， 增 加 办 公 自 动 化 的 管理 (OA)。 

2. 与 开发 过 程 松 耦合 的 第 三 方 软件 的 测试 过 程 

该 测试 过 程 不 必 进 行 迭 代 ， 对 于 测试 过 程 ， 可 以 按照 传统 的 测试 计划 、 测 试 设计 、 测 试 执行 
与 测试 总 结 的 活动 顺序 串 开 展 测 试 活动 。 

由 于 软件 产品 已 经 开发 完毕 ， 第 三 方 测试 的 目的 或 是 对 软件 系统 进行 验收 测试 ， 或 是 为 了 提 
高 软件 产品 的 稳定 性 和 可 靠 性 ， 以 尽量 减少 提交 软件 系统 中 的 缺陷 。 

二 、 测 试 的 策划 

在 实际 的 测试 项 目 实践 中 ， 测 试 策划 活动 的 目标 是 编写 测试 计划 文档 。 测 试 计 划 中 最 主要 的 
内 容 就 是 确定 测试 的 范围 、 划 分 测试 的 任务 、 确 定 测试 日 程 表 和 组 织 测试 团队 等 核心 问题 ， 同 时 
也 要 考虑 测试 过 程 如 何 控制 、 测 试 质量 如 何 保证 和 相关 风险 如 何 规避 等 问题 。 

1. 测试 范围 的 确定 

测试 项 目 管理 人 员 需 要 确定 如 下 内 容 

@ 将 测试 什么 软件 系统 的 哪些 模块 ， 测 试 要 求 ， 是 否 要 开展 对 支撑 系统 的 测试 ; 

@ ”测试 将 涵盖 软件 系统 哪些 指标 ; 

e。 ”测试 应 在 何 时 开始 介入 。 

2. 测试 任务 的 划分 

测试 任务 围绕 测试 计划 、 测 试 设计 、 测 试 执行 和 测试 总 结 四 个 测试 活动 来 定义 。 

测试 计划 的 任务 是 : 编写 计划 、 组 织 和 培训 团队 、 配 置 软 硬 件 测试 活动 。 

测试 设计 的 任务 是 : 设计 测试 用 例 或 测试 大 纲 。 

测试 执行 的 任务 是 ， 执行 测试 用 例 。 

测试 总 结 的 任务 是 : 编写 测试 文档 。 
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3. 测试 日 程 表 

具体 的 测试 日 程 表 与 测试 任务 的 规划 周期 、 测 试 启动 的 预期 日 期 和 测试 完成 的 预期 日 期 相关 。 

4. 测试 团队 组 织 

测试 团队 组 织 的 规模 往往 与 被 测 系统 的 规模 、 测 试 方 资源 调配 情况 有 关 。 

5.， 测试 过 程 定义 

一 般 的 测试 过 程 是 按 测 试 策划 、 测 试 设计 、 测 试 执行 和 测试 总 结 四 个 测试 活动 顺序 开展 的 。 

但 实际 测试 项 目 中 ， 有 时 不 得 不 将 一 些 测试 活动 并 行 开 展 ， 如 可 以 将 测试 策划 和 测试 设计 活 
动 并 行 开展 ， 测 试 设计 活动 也 可 以 和 测试 执行 活动 并 行 开展 ， 但 测试 总 结 和 测试 执行 一 般 不 会 并 
行 开展 。 

6， 测 试 过 程 管理 工具 

在 测试 过 程 中 使 用 测试 过 程 管理 工具 可 以 收 到 事半功倍 的 效果 。 

7.， 测试 质量 控制 

为 提高 测试 过 程 质 量 ， 可 以 建立 以 下 质量 监控 机 制 ， 主 要 关注 测试 过 程 中 ， 各 个 测试 任务 的 
执行 进度 和 质量 ， 以 及 测试 交付 物 的 质量 ， 并 及 时 发 现 和 处 理 问 题 。 

e@ ”测试 用 例 评审 机 制 ; 

e@ ”软件 缺陷 校 验 机 制 ; 

e@ 个 人 周 状态 报告 机 制 ; 

@ 测试 组 周 状态 报告 机 制 ; 

。 测试 覆盖 检查 机 制 。 

8， 测 试 风险 分 析 与 控制 

对 于 业界 的 商业 软件 系统 的 黑 盒 测 试 ， 相 应 的 风险 和 控制 如 下 

e@ 测试 用 例 完 备 性 与 控制 ; 

e@ ”技术 文档 资料 风险 与 控制 ; 

@ ”时 间 风 险 与 控制 ; 

@ 责任 划分 风险 ; 

@ 。 人员 变动 风险 。 

三 、 测 试 过 程 的 质量 控制 

1.， 把 握 需 求 

在 软件 系统 开发 过 程 中 ， 需 求 的 获取 和 完善 贯穿 于 每 个 阶段 ， 依 据 “ 尽 早 测试 ”和 “全 面 测 
试 ”原则 ， 在 需求 获取 阶段 ， 测 试 人 员 参 与 到 对 需求 的 讨论 中 ， 有 助 于 加 深 测试 人 员 对 需求 的 把 
握 和 理解 ， 同 时 也 可 提高 需求 文档 的 质量 。 

2. 变更 控制 

变更 控制 体现 的 是 “全 过 程 测试 ”理念 ， 在 软件 开发 过 程 中 ， 变 更 往往 是 不 可 避免 的 ， 变 更 
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也 是 造成 软件 风险 的 重要 因素 。 

3. 度量 与 分 析 

度量 与 分 析 同 样 体现 的 是 “全 过 程 测试 ”理念 ， 对 测试 过 程 的 度量 有 利于 及 时 把 握 项 目 情况 ， 
对 过 程 数 据 进 行 分 析 ， 很 容易 发 现 优势 和 劣势 ， 找 出 需要 改进 的 地 方 ， 及 时 调整 测试 策略 。 对 测 
试 过 程 的 度量 与 分 析 能 有 效 提高 测试 效率 ， 降 低 测试 风险 ， 同 时 ， 度 量 与 分 析 也 是 软件 测试 过 程 
可 持续 改进 的 根本 。 

4. 测试 过 程 可 持续 改进 

提倡 基于 度量 与 分 析 的 可 持续 改进 方法 ,在 这 种 方法 中 ,对 现状 的 度量 被 制度 化 ， 并 作为 过 
程 改进 的 基础 ， 在 不 断 的 改进 中 ， 同 步调 整 需要 度量 的 过 程 数据 ， 使 度量 和 分 析 始 终 为 过 程 改进 
服务 ， 而 过 程 改进 也 包含 对 度量 和 分 析 的 改进 。 


【 例 1】 实践 证 明 ， 与 开发 过 程 紧 看 合 而 又 相对 独立 的 测试 过 程 , 可以。 
A) 尽早 发 现 大 量 软 件 缺 陷 
B) 降低 软件 开发 成 本 
C) 使 基于 复杂 开发 模型 的 测试 管理 工作 更 清晰 
D) 以 上 全 部 
解 ” 析 : 测试 实践 中 ,常见 的 测试 过 程 有 两 种 ， 一 种 是 与 开发 过 程 紧 耦 合 的 软件 企业 内 部 产品 的 测试 过 
程 ， 该 测试 过 程 是 依据 “独立 和 迭代 ”的 测试 理念 ， 在 测试 过 程 中 ， 测 试 活动 的 组 织 可 以 依据 项 目 开发 的 进 
度 来 规划 。 实 践 证 明 ， 该 方法 可 以 尽早 发 现 大 量 软件 缺陷 、 降 低 软 件 开发 成 本 ， 还 可 以 使 基于 复杂 开发 模型 
的 测试 管理 工作 更 清晰 明了 。 
答 案 : D 


【 例 2】 下 列 关于 软件 测试 过 程 说 法 正确 的 是 。 
A) 与 开发 过 程 松 耦 合 的 第 三 方 软件 测试 过 程 也 可 以 按照 传统 的 测试 活动 顺序 开展 
B) 与 开发 过 程 紧 耦 合 的 软件 企业 内 部 产品 的 测试 过 程 不 必 进 行 和 迭代 ， 只 需 安排 好 第 一 轮 的 测试 
之 后 的 回归 测试 就 可 以 了 
C) 与 开发 过 程 松 耦 合 的 第 三 方 软件 测试 过 程 依据 独立 与 迭代 的 测试 理念 
D) 与 开发 过 程 紧 耦 合 的 软件 企业 内 部 产品 的 测试 过 程 可 以 发 现 大 量 缺陷 ， 但 同时 也 提高 了 软件 
开发 的 成 本 
解 ” 析 : 与 开发 过 程 紧 耦 合 的 软件 企业 内 部 产品 的 测试 过 程 依据 “独立 与 迭代 ”的 测试 理念 ， 测 试 过 程 
进行 独立 的 策划 ， 找 出 测试 准备 就 绪 点 ， 在 就 绪 点 及 时 开展 测试 ， 实 践 也 证 明 ， 该 方法 不 仅 可 以 发 现 大 量 缺 
陷 ， 同 时 也 降低 了 软件 开发 的 成 本 ;而 与 开发 过 程 松 耦 合 的 第 三 方 软件 测试 过 程 则 不 必 进 行 欠 代 ， 只 需 安排 
好 第 一 轮 的 测试 之 后 的 回归 测试 就 可 以 了 ， 该 测试 过 程 也 是 可 以 按照 传统 的 测试 计划 、 测 试 设计 、 测 试 执行 


和 测试 总 结 活动 顺序 开展 。 
答 案 : A 
【 例 3】 测试 项 目 实 践 中 ， 测 试 策划 活动 的 目标 是 . 
A) 确定 测试 范围 B) 划分 测试 任务 
C) 编写 测试 计划 文档 D) 组 织 测试 团队 


解析: 在 实际 的 测试 项 目 实践 中 ， 测 试 策划 活动 的 目标 是 编写 测试 计划 文档 。 测 试 计 划 中 最 主要 的 内 
容 就 是 确定 测试 的 范围 、 划 分 测试 的 任务 、 确 定 测试 日 程 表 和 组 织 测试 团队 等 核心 问题 ， 同 时 也 要 考虑 测试 
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过 程 如 何 控制 、 测 试 质量 如 何 保证 和 相关 风险 如 何 规避 等 问题 。 


答 案 : C 

【 例 4】 不 属于 测试 计划 的 主要 内 容 的 是 。 
A) 测试 范围 和 日 程 表 的 确定 B) 测试 用 例 的 设计 
C) 测试 任务 的 划分 D) 测试 团队 的 组 织 


解析: 测试 计划 中 最 主要 的 内 容 就 是 确定 测试 的 范围 、 划 分 测试 的 任务 、 确 定 测试 日 程 表 和 组 织 测试 
团队 等 核心 问题 ， 同 时 也 要 考虑 测试 过 程 如 何 控制 、 测 试 质量 如 何 保证 和 相关 风险 如 何 规避 等 问题 。 而 选项 
B 中 测试 用 例 的 设计 应 属于 测试 的 设计 阶段 的 活动 。 


答 案 : B 
【 例 5】 测试 范围 的 确定 中 ， 要 测试 软件 系统 的 主要 指标 有 pv 
A) 功能 B) 性 能 
C) 安全 性 和 易 用 性 D) 以 上 全 部 
解 析 : 测试 范围 的 确定 中 ， 需 要 测试 涵盖 软件 系统 的 主要 指标 有 功能 、 性 能 、 安 全 性 和 易 用 性 ， 部 分 
软件 需要 考虑 可 靠 性 等 方面 。 
答 案 : D 


【 例 6】 对 软件 系统 开展 第 三 方 测试 ， 一 般 在 测试 执行 中 规划 
划 至 少 一 次 回归 测试 和 一 次 最 终 回归 测试 才 可 。 
A) 1 次， 至 少 2 次 B) 1 次 ，1 次 
C) 至 少 2 次 ,至 少 2 次 D) 不 一 定 
解 ” 析 : 测试 执行 的 主要 任务 就 是 执行 测试 用 例 ,具体 应 根据 被 测 系统 的 模块 开发 进度 和 质量 要 求 来 规 
划 测 试 任务 。 若 是 对 软件 系统 开展 第 三 方 测试 ， 一 般 在 测试 执行 中 规划 1 次 粗 测 和 1 次 细 测 ， 并 在 此 基础 上 
规划 至 少 一 次 回归 测试 和 一 次 最 终 回归 测试 才 可 。 


次 粗 测 和 次 细 测 ， 并 规 


答 案 : B 

【 例 7】 若 是 软件 企业 内 部 测试 团队 开展 的 软件 测试 ， 最 适合 采用 来 组 织 测试 。 
A) HH 模型 B) V 模型 
C) W 模型 D) 和 模型 


解 ” 析 : 假如 是 软件 企业 内 部 测试 团队 开展 的 软件 测试 ， 由 于 软件 测试 介入 较 早 ， 在 测试 开始 时 被 测 系 
统 很 可 能 是 不 完整 的 ， 会 不 断 有 新 的 系统 模块 加 入 到 系统 中 ， 因 此 最 适合 采用 HH 模型 来 组 织 测试 ， 可 以 为 
每 一 个 新 增 的 系统 模块 设计 一 次 系统 测试 。 


答 案 : A 

【 例 8】 下 列 日 期 与 测试 日 程 表 有 关 的 是 。 
A) 测试 任务 的 规划 周期 B) 测试 启动 的 预期 日 期 
C) 测试 完成 的 预期 日 期 D) 以 上 全 部 


解析: 确定 测试 日 程 表 是 测试 计划 中 的 核心 问题 ， 具 体 的 测试 日 程 表 与 测试 任务 的 规划 周期 、 测 试 启 
动 的 预期 日 期 和 测试 完成 的 预期 日 期 相关 。 
答 案 : D 


【 例 9】 关 于 测试 策略 说 法 不 正确 的 是 。 
A) 测试 策略 活动 可 以 和 测试 设计 活动 并 行 开 展 
B) 测试 设计 活动 也 可 以 和 测试 执行 活动 并 行 开展 
C) 在 测试 的 最 后 阶段 里 ， 测 试 总 结 和 测试 执行 通常 并 行 开展 
DD) 在 实际 测试 过 程 中 ， 要 不 得 不 将 一 些 测试 活动 并 行 开展 ， 主 要 是 因为 时 间 原 因 
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解 析 : 一 般 的 测试 过 程 是 按 测 试 策划 、 测 试 设计 、 测 试 执行 和 测试 总 结 四 个 测试 活动 顺序 开展 的 。 但 
实际 测试 项 目 中 ， 由 于 时 间 紧 迫 ， 有 时 不 得 不 将 一 些 测试 活动 并 行 开展 ， 如 可 以 将 测试 策划 和 测试 设计 活动 
并 行 开 展 ， 测 试 设计 活动 也 可 以 和 测试 执行 活动 并 行 开展 ， 但 测试 总 结 和 测试 执行 一 般 不 会 并 行 开 展 ， 但 可 


以 提前 编写 相应 的 文字 内 容 。 
答 案 : C 
【 例 10】 测 试 质量 监控 机 制 主要 关注 的 是 。 
A) 测试 任务 的 执行 进度 与 质量 B) 测试 交付 物 的 质量 
C) 及 时 发 现 和 处 理 问 题 D) 以 上 全 部 


解 析 : 为 提高 测试 过 程 质量 ， 可 以 建立 质量 监控 机 制 ， 它 主要 关注 测试 过 程 中 各 个 测试 任务 的 执行 进 
度 和 质量 ， 以 及 测试 交付 物 的 质量 ， 并 及 时 发 现 和 处 理 问 题 。 


答 案 : D 

【 例 11】 软件 测试 质量 监控 机 制 主要 有 . 。 
A) 测试 用 例 评审 机 制 B) 测试 覆盖 检查 机 制 
C) 软件 缺陷 校 验 机 制 D) 以 上 都 是 


解 析 : 为 提高 测试 过 程 质 量 ， 可 以 建立 质量 监控 机 制 ， 这 样 的 质量 监控 机 制 主要 有 : 《1) 测试 用 例 
评审 机 制 ，〈2) 软件 缺陷 校 验 机 制 ，〈3)》 个 人 周 状态 报告 机 制 ，〈4) 测试 组 周 状态 报告 机 制 ;〈5) 测试 
覆盖 检查 机 制 。 

答 案 : D 


【 例 12】〗】 对 于 商业 软件 系统 的 黑 盒 测 试 ， 其 风险 和 控制 主要 是 
A) 测试 用 例 完备 性 风险 与 控制 
B) 时 间 、 技 术 文档 资料 风险 与 控制 
C) 责任 划分 、 人 员 变 动 风险 与 控制 
D) 以 上 全 部 
解 ” 析 : 测试 实践 过 程 中 一 般 会 遇 到 各 种 类 型 的 风险 , 建立 合理 的 应 对 机 制 可 以 较 好 的 避免 这 些 测试 风 
险 , 例如 , 对 于 业界 常见 的 商业 软件 系统 的 黑 盒 测 试 ， 其 风险 和 控制 主要 有 : @ 测 试用 例 完备 性 风险 与 控制 ， 
@ 技 术 文 档 资 料 风 险 与 控制 ，@ 时 间 风 险 与 控制 ，@ 责 任 划分 风险 与 控制 ，@@ 人 员 变 动 风险 与 控制 。 
答 案 : D 


【 例 13】 一 般 测 试 过 程 中 使 用 的 黑 盒 测试 是 基于 的 测试 。 
A) 功能 B) 性 能 
C) 可 靠 性 D) 正确 性 


解析 : 一 般 测试 过 程 中 使 用 的 黑 盒 测试 是 基于 功能 的 测试 ， 可 以 看 作 是 穷 举 输入 测试 ， 只 有 把 所 有 可 能 
的 输入 都 作为 测试 用 例 使 用 ， 才 能 查 出 程序 中 所 有 的 错误 。 黑 盒 测 试 的 覆盖 率 取决 于 测试 用 例 设 计 的 完备 性 。 
答 案 : A 


【 例 14】 测 试 过 程 中 发 现 的 软件 缺陷 首先 在 测试 组 内 进行 评估 ， 确 保 所 汇报 缺陷 的 有 效 性 ， 这 是 软件 质 


量 控制 的 监控 机 制 。 
A) 软件 测试 用 例 评审 机 制 B) 软件 缺陷 校 验 机 制 
C) 软件 测试 覆盖 检查 机 制 D) 测试 组 状态 报告 机 制 


解 析 : 质量 监控 机 制 主要 关注 测试 过 程 中 , 各 个 测试 任务 的 执行 进度 和 质量 ,以 及 测试 交付 物 的 质量 ， 
并 及 时 发 现 和 处 理 问题 。 其 中 软件 缺陷 校 验 机 制 是 指 在 测试 过 程 中 发 现 的 软件 缺陷 首先 在 测试 组 内 进行 评 
估 ， 确 保 所 汇报 缺陷 的 有 效 性 。 

答 案 : B 
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【 例 15】 测 试 过 程 质量 控制 的 把 握 需 求 阶段 是 依据 原则 。 
A) 尽早 测试 B) 全 面 测试 
C) 尽早 测试 和 全 面 测试 D) 全 过 程 测试 
解析: 在 软件 系统 开发 过 程 中 ， 需 求 的 获取 和 完善 贯穿 于 每 个 阶段 ， 测 试 过 程 质量 控制 的 把 握 需 求 阶 
段 是 依据 “尽早 测试 ”和 “全 面 测试 ”原则 ， 在 需求 获取 阶段 ， 测 试 人 员 参 与 到 对 需求 的 讨论 中 ， 有 助 于 加 
深 测试 人 员 对 需求 的 把 握 和 理解 ， 同 时 也 可 提高 需求 文档 的 质量 。 


答 案 : C 

【 例 16】 软 件 测试 过 程 可 持续 改进 的 根本 是 . 
A) 度量 与 分 析 B) 变更 控制 
C) 把 握 需 求 D) 度量 


解 ” 析 : 在 软件 系统 开发 过 程 中 ， 度 量 与 分 析 同 样 体现 的 是 “全 过 程 测试 ”理念 ， 对 测试 过 程 的 度量 有 
利于 及 时 把 握 项 目 情况 ， 对 过 程 数据 进行 分 析 ， 很 容易 发 现 优势 和 劣势 ， 找 出 需要 改进 的 地 方 ， 及 时 调整 测 
试 策略 。 对 测试 过 程 的 度量 与 分 析 能 有 效 提高 测试 效率 ， 降 低 测 试 风险 ， 同 时 ， 度 量 与 分 析 也 是 软件 测试 过 
程 可 持续 改进 的 根本 。 


答 案 : A 

【 例 17】 实 际 测试 中 ， 某 一 功能 点 上 所 覆盖 的 测试 数据 组 越 多 ， 缺 陷 的 用 例 发 现 率 就 会 
A) 越 低 B) 越 高 
C) 不 变化 D) 不 确定 


解析 : 在 软件 测试 中 ， 可 以 对 不 同 功能 点 的 测试 数据 覆盖 率 和 发 现 问题 数 进行 度量 ， 以 便 分 析 测试 用 
例 的 充分 度 与 缺陷 发 现 率 之 间 的 关系 。 实 践 证 明 ,在 某 一 功能 点 上 所 覆盖 的 测试 数据 组 越 多 ,缺陷 的 用 例 发 
现 率 就 会 越 高 。 

答 案 : B 


参考 点 2 测试 的 设计 、 执 行 和 总 结 


一 、 测 试 的 设计 

测试 设计 活动 的 目的 是 为 被 测 系统 设计 测试 用 例 ， 并 根据 设计 的 测试 用 例 ， 编 写 该 测试 项 目 
的 测试 说 明文 档 。 在 开始 测试 用 例 的 设计 之 前 ， 必 须 做 好 以 下 几 项 基本 工作 : 

(1) 制定 测试 用 例 的 设计 规范 。 

(2) 测试 需求 的 详细 展开 。 

(3) 约定 测试 用 例 设计 原则 。 

(4) 测试 用 例 的 共享 机 制 。 

(5) 测试 用 例 评审 。 

(6) 测试 说 明文 档 编制 。 

二 、 测 试 的 执行 


测试 活动 的 执行 工作 就 是 执行 测试 用 例 、 发 现 和 分 析 软 件 缺 陷 、 填 写 软件 缺陷 报告 ， 并 配合 
相关 开发 方 和 用 户 方 对 软件 缺陷 报告 的 处 理 状况 进行 复核 和 验证 。 
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测试 用 例 在 执行 过 程 中 也 有 多 种 执行 状态 ， 一 般 分 为 : 就 绪 、 执 行 中 、 执 行 通过 、 执 行 失败 
和 执行 受阻 等 状态 。 
三 、 测 试 的 总 结 
测试 总 结 活动 中 ， 主 要 由 测试 管理 人 员 依据 测试 报告 模板 撰写 测试 报告 。 其 中 测试 报告 应 包 
括 下 面 几 个 方面 : 
(1) 测试 项 目 概述 。 
(2) 测试 用 例 执 行情 况 总 结 。 
(3) 软件 缺陷 报告 总 结 : 
@ 软件 缺陷 按 测 试 项 统计 ; 
@ 软件 缺陷 按 缺 陷 类 型 或 严重 性 统计 ， 
@ 一 些 需要 特殊 说 明 的 软件 缺陷 ; 
@ 软件 缺陷 的 修复 和 处 理 情况 说 明 ; 
@@ 软件 缺陷 报告 清单 和 软件 缺陷 详细 信息 。 
(4) 对 被 测 软 件 系统 的 评价 。 


ET Ee 
【 例 1] 测试 用 例 的 设计 规范 方式 有 
A) 使 用 国标 、 军 标 模板 B) 使 用 测试 过 程 管理 工具 
C) 自行 编制 表格 D) 以 上 全 部 


解 析 : 在 设计 测试 用 例 之 前 ,制定 测 试用 例 的 设计 规范 很 重要 ， 通 常 我 们 可 以 通过 使 用 国标 、 军 标 模 
板 或 使 用 测试 过 程 管理 工具 来 辅助 设计 测试 用 例 ， 也 可 以 通过 自行 编制 表格 来 规范 测试 用 例 的 设计 。 
答 案 : D 


【 例 2】 自 行 编制 表格 中 至 少 应 包括 测试 用 例 的 基本 要 素 有 _ ___。 
A) 测试 用 例 简单 描述 B) 测试 输入 条 件 
C) 测试 执行 步骤 和 期 望 结果 D) 以 上 全 部 
解 析 : 通常 我 们 可 以 通过 自行 编制 表格 来 规范 测试 用 例 的 设计 ， 其 中 自行 编制 表格 中 至 少 应 包括 以 下 
测试 用 例 的 基本 要 素 : 测试 用 例 简单 描述 、 测 试 输入 条 件 、 测 试 执行 步骤 和 期 望 结 果 ， 必 要 时 还 可 以 添加 测 
试用 例 所 属 的 测试 项 、 测 试用 例 编制 人 员 等 信息 。 


答 案 : D 

【 例 3】 对 测试 需求 的 详细 展开 是 按照 软件 系统 的 _ 来 进行 。 
A) 需求 规格 说 明 B) 设计 规格 说 明 
C) 用 户 规格 说 明 D) 系统 需求 说 明 


解 ” 析 : 在 开展 测试 用 例 设计 前 ,必须 将 测试 需求 进行 详细 展开 ,而 对 测试 需求 的 详细 展开 可 以 按照 软 
件 系统 的 需求 规格 说 明 来 进行 ， 同 时 要 参照 实际 的 软件 系统 来 修正 。 
答 案 : A 


【 例 4】 下 面 有 关 测 试 设计 的 叙述 ， 说 法 不 正确 的 是 _。 
A) 测试 用 例 的 设计 是 一 项 技术 性 强 、 智 力 密集 型 的 活动 
B) 在 测试 用 例 设计 时 ， 只 设计 覆盖 正常 流程 和 操作 的 测试 用 例 即 可 
C) 在 开展 测试 用 例 设计 前 ， 必 须 将 测试 需求 进行 详细 展开 
D) 在 一 般 的 测试 组 织 内 ， 测 试用 例 的 评审 可 能 不 是 正式 的 评审 会 
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解 ” 析 : 在 测试 用 例 设 计时 ,不 能 只 设计 覆盖 正常 流程 和 操作 的 测试 用 例 ， 而 必须 强制 覆盖 错误 输入 处 
理 ， 边 界 值 处 理 等 场景 ， 以 确保 被 测 软件 系统 投入 使 用 时 具备 较 强 的 容错 能 力 。 在 开展 测试 用 例 设计 前 ， 必 
须 将 测试 需求 进行 详细 展开 ， 以 便 尽 可 能 准确 、 完 整地 覆盖 被 测 软件 的 功能 、 性 能 和 安全 等 各 方面 的 测试 需 
求 。 测 试用 例 的 设计 是 一 项 技术 性 强 、 智 力 密集 型 的 活动 。 在 一 般 的 测试 组 织 内 ， 测 试用 例 的 评审 可 能 不 是 
正式 的 评审 会 ， 因 此 要 建立 一 种 评审 机 制 来 提高 测试 用 例 的 设计 质量 。 


答 案 : B 
【 例 5】 测试 用 例 评审 的 工作 最 好 的 负责 者 是 s 
A) 软件 开发 人 员 B) 测试 人 员 
C) 测试 骨干 人 员 D) 专门 评审 人 员 


解 析 : 在 一 般 的 测试 组 织 内 ， 测 试用 例 的 评审 可 能 不 是 正式 的 评审 会 ， 因 此 要 建立 一 种 评审 机 制 来 提 
高 测试 用 例 的 设计 质量 ， 建 议 由 一 组 测试 骨干 人 员 来 负责 测试 用 例 的 评审 工作 。 测试 骨干 人 员 将 审阅 各 个 模 
块 测试 用 例 的 编写 质量 、 测 试 场景 的 覆盖 情况 ， 并 客观 评价 是 否 有 必要 增加 测试 项 或 测试 用 例 来 提高 测试 覆 


盖 率 。 
答 案 : C 
【 例 6】 测 试 执行 活动 的 工作 是 。 
A) 执行 测试 用 例 B) 发 现 和 分 析 软件 缺陷 
C) 填写 软件 缺陷 报告 D) 以 上 全 部 


解 ” 析 : 测试 执行 活动 的 工作 就 是 执行 测试 用 例 、 发 现 和 分 析 软 件 缺 陷 、 填 写 软件 缺陷 报告 ， 并 配合 相 
关 开 发 方 和 用 户 方 对 软件 缺陷 报告 的 处 理 状况 进行 复核 和 验证 。 
答 案 : D 


【 例 7】 在 测试 执行 活动 中 ， 首 要 的 是 。 
人) 执行 测试 用 例 ， 并 记录 测试 用 例 的 执行 结果 
B) 发 现 和 分 析 软件 缺陷 
C) 填写 软件 缺陷 报告 
D) 对 软件 缺陷 报告 进行 复核 和 验证 
解 ” 析 : 测试 执行 活动 的 工作 就 是 执行 测试 用 例 、 发 现 和 分 析 软 件 缺 陷 、 填 写 软件 缺陷 报告 ， 并 配合 相 
关 开发 方 和 用 户 方 对 软件 缺陷 报告 的 处 理 状况 进行 复核 和 验证 。 其 中 在 这 些 活动 中 , 首要 的 是 执行 测试 用 例 ， 
并 记录 测试 用 例 的 执行 结果 。 


答 案 : A 

【 例 8】 测 试用 例 在 执行 过 程 中 的 状态 有 . 。 
A) 就 绪 B) 执行 中 和 执行 通过 
C) 执行 失败 和 执行 受阻 D) 以 上 全 部 


解 析 : 测试 用 例 在 执行 过 程 中 也 有 多 种 执行 状态 ， 一 般 分 为 : 就绪 、 执 行 中 、 执 行 通过 、 执 行 失败 
和 执行 受阻 等 状态 。 


答 案 : D 

【 例 9】 统计 测试 用 例 执行 情况 、 测 试用 例 在 测试 各 个 周期 的 执行 情况 统计 是 在 ; 
A) 测试 项 目 概 述 中 B) 测试 用 例 执行 情况 总 结 中 
C) 软件 缺陷 报告 总 结 中 D) 被 测 软件 评价 中 


解 ” 析 : 测试 总 结 是 测试 过 程 的 最 后 一 个 活动 ， 在 测试 报告 中 的 内 容 包括 : @ 测 试 项 目 概述 ，@@ 测 试用 
例 执行 情况 总 结 ，@ 软 件 缺 陷 报告 总 结 ，@ 被 测 软件 评价 。 其 中 在 测试 用 例 执行 情况 总 结 中 ， 主 要 是 统计 
测试 用 例 执行 情况 、 测 试用 例 在 测试 各 个 周期 的 执行 情况 统计 ， 并 将 全 部 的 测试 用 例文 档 和 测试 执行 记录 作 
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为 测试 报告 的 附件 提交 。 
答 案 : B 
【 例 10】 软 件 缺陷 类 型 或 严重 性 的 类 型 包括 。 
A) 软件 系统 崩溃 、 功 能 失效 和 容错 性 问题 B) 用 户 友 好 性 
C) 性 能 、 文 字 错 误 和 增强 需求 D) 以 上 全 部 


解 ” 析 : 软件 缺陷 可 按 软 件 缺陷 类 型 或 严重 性 进行 统计 , 而 软件 缺陷 类 型 或 严重 性 可 以 分 为 软件 系统 崩 
溃 、 功 能 失效 和 容错 性 问题 ， 用 户 友好 性 ， 性 能 、 文 字 错 误 和 增强 需求 等 类 型 。 


答 案 : D 

【 例 11】 不 属于 测试 总 结 报告 的 内 容 的 是 w 
A) 测试 项 目 概述 B) 测试 用 例 执行 情况 总 结 
C) 测试 用 例 设计 情况 总 结 D) 软件 缺陷 报告 总 结 


解 析 : 测试 总 结 是 测试 过 程 的 最 后 一 个 活动 ， 在 测试 报告 中 的 内 容 包 括 : 测试 项 目 概述 ，@ 测 试用 
例 执行 情况 总 结 ，@ 软 件 缺 陷 报告 总 结 ，@ 被 测 软件 评价 。 
答 案 : C 


参考 点 3| 软件 缺陷 (问题 ) 报告 和 生命 周期 
Ee 


一 、 软 件 问 题 和 软件 缺陷 的 差异 

(1) 软件 缺陷 (问题 ) 报告 的 概念 

是 指 测试 组 织 描述 被 测 软件 系统 所 存在 软件 缺陷 〈 问 题 ) 的 报告 文档 。 

(2) 软件 问题 和 软件 缺陷 概念 上 的 差异 

测试 方 在 测试 中 所 发 现 的 均 为 软件 问题 ， 在 经 过 开发 方 确认 后 才 是 软件 缺陷 。 因 此 在 概念 上 
存在 差异 : 测试 方 在 测试 中 所 发 现 的 均 为 软件 问题 ， 在 经 过 开发 方 确认 后 才 是 软件 缺陷 ， 因 此 在 
概念 上 软件 问题 实际 上 包含 了 软件 缺陷 。 

二 、 软 件 缺 陷 报 告 的 编写 原则 

软件 缺陷 报告 的 汇报 质量 是 软件 测试 过 程 管理 中 的 一 个 关键 性 问题 ， 软 件 缺陷 报告 的 书写 和 
校 验 原则 是 : 

e@ 软件 缺陷 报告 是 测试 人 员 和 开发 人 员 交流 的 纽带 ， 最 重要 的 原则 是 一 定 要 把 问题 说 明 
白 ; 
一 个 软件 缺陷 报告 中 只 应 记录 一 个 不 可 划分 的 软件 缺陷 ; 
再 现 该 软件 缺陷 的 步骤 应 该 是 最 简化 的 ; 
依据 一 系列 的 程序 执行 步骤 再 现 软件 缺陷 ; 
应 提供 全 面 的 有 关 该 软件 缺陷 再 现 的 信息 ; 
不 要 填写 重复 的 软件 缺陷 。 
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三 、 软 件 缺 陷 的 生命 周期 与 状态 转换 
1. 流行 的 软件 缺陷 的 生命 周期 定义 


软件 缺陷 的 状态 定义 如 下 : 

日 “新 错误 (New) 测试 中 新 报告 的 软件 缺陷 ; 

@ 更 多 新 信息 (New More Info ) 一 一 开发 工程 师 认 为 报告 的 缺陷 信息 不 完整 , 要求 缺陷 报 
告 者 添加 更 准确 的 缺陷 信息 ; 


e@e ”打开 (Open) 一 一 缺陷 被 确认 并 分 配给 相关 开发 工程 师 处 理 ; 
e。 拒绝 (Declined) 拒绝 修改 缺陷 ， 有 两 种 情况 : 
@ 拒 绝 ， 不 是 错误 (Declined - Not Bug ) 一 一 报告 的 缺陷 不 是 错误 。 
回 拒绝， 重复 (Declined - Duplicated ) 一 一 以 前 已 经 报告 过 这 个 缺陷， 需要 指出 已 经 报 
告 过 的 缺陷 标识 编号 。 
日 ”修正 (Fixed ) 一 一 开发 工程 师 已 完成 修正 ， 等 待 测试 人 员 验 证 ; 
e@ ”重新 打开 (Reopen ) 没有 正确 修复 的 缺陷 ， 需 要 进一步 修复 ; 
e。 延期 (Diferred) 不 在 当前 版 本 修复 的 缺陷 ， 以 后 的 版 本 修复 ， 包 括 两 种 情况 : 
加 延期 ， 下 个 版 本 (Diferred 一 Next Build) 本 项 目的 下 一 个 新 版 本 修复 。 
@ 延 期 ， 下 个 主要 版 本 (Difered 一 Next Main Release) 一 一 本 项 目 不 修 复 ， 本 软件 下 一 
个 项 目的 版 本 修复 。 
e@ ”关闭 (Closed ) 一 一 缺陷 已 被 修复 。 
2. 软件 问题 生命 周期 定义 
软件 问题 的 状态 定义 如 下 : 
新 建 (New ) 一 一 测试 中 新 报告 的 软件 问题 ; 
打开 ( Open ) 一 一 软件 问题 已 被 确认 并 分 配给 相关 开发 工程 师 处 理 ; 
关闭 ( Closed ) 一 一 确认 为 无 效 的 软件 问题 ; 
待 验 (Pending ) 一 一 工程 师 已 完成 修正 ， 等 待 测试 人 员 验 证 ; 
解决 (Resolved ) 一 一 软件 问题 已 被 修复 。 
四 、 软 件 缺 陷 生 命 周 期 的 追踪 
在 软件 缺陷 生命 周期 中 ， 软 件 缺陷 从 新 建 状态 到 最 后 的 关闭 或 解决 状态 ， 其 间 的 变化 要 素 有 
参与 人 员 、 执 行 的 操作 、 操 作 时 间 和 相关 的 辅助 信息 等 ， 这 些 对 于 了 解 一 个 软件 缺陷 的 处 理 历史 
状况 有 重要 价值 ， 在 出 现 问题 时 也 可 以 追溯 操作 历史 ， 便 于 认定 责任 人 。 
五 、 软 件 缺 陷 生 命 周期 的 跟踪 方法 
(1) 软件 项 目 如 何 发 展 一 一 软件 缺陷 打开 /关闭 图 表 。 
(2) 软件 缺陷 如 何 发 生 一 一 根本 诛 因 图 表 。 
(3) 开发 人 员 如 何 响应 一 一 关闭 软件 缺陷 周期 图 表 。 
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【 例 1】 下 列 有 关 软 件 问题 生命 周期 模型 状态 定义 的 说 法 中 ， 错 误 的 是 。(2008.04) 


A) “新 建 ”表示 测试 中 发 现 并 报告 了 新 的 软件 问题 
B) “打开 ”表示 软件 问题 已 经 被 确认 并 分 配给 相关 开发 工程 师 处 理 
C) “关闭 ”表示 软件 问题 已 被 开发 人 员 修复 并 等 待 测试 人 员 验 证 
D) “解决 ”表示 软件 问题 已 被 确认 修复 

解 析 : 软件 问题 的 状态 定义 如 下 

日 ”新建 (New) 一 一 测试 中 新 报告 的 软件 问题 

@ ”打开 (Open ) 一 一 软件 问题 已 被 确认 并 分 配给 相关 开发 工程 师 处 理 

@ ”关闭 (Closed) 一 一 确认 为 无 效 的 软件 问题 

@ 待 验 (Pending) 一 一 工程 师 已 完成 修正 ， 等 待 测试 人 员 验 证 

@ ”解决 (Resolved) 一 一 软件 问题 已 被 修复 


答 案 : C 
【 例 2】 软 件 过 程 管 理 最 起 码 的 要 求 是 。 
A) 管理 好 软件 缺陷 报告 B) 管理 好 软件 测试 用 例 
C) 管理 好 测试 过 程 工具 D) 管理 好 测试 说 明文 档 
解 析 : 软件 缺陷 报告 是 软件 测试 过 程 中 的 核心 测试 产品 之 一 ， 也 是 重要 的 测试 产品 ， 因 此 管理 好 软件 
缺陷 报告 是 软件 过 程 管理 最 起 码 的 要 求 。 
答 案 : A 
【 例 3】 用 纸张 、 缺 陷 单 等 来 管理 软件 缺陷 报告 的 方式 被 淘汰 的 主要 原因 是 。 
A) 无 法 满足 软件 缺陷 的 需求 B) 无 法 满足 快速 存储 软件 缺陷 的 需求 
C) 无 法 满足 软件 缺陷 的 需求 D) 以 上 全 部 


解 析 : 目前 测试 组 织 在 早期 使 用 纸张 、 缺 陷 单 或 者 Excel 电子 表格 文档 等 来 管理 软件 缺陷 报告 的 方式 
已 经 被 淘汰 , 其 主要 原因 是 目前 软件 系统 规模 日 益 增 大 , 测试 过 程 发 现 软件 缺陷 数量 多 , 参与 测试 人 员 众 多 ， 
而 这 些 传统 的 手段 已 经 无 法 满足 快速 存储 、 处 理 、 共 享 软件 缺陷 的 需求 。 


答 案 : D 
【 例 4】 在 QESuite Web Version 1.0 中 ， 软 件 缺 陷 报告 与 软件 问题 报告 概念 的 关系 是 。 
A) 软件 问题 报告 包含 了 软件 缺陷 报告 
B) 软件 缺陷 报告 包含 了 软件 问题 报告 
C) 软件 缺陷 报告 与 软件 问题 报告 概念 相同 
D) 软件 缺陷 报告 与 软件 问题 报告 概念 完全 不 同 
解 析 : 软件 缺陷 (问题 ) 报告 是 指 测试 组 织 描述 被 测 软件 系统 所 存在 软件 缺陷 《问题 ) 的 报告 文档 。 
软件 问题 和 软件 缺陷 概念 上 的 差异 : 测试 方 在 测试 中 所 发 现 的 均 为 软件 问题 ， 在 经 过 开发 方 确认 后 才 是 软件 
缺陷 。 因 此 在 概念 上 存在 差异 , 但 在 QESuite Web Version 1.0 中 ， 软 件 缺 陷 报告 与 软件 问题 报告 概念 是 相同 
的 。 
答 案 : C 
【 例 5】 不 在 当前 版 本 修复 ， 在 本 项 目的 下 一 个 新 版 本 修复 的 缺陷 是 。 
A) New More Info B) Diferred—Next Build 
C) Diferred—Next Main Release D) Declined—Duplicated 
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解析: 定义 软件 缺陷 的 状态 如 下 : 〈1) 新 错误 (New) 一 一 测试 中 新 报告 的 软件 缺陷 ，〈2) 更 多 新 
信息 (New More Info) 一 一 开发 工程 师 认为 报告 的 缺陷 信息 不 完整 ， 要 求 缺陷 报告 者 添加 更 准确 的 缺陷 信 
息 ; (3) 打开 〈Open) 一 一 缺陷 被 确认 并 分 配给 相关 开发 工程 师 处 理 ，〈4) 拒绝 (Declined) 一 一 拒绝 修 
改 缺 陷 ， (5) 修正 Fixed) 一 一 开发 工程 师 已 完成 修正 ， 等 待 测试 人 员 验 证 (6) 重新 打开 (Reopen) 
一 一 没有 正确 修复 的 缺陷 ， 需 要 进一步 修复 ; 〈7) 延期 (Diferred) 一 一 不 在 当前 版 本 修复 的 缺陷 ， 以 后 的 
版 本 修复 ， 包 括 两 种 情况 ，Q@ 延 期 至 下 个 版 本 (Difered 一 Next Build) 本 项 目的 下 一 个 新 版 本 修复 ，@ 
延期 至 下 个 主要 版 本 (Diferred 一 Next Main Release) 一 一 本 项 目 不 修 复 , 本 软件 下 一 个 项 目的 版 本 修复 ; (8) 
关闭 〈Closed) 一 一 缺陷 已 被 修复 。 

答 案 : B 


【 例 6) 在 软件 缺陷 处 理 中 ,测试 人 员 查 询 状 态 为 Fixed 的 缺陷 ， 验 证 其 是 否 已 修复 ， 若 已 经 修复 ， 则 设 
置 缺 陷 状态 为 ， 车 没有 解决 ， 设 置 缺 陷 状 态 为 。 
A) Closed ，Reopen B) Closed ，Pending 
C) Resolved，Pending D) Resolved，Reopen 
解析 : 在 软件 缺陷 的 处 理 流程 中 ， 测 试 人 员 首先 会 查询 状态 为 Fixed 的 缺陷 ， 然 后 验证 缺陷 是 否 已 修 
复 ， 若 已 经 修复 ， 则 设置 缺陷 状态 为 Closed， 若 没有 解决 ， 设 置 缺 陷 状态 为 Reopen。 
答 案 : A 


【 例 7】 在 软件 问题 生命 周期 中 的 不 同 阶段 ， 参 与 协调 测试 过 程 的 人 员 主 要 是 
A) 测试 人 员 B) 开发 人 员 
C) 管理 人 员 D) 以 上 全 部 
解 ” 析 : 软件 问题 在 生命 周期 中 历经 了 数 次 的 审阅 和 状态 变化 ， 最 终 由 测试 人 员 关闭 /解决 软件 问题 来 
结束 一 个 软件 问题 的 生命 周期 。 软 件 生命 周期 中 的 不 同 阶段 是 测试 人 员 、 开 发 人 员 和 管理 人 员 共同 参与 协调 
测试 的 过 程 。 软 件 问题 一 旦 发 现 ， 但 进入 测试 人 员 、 开 发 人 员 和 管理 人 员 的 严密 监控 中 ， 直 至 软件 问题 生命 
周期 结束 。 
答 案 : D 


人 参考 点 4| QESuite 软 件 测试 过 程 管理 平台 


QESuite Web Version 1.0 是 一 个 基于 B/S 结构 的 测试 过 程 管理 工具 , 采用 国际 公认 的 “以 软件 
问题 报告 为 核心 ， 以 测试 计划 为 指导 ， 以 测试 用 例 为 驱动 ”的 测试 理念 ， 通 过 测试 用 例 和 软件 问 
题 报告 的 配合 使 用 ， 共 同 完成 对 软件 测试 过 程 科 学 、 有 效 的 管理 。 其 特点 有 : 

日 ”支持 对 多 个 被 测 项 目的 追踪 管理 ; 

e@ 支持 对 被 测 功能 点 的 深度 管理 ; 

@ 支持 对 测试 用 例 生 命 周期 追踪 和 管理 ; 

@ 支持 对 软件 问题 报告 的 全 生命 周期 追踪 和 管理 。 

1. 对 测试 用 例 的 全 生命 周期 追踪 和 管理 

这 部 分 功能 的 主要 特点 有 : 
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@ ”提供 合理 的 测试 执行 流程 管理 ; 

e@ ”测试 任务 机 制 使 测试 人 员 可 以 追踪 测试 用 例 的 历次 执行 状态 。 

2. 对 软件 问题 报告 的 全 生命 周期 追踪 和 管理 

这 部 分 功能 的 主要 特点 有 : 

日 ”基于 软件 问题 生命 周期 的 合理 工作 流 设计 ; 

e@ 实用 的 统计 功能 。 

二 、 测 试 计划 的 管理 

测试 计划 的 要 素 有 : 测试 需求 定义 与 划分 、 测 试 人 员 定 义 、 测 试 环境 定义 、 测 试 版 本 定义 、 
测试 任务 划分 和 测试 日 程 安排 。 

QESuite Web Version 1.0 提供 了 一 系列 的 文档 和 配套 视图 系统 来 管理 这 些 要 素 。 


三 、 测 试用 例 管理 


测试 用 例 管理 的 主要 功能 之 一 是 对 测试 用 例 的 存储 ， 在 测试 用 例 管理 视图 组 中 ， 测 试 人 员 可 
以 新 建 测试 用 例 ， 并 将 测试 用 例 按 测 试 需求 的 功能 分 类 存储 。 
四 、 测 试问 题 报告 管理 
测试 问题 报告 管理 的 核心 功能 是 对 软件 问题 报告 的 分 类 存储 、 软 件 问题 报告 生命 周期 状态 转 
换 控制 和 软件 问题 报告 生命 周期 跟踪 机 制 。 
QESuite Web Version 1.0 将 所 有 软件 问题 分 类 存放 , 用 户 可 以 从 不 同 的 视图 来 查看 一 个 测试 项 
目 中 的 所 有 软件 问题 报告 : 按 作 者 、 按 创建 日 期 、 按 功能 分 类 、 按 状态 / 子 状态 、 按 子 系统 /状态 、 
按 严 重 性 等 。 视 图 中 会 显示 软件 问题 的 编号 、 状 态 、 所 属 的 测试 需求 /测试 项 和 标题 描述 等 信息 。 
QESuite Web Version 1.0 中 ,软件 问题 的 主 状态 有 :“ 新 建 ””“ 打 开 ””“ 待 验 ””“ 解 决 ” 和 “ 关 
闭 ” 其 中 “新 建 ””“ 打 开 ”“ 待 验 ” 为 软件 问题 的 活动 状态 ,“ 关 闭 ” 和 “解决 ”为 软件 问题 的 
非 活 动 状态 。 
五 、 软 件 测试 过 程 的 控制 
QESuite Web Version 1.0 提供 一 系列 的 功能 来 辅助 测试 管理 人 员 控 制 测试 过 程 的 运行 。 
(1) 监控 测试 用 例 执行 文档 的 执行 过 程 
测试 管理 人 员 可 以 通过 观察 执行 测试 视图 组 来 查看 当前 测试 任务 下 、 某 个 功能 分 类 下 测试 执 
行文 档 的 执行 情况 。 其 中 不 同 颜色 的 灯泡 代表 不 同 的 执行 状态 : 绿色 代表 执行 通过 ， 红 色 代表 执 
行 失 败 ， 蓝 色 代表 未 执行 等 。 
(2 ) 监控 软件 问题 报告 处 理 过 程 和 软件 系统 各 模块 软件 问题 分 布 状况 


测试 管理 人 员 使 用 “ 按 功能 分 类 ”视图 查看 软件 问题 分 布 情况 ， 可 以 了 解 哪些 模块 存在 严重 
的 软件 问题 。 

使 用 “ 按 状 态 / 子 状态 ”视图 可 以 了 解 当前 所 有 软件 问题 的 处 理 状态 。 

使 用 “ 按 子 系统 /状态 ”视图 可 以 了 解 各 个 部 分 软件 问题 的 数量 情况 ， 及 时 调整 开发 人 员 修复 
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和 测试 人 员 验 证 的 工作 方向 。 
使 用 “严重 性 ”视图 可 以 了 解 当前 软件 问题 的 严重 性 分 布 。 


(3 ) 使 用 辅助 统计 功能 ， 了 解 当前 开发 测试 进展 


测试 管理 人 员 还 可 以 使 用 辅助 统计 功能 获得 软件 问题 发 现 率 、 软 件 问题 修复 率 等 数据 统计 信 
息 ， 这 些 信 息 有 助 于 测试 管理 人 员 了 解 测试 人 员 和 开发 人 员 的 工作 质量 、 每 周 的 工作 量 等 。 


【 例 1】 测 试 过 程 管理 工具 QESuite Web Version 1.0 的 特点 有 __。 
A) 支持 对 多 个 被 测 项 目的 追踪 管理 
B) 支持 对 被 测 功能 点 的 深度 管理 
C) 支持 对 测试 用 例 、 软 件 问题 报告 的 全 生命 周期 追踪 和 管理 
D) 以 上 全 部 
解 析 : QESuite Web Version 1.0 是 一 个 基于 B/S 结构 的 测试 过 程 管理 工具 ， 其 特点 有 : 〈1) 支持 对 
多 个 被 测 项 目的 追踪 管理 ，(2) 支持 对 被 测 功能 点 的 深度 管理 ， (3) 支持 对 测试 用 例 生 命 周 期 追踪 和 管理 ; 
(4) 支持 对 软件 问题 报告 的 全 生命 周期 追踪 和 管理 。 


答 案 : D 

【 例 2】 测试 用 例 的 生命 周期 包括 。 
A) 用 例 创建 B) 进入 测试 任务 ， 执 行 用 例 
C) 测试 执行 结果 存档 D) 以 上 全 部 


解 析 : 测试 用 例 生 命 周期 追踪 和 管理 能 够 提供 合理 的 测试 执行 流程 管理 ， 测 试用 例 的 生命 周期 包括 测 
试用 例 创建 、 进 入 测试 任务 、 执 行 测试 用 例 、 测 试 执行 结果 存档 四 个 阶段 。 


答 案 : D 

【 例 3】 测试 计划 的 要 素 有 _ ___。 
A) 测试 人 员 和 环境 、 版 本 定义 B) 测试 需求 定义 与 划分 
C) 测试 任务 划分 和 测试 日 程 安排 D) 以 上 全 部 


解析: 测试 计划 的 要 素 有 : 测试 需求 定义 与 划分 、 测 试 人 员 定义 、 测 试 环 境 定义 、 测 试 版 本 定义 、 测 
试 任务 划分 和 测试 日 程 安排 -QESuite Web Version 1.0 提供 了 一 系列 的 文档 和 配套 视图 系统 来 管理 这 些 要 素 。 
答 案 : D 


【 例 4】 软 件 问题 报告 管理 的 核心 功能 是 。 


A) 对 软件 问题 报告 的 分 类 存储 B) 软件 问题 报告 生命 周期 状态 转换 控制 
C) 软件 问题 报告 生命 周期 跟踪 机 制 D) 以 上 全 部 
解析: 测试 问题 报告 管理 的 核心 功能 是 对 软件 问题 报告 的 分 类 存储 、 软 件 问题 报告 生命 周期 状态 转换 
控制 和 软件 问题 报告 生命 周期 跟踪 机 制 。 
答 案 : D 
【 例 5】 在 QESuite Web Version 1.0 中 ， 下 列 状态 不 属于 活动 状态 的 是 
A) “解决 B) “ 待 验 ” 
CY 打开” D) “新 建 ” 


解 析 : QESuite Web Version 1.0 中 ， 软 件 问题 的 主 状态 有 : “新 建 ”、“ 打 开 ”、“ 待 验 ”、“ 解 决 ” 
和 “关闭 ”， 其 中 “新 建 ”、“ 打 开 ”、“ 待 验 ”为 软件 问题 的 活动 状态 ，“ 关 闭 ” 和 “解决 ”为 软件 问题 
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的 非 活动 状态 。 
答 案 : A 


【 例 6] 在 QESuite Web Version 1.0 提供 的 功能 中 , 下 列 不 是 辅助 管理 员 控制 测试 过 程 运行 的 是 。 
A) 监控 测试 用 例 执行 文档 的 执行 过 程 
B) 支持 对 被 测 功能 点 的 深度 管理 
C) 监控 软件 问题 报告 处 理 过程 和 软件 系统 各 模块 软件 问题 分 布 状况 
D) 使 用 辅助 统计 功能 ， 了 解 当前 开发 测试 进展 
解 析 : QESuite Web Version 1.0 提供 一 系列 的 功能 来 辅助 测试 管理 人 员 控 制 测试 过 程 的 运行 ， (1) 
监控 测试 用 例 执行 文档 的 执行 过 程 ，(2) 监控 软件 问题 报告 处 理 过程 和 软件 系统 各 模块 软件 问题 分 布 状况 ; 
(3) 使 用 辅助 统计 功能 ， 了 解 当前 开发 测试 进展 。 
答 案 : B 


【 例 7] 在 QESuite Web Version 1.0 中 ， 测 试管 理 人 员 可 以 使 用 
数量 情况 ， 及 时 调整 开发 人 员 修复 和 测试 人 员 验 证 的 工作 方向 。 
A) “ 按 功 能 分 类 ”视图 B) “ 按 状 态 / 子 状态 ”视图 
C) “ 按 子 系统 /状态 ”视图 D) “严重 性 ”视图 
解 析 : QESuite Web Version 1.0 中 ， 可 以 监控 软件 问题 报告 处 理 过 程 和 软件 系统 各 模块 软件 问题 分 布 
状况 ， 测 试管 理 人 员 使 用 “ 按 功 能 分 类 ”视图 查看 软件 问题 分 布 情况 ， 可 以 了 解 哪些 模块 存在 严重 的 软件 问 
题 。 使 用 “ 按 状 态 / 子 状态 ”视图 可 以 了 解 当前 所 有 软件 问题 的 处 理 状态 。 使 用 “ 按 子 系统 /状态 ”视图 可 以 
了 解 各 个 部 分 软件 问题 的 数量 情况 ， 及 时 调整 开发 人 员 修复 和 测试 人 员 验 证 的 工作 方向 。 使 用 “严重 性 ” 视 
图 可 以 了 解 当 前 软件 问题 的 严重 性 分 布 。 
答 案 : C 


二 、 论 述 题 
【 例 】 以 下 是 QESuite Web Version 1.0 中 某 测试 项 目的 部 分 界面 ， 请 按 要 求 回答 问题 (2008.04) 


(1) 图 15-1 是 该 测试 项 目的 测试 用 例 执行 文档 界面 ， 有 几 个 测试 用 例 没有 执行 ? 有 几 个 测试 用 例 最 近 
一 次 执行 通过 ? 有 几 个 测试 用 例 最 近 一 次 执行 失败 ? 


RE 问题 报告 


站 Lendine 1.0 Yo 邮件 太 统 三 议 


视图 ， 了 解 各 个 部 分 软件 问题 的 


对 
口 1 关 胃 /不 同 现 邮件 不 本 /要 件 管理 /发 送 邮 件 。。 当 yap 
TH 人。 洛 改 运 一 对 
3 利克 / 妖 复 他 全 不 弘 /部 件 管理 /发 放 地 和 
NOY 系统 /邮件 MP 
' Wp 朋 件 系统 /名 件 答 理 /邮件 TO 志和 
WY HEN ER y 在 全 国 找 并 
9 up 蔬 件 不 统 / 部 件 间 理 /文件 兴 惫 。 在职 少 地 们 和 
RCR BREWY EI; Ne 
Os 打开 /再 哎 剖 秆 不 续 / 岂 梓 痢 理 / 半 信 过 洲 。 种 发 地 笠 时 外 
3 条 记录 共 ! 页 入! 而 看 页 


图 15-1 测试 用 例 执行 文档 界面 


(2) 图 15-2 是 该 测试 项 目的 某 软件 问题 报告 视图 。 按 QESuite Web Version 1.0 中 的 软件 问题 生命 周期 定 
义 ，4 号 软件 问题 报告 需要 何 种 人 员 进行 哪些 可 能 的 操作 ? 5 号 软件 问题 报告 需要 何 种 人 员 进 行 哪 些 可 能 的 
操作 ? 8 号 软件 问题 报告 需要 何 种 人 员 进行 哪些 可 能 的 操作 ? 
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> 执行 文档 
Enwediagf 1 0 Wei 有 首 系 装 币 江 
相 而 ET 地 人 下 白 / 凶 伯 各 更/ 帮 记 六 人 人 一 一 绿色 
a 
画 PE 吉首 系 统 / 名 人 和 更/ 发 冯 部 件 -i 
a 
而 站 全 开演 部 件 不 统 /邮件 首 香 /发 运 兽 件 同一 一 一 蓝 色 
a 
更 攻 和 各 至 生产 部 芝 部件 系统/ 名 件 得 理 / 交 泛 二 鲁 一 一 绿色 
a 绿色 
3 多 记 好 共 ! 页 第 页 


图 15-2 某 软 件 问题 报告 视图 
解答 : 

(1) QESuite Web Version 1.0 提供 一 系列 的 功能 辅助 测试 管理 人 员 控 制 测试 过 程 的 进行 ， 其 中 一 方面 是 
监控 测试 用 例 执行 文档 的 执行 过 程 ， 这 里 测试 管理 人 员 可 以 通过 观察 执行 测试 视图 组 来 查看 当前 测试 任务 
下 、 某 个 功能 分 类 下 测试 执行 文档 的 执行 情况 。 其 中 不 同 颜色 的 灯泡 代表 不 同 的 执行 状态 : 绿色 代表 执行 通 
过 ， 红 色 代 表 执 行 失败 ， 蓝 色 代表 未 执行 等 。 

观察 本 题目 的 测试 用 例 执行 文档 界面 ， 可 以 看 出 ， 有 2 个 蓝 色 灯 泡 ， 故 代表 有 2 个 测试 用 例 没有 执行 ; 
有 4 个 绿色 灯泡 ， 故 代表 有 4 个 测试 用 例 最 近 一 次 执行 通过 ; 有 1 个 红色 灯泡 ， 故 代表 有 1 个 测试 用 例 最 近 
一 次 执行 失败 。 

(2) QESuite Web Version 1.0 中 的 软件 问题 生命 周期 定义 : 


新 建 (New ) 一 一 测试 中 新 报告 的 软件 问题 ; 

打开 (Open ) 一 一 软件 问题 已 被 确认 并 分 配给 相关 开发 工程 师 处 理 ; 
关闭 (Closed ) 一 一 确认 为 无 效 的 软件 问题 ; 

待 验 (Pending ) 一 一 工程 师 已 完成 修正 ， 等 待 测试 人 员 验 证 ; 

解决 (Resolved ) 一 一 软件 问题 已 被 修复 。 

其 中 ， 软 件 问 题 的 主 状态 有 :“ 新 建 ””“ 打 开 ”“ 待 验 ””“ 解 决 ” 和 “关闭 ”， 其中“ 新建 ””“ 打 开 ”、 
“ 待 验 ”为 软件 问题 的 活动 状态 ,“ 关 闭 ” 和 “解决 ”为 软件 问题 的 非 活动 状态 。 

该 测试 项 目的 某 软件 问题 报告 视图 中 ，4 号 软件 问题 报告 处 于 “打开 ”状态 ， 表 示 软 件 问题 已 被 确认 ， 
需要 相关 的 开发 工程 师 来 处 理 ，5 号 软件 问题 报告 处 于 “ 待 验 ”状态 ， 表 示 软 件 问题 已 经 被 开发 工程 师 完 成 
了 修正 ， 需 要 等 待 测试 人 员 验 证 ，8 号 软件 问题 报告 处 于 “新 建 ”状态 ， 表 示 这 是 一 个 新 发 现 的 问题 ， 需 要 
开发 部 门 确认 。 


依 考点 5 白 盒 测试 实践 
A 


一 、 白 盒 测试 工具 的 主要 功能 


白 盒 测 试 又 称 为 程序 结构 测试 ， 它 主要 进行 程序 逻辑 结构 的 覆盖 测试 。 白 盒 测试 工具 的 主要 
功能 有 : 
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程序 结构 分 析 ; 

程序 数据 流 分 析 ; 

McCabe 复杂 度 和 Halstead 复杂 度 度 量 ; 
程序 履 盖 率 测试 ; 

程序 执行 频率 分 析 ; 

项 目 中 定义 的 类 的 可 视 化 分 析 功 能 ; 

中 断 跟 踪 ; 

断言 的 设 定 和 跟踪 。 


二 、QESAT/C 介绍 


QESAT/C (Quality Easy 一 Software Analysis and Test too/C) 是 北京 航空 航天 大 学 软件 工程 研 
究 所 开发 的 一 个 C 软件 分 析 与 测试 支持 工具 ， 同 时 也 是 一 个 C 软件 的 理解 工具 。 

QESAT/C 能 帮助 分 析 和 测试 程序 , 快捷 有 效 地 理解 程序 结构 , 及 早 地 发 现 程序 中 隐藏 的 错误 ， 
从 而 提高 软件 的 质量 。 通 过 对 C 源 代 码 的 分 析 和 运行 ， 该 工具 可 提供 下 列 功能 : 


民 


软件 项 目 基本 信息 的 提取 ; 
软件 项 目 中 文件 依赖 关系 分 析 ; 
函数 调用 关系 分 析 ; 
函数 内 控制 流程 分 析 ; 

软件 复杂 性 度量 ; 

软件 覆盖 率 测 试 ; 

程序 执行 频 度 分 析 。 


使 用 QESAT/C 可 对 通过 编译 的 程序 进行 静态 分 析 ， 可 以 得 到 程序 的 结构 信息 及 程序 的 复杂 


度 信息 。 


通过 静态 分 析 后 得 到 程序 的 基本 信息 , 可 以 通过 文件 视图 、 全 局 信息 视图 和 代码 视图 来 查看 。 
四 、 动 态 测试 


动态 测试 信息 是 指 将 被 测 程序 运行 后 才能 获得 的 测试 信息 。 做 动态 测试 之 前 必须 先 通 过 静态 
分 析 ， 动 态 测试 过 程 的 步骤 如 下 : 


设 定 待 测试 的 配置 ; 
设 定 需 插 装 的 函数 ; 
编译 相关 的 源 程序 ; 
运行 源 程序 ; 
合并 动态 运行 的 结果 。 


和 


【 例 1】 白 盒 测试 又 称 为 5 


A) 程序 结构 测试 B) 功能 测试 
C) 静态 分 析 D) 数据 流 结构 测试 
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解析: 白 盒 测 试 又 称 为 程序 结构 测试 ， 它 主要 进行 程序 逻辑 结构 的 覆盖 测试 。 实 际 上 ， 在 进行 白 盒 测 
试 的 同时 ， 往 往 还 要 伴随 着 对 程序 进行 静态 分 析 和 复杂 性 度量 。 


答 案 : A 

【 例 2】 静态 分 析 全 局 变量 和 局 部 变量 的 声明 、 赋 值 和 使 用 的 位 置 属于 ___。 
A) 程序 结构 分 析 B) 程序 数据 流 分 析 
C) 可 视 化 分 析 D) 程序 执行 频 度 分 析 


解 析 : 白 盒 测试 工具 的 主要 功能 之 一 一 一 程序 数据 流 分 析 ， 主 要 指 静态 分 析 全 局 变量 和 局 部 变量 的 声 
明 、 赋 值 和 使 用 的 位 置 ， 动态 跟踪 变量 值 的 变化 情况 ， 包 括 该 变量 的 初始 值 、 最 小 值 和 最 大 值 。 而 选项 A 
程序 结构 分 析 ， 主 要 提供 整个 项 目 中 的 所 有 函数 之 间 的 调用 关系 图 。 选 项 C 是 针对 面向 对 象 的 软件 ， 提 供 整 
个 项 目 中 的 所 有 类 之 间 的 关系 图 。 选 项 D 程序 执行 频 度 分 析 是 统计 所 有 条 件 分 支 、 多 出 口 跳 转 、 多 出 口 调 
用 的 各 分 支 、 出 口 的 执行 关系 图 。 


答 案 : B 

【 例 3】 白 盒 测 试 的 主要 功能 有 8 
A) 程序 结构 、 数 据 流 分 析 B) 复杂 性 度量 
C) 覆盖 率 测试 D) 以 上 全 部 


解 析 : 白 盒 测试 工具 的 主要 功能 有 : 程序 结构 分 析 、 程 序数 据 流 分 析 、McCabe 复杂 度 和 Halstead 复 
杂 度 度量 、 程 序 覆 盖 率 测试 、 程 序 执行 频率 分 析 、 项 目 中 定义 的 类 的 可 视 化 分 析 功能 、 中 断 跟 踪 、 断 言 的 设 


定 和 跟踪 。 
答 案 : D 
【 例 4】QESAT/C 的 优点 是 
A) 及 早 地 发 现 程序 中 隐藏 的 错误 B) 快捷 有 效 地 理解 程序 结构 
C) 帮助 分 析 和 测试 程序 D) 以 上 全 部 


解 析 : QESAT/C 是 一 个 C 软件 分 析 与 测试 支持 工具 ， 同 时 也 是 一 个 C 软件 的 理解 工具 。QESAT/C 
能 帮助 分 析 和 测试 程序 ， 快 捷 有 效 地 理解 程序 结构 ， 及 早 地 发 现 程序 中 隐藏 的 错误 ， 从 而 提高 软件 的 质量 。 
通过 对 C 源 代码 的 分 析 和 运行 , 该 工具 可 提供 下 列 功能 : 软件 项 目 基本 信息 的 提取 、 软 件 项 目 中 文件 依赖 关 
系 分 析 、 函 数 调用 关系 分 析 、 函 数 内 控制 流程 分 析 、 软 件 复杂 性 度量 、 软 件 覆 盖 率 测试 、 程 序 执行 频 度 分 析 。 
答 案 : D 


【 例 5】 用 QESAT/C 工具 进行 软件 分 析 与 测试 时 ， 以 下 说 法 错误 的 是 
A) 白 盒 测 试 又 称 为 程序 结构 测试 ， 它 主要 进行 程序 逻辑 结构 的 覆盖 测试 
B) 在 进行 测试 之 前 ， 必 须 先 建立 以 .pr 为 后 级 的 测试 项 目 
C) 被 测 源 文件 可 放 在 任意 目录 下 
D) 进行 软件 静态 分 析 不 必 运 行 被 测 程序 
解 析 : 白 盒 测 试 又 称 为 程序 结构 测试 ， 它 主要 进行 程序 逻辑 结构 的 覆盖 测试 。 用 QESAT/C 工具 进行 
测试 之 前 ， 首 先 应 定义 项 目 文件 ， 用 以 描述 被 测 程序 的 组 成 ， 该 项 目 文件 通常 以 .pjt 作为 扩展 名 的 。 用 
QESATI/C 工具 进行 软件 分 析 与 测试 时 ， 被 测 源 文件 可 放 在 任意 目录 下 。 进 行 软件 静态 分 析 不 必 运 行 被 测 程 
序 ， 便 可 得 到 程序 的 结构 信息 及 程序 的 复杂 度 信息 ， 将 被 测 程序 运行 后 才 得 到 的 信息 就 是 动态 测试 信息 。 
答 案 : B 


【 例 6】 下 列 属 于 动态 测试 过 程 步骤 的 是 ， 
A) 设 定 待 测试 的 配置 、 编 译 相关 的 源 程序 
B) 设 定 需 插 装 的 函数 
C) 运行 源 程序 、 合 并 动态 运行 的 结果 
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D) 以 上 全 部 
解析: 动态 测试 信息 是 指 将 被 测 程序 运行 后 才能 获得 的 测试 信息 。 做 动态 测试 之 前 必须 先 通过 静态 分 
析 ， 动 态 测试 过 程 的 步骤 如 下 : 〈1) 设 定 待 测试 的 配置 〈2) 设 定 需 插 装 的 函数 ; 〈3) 编译 相关 的 源 程 
序 ， (4) 运行 源 程序 ，〈5) 合并 动态 运行 的 结果 。 


答 案 : D 

【 例 7】 待 测试 的 配置 包括 项 目 编译 运行 所 需 的 。 
A) 源 文件 路 径 B) 编译 参数 
C) 链接 参数 D) 以 上 全 部 


解 ” 析 :动态 测试 过 程 的 第 一 步 就 是 要 设 定 待 测试 的 配置 , 该 配置 包括 项 目 编译 运行 所 需 的 源 文件 路 径 、 
编译 参数 、 链 接 参数 等 。 


答 案 : D 
后 过 关 练 习 
一 、 选 择 题 
1. 与 开发 过 程 紧 耦 合 的 软件 企业 内 部 产品 的 测试 过 程 中 ， 测 试 活动 的 组 织 依据 项 目 开发 的 进 
行规 划 。 
A) 进度 B) 方法 
C) 过 程 D) 内 容 
2. 第 三 方 测试 的 目的 是 。 
A) 对 软件 进行 验收 测试 B) 提高 软件 产品 的 稳定 性 和 可 靠 性 
C) 减少 提交 软件 系统 中 的 缺陷 D) 以 上 全 部 
3. 开发 过 程 紧 看 合 的 软件 企业 内 部 产品 的 测试 过 程 依据 的 测试 理念 是 
A) 独立 性 B) 迭代 性 
C) 独立 与 帮 代 D) 非 迭 代 
4. 测试 计划 中 最 主要 的 内 容 有 
A) 确定 测试 范围 B) 划分 测试 任务 
C) 确定 日 程 表 和 组 织 团队 D) 以 上 全 部 
5. 下 列 不 是 测试 计划 中 要 考虑 的 是 。 
A) 测试 用 例 的 设计 B) 测试 过 程 如 何 控制 
C) 测试 质量 如 何 保证 D) 测试 任务 如 何 划分 
6. 测试 范围 确定 的 内 容 有 __  。 
A) 测试 软件 系统 的 哪些 模块 B) 测试 软件 系统 的 哪些 指标 
C) 测试 过 程 何 时 介入 D) 以 上 全 部 
7. 组 织 与 培训 团队 ， 配 置 软 硬 件 测试 环境 等 工作 是 ”阶段 的 主要 任务 。 
A) 测试 设计 B) 测试 计划 
C) 测试 执行 D) 测试 总 结 
8. 测试 计划 的 主要 任务 是 。 
A) 编写 计划 B) 配置 软 硬 件 测试 环境 
C) 组 织 与 培训 团队 D) 以 上 全 部 


9. 测试 执行 的 主要 任务 是 。 
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A) 进行 系统 评测 B) 执行 测试 用 例 
C) 功能 验证 D) 设计 测试 大 纲 
10. 若 开展 一 个 简短 的 软件 系统 评测 ， 则 测试 执行 中 需要 安排 次 测试 执行 方 可 进行 下 一 阶段 。 
A) 1 次 B) 2 次 
C) n 次 D) 不 一 定 
11. 在 测试 日 程 表 的 制定 中 ， 预 期 完成 日 期 与 被 测试 系统 投产 、 发 布 和 部 署 的 日 期 应 该 8 
A) 完全 一 致 B) 基本 一 致 
C) 有 一 定 的 时 间 间 隔 D) 不 确定 
12. 从 实际 经 验 来 看 ， 骨 干 测试 人 员 至 少 应 该 占 测试 团队 人 员 数 的 ， 低 于 这 个 标准 ,测试 的 质 
量 将 无 法 得 到 保证 。 
A) 30% B) 50% 
C) 80% D) 60% 


从 


Ke] 


20. 


21. 


.关于 测试 的 策划 ， 说 法 不 正确 的 是 。 


A) 测试 设计 的 任务 是 执行 测试 用 例 ， 需 要 时 也 可 以 将 测试 用 例 设 计 与 执行 并 行 开展 
B) 若 系统 对 质量 要 求 很 高 ， 则 需要 开展 多 次 的 回归 测试 验证 

C) 在 实际 软件 项 目 中 ， 一 个 测试 团队 可 能 大 都 是 骨干 人 员 

D) 测试 团队 的 规模 与 被 测 系统 规模 、 测 试 方 资源 调配 情况 有 关 


.一 般 测 试 过程 是 按照 顺序 开展 的 。 


A) 测试 策划 、 测 试 设计 、 测 试 执行 、 测 试 总 结 
B) 测试 设计 、 测 试 策划 、 测 试 执 行 、 测 试 总 结 
C) 测试 设计 、 测 试 执行 、 测 试 总 结 、 测 试 记录 
D) 测试 策划 、 测 试 设计 、 测 试 总 结 、 测 试 记录 


， 黑 盒 测 试 的 覆盖 率 取决 于 。 
A) 选择 的 测试 方法 B) 对 功能 需求 的 理解 程度 
C) 测试 用 例 设计 的 完备 性 D) 测试 的 时 间 的 长 短 
.变更 控制 体现 的 测试 理念 是 。 
A) 尽早 测试 B) 全 过 程 测试 
C) 尽早 测试 和 全 面 测试 D) 全 面 测试 


.测试 人 员 早期 参与 到 需求 获取 和 分 析 中 ， 有 助 于 机 


A) 加 深 测试 人 员 对 需求 的 把 握 和 理解  B) 提高 需求 文档 的 质量 


C) 提高 测试 效率 D) 以 上 全 部 
.在 软件 开发 过 程 中 ，_ ”是 造成 软件 风险 的 重要 因素 。 
A) 需求 理解 有 误 B) 软件 变更 
C) 测试 用 例 不 充分 D) 数据 分 析 
.对 测试 过 程度 量 和 分 析 优点 是 。 
A) 能 有 效 提高 测试 效率 B) 能 够 降低 测试 风险 
C) 是 软件 测试 过 程 可 持续 改进 的 根本 。”D》 以 上 全 部 
可 以 及 时 调整 测试 策略 的 依据 是 。 
A) 度量 B) 变更 
C) 可 持续 改进 D) 分 析 
测试 过 程 中 的 所 有 度量 都 是 对 进行 跟踪 的 结果 。 
A) 测试 用 例 的 设计 B) 测试 用 例 的 执行 


C) 测试 的 全 过 程 D) 测试 过 程 的 重要 部 分 
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22. 在 第 三 方 评测 中 ， 测 试 方 提交 了 软件 缺陷 报告 的 清单 之 后 还 要 说 明 软件 缺陷 的 。 


A) 测试 项 分 布 B) 严重 性 分 布 
C) 建议 修复 优先 级 分 布 D) 以 上 全 部 
23. 下 列 文件 最 适合 作为 附件 进行 提交 的 是 
A) 软件 缺陷 报告 清单 B) 软件 测试 用 例 清单 
C) 软件 人 员 组 织 清单 D) 软件 配置 清单 
24. 在 软件 缺陷 管理 实践 中 ,使 用 来 管理 软件 缺陷 报告 ， 以 便于 软件 缺陷 报告 的 快速 存储 、 共 
传递 和 处 理 。 
A) 文件 管理 系统 B) 数据 库 管 理 系统 
C) 缺陷 单 D) Excel 电子 表格 文档 
25. 测试 人 员 和 开发 人 员 交 流 的 纽带 是 
A) 软件 设计 报告 B) 测试 说 明文 档 
C) 软件 缺陷 报告 D) 测试 执行 报告 
26， 软件 缺陷 报告 最 重要 的 原则 是 
A) 将 问题 说 明白 B) 记录 好 每 一 个 缺陷 
C) 严格 按 执 行 步骤 进行 D) 提供 全 面 信息 


27. 


忆 


下 列 关于 软件 缺陷 状态 的 定义 ， 不 正确 的 是 。 
A) New 一 一 测试 中 新 报告 的 软件 缺陷 

B) Open 一 一 缺陷 被 确认 并 分 配给 相关 开发 工程 师 处 理 
C) Fixed 一 一 测试 工程 师 已 完成 修正 ， 等 待 开 发 人 员 验 证 
D) Closed 一 一 缺陷 已 被 修复 


28， 没有 正确 修复 的 缺陷 ， 需 要 进一步 修复 的 状态 应 该 是 。 


% 


A) New B) Open 
C) Fixed D) Reopen 
29. 最 基本 的 缺陷 分 析 图 表 是 ___。 
A) 打开 /关闭 图 表 B) 根本 原因 图 表 
C) 关闭 软件 缺陷 周期 图 表 D) 缺陷 累计 曲线 图 
30. 软件 缺陷 的 主要 来 源 区 域 是 ___。 
人 A) 用 户 界面 显示 B) 逻辑 说 明 书 
C) 规格 说 明 书 D) 以 上 全 部 
31. 对 测试 用 例 全 生命 周期 追踪 和 管理 功能 包括 。 
A) 测试 用 例 生 成 B) 追踪 测试 的 执行 情况 
C) 测试 记录 的 归档 D) 以 上 全 部 
32. 下 列 不 属于 软件 问题 的 主 状态 的 是 。 
A) “新建 ” B)“ 打 开 ” 
C) “修正” D)“ 解 决 ” 
33. 测试 管理 人 员 使 用 视图 可 以 了 解 当前 所 有 软件 问题 的 处 理 状态 。 
A)“ 按 功能 分 类 ”视图 B)“ 按 状态 / 子 状态 ”视图 
C)“ 按 子 系统 /状态 ”视图 D)“ 严 重 性 ”视图 
34. 白 盒 测 试 主要 进行 的 覆盖 测试 。 
A) 程序 设计 结构 B) 程序 物理 结构 


C) 程序 逻辑 结构 D) 程序 实现 功能 
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35. QESAT/C 工具 的 主要 功能 有 _。 


A) 软件 覆盖 率 测试 B) 软件 复杂 性 度量 
C) 程序 执行 频 度 分 析 D) 以 上 全 部 


[过 关 练 习 答案 


一 、 选 择 题 
A 2.D 3 所 4. D 
D 7 B 8. D 9. B 
C 412, B 9. 人 14. A 
了 17. DD 18. B 地 玫 
C 2,D 23. AA 24. B 
A 27 °C 28. D 29. A 
D 32.C 3.B 34.C 


日 日 aoym 关 


第 16 章 模拟 试卷 


16.1 模拟 试卷 一 


(考试 时 间 120 分 钟 ， 满 分 100 分 ) 


一 、 选 择 题 (每 小 题 2 分 ， 共 50 分 ) 


下 列 各 题 A)、B)、C)、D) 四 个 选项 中 ， 只 有 一 个 选项 是 正确 的 ， 请 将 正确 选项 涂写 在 
答题 卡 相应 位 置 上 ， 答 在 试卷 上 不 得 分 。 


(1) 下 列 关 于 软件 质量 模型 的 说 法 中 正确 的 是 。 
A) 外 部 质量 是 表征 软件 产品 在 规定 条 件 下 使 用 时 ， 决 定 其 满足 规定 的 和 隐 含 的 要 求 的 能 力 的 产品 
属性 的 全 体 
B) 容错 性 、 通 用 性 、 结 构 性 和 通信 性 不 全 属于 软件 的 质量 特性 
C) 内 部 质量 是 表征 软件 产品 在 规定 条 件 下 使 用 时 ， 满 足 规定 的 和 隐 含 的 要 求 的 程度 
D) 使 用 质量 是 软件 产品 在 规定 的 使 用 环境 中 ， 规 定 的 用 户 能 实现 规定 目标 的 要 求 
(2) 软件 验证 和 确认 理论 是 测试 过 程 的 理论 依据 ， 其 中 确认 是 检查 我 们 是 否 在 建成 一 个 正确 的 产品 ， 它 


强调 的 是 
A) 过 程 的 正确 性 B) 产品 的 正确 性 
C) 测试 的 正确 性 D) 规格 说 明 的 正确 性 
(3) 根据 软件 体系 结构 的 设计 ， 按 照 一 定 顺序 将 经 过 单元 测试 的 程序 单元 逐步 组 装 为 子 系统 或 系统 ， 这 
种 测试 是  。 
A) 系统 测试 B) 单元 测试 
C) 集成 测试 D) 验收 测试 
(4) 自 顶 向 下 单元 测试 的 策略 是 首先 对 模块 调用 哪 一 层 模块 进行 测试 。 
A) 最 底层 B) 下 一 层 
C) 最 高 层 D) 上 一 层 
(5) 一 般 来 说 ， 与 设计 测试 用 例 无 关 的 文档 是 。 
A) 需求 规格 说 明 书 B) 程序 的 复杂 程度 
C) 源 程序 D) 项 目 开发 计划 
(6) 在 黑 盒 测试 中 ， 着 重 检查 输入 条 件 的 组 合 是 和 
A) 等 价 类 划分 法 B) 边界 值 分析 法 
C) 错误 推测 法 D) 因果 图 法 
(7) 如 果 一 个 判定 中 的 复合 条 件 表达 式 为 《A>10) or (B<=7)， 则 为 了 达到 100% 的 判定 覆盖 率 ， 至 少 
需要 设计 多 少 个 测试 用 例 _ _。 
A) 1 个 B)2 侠 


C3 个 D) 4 个 
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《8) 单元 测试 主要 针对 模块 的 几 个 基本 特征 进行 测试 ， 该 阶段 不 能 完成 的 测试 是 。 
A) 系统 功能 B) 局 部 数据 结构 
C) 重要 的 独立 路 径 D) 出 错 处 理 
(9) 下 列 关 于 逻辑 覆盖 ， 说 法 错误 的 是 。 
A) 满足 条 件 覆盖 并 不 一 定 满足 判定 覆盖 
B) 满足 条 件 组 合 覆盖 的 测试 一 定 满足 判定 覆盖 、 条 件 覆 盖 和 判定 /条 件 覆 盖 
C) 满足 路 径 覆 盖 也 一 定 满足 条 件 组 合 覆盖 
D) 满足 判定 /条 件 覆 盖 同 时 满足 判定 覆盖 和 条 件 覆 盖 


(10) 评审 是 对 软件 进行 静态 测试 的 一 种 方法 ， 下 列 结论 中 ， 是 与 软件 评审 无 关 的 内 容 。 
A) 尽量 发 现 错误 B) 根据 评审 标准 
C) 依靠 测试 信息 D) 检查 软件 文档 


(11) Myers 提出 的 软件 缺陷 的 群集 现象 指 的 是 。 
A) 在 软件 测试 过 程 中 ， 缺 陷 不 会 少量 出 现 ， 而 会 成 群 的 出 现 
B) 在 测试 一 个 功能 部 件 的 过 程 中 ， 通 常 一 次 会 发 现 很 多 缺陷 
C) 在 测试 的 各 个 功能 部 件 中 ， 一 般 不 是 没有 发 现 缺陷 ， 就 是 发 现 许 多 缺陷 
D) 一 个 功能 部 件 已 发 现 的 缺陷 越 多 ， 找 到 它 的 更 多 未 发 现 的 缺陷 的 可 能 性 就 越 大 
(12) 在 北京 某 个 银行 的 人 事 信息 管理 软件 中 ， 系 统 允许 用 户 输入 8 位 数字 的 北京 市 电话 号 码 。 若 使 用 
等 价 类 划分 法 设计 测试 用 例 ， 获 得 输入 等 价 类 ， 那么 从 保证 测试 效果 的 角度 来 看 ， 下 面 最 佳 的 测试 用 例 选择 
应 为 
A) 62570007，80603805，100080，39103825 
B) 62570007，80603805 
C) 62570007，39103825，8253324， 空 值 ，h? 
D) 39103825, 8253324, @, 1391092300 
(13) 下 列 叙 述 中 ， 说 法 错误 的 是 。 
A) 不 应 该 采用 模块 化 方法 开发 自动 测试 脚本 
B) 自动 测试 一 般 要 求 被 测试 的 应 用 系统 相对 稳定 
C) 应 尽量 使 单元 测试 自动 化 
D) 自动 测试 脚本 可 能 包含 错误 ， 也 需要 进行 维护 
(14) 单元 测试 时 ， 用 于 代替 被 调用 模块 的 是 。 


A) 桩 模块 B) 通信 模块 
C) 驱动 模块 D) 代理 模块 
(15) 在 实际 测试 中 ， 软 件 性 能 的 高 低 往 往 直接 取决 于 。 
A) 用 户 对 响应 时 间 的 接受 程度 B) 响应 时 间 的 绝对 值 
C) 系统 响应 时 间 D) 所 有 功能 的 最 大 响应 时 间 


(16) 在 软件 的 各 部 件 组 成 逻辑 都 相对 简单 的 情况 下 ， 对 其 进行 软件 可 靠 性 分 析 通 常 最 好 选择 运用 下 面 
哪 一 种 软件 可 靠 性 分 析 方 法 。 
A) 故障 树 分 析 B) 严酷 度 分 析 
C) 失效 模式 影响 分 析 D) 潜在 线路 分 析 
(17) 下 列 关 于 面向 对 象 程序 的 测试 组 织 问 题 的 说 法 中 ， 正 确 的 是 。 
A) 在 面向 对 象 程序 测试 中 ， 通 过 执行 程序 代码 完成 的 测试 通常 包括 单元 测试 、 集 成 测试 和 系统 测 
试 三 个 主要 方面 
B) 在 面向 对 象 程序 中 的 一 个 类 可 以 作为 被 独立 测试 的 单元 
C) 在 面向 对 象 程序 测试 中 ， 很 容易 对 一 个 类 中 的 单个 成 员 方 法 进行 充分 的 单元 测试 
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D) 由 于 集成 测试 目标 相同 ， 结 构 化 程序 的 集成 测试 技术 都 适用 于 对 类 的 测试 
(18) 下 列 不 属于 Web 应 用 软件 的 特征 的 是 站 
A) 内 容 驱 动 B) 开发 周期 短 
C) 美观 性 要 求 较 高 D) 安全 性 要 求 较 低 
(19) 下 列 关于 Web 应 用 软件 测试 的 说 法 中 ， 正 确 的 是 __。 
A) 排版 结构 测试 是 Web 应 用 软件 易 用 性 测试 的 重要 内 容 
B) 对 于 数据 完整 性 的 测试 是 Web 应 用 软件 业务 层 测试 的 重要 内 容 
C) Cookie 测试 是 Web 应 用 软件 功能 测试 的 重要 内 容 
D) 对 Web 应 用 软件 进行 系统 测试 时 不 必 考 虑 性 能 测试 
(20) 下 列 不 属于 兼容 性 要 考虑 的 方面 是 。 
A) 硬件 兼容 性 B) 软件 兼容 性 
C) 程序 兼容 性 D) 数据 兼容 性 
(21) 下 列 选项 中 ， 不 属于 软件 功能 易 用 性 测试 关注 的 内 容 是 
A) 软件 是 否 能 帮助 用 户 减少 重复 的 输入 劳动 
B) 软件 是 否 能 在 耗 时 较 长 的 操作 期 间 提供 反馈 
C) 软件 是 否 允许 用 户 针对 自己 的 使 用 习惯 进行 定制 
D) 软件 界面 中 文字 的 显示 风格 
(22) 下 列 关于 极限 测试 ， 说 法 不 正确 的 是 : 
A) 相对 传统 的 软件 开发 方法 ， 极 限 编程 可 以 随时 应 对 新 增 或 改变 的 需求 
B) 极限 编程 的 单元 测试 是 由 编码 人 员 完 成 的 测试 
C) 极限 编程 要 求 在 编码 之 前 先 设计 测试 
D) 验收 测试 由 用 户 来 完成 ， 编 码 人 员 不 必 在 现场 
(23) 下 列 有 关 软 件 问题 生命 周期 模型 状态 定义 的 说 法 中 ， 错 误 的 是 
A)“ 新 建 ”表示 测试 中 发 现 并 报告 了 新 的 软件 问题 
B)“ 打 开 ” 表 示 软 件 问题 已 经 被 确认 并 分 配 测试 工程 师 处 理 
C)“ 关 闭 ” 表 示 软 件 问题 已 被 确认 为 无 效 的 软件 问题 
D)“ 解 决 ”表示 软件 问题 已 被 确认 修复 
(24) 软件 测试 过 程 可 持续 改进 的 根本 是 。 


A) 度量 与 分 析 B) 变更 控制 
C) 把 握 需求 D) 度量 
(25) 在 QESuite Web Version 1.0 中 ， 测 试管 理 人 员 可 以 使 用 视图 ， 了 解 哪些 模块 存在 严重 的 
软件 问题 。 
A)“ 按 功能 分 类 ”视图 B)“ 按 状态 / 子 状态 ”视图 
C)“ 按 子 系统 /状态 ”视图 D)“ 严 重 性 ”视图 


二 、 论 述 题 (3 题 ， 共 50 分 ) 
论述 题 答题 必须 用 蓝 、 黑 色 钢笔 或 圆珠笔 写 在 论述 题 答题 纸 的 相应 位 置 上 。 
论述 题 1: 以 下 是 某 应 用 程序 的 输入 条 件 限制 ， 请 按 要 求 回答 问题 (20 分 ) 


某 应 用 程序 的 输入 条 件 组 合 为 : 
姓名 : 填 或 不 填 

性 别 : 男 或 女 

状态 : 激活 或 未 激活 
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(1) 对 该 应 用 程序 采用 正 交 试 验 设计 法 设计 测试 用 例 。(10 分 
(2) 谈 一 下 正 交 实验 设计 法 设计 测试 用 例 好 在 哪里 ? (10 分 》 


论述 题 2; 以 下 是 某 软 件 的 规格 说 明 ， 请 按 要 求 回答 问题 (12 分) 


软件 规格 说 明 : 文件 名 的 第 一 个 字符 必须 是 A 或 B， 第 二 个 字符 必须 是 数字 。 满 足 则 修改 文件 。 若 第 一 
个 字符 不 为 A 或 B， 打 印 错误 信息 X12， 若 第 二 个 字符 不 为 数字 ， 则 打印 错误 信息 X13。 


(1) 根据 软件 规格 说 明 的 描述 ， 画 出 因果 图 。(3 分 》 
(2) 采用 因果 图 法 设计 该 软件 的 测试 用 例 。(9 分 


论述 题 3: 根据 你 对 单元 测试 的 理解， 谈 谈 在 任何 情况 下 单元 测试 都 是 可 能 的 吗 ? 都 是 需要 的 四? (18 分 ) 
16.2 ”模拟 试卷 二 


(考试 时 间 120 分 钟 ， 满 分 100 分 ) 


一 、 选 择 题 (每 小 题 2 分 ， 共 50 分 ) 


下 列 各 题 A)、B)、C)、D) 四 个 选项 中 ， 只 有 一 个 选项 是 正确 的 ， 请 将 正确 选项 涂写 在 
答题 卡 相 应 位 置 上 ， 答 在 试卷 上 不 得 分 。 


(1) 下 列 软件 属性 中 ， 软 件 产品 首要 满足 的 应 该 是 “。 


A) 功能 需求 B) 性 能 需求 
C) 可 扩展 性 和 灵活 性 D) 容错 、 纠 错 能 力 
(2) 对 于 维护 软件 的 人 员 来 说 。 使 用 质量 是 的 结果 。 
A) 功能 性 B) 可 靠 性 
C) 可 维护 性 D) 效率 
(3) 软件 规划 阶段 实际 上 指 的 是 _。 
A) 需求 获取 和 定义 阶段 B) 数据 获取 和 定义 阶段 
C) 测试 用 例 设 计 规划 阶段 D) 产品 实施 规划 
(4) 在 需求 获取 与 定义 阶段 就 开始 建立 ， 以 后 要 不 断 细 化 和 完善 的 文档 是 。 
A) 用 户 手 册 B) 外 部 设计 规格 说 明 
C) 内 部 设计 规格 说 明 D) 测试 计划 手册 
(5) 在 模块 测试 的 过 程 中 ， 采 用 自 底 向 上 的 测试 比 自 项 向 下 的 测试 。 
A) 好 B) 差 
C) 一 样 D) 不 确定 
(6) 黑 盒 测 试 是 从 观点 出 发 的 测试 ， 而 白 盒 测 试 是 从 观点 出 发 的 测试 。 
A) 开发 人 员 、 管 理 人 员 B) 用 户 、 管 理 人 员 
C) 用 户 、 开 发 人 员 D) 开发 人 、 用 户 
(7) 从 已 经 发 现 故障 的 存在 到 找到 准确 的 故障 位 置 并 确定 故障 的 性 质 ， 这 一 过 程 称 为 
A) 错误 检测 B) 故障 排除 
C) 测试 D) 调试 


(8) 下 列 关 于 逻辑 覆盖 的 叙述 ， 说 法 错误 的 是 。 
A) 条 件 覆 盖 的 检 错 能 力 较 判定 覆盖 强 ， 但 有 时 达 不 到 判定 覆盖 的 要 求 
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B) 判定 覆盖 包含 了 语句 覆盖 ， 但 它 可 能 会 使 一 些 条 件 得 不 到 测试 
C) 判定 /条 件 覆 盖 包 含 了 判定 覆盖 和 条 件 覆 盖 的 要 求 ， 实 际 上 不 一 定 达到 覆盖 的 标准 
D) 凡 满 足 条 件 组 合 覆 盖 标 准 的 测试 用 例 ， 也 必然 满足 其 他 所 有 覆盖 种 类 的 覆盖 标准 


(9) 传统 集成 测试 的 主要 方法 有 两 个 ， 一 个 是 ， 另 一 个 是 。 
A) 白 盒 测试 方法 、 黑 盒 测 试 方法 B) 渐 增 式 测试 方法 、 非 渐 增 式 测试 方法 
C) 等 价 类 划分 方法 、 边 界 值 分 析 方法 D) 因果 图 方法 、 错 误 推测 法 
(10) 下 列 测 试 方法 中 ， 不 属于 白 盒 测试 技术 的 是 。 
A) 判定 覆盖 B) 语句 覆盖 
C) 条 件 组 合 覆 盖 D) 边界 值 分 析 
(11) 以 下 说 法 错误 的 是 。 


A) 软件 产品 的 质量 越 高 ， 发 布 后 维护 成 本 就 越 低 

B) 在 软件 测试 中 一 般 只 需要 运行 预先 设计 的 所 有 测试 案例 

C) 通常 应 该 在 需求 阶段 设计 系统 测试 案例 ， 以 此 作为 需求 检查 的 辅助 手段 

D) 发 现 和 修复 产品 中 的 软件 缺陷 越 早 ， 开 发 费用 就 会 越 低 

(12) 在 银行 的 活期 存折 账户 管理 软件 中 ， 要 求 可 以 输入 一 个 账户 的 每 笔 交易 的 金额 。 若 规定 存 入 的 金 

额 的 有 效 取 值 范围 是 1.00 元 至 99 999 999.99 元 。 若 考虑 使 用 边界 值 分 析 设 计 关 于 这 个 金额 的 测试 用 例 ， 下 
列 属于 它 的 边界 值 是 5 

A) 2，9 999 999 B) 1.01，99 999 999.99 


C) 99 999 999.98, 9.99 D) 0.99，100 000 000.00 
(13) 下 列 哪 一 项 内 容 通 常 不 属于 易 用 性 测试 的 范围 。 

A) 安装 与 卸载 测试 B) 系统 故障 频率 

C) 联机 文档 中 断 开 的 链接 D) 中 文 版 与 英文 版 的 一 至 


(14) 下 列 关 于 软件 测试 自动 化 ， 说 法 正确 的 是 。 
A) 无 法 依靠 人 工 完成 的 测试 活动 均 可 以 通过 测试 自动 化 完成 
B) 输出 结果 不 明确 的 测试 不 适合 自动 化 
C) 是 否 采用 测试 自动 化 与 所 开发 的 应 用 软件 项 目的 性 质 无 关 
D) 与 手工 测试 相 比 ， 采 用 自动 化 测试 可 以 明显 的 提高 测试 质量 
(15) 关于 人 工 测试 方法 ， 说 法 正确 的 是 。 
A) 走 查 以 小 组 为 单位 进行 ， 是 一 系列 规程 和 错误 检查 技术 的 集合 
B) 同行 评审 的 文档 是 一 种 过 渡 性 的 文档 ， 不 是 公开 的 正式 文档 
C) 桌 上 检查 的 文档 是 一 个 最 终 可 交付 的 文档 
D) 评审 是 一 项 很 浪费 时 间 的 活动 ， 会 减缓 项 目的 进度 
(16) 软件 性 能 测试 的 目标 有 . 
A) 发 现 ( 和 改正 ) 软件 性 能 缺陷 B) 性 能 调 优 
C) 能 力 检验 和 规划 D) 以 上 全 部 
(17) 下 列 关于 面向 对 象 软件 测试 的 说 法 中 ， 不 正确 的 是 __。 
A) 面向 对 象 软件 的 白 盒 测 试 不 能 不 加 改变 地 照搬 传统 软件 的 白 盒 测试 准则 
B) 在 存在 多 态 的 情况 下 ， 为 了 达到 较 高 的 测试 充分 性 ， 应 对 所 有 可 能 的 绑 定 都 进行 测试 
C) 假设 类 B 是 类 A 的 子 类 ， 如 果 类 A 已 进行 了 充分 的 测试 ， 在 测试 类 B 时 不 必 测 试 任何 类 B 
继承 类 A 的 成 员 方法 
D) 对 于 一 棵 继承 树 上 的 多 个 类 ， 处 于 叶子 节点 的 类 也 需要 测试 
《18) Web 应 用 软件 的 性 能 测试 主要 包括 。 
A) 并 发 测试 B) 负载 测试 和 压力 测试 
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C) 配置 测试 和 性 能 调 优 D) 以 上 全 部 

(19) 下 列 兼 容 性 不 属于 软件 兼容 性 的 考虑 范畴 的 是 。 
A) 与 外 设 的 兼容 性 B) 与 不 同类 软件 的 兼容 性 
C) 与 浏览 器 的 兼容 性 D) 与 中 间 件 的 兼容 性 


(20) 下 列 关于 Web 应 用 软件 的 系统 安全 检测 与 防护 说 法 不 正确 的 是 。 
A) 对 系统 安全 漏洞 的 检测 同样 也 属于 测试 的 范畴 
B) Web 应 用 软件 的 安全 性 仅 与 Web 应 用 软件 本 身 的 开发 相关 
C) 系统 安全 检测 与 防护 应 当 作 一 个 系统 工程 来 完成 ， 仅 仅 经 过 入 侵 检 测 和 漏洞 扫描 是 不 够 的 ， 
在 这 其 中 最 重要 的 应 该 是 建立 完善 的 安全 策略 
D) 访问 安全 是 指控 制 外 界 对 主机 的 访问 ， 从 而 减少 甚至 避免 非法 的 访问 和 使 用 
(21) 下 列 关 于 软件 测试 过 程 的 几 种 抽象 模型 ， 说 法 正确 的 是 i 
A) HH 模型 指出 软件 测试 具有 独立 性 ， 只 要 某 个 测试 达到 准备 就 绪 点 ， 测 试 执行 活动 就 可 以 开展 
B) W 模型 强调 在 整个 项 目 开发 中 需要 经 历 的 不 同 测试 级 别 ， 指 明 测 试 的 对 象 是 程序 
C) 软件 测试 过 程 与 软件 开发 过 程 不 同 的 是 ， 它 不 必 遵 循 软件 工程 原理 
D) V 模型 强调 测试 的 对 象 不 仅仅 是 程序 ， 需 求 、 设 计 等 同样 需要 测试 
(22) 关于 测试 的 策划 ， 说 法 不 正确 的 是 
A) 测试 设计 的 任务 是 执行 测试 用 例 ， 需 要 时 也 可 以 将 测试 用 例 设 计 与 执行 并 行 开 展 
B) 若 系统 对 质量 要 求 很 高 ， 则 需要 开展 多 次 的 回归 测试 验证 
C) 在 实际 软件 项 目 中 ， 一 个 测试 团队 可 能 大 都 是 骨干 人 员 
D) 测试 团队 的 规模 与 被 测 系统 规模 、 测 试 方 资源 调配 情况 有 关 
(23) 下 列 关 于 测试 策划 说 法 不 正确 的 是 。 
A) 测试 策划 活动 可 以 和 测试 设计 活动 并 行 开展 
B) 测试 设计 活动 也 可 以 和 测试 执行 活动 并 行 开 展 
C) 在 测试 的 最 后 阶段 里 ， 测 试 总 结 和 测试 执行 通常 并 行 开 展 
D) 在 实际 测试 过 程 中 ， 不 得 不 将 一 些 测试 活动 并 行 开展 ， 主 要 是 因为 时 间 原 因 
(24) 下 列 关 于 软件 缺陷 状态 的 定义 ， 不 正确 的 是 。 
A) New 一 一 测试 中 新 报告 的 软件 缺陷 
B) Open 一 一 缺陷 被 确认 并 分 配给 相关 开发 工程 师 处 理 
C) Fixed 一 一 测试 工程 师 已 完成 修正 ， 等 待 开 发 人 员 验 证 
D) Closed 一 一 缺陷 已 被 修复 
(25) 在 QESAT/C 中 ， 下 列 属于 动态 测试 过 程 步骤 的 是 _。 
A) 设 定 待 测试 的 配置 、 编 译 相 关 的 源 程序 
B) 设 定 需 插 装 的 函数 
C) 运行 源 程序 、 合 并 动态 运行 的 结果 
D) 以 上 全 部 


二 、 论 述 题 (3 题 ， 共 50 分 ) 

论述 题 答题 必须 用 蓝 、 黑 色 钢 笔 或 圆珠笔 写 在 论述 题 答题 纸 的 相应 位 置 上 。 

论述 题 1: 以 下 是 某 应 用 程序 的 规格 描述 ， 请 按 要 求 回答 问题 (20 分 ) 

程序 规则 ， 实 现 某 城市 的 电话 号 码 ， 该 电话 号 码 由 三 部 分 组 成 。 它 的 说 明 如 下 : 区 号 空白 或 3 位 数字 ; 


前 绷 非 “0” 或 “1” 开 头 的 3 位 数字 ， 后 级 4 位 数字 。 


(1) 请 分 析 该 程序 的 规则 说 明和 被 测 程序 的 功能 〈10 分 )。 
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(2) 采用 等 价 类 划分 方法 设计 测试 用 例 。(10 分 ) 


论述 题 2， 你 认为 应 该 由 谁 来 进行 确认 测试 ? 是 软件 开发 者 还 是 软件 用 户 ? 为 什么 ? (12 分) 
论述 题 3: 以 下 电费 计算 的 几 条 规则 ， 请 按 要 求 回答 问题 (18 分 ) 


一 些 城市 的 电力 公司 把 用 户 分 为 两 类 : 单 费 率 用 户 和 复 费 率 用 户 。 对 于 单 费 率 用 户 实行 单一 电价 ， 即 在 
任何 时 间 短 都 是 一 个 价 ; 对 于 复 费 率 用户 在 不 同时 段 实行 不 同 的 电价 。 有 4 条 计算 电费 的 规则 : 对 于 单 费 率 
用 户 ， 按 公式 A 计算 电费 ; 对 于 复 费 率 用 户 ， 如 果 不 在 规定 期 间 内 ， 同 单 费 率 用 户 ， 按 照 公式 A 计算 电费 

否则 按 公 式 B 计算 ; 如 果 既 不 是 单 费 率 用 户 也 不 是 复 费 率 用 户 ， 则 做 其 他 处 理 


(1) 根据 上 述 要 求 ， 设 计 判 定 表 。(10 分 
(2) 根据 上 述 判定 表 设 计 测试 用 例 ， 尽 量 使 其 覆盖 所 有 的 情况 。(8 分 》 


16.3 ”模拟 试卷 三 


(考试 时 间 120 分 钟 
一 、 选 择 题 (每 小 题 2 分 ， 共 50 分 ) 
下 列 各 题 A)、B)、C)、D) 四 个 选项 中 ,只 


， 满 分 100 分 ) 


一 个 选项 是 正确 的 ， 请 将 正确 选项 涂写 在 
答题 卡 相应 位 置 上 ， 答 在 试卷 上 不 得 分 。 
(1) 在 软件 测试 中 ， 白 盒 测试 方法 是 通过 分 析 程序 的 来 设计 测试 用 例 。 
A) 应 用 范围 B) 功能 
C) 内 部 逻辑 D) 输入 数据 
(2) 下 列 关 于 测试 方法 的 叙述 中 不 正确 的 是 


A) 从 某 种 角度 上 讲 ， 白 全 测试 与 黑 全 测试 者 届 于 动态 测试 
B) 功能 测试 属于 黑 盒 测试 


C) 对 功能 的 测试 通常 是 要 考虑 程序 的 内 部 结构 的 
D) 结构 测试 属于 白 盒 测 试 
(3) 在 程序 设计 过 程 中 ， 要 为 程序 调试 做 好 准备 ， 主 要 体现 在 
A) 采用 模块 化 、 结 构 化 的 设计 方法 设计 程序 


B) 根据 程序 调试 的 需要 ， 选 择 并 安排 适当 的 中 间 结 果 输 出 必要 的 断 点 
C) 编写 程序 时 要 为 调试 提供 足够 的 灵活 性 
D) 以 上 全 部 


(4) 软件 测试 是 软件 开发 过 程 中 重要 和 不 可 缺少 的 阶段 ， 其 包含 的 内 容 和 步骤 其 多， 而 测试 过 程 的 多 种 
环节 中 最 基础 的 是 。 


A) 集成 测试 B) 单元 测试 
C) 系统 测试 D) 验收 测试 
(5) 下 面 的 逻辑 测试 覆盖 中 ， 测 试 覆盖 最 弱 的 是 。 
A) 条 件 覆 盖 B) 条 件 组 合 覆盖 
C) 语句 覆盖 


D) 判定 /条 件 覆 盖 
(6) 下 列 关 于 逻辑 覆盖 的 叙述 中 ， 说 法 错误 的 是 


A) 对 于 多 分 支 的 判定 ， 判 定 覆盖 要 使 每 一 个 判定 表达 式 获得 每 一 种 可 能 的 值 来 测试 
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B) 语句 覆盖 是 比较 弱 的 覆盖 标准 
C) 语句 覆盖 较 判 定 覆盖 严格 ， 但 该 测试 仍 不 充分 
D) 条 件 组 合 覆 盖 是 比较 强 的 覆盖 标准 
(7) 下 列 叙 述 中 ， 正 确 的 是 。 
A) 软件 测试 的 目标 是 保证 交付 的 软件 产品 不 包含 缺陷 
B) 软件 测试 有 利于 降低 软件 产品 发 布 后 的 维护 费用 
C) 测试 包 是 指 一 个 测试 脚本 ， 它 由 一 组 顺序 执行 的 测试 用 例 组 成 
D) 在 V 模型 中 ， 集 成 测试 用 例 的 设计 对 应 于 软件 需求 分 析 活动 
(8) 一 个 多 用 户 的 应 用 系统 通常 有 用 户 管理 功能 ， 允 许 增加 新 的 用 户 。 用 户 信息 一 般 包括 用 户 名 ， 假 设 
规定 用 户 名 必须 是 以 字母 开头 的 、 不 超过 8 个 字符 的 字母 数字 串 ， 那 么 ， 下 面 哪 组 值 均 属于 用 户 名 的 无 效 等 
价 类 和 
A) lill11111，Glenford Myers, 123B123 B) Lin-Yie，Lin-feng， 空 值 ，linyifei 
C) lin-yifei， 空 值 ，Myers G，genford D) lin-yifei, lin-fen, allllll, genford 
(9) 下 列 情况 通常 会 考虑 使 用 自动 测试 的 是 。 
A) 对 软件 产品 的 次 要 部 件 进行 测试 
B) 所 开发 的 软件 产品 的 需求 不 稳定 
C) 需要 反复 执行 的 测试 ， 使 用 不 同 输入 数据 值 进行 反复 测试 
D) 由 客户 方 组 织 的 验收 测试 
(10) 同行 评审 是 一 种 通过 作者 的 同行 来 确认 缺陷 和 需要 变更 区 域 的 检查 方法 。 它 主要 分 为 管理 评审 、 
技术 评审 、 过 程 评审 和 。 


A) 误差 评审 B) 项 目 评审 
C) 文档 评审 D) 组 织 体系 评审 
(11) 以 下 哪 种 软件 测试 不 属于 软件 性 能 测试 的 范畴 
A) 接口 测试 B) 并 发 测试 
C) 压力 测试 D) 配置 测试 
(12) 软件 可 靠 性 测试 的 目的 是 。 
A) 发 现 软件 缺陷 B) 预测 软件 正式 运行 中 的 可 靠 性 
C) 控制 测试 过 程 D) 修改 软件 缺陷 


(13) 下 列 关 于 面向 对 象 测试 问题 的 说 法 中 ， 不 正确 的 是 。 
A) 在 面向 对 象 软件 测试 时 ， 设 计 每 个 类 的 测试 用 例 时 ， 不 仅仅 要 考虑 调用 各 个 成 员 方法 的 输入 参 
数 ， 还 需要 考虑 如 何 设计 调用 的 序列 
B) 构造 抽象 类 的 驱动 程序 会 比 构造 其 他 类 的 驱动 程序 复杂 
C) 类 B 继 承 自 类 A， 如 果 对 B 进行 了 严格 的 测试 ， 就 意味 着 不 需 再 对 类 A 进行 测试 
D) 在 存在 多 态 的 情况 下 ， 为 了 达到 较 高 的 测试 充分 性 ， 应 对 所 有 可 能 的 绑 定 都 进行 测试 
(14) 在 面向 对 象 软件 的 基干 集成 测试 策略 中 ， 将 基干 中 的 模块 形成 基干 子 系统 使 用 的 集成 方式 


是 。 
A) 大 突击 集成 方式 B) 自 底 向 上 集成 方式 
C) 自 顶 向 下 集成 方式 D) 综合 集成 方式 
(15) 以 下 哪 一 项 不 属于 Web 应 用 软件 表示 层 测试 关注 的 范畴 四 
A) 排版 结构 的 测试 B) 链接 结构 的 测试 
C) 客户 端 兼 容 性 的 测试 D) 数据 完整 性 测试 


(16) 下 面 Web 应 用 软件 的 测试 策略 中 ， 不 属于 表示 层 的 测试 内 容 的 是 。 
A) 链接 结构 的 测试 B) 浏览 器 兼容 性 的 测试 
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C) 排版 结构 的 测试 D) 服务 器 端 程序 的 测试 
(17) 下 列 不 属于 浏览 器 兼容 性 测试 考虑 的 问题 是 。 

A) 软件 是 否 可 以 在 不 同 的 J2EE 中 运行 

B) 不 同 的 浏览 器 是 否 可 以 提供 合适 的 安全 设置 

C) 脚本 和 插件 是 否 适用 于 不 同 的 浏览 器 

D) 符合 最 新 HTML 版 本 的 页 面 能 否 在 浏览 器 中 正确 显示 
(18) 下 列 不 属于 易 用 性 测试 的 是 。 

A) 易 安装 性 测试 B) 兼容 性 测试 

C) 用 户 界 面 测试 D) 功能 易 用 性 测试 
(19) 下 列 选 项 中 ， 不 属于 面向 构件 提供 者 的 构件 测试 目标 是 。 

和 A) 检查 为 特定 项 目 而 创建 的 新 构件 的 质量 

B) 检查 在 特定 平台 和 操作 环境 中 构件 的 复 用 、 打 包 和 部 署 

C) 尽 可 能 多 地 揭示 构件 错误 

D) 验证 构件 的 功能 、 接 口 、 行 为 和 性 能 
(20) 在 极限 测试 过 程 中 ， 贯 穿 始终 的 是 。 


A) 单元 测试 和 集成 测试 B) 单元 测试 和 系统 测试 
C) 集成 测试 和 系统 测试 D) 单元 测试 和 验收 测试 
(21) 没有 正确 修复 的 缺陷 ， 需 要 进一步 修复 的 缺陷 是 
A) New More Info B) Diferred—Next Build 
C) Diferred—Next Main Release D) Reopen 
(22) 软件 过 程 管理 最 起 码 的 要 求 是 一 
A) 管理 好 软件 缺陷 报告 B) 管理 好 软件 测试 用 例 
C) 管理 好 测试 过 程 工具 D) 管理 好 测试 说 明文 档 
(23) 若是 软件 企业 内 部 测试 团队 开展 的 软件 测试 ， 最 适合 采用 _ 来 组 织 测试 。 
A) HH 模型 B) V 模型 
C) W 模型 D) X 模型 
(24) 测试 人 员 和 开发 人 员 交 流 的 纽带 是 。 
A) 软件 设计 报告 B) 测试 说 明文 档 
C) 软件 缺陷 报告 D) 测试 执行 报告 


(25) 用 QESAT/C 工具 进行 软件 分 析 与 测试 时 ， 以 下 说 法 错误 的 是 。 
A) 白 盒 测试 又 称 为 程序 结构 测试 ， 它 主要 进行 程序 逻辑 结构 的 覆盖 测试 
B) 在 进行 测试 之 前 ， 必 须 先 建立 以 .prj 为 后 缀 的 测试 项 目 
C) 被 测 源 文件 可 放 在 任意 目录 下 
D) 进行 软件 静态 分 析 不 必 运 行 被 测 程序 


二 、 论 述 题 (3 题 ， 共 50 分 ) 
论述 题 答题 必须 用 蓝 、 黑 色 钢 笔 或 圆珠笔 写 在 论述 题 答 题 纸 的 相应 位 置 上 。 
论述 题 1: 以 下 是 某 软件 项 目 规格 说 明 ， 请 按 要 求 回答 问题 (20 分 ) 


某 一 软件 项 目的 规格 说 明 : 对 于 处 于 提交 审批 状态 的 单据 , 数据 完整 率 达到 80% 以 上 或 已 经 过 业务 员 确 
认 ， 则 进行 处 理 。 


(1) 请 根据 规格 说 明 ， 画 出 对 应 的 因果 图 。(10 分 》 
(2) 采用 基于 因果 图 的 方法 为 该 软件 项 目 设计 测试 用 例 。(10 分 》 
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论述 题 2， 以 下 是 某 程序 说 明 ， 请 按 要 求 回答 问题 (12 分 ) 


程序 说 明 : 假设 有 一 个 把 数字 串 转换 为 整数 的 函数 。 其 中 数字 串 要 求 长 度 为 1~6 个 数字 构成 ， 机 器 字 长 
为 16 位 。 
分 析 程序 中 出 现 的 边界 情况 ， 采 用 边界 值 法 为 该 程序 设计 测试 用 例 。(12 分 ) 


论述 题 3: 简单 谈 一 下 你 对 穷 举 测试 的 理解 ， 并 按 要 求 回答 问题 (18 分 ) 


(1) 穷 举 测试 的 方法 对 于 所 有 项 目 程序 都 是 可 行 的 么 ? (5 分 
(2) 车 是 针对 小 型 的 程序 ， 穷 举 测试 是 可 能 的 么 ? 车 是， 说 明 此 时 采用 穷 举 测试 能 否 保证 程序 是 百 分 
之 百 正确 呢 ? (13 分) 


16.4 模拟 试卷 四 


(考试 时 间 120 分 钟 ， 满 分 100 分 ) 


一 、 选 择 题 (每 小 题 2 分 ， 共 50 分 ) 


下 列 各 题 A)、B)、C)、D) 四 个 选项 中 ， 只 有 一 个 选项 是 正确 的 ， 请 将 正确 选项 涂写 在 
答题 卡 相应 位 置 上 ， 答 在 试卷 上 不 得 分 。 


(1) 下 列 关 于 缺陷 产生 原因 的 叙述 中 ， 不 属于 技术 问题 的 是 。 


A) 文档 错误 ， 内 容 不 正确 或 拼写 错误 B) 系统 结构 不 合理 

C) 语法 错误 D) 接口 传递 不 匹配 ， 导 致 模块 集成 出 现 问题 
(2) Myers 在 1979 年 提出 了 一 个 重要 观点 ， 即 软件 测试 的 目的 是 为 了 。 

A) 证 明 程序 正确 B) 查找 程序 错误 

C) 改正 程序 错误 D) 验证 程序 无 错误 
(3) 不 需要 运行 程序 ， 通 过 收集 有 关 代 码 的 结构 信息 来 对 程序 进行 的 测试 是 

A) 性 能 测试 B) 黑 盒 测试 

C) 白 盒 测 试 D) 静态 分 析 
(4) 在 软件 生存 周期 中 占据 时 间 最 长 的 是 

A) 运行 和 维护 阶段 B) 软件 开发 阶段 

C) 需求 分 析 阶 段 D) 软件 设计 阶段 
(5) 使 用 白 盒 测 试 方法 时 ， 确 定 测试 数据 应 根据 和 指定 的 覆盖 标准 。 

A) 程序 的 复杂 结构 B) 程序 的 内 部 逻辑 

C) 使 用 说 明 书 D) 程序 的 功能 
(6) 为 提供 集成 测试 的 效果 ， 软 件 的 集成 工作 最 好 由 来 承担 。 

A) 该 软件 的 设计 人 员 B) 该 软件 的 编程 人 员 

C) 该 软件 开发 组 的 负责 人 D) 不 属于 该 软件 开发 组 的 软件 设计 人 员 
(7) 下 列 几 种 逻辑 覆盖 标准 中 ， 查 错 能 力 最 强 的 是 

A) 语句 覆盖 B) 条 件 覆 盖 

C) 判定 覆盖 D) 条 件 组 合 覆 盖 


(8) 下 列 关 于 测试 策略 ， 说 法 错误 的 是 。 
A) 自 底 向 上 测试 的 优点 是 随 着 上 移 ， 驱 动 模块 逐步 减少 ， 测 试 开 销 小 一 些 
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B) 自 顶 向 下 测试 的 优点 是 较 早 的 发 现 高 层 模块 接口 、 控 制 等 方面 的 问题 
C) 自 底 向 上 测试 的 优点 是 比较 容易 设计 测试 用 例 
D) 自 顶 向 下 测试 的 优点 是 使 得 低层 模块 的 错误 较 早 发 现 
(9) 通常 测试 人 员 判定 一 个 运行 结果 中 存在 缺陷 的 准则 是 。 
A) 开发 人 员 承 认 这 个 运行 结果 中 存在 缺陷 
B) 测试 人 员 可 以 从 中 找 出 缺陷 的 证 据 
C) 这 个 运行 结果 与 测试 案例 中 的 预期 结果 不 一 致 
D) 这 个 运行 结果 与 测试 人 员 预 期 的 不 一 致 
(10) 等 价 类 划分 和 边界 值 分 析 是 常用 的 两 种 黑 盒 测 试 方法 ， 采 用 这 两 种 方法 ， 可 以 大 幅度 减少 测试 用 
例 的 数量 ， 那 么 ， 它 们 的 局 限 性 是 。 
A) 在 设计 测试 用 例 时 不 能 将 这 两 种 方法 结合 在 一 起 同时 使 用 
B) 不 同 输入 变量 之 间 可 能 存在 约束 关系 ， 它 们 不 能 处 理 这 类 约束 关系 
C) 不 能 用 于 大 型 信息 系统 的 测试 用 例 的 设计 
D) 不 能 用 于 单元 测试 和 集成 测试 
(11) 下 列 关于 测试 方法 ， 说 法 正确 的 是 。 
A) 白 盒 测试 不 同 于 黑 盒 测 试 之 处 是 它 可 以 减少 测试 用 例 数 量 
B) 覆盖 所 有 独立 路 径 就 能 够 覆盖 所 有 分 支 
C) 在 单元 测试 中 不 使 用 黑 盒 测 试 技术 
D) 满足 分 支 覆 盖 就 满足 条 件 覆 盖 和 语句 覆盖 
(12) 传统 的 集成 测试 策略 一 般 分 为 两 种 : 一 是 非 渐 增 式 集成 策略 ， 二 是 渐 增 式 集成 策略 。 二 者 的 区 别 


是 。 
A) 在 集成 测试 中 发 现 问题 时 ， 前 者 比 后 者 更 容易 进行 问题 定位 
B) 后 者 比 前 者 更 适合 大 规模 应 用 系统 的 集成 测试 
C) 前 者 需要 开发 驱动 模块 和 桂 模 块 ， 而 后 者 不 需要 
D) 前 者 不 需要 所 有 模块 就 绪 ， 而 后 者 需要 
(13) 软件 测试 自动 化 是 指 利用 好 的 测试 工具 以 自动 运行 测试 用 例 。 软 件 测试 自动 化 的 好 处 在 
入 。 


A) 比 手工 测试 发 现 更 多 的 软件 缺陷 
B) 可 以 自动 产生 测试 计划 
C) 使 输入 值 组 合 的 覆盖 率 达到 100% 
D) 可 以 在 较 少 的 时 间 内 运行 更 多 的 测试 用 例 
(14) 下 列 选 项 中 ， 评 审 方法 是 按照 正式 化 程度 逐渐 增强 排列 的 是 。 
A) 临时 评审 、 轮 查 、 结 对 评审 、 走 查 、 正 式 审查 
B) 临时 评审 、 走 查 、 结 对 评审 、 轮 查 、 正 式 评审 
C) 临时 评审 、 走 查 、 小 组 评审 、 结 对 评审 、 正 式 评审 
D) 正式 评审 、 小 组 评审 、 走 查 、 结 对 评审 、 临 时 评审 
(15) 下 列 关 于 软件 性 能 测试 的 说 法 中 ， 正 确 的 是 
A) 性 能 测试 的 目的 不 是 为 了 发 现 软件 缺陷 
B) 压力 测试 与 负载 测试 的 目的 都 是 为 了 探测 软件 在 满足 预定 性 能 需求 的 情况 下 所 能 负担 的 最 大 
压力 
C) 性 能 测试 通常 要 对 测试 结果 进行 分 析 才 能 获得 测试 结论 
D) 在 性 能 下 降 曲 线 上 ， 最 大 建议 用 户 数 通常 处 于 性 能 轻微 下 降 区 与 性 能 急剧 下 降 区 的 交界 处 
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(16) 软件 可 靠 性 分 析 方法 通常 不 依赖 于 概率 统计 的 方法 ， 下 面 属于 软件 可 靠 性 分 析 方法 的 是 。 
A) 失效 模式 影响 分 析 法 (FMEA 法 ) B) 故障 树 和 事件 树 分 析 法 
C) 潜在 线路 分 析 法 D) 以 上 全 部 
(17) 下 列 关 于 面向 对 象 集成 测试 的 说 法 中 ， 正 确 的 是 。 
A) 大 突击 集成 是 面向 对 象 集成 测试 最 常用 且 最 有 效 的 方法 
B) 自 底 向 上 集成 和 自 顶 向 下 集成 都 需要 为 集成 测试 开发 大 量 代码 
C) 与 自 底 向 上 和 集成 和 自 项 向 下 集成 相 比 ， 基 干 集成 是 一 种 更 充分 的 集成 测试 策略 
DD) 高 频 集成 是 以 自 底 向 上 集成 为 基础 ， 利 用 冒 烟 测试 进行 的 集成 测试 
(18) 对 采用 迭代 或 增 量 开发 过 程 模型 开发 的 产品 进行 集成 测试 时 最 适合 采用 的 集成 策略 是 。 


A) 传统 的 集成 测试 策略 B) 基于 使 用 的 集成 测试 策略 
C) 基干 集成 测试 策略 D) 高 频 集成 测试 策略 
(19) 对 于 Web 应 用 软件 系统 测试 技术 ， 下 列 不 属于 功能 测试 的 是 。 
A) 表单 测试 B) 并 发 测试 
C) 链接 测试 D) Cookie 测试 


(20) 关于 易 用 性 测试 ， 说 法 错误 的 是 

A) 用 户 界面 测试 是 软件 易 用 性 测试 最 重要 的 一 项 内 容 

B) 对 软件 功能 的 动态 关联 进行 测试 可 以 通过 检查 菜单 完成 

C) 使 用 软件 的 目的 就 是 减少 重复 输入 ， 减 轻 人 工 劳动 ， 提 高 工作 效率 

D) 检查 和 评估 软件 安装 手册 的 正确 性 和 易 用 性 是 安装 性 测试 的 重要 内 容 
(21) 关于 内 置式 合约 测试 (BICT)， 下 列 说 法 错误 的 是 。 

A) 增加 了 测试 器 构件 和 测试 处 理 器 构件 ， 使 被 测 构件 具有 自 测试 能 力 

B) 该 测试 方法 可 用 于 动态 、 分 布 式 系统 

C) 该 测试 方法 的 提出 扩展 了 基于 构件 的 软件 工程 实践 

D) 提出 的 模型 驱动 方法 效率 很 高 
(22) 下 列 测试 类 型 中 ， 不 是 针对 软件 产品 的 质量 特性 的 是 

A) 性 能 测试 B) 安全 性 测试 

C) 易 用 性 测试 D) 回归 测试 
(23) 下 面 有 关 测 试 设计 的 叙述 ， 说 法 不 正确 的 是 

A) 测试 用 例 的 设计 是 一 项 技术 性 强 、 智 力 密集 型 的 活动 

B) 在 测试 用 例 设计 时 ， 只 设计 覆盖 正常 流程 和 操作 的 测试 用 例 即 可 

C) 在 开展 测试 用 例 设计 前 ， 必 须 将 测试 需求 进行 详细 展开 

D) 在 一 般 的 测试 组 织 内 ， 测 试用 例 的 评审 可 能 不 是 正式 的 评审 会 
(24) 测试 项 目 实 践 中 ， 测 试 策划 活动 的 目标 是 

A) 确定 测试 范围 B) 划分 测试 任务 

C) 编写 测试 计划 文档 D) 组 织 测试 团队 
(25) 下 列 属于 QESAT/C 的 优点 是 . ss 

A) 及 早 地 发 现 程序 中 隐藏 的 错误 

B) 快捷 有 效 地 理解 程序 结构 

C) 帮助 分 析 和 测试 程序 

D) 以 上 全 部 
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二 、 论 述 题 (3 题 ， 共 50 分 ) 
论述 题 答题 必须 用 蓝 、 黑 色 钢 笔 或 圆珠笔 写 在 论述 题 答题 纸 的 相应 位 置 上 。 
论述 题 1: 以 下 是 一 软件 规格 说 明 ， 请 按 要 求 回答 问题 (20 分 ) 


软件 规格 说 明 : 某 工厂 招工 规定 ， 报 名 者 年 龄 应 该 在 16 周岁 到 35 周岁 之 间 (到 2005 年 12 月 31 日 为 
止 )， 即 出 生年 月 不 在 上 述 范围 内 的 人 员 将 不 予 接受 ， 并 显示 “年 龄 不 合格 ”的 出 错 信息 。 


(1) 请 根据 规格 说 明 ， 划 分 等 价 类 。(10 分 
(2) 使 用 等 价 类 划分 方法 为 该 软件 设计 测试 用 例 。(10 分 


论述 题 2， 以 下 是 某 “ 象 棋 中 走马 事件 ”应 用 程序 的 走马 规则 ， 请 按 要 求 回答 问题 (12 分 ) 


以 下 是 中 国 象棋 中 走马 事件 中 的 走马 原则 : 
1) 如 果 落 点 在 棋盘 外 ， 则 不 移动 棋子 。 
2) 如 果 落 点 与 起 点 不 构成 日 字 型 ， 则 不 移动 棋子 。 
3) 如 果 落 点 处 有 已 方 棋子 ， 则 不 移动 棋子 。 
4) 如 果 在 落 点 方向 的 邻近 交叉 点 有 棋子 〈 绊 马 腿 )， 则 不 移动 棋子 。 
5) 如 果 不 属 于 (1) ~ 〈4) 条 ， 且 落 点 处 无 棋子 ， 则 移动 棋子 。 
6) 如 果 不 属于 〈1) 一 〈4) 条 ， 且 落 点 处 为 对 方 棋子 〈 非 老将 )， 则 移动 棋子 并 除去 对 
方 棋子 。 
7) 如 果 不 属于 (1) 一 〈4) 条 ， 且 落 点 处 为 对 方 老将 ， 则 移动 棋子 ， 并 提示 战胜 对 方 ， 
游戏 结束 。 
(1) 画 出 该 应 用 程序 的 因果 图 。(3 分 ) 
(2) 对 该 软件 进行 基于 因果 图 的 方法 设计 测试 用 例 。(9 分 ) 
论述 题 3: 针对 以 下 C 语言 程序 ， 请 按 要 求 回答 问题 (18 分 ) 
下 面 是 一 个 程序 段 (C 语言 )， 试 设计 基本 路 径 测试 的 测试 用 例 ， 设 计 出 的 测试 用 例 要 保证 每 一 个 基本 
独立 路 径 至 少 要 执行 一 次 。 
函数 说 明 : 当 i flag=0; 返回 i_count+100 
当 i_flag=1; 返回 i_count*10 
否则 返回 i count*20 
输入 参数 : int icount int iflag 
输出 参数 : int i_rehum 


程序 代码 如 下 : 

1 int Test(int i_count,int i flag) 
{ 

3 int i temp=0; 

4 while (i count>0) 

5 { 

6 if(0==i_ flag) 

邓 { 

8 i temp=i count+100; 
9 break; 

10 } 

4 else 

12 { 


13 if(1==i flag) 
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14 { 


15 i temp=i temp+10; 
16 } 

17 else 

18 \ 

19 i temp=i temp+207 
20 } 

2 } 

22 i count-——; 

23 1 

24 return i temp; 


25 } 


(1) 画 出 该 函数 的 控制 流程 图 。(8 分 ) 
(2) 采用 基本 路 径 测试 法 设计 一 组 测试 用 例 ， 保 证 每 个 基本 独立 路 径 都 至 少 执行 一 次 。(10 分 ) 


16.5 ”模拟 试卷 五 


(考试 时 间 120 分 钟 ， 满 分 100 分 ) 


一 、 选 择 题 (每 小 题 2 分 ， 共 50 分 ) 


下 列 各 题 A)、B)、C)、D) 四 个 选项 中 ， 只 有 一 个 选项 是 正确 的 ， 请 将 正确 选项 涂写 在 
答题 卡 相 应 位 置 上 ， 答 在 试卷 上 不 得 分 。 


(1) 问 题 还 没有 解决 ,测试 人 员 新 报告 的 缺陷 ,或 验证 后 缺陷 仍然 存在 , 这 些 缺 陷 所 处 的 状态 是 


A) 激活 状态 B) 非 激活 状态 
C) 已 修正 状态 D) 关闭 状态 
(2) 关注 在 一 连 串 的 测试 中 如 何 选 择 合适 的 程序 或 子 程序 路 径 来 执行 有 效 的 检查 ， 这 种 测试 极 有 可 能 
是 
A) 结构 测试 B) 黑 盒 测 试 
C) 功能 测试 D) 静态 测试 
(3) 下 面 说 法 正确 的 是 
A) 软件 测试 仅 是 在 编程 之 后 进行 的 测试 。 
B) 需求 规格 说 明 、 概 要 设计 规格 说 明 、 详 细 设 计 规格 说 明 、 源 程序 这 些 并 不 全 是 软件 测试 的 对 象 。 
C) 测试 配置 是 软件 配置 的 一 个 子 集 。 
D) 错误 发 现 的 越 晚 ， 改 正 的 代价 就 越 大 ， 这 个 代价 是 呈现 接近 线性 增长 的 趋势 
(4) 在 结构 化 测试 用 例 设 计 中 ， 有 语句 覆盖 、 条 件 覆 盖 、 判 定 覆 盖 〈 也 称 分 支 覆 盖 )、 路 径 覆 盖 等 ， 其 
中 是 最 强 的 覆盖 准则 。 
A) 语句 覆盖 B) 条 件 覆 盖 
C) 判定 覆盖 D) 路 径 覆 盖 
(5) 因果 图 方法 是 根据 之 间 的 因果 关系 设计 测试 用 例 。 
A) 输入 和 输出 B) 设计 和 实现 
C) 条 件 和 结果 D) 主 程序 和 子 程序 
(6) 软件 测试 的 目的 是 
A) 证 明 软 件 的 正确 性 B) 尽 可 能 多 地 发 现 软件 系统 中 的 错误 


C) 找 出 软件 系统 存在 的 所 有 错误 D) 证 明 软件 系统 中 存在 错误 
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(7) 仅 根 据 规 格 说 明 书 描述 的 程序 功能 来 设计 测试 用 例 的 方法 称 为 。 


A) 白 盒 测试 法 B) 黑 盒 测试 法 
C) 静态 分 析 法 D) 人 工分 析 法 
(8) 软件 测试 方法 中 ， 黑 盒 测试 方法 和 白 盒 测 试 方法 是 常用 的 方法 ， 其 中 黑 盒 测试 方法 主要 用 于 测 
试 。 
和 A) 结构 合理 性 B) 软件 外 部 功能 
C) 程序 的 内 部 逻辑 D) 程序 正确 性 
(9) 从 下 列 叙 述 中 选 出 能 够 与 软件 开发 需求 分 析 、 设 计 、 编 码 相对 应 的 软件 测试 。 
和 A) 集成 测试 、 确 认 测试 、 单 元 测试 B) 单元 测试 、 集 成 测试 、 确 认 测试 
C) 单元 测试 、 确 认 测 试 、 组 装 测试 D) 确认 测试 、 集 成 测试 、 单 元 测试 


《10) 下 列 说 法 正确 的 是 。 

A) 语句 覆盖 使 得 每 个 判定 的 每 个 分 支 至 少 执行 一 次 

B) 判定 覆盖 使 得 每 条 语句 至 少 执行 一 次 

C) 条 件 覆 盖 使 得 每 个 判定 每 个 条 件 应 取 到 各 种 可 能 的 值 

D) 条 件 组 合 覆 盖 使 得 每 个 判定 中 各 条 件 的 每 一 种 组 合 至 少 出 现 一 次 
(11) 集成 测试 时 ， 能 够 较 早 发 现 高 层 模块 接口 错误 的 测试 方法 是 。 


A) 自 底 向 上 浙 增 式 测试 方法 B) 自 顶 向 下 渐 增 式 测试 方法 
C) 非 渐 增 式 测试 方法 D) 系统 测试 方法 
(12) 在 软件 测试 信息 流 中 ， 输 入 的 信息 主要 有 8 
A) 软件 配置 B) 测试 配置 
C) 测试 工具 D) 以 上 全 部 


(13) 以 下 关于 软件 测试 方法 ， 说 法 正确 的 是 。 
A) 单元 测试 涉及 编码 和 详细 设计 的 文档 B) 系统 测试 涉及 概要 设计 信息 
C) 确认 测试 涉及 编码 和 需求 规格 说 明 书 D) 集成 测试 涉及 其 他 的 系统 元 素 
(14) 下 列 软件 质量 特性 中 ， 一 般 不 作为 系统 测试 重点 的 是 。 


A) 产品 版 本 升级 是 否 容易 B) 软件 是 否 符合 有 关 的 国家 和 行业 标准 
C) 软件 产品 是 否 易于 理解 和 使 用 D) 可 复 用 的 软件 部 件 所 占 的 比例 
(15) 一 般 来 说 ， 大 多 数 软件 缺陷 源 于 软件 开发 项 目的 阶段 。 
A) 软件 测试 阶段 B) 程序 编写 和 调试 阶段 
C) 需求 和 设计 阶段 D) 加 班 工作 期 间 


(16) 一 般 说 来 ， 对 一 个 程序 单元 的 测试 应 满足 一 些 具体 的 技术 要 求 ， 或 达到 一 定 的 技术 指标 。 下 面 选 
项 中 属于 单元 测试 相关 的 技术 要 求 或 指标 的 是 。 


A) 语句 覆盖 率 达到 100% B) 局 部 变量 的 边界 条 件 处 理 正确 
C) 逻辑 比较 和 控制 流 处 理 正确 D) 以 上 全 部 
(17) 下 列 软件 缺陷 中 ，_ 是 活动 状态 ，_ 是非 活动 状态 。 
A) 打开 和 解决 ， 关 闭 B) 打开 ; 解决 和 关闭 
C) 通过 ; 失败 D) 打开 ; 待 验 和 关闭 


(18) 测试 管理 工具 提供 从 测试 设计 到 测试 运行 的 全 过 程 支 持 。 这 个 工具 的 主要 用 途 是 s 
A) 自动 抓 取 屏 幕 上 的 系统 运行 界面 
B) 基于 需求 规格 说 明 书 自 动 生成 测试 数据 、 测 试用 例 
C) 测试 用 例 管理 、 软 件 缺 陷 管 理 、 软 件 测试 度量 
D) 辅助 管理 软件 产品 的 各 组 成 部 分 ， 使 它们 保持 一 致 
(19) 下 列 比较 适合 自动 化 的 软件 测试 活动 是 。 
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A) 测试 用 例 设计 B) 回归 测试 
C) 测试 环境 的 建立 D) 探查 式 测试 
(20) 分 析 性 能 下 降 曲 线 时 会 把 曲线 划分 为 几 个 区 间 ， 那 么 对 于 分 析 性 能 瓶 诺 有 很 大 作用 的 是 哪 一 个 下 
列 区 间 _  _。 
A) 性 能 平坦 区 B) 性 能 轻微 下 降 区 
C) 性 能 急剧 下 降 区 D) 其 他 区 


(21) 下 面 与 软件 可 靠 性 有 关 的 概念 中 ， 理 解 不 正确 的 是 。 
A) 软件 错误 不 仅 包 括 程序 代码 的 错误 ， 软 件 开发 过 程 中 所 有 制品 的 错误 及 软件 的 文档 、 手 册 中 


的 错误 都 可 以 归 为 软件 错误 
B) 软件 故障 是 指 软 件 代码 中 的 错误 
C) 在 软件 的 一 次 运行 期 间 ， 软 件 故障 一 定 会 导致 软件 失效 
D) 通常 修改 软件 故障 可 以 降低 软件 发 生 失 效 的 概率 ， 从 而 提高 软件 可 靠 性 
(22) 在 实际 的 面向 对 象 集成 测试 中 ， 为 保证 测试 的 充分 性 ， 往 往 要 关注 测试 类 间 的 各 种 连接 ， 下 面 的 


测试 方法 不 属于 针对 类 间 连 接 的 测试 是 。 
A) 受 控 异 常 测试 B) 往返 场景 测试 
C) 模 态 类 测试 D) 类 关联 的 多 重 性 测试 


(23) 以 下 关于 Web 应 用 软件 测试 的 说 法 中 ， 正 确 的 是 。 
A) 数据 完整 性 测试 是 Web 应 用 软件 数据 层 测试 的 一 项 重要 内 容 
B) 内 容 测试 是 Web 应 用 软件 易 用 性 测试 的 一 项 重要 内 容 
C) 表单 测试 是 Web 应 用 软件 表示 层 测试 的 一 项 重要 内 容 
D) 链接 结构 的 测试 是 Web 应 用 软件 安全 性 测试 的 一 项 重要 内 容 
(24) 下 列 不 属于 对 物理 破坏 的 防护 措施 的 是 。 
A) 主要 设备 远离 人 为 破坏 B) 所 有 设备 远离 灾害 的 侵扰 
C) 对 通信 数据 进行 加 密 D) 主要 设备 要 屏蔽 电磁 干扰 
(25) 静态 分 析 中 ， 提 供 整个 项 目 中 的 所 有 函数 之 间 的 调用 关系 图 属于 。 
A) 程序 结构 分 析 B) 程序 数据 流 分 析 
C) 可 视 化 分 析 D) 程序 执行 频 度 分 析 
二 、 论 述 题 (3 题 ， 共 50 分 ) 
论述 题 答题 必须 用 蓝 、 黑 色 钢 笔 或 圆珠笔 写 在 论述 题 答题 纸 的 相应 位 置 上 。 


论述 题 1; 以 下 是 某 手机 中 的 MP3 播放 器 状态 之 间 交 互 行为 的 描述 ， 请 按 要 求 回答 问题 〈10 分) 


下 面 以 某 手机 中 的 MP3 播放 器 的 测试 为 例 ， 说 明 如 何 设 计 测试 案例 。 
某 手机 中 的 MP3 播放 器 有 三 个 状态 : 待机、 播放 、 停 止 ， 播 放 器 最 初 处 于 “待机 ”状态 ， 可 能 发 生 的 


事件 有 五 种 ,用户 单 击 “ 打 开 ” 按 钮 ， 单 击 “ 播 放 ” 按 钮 ， 单 击 “ 停 止 ” 按 钮 ， 单 击 “ 返 回 ” 按 钮 ， 以 及 播 


放 结束 。 其 中 “打开 ”表示 单 击 “ 打 开 ” 按 钮 ， 其 他 类 推 。 
请 画 出 该 播放 器 中 交互 行为 的 状态 图 (应 满足 功能 图 的 要 求 ， 不 可 画 成 流程 图 )。(10 分 


论述 题 2; 以 下 是 一 个 自动 饮料 售 货 机 软件 的 操作 规格 说 明 ， 请 按 要 求 回答 问题 〈12 分) 


设 要 对 一 个 自动 饮料 售 货 机 软件 进行 黑 盒 测 试 。 该 软件 的 规格 说 明 如 下 : 
有 一 个 处 理 单价 为 1 元 5 角 钱 的 盒 装 饮料 的 自动 售 货 机 软件 。 若 投入 1 元 5 角 硬币 ， 按 下 “可 乐 ^“ 雪 


正 ” 或 “红茶 ”按钮 ， 相 应 的 饮料 就 送出 来 。 若 投入 的 是 2 元 硬币 ， 在 送出 饮料 的 同时 退还 5 角 硬币 。” 


(1) 试 利用 因果 图 法 ， 建 立 该 软件 的 因果 图 (3 分 ) 
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(2) 设计 测试 该 软件 的 全 部 测试 用 例 9 分 
论述 题 3: 针对 以 下 C 语言 程序 ， 请 按 要 求 回答 问题 (28 分 ) 
下 面 是 一 个 简单 的 C 语言 程序 : 


int funcl (int a,b,c) 
{ int k=1; 
if( (a>01lb<0)) k=kta; 
else k=k+b; 
endif 
if(c>0) k=ktc; 
return k; 


(1) 画 出 该 函数 的 程序 流程 图 。(10 分 

(2) 设计 测试 用 例 ， 分 别 使 函数 的 各 种 逻辑 覆盖 率 尽 量 达到 100%。 如 果 认 为 该 函数 的 某 种 逻辑 覆盖 率 
无 法 达到 100%， 需 要 说 明 原 因 。(10 分 ) 

(3) 设计 特殊 的 测试 用 例 ， 说 明 各 种 逻辑 覆盖 之 间 的 关系 。(8 分 ) 


210 


第 17 音 模拟 试卷 及 答案 解析 


17.1 模拟 试卷 一 答案 解析 


一 、 选 择 题 答案 与 解析 


1. 答案 : D) 解析 : 外 部 质量 是 针对 要 求 的 满足 程度 而 言 的 ， 是 表征 软件 产品 在 规定 条 件 下 使 用 时 
满足 规定 的 和 隐 含 的 要 求 的 程度 , 而 内 部 质量 则 主要 是 根据 软件 产品 的 情况 给 出 的 ， 内 部 质量 是 表征 软件 产 
品 在 规定 条 件 下 使 用 时 ， 决 定 其 满足 规定 的 和 隐 含 的 要 求 的 能 力 的 产品 属性 的 全 体 。 故 选项 A 和 C 叙述 刚 
好 颠倒 ， 选 项 B 中 的 性 质 都 是 属于 软件 的 质量 特性 的 ， 而 选项 D 中 关于 使 用 质量 的 叙述 是 完全 正确 的 。 

2. 答案 : B) 解析 : 验证 是 检查 我 们 是 否 正在 正确 地 建造 一 个 产品 ， 它 强调 的 是 过 程 的 正确 性 ， 而 确 
认 是 检查 我 们 是 否 在 建成 一 个 正确 的 产品 ， 它 强调 的 是 产品 的 正确 性 。 

3. 答案 : C) 解析 : 软件 测试 生存 周期 模型 描述 了 软件 测试 的 全 过 程 : 单元 测试 、 集 成 测试 、 系 统 测 
试 、 验 收 测试 和 回归 测试 等 。 

当 一 个 程序 单元 编写 出 来 之 后 , 首先 要 做 的 就 是 及 时 对 其 进行 单元 测试 , 检查 该 程序 单元 中 的 各 种 缺陷 ， 
并 通过 调试 改正 它们 ， 然 后 进行 回归 测试 ， 检 查 这 些 缺陷 是 否 确实 得 到 修正 。 

集成 测试 是 根据 软件 体系 结构 的 设计 , 按照 一 定 顺序 将 经 过 单元 测试 的 程序 单元 逐步 组 装 为 子 系统 或 系 
统 ， 该 过 程 可 以 与 单元 测试 穿插 进行 。 

系统 测试 是 根据 软件 需求 规格 说 明 ， 在 开发 环境 下 对 已 经 集成 的 软件 系统 进行 测试 , 确认 各 项 规定 的 需 
求 是 否 在 系统 中 实现 ， 各 种 质量 要 求 在 系统 中 是 否 达到 预期 的 标准 。 

验收 测试 是 对 已 经 确认 的 软件 系统 进行 的 测试 ,在 实际 使 用 环境 中 , 与 计算 机 系统 的 其 他 系统 元 素 进行 
一 系列 系统 级 的 集成 测试 和 测试 。 

4. 答案 : C) 解析 : 自 底 向 上 测试 与 自 项 向 下 测试 策略 都 是 增 量 式 的 测试 ， 软 件 是 分 层 设计 的 ， 主 模 
块 调用 子 模块 ， 子 模块 又 依次 调用 更 低层 次 的 模块 ， 依 此 类 推 。 在 自 底 向 上 单元 测试 的 策略 中 ， 应 首先 测试 
最 底层 的 模块 ， 利 用 辅助 的 测试 驱动 模块 调用 它们 并 传递 测试 数据 ， 然 后 再 测试 更 高 层次 的 模块 ， 再 较 高 层 
次 的 模块 测试 中 可 以 直接 调用 已 测试 过 的 较 低 层次 的 模块 。 在 自 项 向 下 测试 中 ， 首 先 测试 的 则 是 顶层 模块 ， 
无 须 编写 驱动 模块 ， 但 要 使 用 桩 模块 ， 当 顶层 模块 被 证 明 无 误 后 ， 再 测试 下 一 个 高 层次 的 模块 。 

5. 答案 : D) 解析 : 在 各 个 时 期 进行 的 软件 测试 ， 其 依据 都 是 不 同 的 ， 测 试用 例 的 设计 应 该 与 各 个 时 
期 的 文档 有 关 ， 故 测试 用 例 的 设计 与 需求 规格 说 明 书 、 程 序 复杂 程度 、 源 程序 都 是 有 关 的 。 而 项 目的 开发 计 
划 是 为 程序 的 开发 做 准备 的 ， 与 测试 无 关 。 

6. 答案 : D) 解析 : 在 黑 盒 测 试 中 ， 这 些 测试 策略 基本 上 都 要 考虑 输入 条 件 的 组 合 ， 但 是 基于 因果 图 
的 方法 就 是 着 重 检查 输入 条 件 组 合 的 一 种 测试 方法 。 

7. 答案 : B) 解析 : 题目 要 求 达到 100% 的 判定 覆盖 率 ， 即 要 求 所 有 的 判定 真 假 都 至 少 执行 一 次 ， 故 
我 们 取 定 〈A=12，B=7) 和 (A=7，B=10) 两 组 测试 用 例 ， 即 可 满足 题目 要 求 。 

8. 答案 : A) 解析 : 单元 测试 主要 从 下 面 五 个 基本 特征 进行 测试 ， 分 别 是 : 模块 接口 、 局 部 数据 结构 、 
独立 路 径 和 出 错 处 理 。 故 不 能 完成 的 测试 是 系统 功能 ， 这 通常 是 在 系统 测试 时 进行 的 。 

9. 答案 : C) 解析 : 考察 各 种 逻辑 覆盖 的 关系 


@ 条件 组 合 履 盖 > 判 定 履 盖 > 语 句 履 盖 ( 即 如 果 达 到 条 件 组 合 履 盖 ， 就 达到 判定 履 盖 和 语句 履 盖 ; 如 
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果 达 到 判定 履 差 ， 就 达到 语句 履 盖 ， 下 面 类 似 理解 ) 
@ 条 件 组 合 履 盖 > 条 件 履 盖 。 
@ 条 件 履 盖 不 一 定 包 含 判定 覆盖 、 语 句 履 盖 。 
@ 判定 覆盖 不 一 定 包 含 条 件 履 盖 。 
@ 路 径 履 盖 > 判 定 履 盖 > 语 句 


10. 答案 : C) 解析 : 评审 是 一 种 软件 开发 前 期 阶段 人 工 测试 的 方法 ， 主 要 是 发 现 缺陷 ， 并 通过 评审 标 
准 检查 软件 文档 ， 故 选项 A、 选 项 B 和 选项 D 都 与 软件 评审 有 关 。 而 评审 这 一 阶段 是 不 需要 依靠 测试 信息 的 。 

11. 答案 : D) 解析 : Myers 提出 的 软件 缺陷 的 群集 现象 是 指 : 测试 后 程序 中 残余 的 错误 数目 与 该 程 
序 中 已 发 现 的 错误 数目 成 正比 。 即 一 个 功能 部 件 已 发 现 的 缺陷 越 多 ,找到 它 的 更 多 未 发 现 的 缺陷 的 可 能 性 就 
越 大 。 

12. 答案 : C) 解析 : 根据 等 价 类 划分 法 设计 测试 用 例 的 原则 。 

13. 答案 : A) 解析 : 自动 测试 脚本 最 好 采用 模块 化 方法 。 

14. 答案 : A) 解析: 在 单元 测试 时 ， 程 序 员 必须 编写 一 个 驱动 模块 ， 用 来 调用 被 测 模块 并 向 其 传送 
测试 数据 ， 若 该 模块 调用 了 其 他 模块 ， 程 序 员 必须 编写 一 个 桩 模块 ， 用 来 代替 被 调用 的 模块 。 

15. 答案 : A) 解析 : 软件 的 性 能 是 软件 的 一 种 非 功能 特性 ， 响 应 时 间 是 软件 性 能 指标 之 一 ， 响 应 时 
间 是 指 系统 对 请 求 作 出 响应 的 时 间 ， 对 于 单机 的 没有 并 发 操作 的 应 用 系统 而 言 ， 人 们 普遍 认为 响应 时 间 会 是 
一 个 合理 且 准 确 的 性 能 指标 ， 但 是 要 指出 的 是 ， 在 实际 测试 中 ， 响 应 时 间 的 绝对 值 并 不 能 直接 反映 软件 性 能 
的 高 低 ， 软 件 性 能 的 高 低 实际 上 取决 于 用 户 对 响应 时 间 的 接受 程度 。 

16. 管 案 : C) 解析 : 软件 可 靠 性 分 析 方法 主要 有 : 失效 模式 影响 分 析 、 严 酷 度 分 析 、 故 障 树 分 析 、 事 
件 树 分 析 和 潜在 线路 分 析 。 其 中 失效 模式 影响 分 析 (FMEA) 的 基本 假设 是 产品 本 身 的 逻辑 没有 故障 ， 但 其 
各 部 件 出 现 的 故障 可 能 会 导致 产品 出 现 故障 ， 所 以 ， 该 方法 的 思路 是 通过 分 析 产品 与 其 各 个 部 件 的 逻辑 ， 从 
而 分 析出 各 个 部 件 的 故障 对 整个 产品 可 靠 性 的 影响 。 故 在 软件 的 各 部 件 组 成 逻辑 都 相对 简单 的 情况 下 , 采用 
该 方法 是 最 适合 的 。 

17. 答案 : A) 解析 : 在 面向 对 象 程序 测试 中 ， 通 过 执行 程序 代码 完成 的 测试 通常 包括 单元 测试 、 集 
成 测试 和 系统 测试 三 个 主要 方面 。 其 中 单元 测试 的 基本 要 求 是 被 测 单元 被 独立 地 测试 ， 而 在 测试 面向 对 象 程 
序 时 ， 由 于 一 个 类 的 各 个 成 员 方法 通常 是 相互 联系 的 ， 因 而 很 难 对 一 个 类 中 的 单个 成 员 方法 进行 充分 的 单元 
测试 。 面 向 对 象 程序 中 的 一 个 类 甚至 也 不 能 作为 被 独立 测试 的 单元 ， 主 要 原因 一 方面 是 由 于 继承 的 存在 ， 一 
个 类 通常 依赖 于 其 父 类 和 其 他 祖先 类 , 另 一 方面 由 于 面向 对 象 程序 经 常 出 现 多 个 类 相互 依赖 也 会 导致 每 个 类 
难以 被 独立 的 测试 。 集 成 测试 是 针对 程序 的 集成 结构 进行 ， 在 面向 对 象 程序 中 ， 许 多 集成 机 制 在 传统 结构 化 
程序 中 没有 ， 因 而 结构 化 程序 的 集成 测试 技术 难以 适用 于 对 类 的 测试 。 

18. 答案 : D) 解析 : Web 应 用 软件 与 其 他 的 应 用 软件 有 较 大 的 差别 ， 其 特点 有 @ 基 于 无 连接 协议 
@ 内 容 驱动 ，@ 开 发 周期 短 ，@ 演 化 频繁 ，@ 安 全 性 要 求 较 高 ，@ 美 观 性 要 求 较 高 。 

19. 答案 : C) 解析 : Web 应 用 软件 的 系统 测试 除了 功能 测试 外 还 包括 性 能 测试 、 易 用 性 测试 、 内 容 
测试 、 安 全 性 测试 和 接口 测试 等 。 功 能 测试 主要 包括 : 连接 测试 ，@ 表 单 测试 ，@Cookie 测试 ， 故 选项 C 
正确 。 由 于 排版 结构 的 测试 是 Web 应 用 软件 表示 层 的 测试 ， 故 A 不 正确 。 而 对 数据 完整 性 的 测试 是 Web 应 
用 软件 数据 层 的 测试 ， 故 选 型 B 不 正确 。 对 于 Web 应 用 软件 而 言 ， 性 能 测试 是 一 个 至 关 重要 的 因素 ， 所 以 
对 Web 应 用 软件 进行 系统 测试 时 ， 必 须 考虑 性 能 测试 ， 故 D 说 法 错误 。 

20. 答案 ，C) 解析 : 所 谓 兼容 性 测试 ， 是 指针 对 软件 对 其 运行 环境 的 依赖 进行 测试 ， 以 验证 软件 是 
否 能 够 在 所 有 期 望 的 环境 中 运行 。 在 大 多 数 情 况 下， 兼容 性 测试 主要 考虑 硬件 兼容 性 、 软 件 兼 容 性 和 数据 兼 
容 性 三 个 方面 。 

21. 答案， D) 解析 : 功能 易 用 性 是 指 用 户 能 否 方便 、 快 速 、 准 确 地 使 用 软件 提供 地 功能 来 完成 需 
要 完成 的 任务 。 一 般 功能 易 用 性 测试 涉及 面 很 广 ， 其 主要 内 容 有 : @ 业 务 符合 度 ，@@ 功 能 定制 性 ，@ 功 能 的 
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关联 度 ，@ 数 据 的 共享 度 ，@@ 用 户 约束 的 合理 性 ，@ 反 馈 的 及 时 性 。 

22. 答案 : D) 解析 : 极限 编程 强调 灵活 的 分 析 和 设计 ， 极 限 编程 与 传统 软件 开发 方法 相 比 ， 有 四 个 
主要 特征 : @ 简 单 地 分 析 设 计 ，@@ 频 繁 地 客户 交流 ，@ 增 量 式 开发 ，@ 连 续 的 测试 。 这 些 特征 决定 了 极限 编 
程 可 以 随时 应 对 新 增 或 改变 的 需求 。 单 元 测试 是 极限 编程 中 最 重要 的 发 现 缺 陷 的 手段 , 主要 由 编码 人 员 来 完 
成 ， 验 收 测试 主要 由 用 户 来 完成 ， 但 编码 人 员 也 必须 在 场 ， 以 便 与 用 户 进行 交流 。 另 外 极限 编程 要 求 在 编码 
之 前 先 设计 测试 ， 因 为 这 样 可 提高 编码 人 员 测 试 自己 编写 代码 的 效率 。 

23. 答案 : B) 解析 : 软件 问题 的 状态 定义 如 下 : 


@ ”新 建 (New) 一 一 测试 中 新 报告 的 软件 问题 

@ ”打开 (Open) 一 一 软件 问题 已 被 确认 并 分 配给 相关 开发 工程 师 处 理 
@ 关闭 (Closed ) 一 一 确认 为 无 效 的 软件 问题 

@ 待 验 (Pending) 一 一 工程 师 已 完成 修正 ， 等 待 测试 人 员 验 证 

@ ”解决 (Resolved) 一 一 软件 问题 已 被 修复 


24. 答案 : A) 解析: 在 软件 系统 开发 过 程 中 ， 度 量 与 分 析 同样 体现 的 是 “全 过 程 测试 ”理念 ， 对 测 
试 过 程 的 度量 有 利于 及 时 把 握 项 目 情况 ， 对 过 程 数 据 进行 分 析 ， 很 容易 发 现 优势 和 劣势 ， 找 出 需要 改进 的 地 
方 ， 及 时 调整 测试 策略 。 所 以 说 度量 与 分 析 是 软件 测试 过 程 可 持续 改进 的 根本 。 

25. 答案 : A) 解析 : 在 QESuite Web Version 1.0 中 ， 可 以 监控 软件 问题 报告 处 理 过程 和 软件 系统 各 模 
块 软件 问题 布 状况 ， 测 试管 理 人 员 使 用 “ 按 功 能 分 类 ”视图 查看 软件 问题 分 布 情况 ， 可 以 了 解 哪些 模块 存在 
严重 的 软件 问题 。 使 用 “ 按 状 态 / 子 状态 ”视图 可 以 了 解 当前 所 有 软件 问题 的 处 理 状态 。 使 用 “ 按 子 系统 / 状 
态 ” 视 图 可 以 了 解 各 个 部 分 软件 问题 的 数量 情况 ， 及 时 调整 开发 人 员 修 复 和 测试 人 员 验 证 的 工作 方向 。 使 用 
“严重 性 ”视图 可 以 了 解 当前 软件 问题 的 严重 性 分 布 。 


二 、 论 述 题 答案 与 解析 


1. 解析 : 首先 考虑 程序 的 输入 条 件 组 合 ， 根 据 路 径 覆 盖 需 要 8 个 测试 用 例 ， 然 后 根据 正 交 实验 设计 测 
试用 例 方法 步骤 ， 通 过 构造 正 交 表 设计 测试 用 例 。 最 后 通过 结果 比较 总 结 出 正 交 实验 设计 法 设计 测试 用 例 的 


问题 1: 
采用 常用 方法 设计 测试 用 例如 下 
对 于 该 程序 的 输入 条 件 ， 因 为 每 个 条 件 分 别 有 两 个 输入 参数 ， 如 果 要 全 部 覆盖 它们 的 输入 组 合 ， 则 需 设 
计 8 个 测试 用 例 ， 分 别 是 : 
. 填写 姓名 、 选 择 男性 、 状 态 设置 为 激活 。 
. 填写 姓名 、 选 择 女性 、 状 态 设置 为 激活 。 
. 填写 姓名 、 选 择 男性 、 状 态 设置 为 未 激活 。 
填写 姓名 、 选 择 女性 、 状 态 设置 为 未 激活 。 
不 填写 姓名 、 选 择 男 性 、 状 态 设置 为 激活 。 
不 填写 姓名 、 选 择 女性 、 状 态 设置 为 激活 。 
不 填写 姓名 、 选 择 男 性 、 状 态 设置 为 未 激活 。 
不 填写 姓名 、 选 择 女性 、 状 态 设置 为 未 激活 。 
问题 2: 
下 面 采 用 正 交 试 验 设计 法 设计 测试 用 例 
步骤 1: 确定 有 哪些 因素 ， 即 输入 的 条 件 。 该 应 用 程序 有 姓名 、 性 别 、 状 态 三 个 因素 。 
步骤 2: 每 个 因素 有 哪 几 种 参数 ， 即 输入 条 件 的 参数 。 该 应 用 程序 中 的 因素 都 有 两 种 参数 ， 如 姓名 有 填 
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写 和 不 填写 两 个 参数 。 
步骤 3: 选择 一 个 合适 的 正 交 表 。 对 上 述 应 用 程序 ， 我 们 可 以 选用 L4， 构 造 正 交 表 ， 如 表 17-1 所 示 。 


表 17-1 


二 |=- |e le 
-|ol-|c 


步骤 4: 将 变量 的 值 映射 到 表 中 ， 即 把 表 中 的 0 和 1 映射 成 条 件 和 参数 ， 则 上 表 转 换 为 表 17-2。 
表 17-2 


步骤 5; 把 上 表 中 每 一 行 各 种 因素 组 合 ， 即 作为 一 个 测试 用 例 。 由 上 表 有 4 行 ， 故 用 正 交 试验 法 设计 的 
该 应 用 程序 的 测试 用 例 有 4 个 ， 分 别 是 
1) 填写 姓名 、 性 别 为 男 ， 状 态 设置 为 激活 。 
2) 填写 姓名 、 性 别 为 女 ， 状 态 设 置 为 未 激活 。 
3) 不 填写 姓名 、 性 别 为 男 ， 状 态 设置 为 未 激活 。 
4) 不 填写 姓名 、 性 别 为 女 ， 状 态 设置 为 激活 。 
正 交 试验 设计 法 的 好 处 : 简化 测试 用 例 ， 是 一 种 可 以 用 最 少 的 测试 用 例 获得 较为 全 面 的 测试 覆盖 率 的 设 
计 方 法 ， 尤 其 对 于 较为 复杂 的 程序 ， 该 方法 优点 显著 
2. 解析 : 首先 分 析 题 目 规格 说 明 书 ， 找 出 原因 和 结果 ， 以 及 它们 相互 之 间 的 关系 ， 画 出 因果 图 。 然 后 
根据 黑 盒 测试 中 基于 因果 图 的 方法 设计 测试 用 例 。 
答案 : 
问题 1: 
分 析 软件 规格 说 明 书 ， 找 出 原因 和 结果 并 进行 编号 。 
原因 : 1 一 第 一 个 字符 为 A 
2 一 第 一 个 字符 为 B 
3 一 第 一 个 字符 为 数字 
结果 : 80 一 修改 文件 
81 一 打印 错误 信息 X12 
82 一 打印 错误 信息 X13 
找 出 各 原因 和 结果 之 间 、 原 因 和 原因 之 间 的 关系 ， 画 出 因果 图 ， 如 图 17-1 所 示 。 
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图 17-1 
问题 2: 
将 上 述 因果 图 转换 为 判定 表 ， 如 表 17-3 所 示 。 
表 17-3 
1 3 4 5 6 和 8 
1 1 1 1 1 0 0 0 0 
2 1 0 0 1 1 0 0 
条件 改天 3 1 0 1 0 1 0 1 0 
11 1 1 1 1 0 0 
81 0 0 0 0 1 1 
动作 (结果 ) 80 1 0 1 0 0 0 
82 0 1 0 1 0 1 
测试 用 例 一 一 A3 Ar B8 BN Y9 DF 
根据 判定 表 设计 测试 用 例 ， 如 表 17-4 所 示 。 
表 17-4 
组 合 输入 数据 输出 动作 
3 列 A3 修改 文件 
4 列 A* 
5 列 BS8 
6 列 BB 打印 错误 信息 X13 
7 列 X6 打印 错误 信息 X12 
8 列 CC 打印 错误 信息 X13，X12 


3. 解析 : 首先 分 析 单元 测试 的 概念 ， 测 试 时 间 ， 然 后 说 明 进 行 单元 测试 的 必要 性 。 


答案 : 


单元 测试 又 称 模块 测试 ， 是 针对 软件 设计 的 最 小 单位 一 一 程序 模块 ， 进 行 正确 性 检验 的 测试 工作 。 其 目 
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的 在 于 发 现 各 模块 内 部 可 能 存在 的 各 种 差错 。 单元 测试 需要 从 程序 的 内 部 结构 出 发 设计 测试 用 例 。 多 个 模块 
可 以 平行 地 独立 进行 单元 测试 。 

单元 测试 是 在 编码 阶段 完成 的 ， 每 编写 出 一 个 程序 模块 ， 就 开始 做 这 个 模块 的 单元 测试 ， 所 以 只 要 采用 
模块 化 方法 设计 开发 的 软件 ， 单 元 测试 都 是 必需 的 。 这 时 单元 测试 通常 由 编写 程序 的 人 来 完成 。 因 为 它 需要 
根据 程序 的 内 部 逻辑 结构 设计 测试 用 例 ， 对 于 那些 不 了 解 程序 内 部 细节 的 人 ， 单 元 测试 无 法 进行 。 


17.2 模拟 试卷 二 答案 解析 


一 、 选 择 题 答案 与 解析 


1. 答案 : A) 解析 : 软件 产品 质量 的 属性 有 很 多 ， 其 中 软件 产品 首先 要 满足 的 就 是 客户 的 功能 需求 。 
性 能 需求 包括 处 理 和 响应 时 间 , 约束 条 件 则 是 标识 外 部 硬件 、 可 用 存储 或 其 他 现 有 系统 对 软件 的 限制 。 功能、 
性 能 和 约束 必须 在 一 起 进行 评价 。 另 外 软件 产品 还 应 具备 一 定 的 可 扩展 性 和 灵活 性 ， 应 能 够 有 效 的 处 理 例外 
或 异常 情况 ， 具 有 一 定 的 容错 、 纠 错 能 力 。 总 之 ， 软 件 质量 实际 上 是 各 种 特性 的 复杂 组 合 。 

2. 答案 : C) 解析 : 使 用 质量 是 从 用 户 观点 来 对 软件 产品 提出 的 质量 要 求 ， 所 以 它 的 度量 主要 是 针对 
用 户 使 用 的 绩效 ， 而 不 是 软件 自身 的 特性 ， 使 用 质量 是 面向 用 户 的 内 部 和 外 部 质量 的 组 合 效果 。 使 用 质量 与 
其 他 软件 产品 质量 特性 之 间 的 关系 取决 于 用 户 的 类 型 : 


@ ”对 最 终 用 户 来 说 ,使 用 质量 主要 是 功能 性 、 可 靠 性 、 易 用 性 和 效率 的 结果 。 
@ ”对 维护 软件 的 人 员 来 说 ， 使 用 质量 是 可 维护 性 的 结果 。 
@ 。 对 移植 软件 的 人 员 来 说 ， 使 用 质量 是 可 移植 性 的 结果 。 


3. 答案 ， A) 解析 : 规划 阶段 的 测试 实际 上 就 是 对 需求 获取 和 定义 阶段 进行 的 测试 ， 产 品 规划 小 组 应 
由 系统 分 析 员 、 销 售 人 员 和 市 场 营销 人 员 以 及 产品 经 理 等 组 成 ， 他 们 对 产品 进行 定义 ， 制 作 演示 模型 ， 以 阐 
明 他 们 的 构想 。 规 划 人 员 目 的 是 编写 文档 来 知道 将 来 的 开发 工作 。 

4. 答案 ， A) 解析 : 软件 的 外 部 设计 是 从 用 户 的 角度 对 产品 进行 描述 的 ， 外 部 设计 规格 说 明 是 在 外 部 
设计 期 间 产 生 的 文档 ， 用 户 手册 是 另 一 种 文档 ， 与 外 部 设计 规格 说 明 不 同 的 是 ， 它 是 在 需求 获取 与 定义 阶段 
就 开始 建立 ， 以 后 要 不 断 细 化 和 完善 的 文档 。 

5. 答案: A) 解析 : 自 底 向 上 测试 和 自 项 向 下 测试 都 是 增 量 式 的 测试 方法 ， 在 自 底 向 上 测试 中 ， 首 先 
测试 最 底层 的 模块 ， 利 用 辅助 的 驱动 模块 调用 ， 然 后 测试 高 层次 的 模块 。 而 自 项 向 下 测试 则 刚好 相反 ， 它 是 
首先 测试 项 层 模块 ， 无 需 编写 驱动 模块 ， 但 要 使 用 桩 模块 ， 然 后 测试 下 一 层 模块 。 二 者 各 有 优 缺 点 ， 但 权衡 
来 看 ， 自 底 向 上 测试 的 方法 要 优 于 自 项 向 下 测试 方法 。 

6. 答案 : C) 解析 : 黑 盒 测试 是 从 用 户 观点 出 发 的 测试 ， 不 需要 了 解 程序 的 内 部 逻辑 ， 而 白 盒 测试 是 
从 开发 人 员 的 观点 出 发 的 测试 。 

7. 答案 : D) 解析 : 对 已 经 发 现 的 错误 进行 错误 定位 和 确定 出 错 性 质 ， 并 改正 这 些 错误 ， 同 时 修改 相 
关 的 文档 ， 这 一 过 程 称 为 排 错 ， 也 称 调试 。 

8. 答案 : D) 解析 : 考察 各 种 逻辑 覆盖 的 关系 。 

9. 答案 : B) 解析 : 传统 的 集成 测试 分 为 渐 增 式 集成 测试 方法 和 非 渐 增 式 集成 测试 方法 。 

10. 答案 : D) 解析 : 边界 值 分 析 属 于 黑 盒 测试 。 

11. 答案 : C) 解析 : 测试 用 例 是 在 测试 过 程 中 设计 的 ， 并 非 要 预先 设计 的 。 只 有 在 极限 测试 时 要 预先 
设计 测试 用 例 ， 通 常情 况 都 不 需要 。 

12. 答案 : D) 解析 : 边界 值 的 概念 。 

13. 答案 : B) 解析 : 易 用 性 测试 包括 对 用 户 文档 的 测试 、 易 安装 性 测试 、 功 能 易 用 性 测试 和 用 户 界面 
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测试 。 选 项 B 中 系统 故障 频率 不 属于 易 用 性 测试 范围 。 

14. 答案 : B) 解析 : 考查 对 于 软件 自动 化 测试 的 理解 ， 当 输出 结果 不 明确 时 , 不 适合 采用 自动 化 测试 。 

15. 管 案 : A) 解析 : 桌 上 检查 的 文档 一 种 过 渡 性 的 文档 ， 不 是 公开 的 正式 文档 ， 而 同行 评审 的 “ 产 
品 ” 可 以 理解 成 最 终 产 品 的 组 成 部 分 ， 同 行 评审 是 在 软件 开发 过 程 中 产生 需要 的 一 个 可 交付 的 文档 。 在 软件 
开发 过 程 中 ,真正 造成 项 目 进度 缓慢 的 是 各 种 各 样 的 产品 缺陷 ， 同 行 评审 不 仅 可 以 缩短 工作 时 间 ， 同 时 还 可 
以 节约 大 量 成 本 。 选 项 A 说 法 完全 正确 。 

16. 答案 : D) 解析 : 软件 性 能 测试 的 目标 不 仅仅 是 发 现 ( 和 改正 〉 软 件 性 能 缺陷 ， 还 包括 探索 和 规 
划 软 件 的 实际 性 能 。 具 体 而 言 ， 软 件 性 能 测试 包括 以 下 几 方 面 的 目标 : @ 发 现 性 能 缺陷 ，@ 性 能 调 优 ! @ 能 
力 检 验 和 规划 。 

17. 答案 : C) 解析 : 封装 、 继 承 和 多 态 是 面向 对 象 软件 区 别 于 传统 的 结构 化 软件 的 三 个 主要 特点 
然而 这 些 特 点 都 可 能 对 测试 带 来 困难 。 选 项 C 中 考察 继承 和 继承 与 多 态 的 复合 对 测试 的 影响 ， 假 设 类 B 是 
类 A 的 子 类 ， 如 果 类 A 已 进行 了 充分 的 测试 ， 若 按 传统 的 测试 充分 性 准则 ， 在 测试 类 B 时 可 以 把 关注 点 放 
在 类 B 自身 定义 的 成 员 变量 和 成 员 方法 上 ， 但 在 实际 测试 类 B 时 ， 这 样 的 测试 往往 会 不 够 充分 ， 还 是 要 对 
类 B 继承 类 A 的 成 员 方法 进行 测试 的 ， 而 且 对 于 一 棵 继承 树 上 的 多 个 类 ， 仅 对 处 于 叶 节点 的 类 进行 测试 也 
是 不 充分 的 。 

18. 答案 : D) 解析 : Web 应 用 软件 的 性 能 测试 主要 包括 以 下 三 个 方面 : 四 并 发 测试 ，@@ 负 载 测试 

和 压力 测试 ，@ 配 置 测试 和 性 能 调 优 。 

19. 答案 : A) 解析 : 一 般 软 件 兼容 性 测试 主要 考虑 : @D 与 操作 系统 的 兼容 性 ，@) 与 数据 库 的 兼容 性 ， 
@ 与 浏览 器 的 兼容 性 ，@ 与 中 间 件 的 兼容 性 ，@ 与 其 他 软件 的 兼容 性 ， 这 里 包括 与 其 他 支撑 软件 的 兼容 性 、 
与 其 他 同类 软件 的 兼容 性 、 与 不 同类 软件 的 兼容 性 三 种 情况 ，@ 与 平台 软件 的 兼容 性 。 选 项 A 中 与 外 设 的 
兼容 性 属于 硬件 兼容 性 的 考虑 范畴 。 

20. 答案 : B) 解析 : 系统 的 安全 漏洞 其 实 也 算是 系统 的 缺陷 , 所 以 安全 漏洞 的 检测 也 属于 测试 的 范畴 。 
实际 上 ，Web 应 用 软件 的 安全 性 不 仅仅 与 Web 应 用 软件 本 身 的 开发 相关 。 入 侵 检 测 和 漏洞 扫描 是 系统 安全 
检测 与 防护 的 两 个 重要 方面 ， 但 对 于 实际 的 安全 检测 与 防护 ， 仅 注意 这 两 个 方面 是 不 够 的 ， 而 应 该 把 系统 安 
全 检测 与 防护 当 作 一 个 系统 工程 来 完成 , 而 这 其 中 最 重要 的 是 建立 完善 的 安全 策略 。 访 问安 全 就 是 指控 制 外 
界 对 主机 的 访问 ， 从 而 减少 甚至 避免 非法 的 访问 和 使 用 ， 因 此 访问 安全 策略 又 称 为 访问 控制 策略 。 

21. 答案 : A) 解析 : 软件 测试 过 程 体现 了 软件 测试 的 流程 和 方法 ， 与 软件 开发 过 程 一 样 ， 都 遵循 软 
件 工程 原理 ， 遵 循 管理 学 原理 ， 故 选项 C 不 正确 。V 模型 反映 出 测试 活动 与 分 析 设 计 活动 的 关系 ， 强 调 了 在 
整个 项 目 开发 过 程 中 需要 经 历 的 不 同 测试 级 别 ， 忽 视 了 测试 的 对 象 不 应 该 仅仅 是 程序 ，W 模型 是 对 V 模型 
进行 了 补充 ， 明 确 指出 : 测试 的 对 象 不 仅仅 是 程序 ， 需 求 、 设 计 等 同样 需要 进行 测试 ，H 模型 指出 软件 测试 
是 一 个 独立 的 流程 ， 只 要 某 个 测试 达到 准备 就 绪 点 ， 测 试 执行 活动 就 可 以 开展 ， 软 件 测试 贯穿 于 产品 的 整个 
生命 周期 ， 与 其 他 流程 可 以 并 发 进行 。 

22. 答案 : C) 解析 : 在 实际 的 软件 项 目 中 ， 一 个 测试 团队 不 可 能 大 都 是 骨干 人 员 ， 要 考虑 成 本 。 

23. 答案 : C) 解析 : 一 般 的 测试 过 程 是 按 测试 策划 、 测 试 设计 、 测 试 执行 和 测试 总 结 四 个 测试 活动 顺 
序 开展 的 。 但 实际 测试 项 目 中 ， 由 于 时 间 紧 迫 ， 有 时 不 得 不 将 一 些 测试 活动 并 行 开展 ， 如 可 以 将 测试 策划 和 
测试 设计 活动 并 行 开展 , 测试 设计 活动 也 可 以 和 测试 执行 活动 并 行 开 展 ,但 测试 总 结 和 测试 执行 一 般 不 会 并 
行 开 展 ， 但 可 以 提前 编写 相应 的 文字 内 容 。 

24. 答案 : C) 解析 : Fixed 实际 上 是 指 开 发 工程 师 已 完成 修正 ， 等 待 测试 人 员 验 证 的 缺陷 状态 。 

25. 答案 : D) 解析 : 动态 测试 信息 是 指 : 将 被 测 程序 运行 后 才能 获得 的 测试 信息 。 做 动态 测试 之 前 
必须 先 通过 静态 分 析 ， 动 态 测试 过 程 的 步骤 如 下 


日 设 定 待 测试 的 配置 
日 设 定 需 插 装 的 函数 
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日 ”编译 相关 的 源 程序 

@ ”运行 源 程序 

@ 合并 动态 运行 的 结果 

二 、 论 述 题 答案 与 解析 

1. 解析 : 首先 分 析 程 序 的 规则 说 明和 被 测 程序 的 功能 ， 将 其 输入 情况 划分 为 有 效 等 价 类 和 无 效 等 价 类 ， 
然后 按照 等 价 类 设计 测试 用 例 的 方法 设计 有 效 的 测试 用 例 和 无 效 的 测试 用 例 。 


解答 : 
首先 分 析 程 序 的 规则 说 明和 被 测 程序 的 功能 ， 将 其 划分 等 价 类 并 编号 ， 如 下 : 
有 效 等 价 类 输入 : 
(1) 区 号 : 空白 ; 
(2) 区 号 : 3 位 数字 ; 
(3) 前 级 : 从 100~999 的 3 位 数字 ; 
(4) 后 级 : 4 位 数字 。 
无 效 等 价 类 输入 : 
(5) 区 号 : 有 非 数 字 字符 ; 
(6) 区 号 : 少 于 3 位 数字 ; 
(7) 区 号 : 多 于 3 位 数字 ; 
(8) 前 级 ， 有 非 数 字 字 符 ; 
(9) 前 级 : 起 始 位 为 “0”; 
(10) 前 级 : 少 于 3 位 数字 ; 
(11) 前 级 ， 多 于 3 位 数字 ， 
(12) 后 级 ， 有 非 数字 字符 ; 
(13) 后 绷 : 少 于 4 位 数字 ， 
(14) 后 级 多 于 4 位 数字 。 


问题 2: 
根据 上 述 等 价 类 的 划分 ， 设 计 测 试用 例 ， 如 表 17-5 所 示 。 
表 17-5 
测试 数据 期 望 结果 覆盖 范围 
() 276~2345 显示 有 效 输 入 1, 3, 4 
(635) 805-9321 显示 有 效 输入 2, 3, 4 


无 效 的 测试 用 例 输入 ， 如 表 17-6 所 示 。 
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表 17-6 
测试 数据 期 望 结果 覆盖 范围 
(20A) 123 一 4567 显示 无 效 输入 5 
(24) 123—4567 显示 无 效 输入 6 
(6428) 123 一 4567 显示 无 效 输入 
(245) 123B 一 4567 显示 无 效 输 入 8 
(524) 023 一 4567 显示 无 效 输 入 9 
(824) 23 一 4567 显示 无 效 输入 10 
(824) 2327 一 4567 显示 无 效 输入 11 
(824) 236 一 4A67 显示 无 效 输入 12 
(824) 236 一 567 显示 无 效 输入 13 
(824) 273 一 45678 显示 无 效 输 入 14 


2. 解析 : 首先 搞 清楚 确认 性 测试 的 含义 及 整个 测试 过 程 ， 在 确认 测试 阶段 主要 任务 是 确认 软件 的 有 效 
性 , 即 确认 软件 的 功能 和 性 能 及 其 他 特性 是 否 与 用 户 的 要 求 一 致 。 该 阶段 需要 做 的 工作 包括 功能 测试 和 软件 
配置 复审 。 具体 由 谁 来 执行 ， 应 根据 阶段 不 同 而 不 同 。 

答案 : 

在 对 照 需求 做 功能 测试 和 软件 配置 复审 时 ， 是 由 软件 开发 者 在 开发 环境 下 进行 的 测试 。 而 接 下 来 做 验收 
测试 时 则 以 用 户 为 主 。 软 件 开发 人 员 和 QA《〈 质 量 保证 》 人 员 也 应 参加 。 由 用 户 参 加 设计 测试 用 例 ， 使 用 用 
户 界面 输入 测试 数据 ， 并 分 析 测试 的 输出 结果 。 一 般 使 用 生产 中 的 实际 数据 进行 测试 。 

如 果 软 件 是 为 多 个 客户 开发 的 ， 则 需要 进行 a 测试 和 $B 测试 。a 测试 是 由 一 个 用 户 在 开发 环境 下 进行 的 
测试 ,也 可 以 是 公司 内 部 的 用 户 在 模拟 实际 操作 环境 下 进行 的 测试 。 软件 在 一 个 自然 设置 状态 下 使 用 。 开 发 
者 坐 在 用 户 旁 边 ， 随 时 记 下 错误 情况 和 使 用 中 的 问题 。 这 是 在 受 控制 的 环境 下 进行 的 测试 。B 测试 是 由 软件 
的 多 个 用 户 在 一 个 或 多 个 用 户 的 实际 使 用 环境 下 进行 的 测试 。 这 些 用 户 是 与 公司 签 定 了 支持 产品 预 发 行 合同 
的 外 部 客户 ， 他 们 要 求 使 用 该 产品 ， 并 愿意 返回 有 关 错 误 信 息 给 开发 者 。 与 a 测试 不 同 的 是 ， 开 发 者 通常 不 
在 测试 现场 。 因 而 ，p 测试 是 在 开发 者 无 法 控制 的 环境 下 进行 的 软件 现场 应 用 。 

3. 解析 : 首先 根据 电费 计算 的 规则 ， 列 出 相关 的 条 件 以 及 动作 ， 画 出 判定 表 ， 然 后 再 根据 黑 盒 测试 中 
基于 判定 表 的 测试 方法 设计 测试 用 例 。 

答案 : 

(1) 根据 题 意 设计 判定 表 ， 如 表 17-7 所 示 。 


表 17-7 电费 计算 的 判定 表 


EE ET ET TE 
EC CO 


复 费 率 用 户 0 
| 规定 期 间 内 | 
| 按 公 式 A 计 算 

| 


| 按 公 式 B 计 算 
[地 
(2) 由 判定 表 设 计 测试 用 例 时 ， 要 求 覆 盖 所 有 规则 ， 一 般 针对 每 个 规则 设计 一 个 测试 用 例 。 对 于 该 测试 
用 例 以 规则 所 对 应 的 条 件 为 要 求 满足 的 输入 条 件 ， 并 以 规则 所 对 应 的 动作 为 预期 结果 。 根据 判定 表 可 以 设计 
4 个 测试 用 例 ， 它 们 分 别 覆盖 规则 1~4， 如 表 17-8 所 示 


olol-|o|- 
ol-|lo|-|- 
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表 17-8 由 电费 计算 的 判定 表 导 出 的 测试 用 例 


测试 案例 输入 条 件 预期 结果 
单 费 率 用 户 按 公式 A 计算 电费 


DI- 


复 费 率 用 户 、 不 在 规定 期 间 内 按 公 式 A 计算 电费 
3 复 费 率 用 户 、 在 规定 期 间 内 按 公 式 B 计算 电费 
4 其 他 用 户 做 其 他 处 理 


17.3 模拟 试卷 三 答案 解析 


一 、 选 择 题 答案 与 解析 


1. 答案 ， C) 解析 : 白 盒 测试 又 称 为 逻辑 驱动 测试 ， 这 种 测试 策略 是 对 程序 的 逻辑 结构 进行 检查 ， 从 
中 获取 测试 数据 。 所 以 说 白 盒 测试 是 一 种 以 程序 内 部 的 逻辑 结构 为 基础 的 测试 用 例 设 计 技 术 。 

2. 答案 : C) 解析 : 白 盒 测试 是 在 程序 员 十 分 了 解 程序 的 前 提 下 ， 对 程序 的 逻辑 结构 进行 的 测试 。 而 
黑 盒 测 试 则 将 程序 视 为 一 个 黑 盒 子 ， 仅 仅 是 测试 人 员 提 供 输入 数据 ， 观 察 输出 数据 ， 并 不 了 解 程序 是 如 何 运 
行 的 ， 结 构 测试 属于 白 盒 测试 ， 关注 的 是 如 何 选择 合适 的 程序 或 子 程序 路 径 来 执行 有 效 的 检查 。 功 能 测试 则 
属于 黑 盒 测 试 ， 对 功能 的 测试 通常 通过 提供 输入 数据 ， 检 查实 际 输出 的 结果 ， 很 少 考虑 程序 的 内 部 结构 。 

3. 答案 : D) 解析 : 在 程序 设计 过 程 中 ， 要 为 程序 调试 做 好 准备 ， 主 要 体现 在 : @ 采 用 模块 化 、 结 构 
化 的 设计 方法 设计 程序 ， @ 根 据 程序 调试 的 需要 ， 选 择 并 安排 适当 的 中 间 结 果 输 出 必要 的 断 点 ，@ 编 写 程序 
时 要 为 调试 提供 足够 的 灵活 性 。 

4. 答案 : B) 解析 : 软件 测试 是 软件 开发 过 程 中 重要 和 不 可 缺少 的 阶段 ， 其 包含 的 内 容 和 步骤 甚 多 ， 
而 测试 过 程 的 多 种 环节 中 最 基础 的 是 单元 测试 。 

5 答案， C) 解析 : 在 逻辑 覆盖 中 ， 测 试 履 盖 最 弱 的 是 语句 覆盖 。 

6. 答案 : C) 解析 : 考察 白 盒 测试 中 各 种 逻辑 覆盖 之 间 的 关系 。 

7. 答案 ， B) 解析 : 软件 测试 的 目标 是 发 现 缺陷 ， 证 明 程 序 有 错 而 非 证 明 其 正确 。 故 A 不 正确 。 

8. 答案 : A) 解析 : 考察 黑 盒 测试 中 的 等 价 类 划分 测试 。 

9. 答案 ，C) 解析 :自动 测试 的 优点 就 是 为 了 解决 重复 的 人 工 操作 。 

10. 答案 : C) 解析 : 同行 评审 是 一 种 通过 作者 的 同行 来 确定 缺陷 和 需要 变更 区 域 的 检查 方法 。 涉 及 的 
内 容 很 多 ， 主 要 可 以 分 为 管理 评审 、 技 术 评 审 、 文 档 评审 和 过 程 评审 。 

11. 答案 : A) 解析 : 依据 测试 目的 的 不 同 ， 可 以 把 软件 性 能 测试 及 与 性 能 有 关 的 其 他 测试 分 为 以 下 
几 类 : 

(1) 性 能 测试 (Performance Testing) 

(2) 并 发 测试 (Concurrency Testing) 

(3) 压力 测试 (Stress Testing) 

(4) 可 靠 性 测试 (Reliability Testing) 

(5) 负载 测试 (Load Testing) 

(6) 配置 测试 《Configuration Testing) 

(7) 失效 恢复 测试 (Recovery Testing) 

12. 答案 : B) 解析 : 与 其 他 的 软件 测试 不 同 ， 软 件 可 靠 性 测试 的 目的 不 在 于 通过 测试 揭示 软件 中 的 缺 
陷 并 通过 修改 软件 缺陷 来 提高 软件 可 靠 性 ， 而 是 通过 受 控 的 软件 测试 过 程 来 预测 软件 在 实际 运行 中 的 可 靠 
性 。 

13. 管 案 : C) 解析 : 由 于 面向 对 象 具有 封装 的 特点 ， 在 设计 类 的 测试 用 例 时 ， 不 仅 要 考虑 各 成 员 方法 
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的 输入 参数 ， 还 要 考虑 如 何 设计 调用 的 序列 。 若 类 B 继承 自 类 A， 如 果 对 B 进行 了 严格 的 测试 ， 有 些 情况 
也 许可 以 就 不 对 类 A 进行 测试 ， 但 由 于 继承 的 存在 ， 就 会 导致 类 A 的 规格 说 明 可 能 与 类 B 不 一 致 ， 此 时 就 
必须 按照 类 A 的 规格 说 明 对 类 A 重新 进行 测试 。 多 态 是 指 对 一 个 类 的 引用 可 以 与 多 个 类 的 实现 绑 定 。 抽 象 
类 是 指 只 有 一 些 成 员 方法 而 没有 其 实现 的 类 ， 甚 至 有 的 抽象 类 中 的 所 有 成 员 方法 都 没有 实现 ,在 测试 抽象 类 
时 ， 需 要 为 抽象 类 构造 一 个 子 类 ， 并 实现 所 有 抽象 类 没有 实现 的 成 员 方法 ， 这 也 说 明 构 造 抽象 类 的 驱动 程序 
显然 比 构造 其 他 类 的 驱动 程序 复杂 。 

14. 答案 : A) 解析 : 面向 对 象 软件 的 基干 集成 测试 策略 的 具体 测试 步骤 为 ，@ 对 基干 中 的 每 个 模块 
进行 孤立 的 、 充 分 的 测试 。@ 对 基干 中 的 所 有 模块 进行 一 次 性 集成 ， 形 成 基干 子 系统 ， 并 使 用 一 个 驱动 模块 
检查 使 用 经 过 一 次 性 集成 的 基干 。 此 时 采用 的 是 大 突击 集成 方式 。 

15. 答案 : D) 解析 : Web 应 用 软件 表示 层 的 测试 主要 集中 在 客户 端 ， 测 试 的 内 容 包 括 : 

(1) 排版 结构 的 测试 

(2) 链接 结构 的 测试 

(3) 客户 端 程序 的 测试 

(4) 浏览 器 兼容 性 测试 

16. 答案 : D) 解析 : 通常 Web 应 用 软件 的 测试 分 为 三 层 : 表示 层 、 业 务 层 和 数据 层 。 其 中 表示 层 的 
测试 主要 集中 在 客户 端 , 测试 内 容 主要 包括 : @D 排 版 结构 的 测试 , @ 链 接 结构 的 测试 , @ 客 户 端 程序 的 测试 
图 浏览 器 兼容 性 测试 。 

17. 答案 : A) 解析 : 软件 兼容 性 的 测试 问题 包括 : 


@ ”符合 最 新 HTML 版 本 的 页 面 能 否 在 浏览 器 中 正确 显示 ; 

@ ”脚本 和 插件 是 否 适用 于 不 同 的 浏览 器 ， 某 些 脚本 和 插件 只 适用 于 特定 的 浏览 器 ， 如 Active 久 ， 只 
有 下 浏览 器 支持 ; 

@ 不 同 的 浏览 器 对 于 安全 性 的 设置 各 有 不 同 , 需要 测试 不 同 浏览 器 是 否 可 以 为 使 用 该 Web 应 用 提供 
合适 的 安全 设置 。 


18. 答案 : B) 解析 : 易 用 性 测试 一 般 不 仅 针对 应 用 程序 ， 还 要 包括 用 户 文档 ， 除 了 对 用 户 文档 的 测试 ， 
易 用 性 测试 主要 包括 三 个 方面 : 易 安 装 性 测试 、 功 能 易 用 性 测试 和 用 户 界面 测试 。 而 兼容 性 测试 是 与 易 用 性 
测试 并 列 的 测试 方法 ， 二 者 不 存在 包含 关系 。 

19. 答案 : A) 解析 : 面向 构件 提供 者 的 测试 目标 是 : @ 尽 可 能 多 地 揭示 构件 错误 ，@@ 验 证 构件 的 功 
能 、 接 口 、 行 为 和 性 能 ， 以 保证 它们 符合 给 定 地 构件 规约 ， 检 查 在 特定 平台 和 操作 环境 中 构件 的 复 用 、 打 包 
和 部 署 。 而 面向 构件 复 用 者 的 测试 目标 是 : @ 验 证 可 复 用 构件 的 功能 和 性 能 ，@ 在 特定 平台 和 操作 环境 下 
确保 可 复 用 构件 的 正确 使 用 和 部 署 ，@ 检 查 可 复 用 构件 定制 而 成 的 构件 的 质量 , @ 检 查 为 特定 项 目 而 创建 的 
新 构件 的 质量 。 

20. 答案 : D) 解析 : 极限 编程 采用 的 是 一 种 频繁 迭代 的 开发 方式 ， 整 个 软件 项 目 由 一 系列 增 量 式 开 
发 组 成 。 而 极限 测试 本 质 上 就 是 为 了 满足 极限 编程 的 思想 和 流程 而 设计 的 一 套 测试 策略 和 流程 ， 从 极限 测试 
流程 图 中 ， 我 们 可 以 看 出 ， 单 元 测试 和 验收 测试 是 贯穿 始终 的 关键 步骤 。 

21. 答案 : D) 解析 : 定义 软件 缺陷 的 状态 如 下 : 


@ ”新 错误 (New ) 一 一 测试 中 新 报告 的 软件 缺陷 更 多 新 信息 (New More Info ) 一 一 开发 工程 师 认为 
报告 的 缺陷 信息 不 完整 ， 要 求 缺陷 报告 者 添加 更 准确 的 缺陷 信息 

@ ”打开 (Open ) 一 一 缺陷 被 确认 并 分 配给 相关 开发 工程 师 处 理 

e@ ”拒绝 (Declined ) 一 一 拒绝 修改 缺陷 

@ ”修正 (Fixed) 一 一 开发 工程 师 已 完成 修正 ， 等 待 测试 人 员 验 证 

@ “重新 打开 (Reopen) 没有 正确 修复 的 缺陷 ， 需 要 进一步 修复 
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。 延期 (Difered) 一 一 不 在 当前 版 本 修复 的 缺陷 ， 以 后 的 版 本 修复 ， 包 括 两 种 情况 : 
四 延期 至 个 版 本 (DiErred-Next Build) 一 一 本 项 目的 下 一 个 新 版 本 修复 
加 延期 至 下 个 主要 版 本 ( Diferred-Next Main Release ) 一 一 本 项 目 不 修 复 ， 本 软件 下 一 个 项 目的 版 
本 修复 
@ ”关闭 (Closed) 一 一 缺陷 已 被 修复 


22. 答案 : A) 解析 : 软件 缺陷 报告 是 软件 测试 过 程 中 的 核心 测试 产品 之 一 ， 也 是 重要 的 测试 产品 ， 
因此 管理 好 软件 缺陷 报告 是 软件 过 程 管理 最 起 码 的 要 求 。 

23. 答案 : A) 解析 : 假如 是 软件 企业 内 部 测试 团队 开展 的 软件 测试 ， 由 于 软件 测试 介入 较 早 ， 在 测 
试 开始 时 被 测 系 统 很 可 能 是 不 完整 的 ， 会 不 断 有 新 的 系统 模块 加 入 到 系统 中 ， 因 此 最 适合 采用 互 模型 来 组 
织 测试 ， 可 以 为 每 一 个 新 增 的 系统 模块 设计 一 次 系统 测试 。 

24. 答案 : C) 解析 : 软件 缺陷 报告 是 测试 人 员 和 开发 人 员 交流 的 纽带 。 

25. 答案 : B) 解析 : 白 盒 测试 又 称 为 程序 结构 测试 , 它 主要 进行 程序 逻辑 结构 的 覆盖 测试 。 用 QESAT/C 
工具 进行 测试 之 前 ， 首 先 应 定义 项 目 文件 ， 用 以 描述 被 测 程序 的 组 成 ， 该 项 目 文件 通常 以 .pjt 作为 扩展 名 的 。 
用 QESAT/C 工具 进行 软件 分 析 与 测试 时 ， 被 测 源 文件 可 放 在 任意 目录 下 。 进 行 软件 静态 分 析 不 必 运 行 被 测 
程序 ， 便 可 得 到 程序 的 结构 信息 及 程序 的 复杂 度 信息 ， 将 被 测 程序 运行 后 才 得 到 的 信息 就 是 动态 测试 信息 。 


二 、 论 述 题 答案 与 解析 


1. 解析 : 首先 根据 程序 的 规格 说 明 ， 根 据 所 有 可 能 的 输入 和 输出 条 件 ， 找 出 所 有 的 原因 和 结果 以 及 二 
者 之 间 的 关系 ， 画 出 因果 图 。 然 后 基于 因果 图 的 方法 设计 测试 用 例 。 
答案 : 


解答 : 
首先 根据 规格 说 明 ， 列 出 所 有 可 能 的 输入 和 输出 ， 得 到 如 下 结果 : 


@ 输入 : 处 于 提交 状态 、 数 据 完整 率 达 到 80% 以 上 、 已 经 过 业务 员 确认 。 
@ 输出: 处 理 或 不 处 理 。 


找 出 所 有 输入 与 输出 的 关系 ， 通 过 分 析 ， 得 到 以 下 的 对 应 关系 : 


@ 。 如 果 单据 处 于 提交 审批 状态 且 数 据 完整 率 达到 80% 以 上 ， 则 处 理 ; 
@ 。 如 果 单据 不 处 于 提交 审批 状态 ， 则 不 处 理 ; 
@ 。 如 果 单据 处 于 提交 审批 状态 ， 数 据 完 整 率 未 达到 80% 以 上 ， 但 已 经 过 业务 员 确 认 ， 则 处 理 。 


下 面 列 出 所 有 的 原因 和 结果 ， 并 进行 编号 ， 根 据 上 面 分 析 的 关系 ， 画 出 因果 图 ， 如 图 17-2 所 示 。 
原因 : 1: 处 于 提交 状态 
2: 数据 完整 率 未 达到 80% 以 上 
3: 已 经 过 业务 员 确认 
结果 : 21: 处 理 
22: 不 处 理 


.> 尖 
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V 


图 17-2 因果 图 
问题 2: 
解答 : 
首先 将 上 面 的 因果 图 转换 成 判定 表 ， 如 表 17-9 所 示 。 

表 17-9 判定 表 


a a sd ES 让 


然后 将 判定 表 中 的 8 列 转换 成 测试 用 例 即 可 。 

2. 解析 : 首先 根据 程序 的 规格 说 明 ， 考 虑 所 有 可 能 的 边界 情况 ， 然 后 根据 边界 值 方法 设计 测试 用 例 。 

答案 ; 

解答 : 分 析 该 程序 的 说 明和 功能 ， 显 然 可 以 划分 四 组 测试 等 价 类 : 有 效 输入 等 价 类 、 无 效 输入 等 价 类 、 
合法 输出 等 价 类 和 非法 输出 等 价 类 。 在 考虑 该 程序 的 合法 输出 和 非法 输出 时 需要 考虑 计算 机 的 字 长 , 这 时 要 
进行 边界 值 法 设计 测试 用 例 ， 以 补充 等 价 类 法 设计 的 测试 用 例 。 具 体 采用 边界 值 法 设计 的 测试 用 例如 下 : 

(1) 使 程序 输入 刚好 等 于 最 小 的 负 整数 : 

输入 : “一 32768” 

输出 : 一 32768 

(2) 使 程序 输入 刚好 等 于 最 大 的 正 整数 : 

输入 : “32767 

输出 : 32767 

(3) 使 程序 输入 刚好 小 于 最 小 的 负 整数 : 

输入 : “一 32769” 

输出 : 错误 

(4) 使 程序 输入 刚好 大 于 最 大 的 正 整 数 : 

输入 : “32768” 

输出 : 错误 

3. 解析 :在 黑 盒 测试 中 ， 测 试 数据 完全 来 源 于 软件 的 规格 说 明 ， 即 不 需要 了 解 程序 的 内 部 结构 。 若 要 
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用 这 种 方法 来 发 现 程序 中 的 所 有 错误 ， 可 行 的 途径 就 是 穷 举 测试 。 但 在 实际 情况 下 ， 该 方法 仅 对 一 些小 型 简 
单 的 程序 适用 ， 而 对 于 一 些 大 型 或 稍微 复杂 的 程序 都 是 不 可 能 实现 的 。 


不 是 。 穷 举 测试 的 方法 并 不 是 对 所 有 程序 都 可 以 实现 。 

问题 2; 

对 小 程序 进行 穷 举 测试 ， 也 不 见得 能 保证 程序 百分之百 正确 。 所 谓 穷 举 测试 是 拿 所 有 可 能 的 输入 数据 来 
作为 测试 用 例 〈 黑 盒 测 试 )， 或 覆盖 程序 中 所 有 可 能 的 路 径 〈 白 盒 测 试 )。 对 于 小 程序 来 说 ， 实 际 上 并 不 能 真 
正 作 到 穷 举 测试 。 


17.4 模拟 试卷 四 答案 解析 


一 、 选 择 题 答案 与 解析 


1. 答案 : B) 解析 : 软件 缺陷 产生 的 原因 大 的 方面 讲 主要 有 技术 问题 ， 团 队 合 作 ， 软 件 本 身 。 该 题 考 
察 大 方面 中 的 小 问题 ， 即 对 三 方面 划分 的 理解 ， 显 然 选 项 A 中 文档 的 问题 应 该 是 属于 软件 本 身 的 ， 而 非 技 
术 问题 。 

2. 答案 : B) 解析 : Glenford J.Myers 于 1979 年 给 出 测试 的 定义 为 : 软件 测试 是 为 发 现 错误 而 执行 的 
一 个 程序 或 者 系统 的 过 程 。 同 时 他 给 出 了 三 个 关于 测试 的 重要 观点 


@ 。 测试 是 为 了 证 明 程序 有 错 ， 而 不 是 证 明 程序 正确 。 
@ 一 个 好 的 测试 用 例 在 于 它 能 发 现 以 前 未 发 现 的 错误 。 
@ ”一 个 成 功 的 测试 是 发 现 了 以 前 未 发 现 的 错误 的 测试 。 


3. 答案 : D) 解析 : 软件 测试 的 分 类 方法 比较 多 ， 针 对 测试 时 是 否 要 运行 程序 分 为 静态 测试 和 动态 测 
试 ， 其 中 静态 测试 也 称 静 态 分 析 ， 是 不 必 运行 程序 目的 仅仅 是 收集 程序 代码 的 结构 信息 而 不 用 查 错 ， 相 反动 
态 测试 则 是 要 执行 程序 ， 查 出 程序 的 错误 非 单 纯 收 集 代 码 结构 信息 。 针 对 测试 人 员 是 否 要 清楚 程序 的 内 部 逻 
辑 ， 将 测试 分 为 白 盒 测试 和 黑 盒 测试 ， 同 时 这 两 种 测试 方法 都 是 要 对 程序 进行 查 错 ， 从 这 一 角度 ， 白 盒 测试 
和 黑 盒 测试 都 应 属于 动态 测试 。 由 此 本 题 D 静态 分 析 最 恰当 。 

4. 答案 : A) 解析 : 由 于 很 多 复杂 因素 的 影响 ， 软 件 开发 组 织 投入 到 软件 产品 上 的 费用 以 及 大 多 数 时 
间 都 花 在 了 软件 完成 并 交付 使 用 后 对 它 的 维护 上 , 软件 的 运行 和 维护 阶段 可 以 说 是 软件 生存 周期 中 占据 时 间 
最 长 的 阶段 。 

5. 答案 : B) 解析 : 使 用 白 盒 测试 方法 时 ， 确 定 测试 数据 应 根据 程序 的 内 部 逻辑 和 指定 的 覆盖 标准 。 

6. 答案 : D) 解析 : 为 提供 集成 测试 的 效果 ， 软 件 的 集成 工作 最 好 由 不 属于 该 软件 开发 组 的 软件 设计 
人 员 承 担 。 

7. 答案 ; D) 解析 : 对 于 选项 中 的 几 种 逻辑 覆盖 ， 查 错 能 力 最 强 的 应 该 是 条 件 组 合 测试 。 

8. 答案 : D) 解析 : 自 项 向 下 测试 的 优点 应 该 是 使 得 顶层 模块 的 错误 较 早 发 现 。 

9. 答案 : C) 解析 : 通常 测试 人 员 判 定 一 个 运行 结果 中 存在 缺陷 的 准则 是 这 个 运行 结果 与 测试 案例 中 
的 预期 结果 不 一 致 

10. 答案 : B) 解析 : 等 价 类 划分 和 边界 值 分 析 的 局 限 性 表述 正确 的 就 是 选项 B， 不 同 输入 变量 之 间 可 
能 存在 约束 关系 ， 它 们 不 能 处 理 这 类 约束 关系 。 

11. 答案 : B) 解析 : 白 盒 测试 与 黑 盒 测试 的 本 质 区 别 是 对 内 部 逻辑 的 理解 ， 与 测试 用 例 数量 无 关 。 单 
元 测试 是 以 白 盒 测试 为 主 ， 但 有 时 也 会 用 到 黑 盒 测 试 技术 。 满 足 分 支 测试 不 一 定 满足 条 件 测试 。 
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12. 答案 : B) 解析 : 仅 有 B 说 法 正确 ， 是 二 者 的 区 别 。 其 他 三 个 选项 说 法 颠倒 。 

13. 答案 : D) 解析 : 软件 测试 自动 化 的 主要 特点 就 是 可 以 在 较 少 的 时 间 内 运行 更 多 的 测试 用 例 ， 这 
也 是 使 用 它 的 好 处 。 

14. 答案 : A) 解析 : 同行 评审 方法 很 多 ， 基 于 正式 化 程度 不 同 或 其 规则 和 灵活 程度 不 同 ， 可 将 同行 
评审 进行 分 类 。 根 据 正式 化 程度 不 同 ， 从 非 正 式 到 十 分 严格 依次 为 : 临时 评审 、 轮 查 、 结 对 评审 、 走 查 、 小 
组 评审 、 正 式 审查 。 

15. 答案 : C) 解析 : 性 能 测试 通用 模型 (PTGM 模型 ) 的 最 后 一 步 就 是 测试 结果 分 析 ， 说 明 性 能 测 
试 通常 要 对 测试 结果 进行 分 析 才 能 获得 测试 结论 , 故 C 正确 。 软 件 的 性 能 是 软件 的 一 种 非 功能 特性 。 软 件 性 
能 测试 包括 以 下 几 方面 的 目标 : @ 发 现 性 能 缺陷 ，@ 性 能 调 优 ，@ 能 力 检验 和 规划 。 其 中 性 能 测试 的 首要 目 
标 应 该 就 是 发 现 软件 性 能 缺陷 ， 说 明 A 说 法 不 正确 。 压 力 测试 与 负载 测试 虽然 都 是 要 对 软件 施加 业务 压力 ， 
但 其 根本 目的 完全 不 同 ， 负 载 测试 的 目的 是 为 了 探测 软件 在 满足 预定 性 能 需求 的 情况 下 所 能 负担 的 最 大 压 
力 , 但 压力 测试 的 目的 是 利用 压力 来 揭示 软件 中 存在 的 潜在 缺陷 ， 故 B 说 法 不 正确 。 在 性 能 下 降 曲 线 上 , 最 
大 建议 用 户 数 通 常 处 于 平坦 区 和 性 能 轻微 下 降 区 的 交界 处 ， 所 以 了 说 法 错误 。 

16. 答案 : D) 解析 : 目前 主要 的 软件 可 靠 性 分 析 方法 有 失效 模式 影响 分 析 法 、 严 酷 度 分 析 法 、 故 障 
树 分 析 法 、 事 件 树 分 析 法 、 潜 在 线路 分 析 法 。 

17. 答案 : B) 解析 : 大 突击 集成 就 是 将 系统 的 所 有 组 成 成 分 都 集成 在 一 起 进行 测试 ， 通 常 只 有 在 整个 
软件 的 可 靠 性 有 了 基本 的 保障 时 ， 大 突击 集成 测试 才 是 一 种 合理 的 选择 。 自 底 向 上 集成 主要 缺点 是 需要 开发 
大 量 的 测试 驱动 代码 ， 自 顶 向 下 集成 则 需要 为 集成 测试 开发 大 量 桩 代码 ， 总 之 ， 二 者 都 要 为 集成 测试 开发 大 
量 代码 。 选项 C 说 法 过 于 绝对 ,因为 只 有 当 类 间 的 主要 协作 关系 可 以 明确 辨识 ， 且 每 个 功能 只 需要 少数 类 协 
作 就 可 以 完成 时 ， 采 用 协作 集成 方式 才 是 一 个 不 错 的 选择 。 高 频 集 成 并 不 是 一 个 具体 的 集成 策略 ， 它 是 指 在 
软件 开发 过 程 中 频繁 地 将 新 开发 出 来 的 代码 与 已 有 代码 集成 ,一 般 采用 冒 烟 的 方式 , 但 并 不 是 以 自 底 向 上 和 集 
成 为 基础 。 

18. 答案 : D) 解析 : 高 频 集成 是 指 在 软件 开发 过 程 中 频繁 地 将 新 开发 的 代码 与 已 有 代码 集成 。 最 适 
用 于 采用 迭代 或 增 量 开发 过 程 模型 开发 的 产品 进行 集成 测试 。 

19. 答案 : B) 解析 : Web 应 用 软件 的 系统 测试 技术 除了 功能 测试 外 还 包括 性 能 测试 、 易 用 性 测试 、 
内 容 测试 、 安 全 性 测试 和 接口 测试 等 。 由 于 Web 应 用 软件 的 特殊 性 ， 在 按照 测试 大 纲 对 Web 应 用 软件 进行 
系统 测试 前 通常 要 进行 几 个 方面 的 功能 测试 ， 主 要 包括 : @ 链 接 测试 ，@ 表 单 测 试 ，@Cookie 测试 。 

20. 答案 : B) 解析 : 对 软件 功能 的 关联 包括 静态 关联 和 动态 关联 两 方面 ， 其 中 对 于 静态 关联 的 测试 可 
以 通过 检查 菜单 完成 ， 而 对 于 动态 关联 的 测试 需要 针对 各 项 任务 设计 测试 用 例 ， 以 检查 软件 能 否 合理 引导 用 
户 使 用 下 一 步 的 功能 ， 故 选项 B 说 法 不 正确 。 

21. 答案 : D) 解析 : 内 置式 合约 测试 (BICT) 可 用 于 动态 、 分 布 式 系统 ， 扩 展 了 基于 构件 的 软件 工 
程 实践 ， 但 是 它 提出 的 模型 驱动 的 方法 需要 构件 的 源 代码 ， 其 效率 目前 还 是 未 知 的 。 

22. 答案 : D) 解析 : 回归 测试 显然 是 不 属于 软件 产品 的 质量 特性 。 

23. 答案 : B) 解析 : 在 测试 用 例 设 计时 ， 不 能 只 设计 覆盖 正常 流程 和 操作 的 测试 用 例 ， 而 必须 强制 覆 
盖 错 误 输 入 处 理 、 边 界 值 处 理 等 场景 ， 以 确保 被 测 软件 系统 投入 使 用 时 具备 较 强 的 容错 能 力 。 

24. 答案 : C) 解析 : 在 实际 的 测试 项 目 实践 中 ， 测 试 策划 活动 的 目标 是 编写 测试 计划 文档 。 

25. 答案 : D) 解析 : QESAT/C 的 优点 是 : 能 帮助 分 析 和 测试 程序 ， 快 捷 有 效 地 理解 程序 结构 ， 及 早 
地 发 现 程序 中 隐藏 地 错误 ， 从 而 提高 软件 的 质量 。 


二 、 论 述 题 答案 与 解析 


1. 解析 : 首先 分 析 程序 的 规则 说 明和 被 测 程序 的 功能 ， 将 其 输入 情况 划分 为 有 效 等 价 类 和 无 效 等 价 类 ， 
然后 按照 等 价 类 设计 测试 用 例 的 方法 设计 有 效 的 测试 用 例 和 无 效 的 测试 用 例 。 
答案 : 
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问题 1: 

解答 : 

根据 题 意 ， 划 分 等 价 类 。 

假定 已 知 出 生年 月 由 六 位 数字 字符 表示 ,前 四 位 代表 年 ， 后 两 位 代表 月 ， 则 可 以 划分 三 个 有 效 等 价 类 和 
七 个 无 效 等 价 类 。 具 体 如 下 : 

有 效 等 价 类 : 

出 生年 月 : 

(1) 六 位 数字 

对 应 数值 : 

(5) 197003 一 198912 

月 份 对 应 数值 : 

(8) 在 1~12 之 间 

无 效 等 价 类 : 

出 生年 月 : 

(2) 含 非 数字 字符 

(3) 少 于 六 个 数字 字符 

(4) 多 于 六 个 数字 字符 

对 应 数值 : 

(6) 小 于 197003 

(7) 大 于 198912 

月 份 对 应 数值 : 

(9) 等 于 0 

(10) 大 于 12 

问题 2: 

解答 : 

根据 上 述 等 价 类 划分 ， 设 计 测试 用 例 。 有 效 等 价 类 的 测试 用 例 ， 如 表 17-10 所 示 。 


表 17-10 有效 等 价 类 
测试 数据 履 盖 范 轩 
显示 有 效 输入 CD (2 (8) 


无 效 等 价 类 的 测试 用 例 ， 如 表 17-11 所 示 。 


表 17-11 ”无 效 等 价 类 


期 户 结 果 履 盖 范 轩 
19823 显示 无 效 输入 (3) 
(4) 
5) 
199112 年 龄 不 合 克 (6) 
197700 显示 无 效 输入 (9) 


197732 显示 无 效 输入 (10) 
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2. 解析 : 首先 分 析 走 马 规则 ， 找 出 所 有 的 原因 以 及 所 有 可 能 的 结果 ， 结 合 题目 中 找 出 二 者 的 联系 ， 按 
照 因果 图 的 画 法 规则 ， 画 出 因果 图 。 然 后 按照 基于 因果 图 的 方法 设计 测试 用 例 。 

答案 : 

问题 1: 

解答 : 

第 一 步 ， 从 中 国 象棋 中 走马 事件 中 的 走马 原则 的 描述 中 ， 明 确 原因 和 结果 。 

原因 : 

1 落 点 在 棋盘 上 。 

2 落 点 与 起 点 构成 日 字 。 

3 落 点 处 无 已 方 棋子 。 

4 落 点 方向 的 邻近 交叉 点 无 棋子 。 

5 落 点 处 无 棋子 。 

6 落 点 处 为 对 方 棋子 〈 非 老将 ) 。 

7 落 点 处 为 对 方 老将 。 


23. 移动 棋子 ， 并 除去 对 方 棋子 。 

24. 移动 棋子 ， 并 提示 战胜 对 方 ， 结 束 游 戏 。 

第 二 步 ， 根 据 上 面 分 析 的 原因 和 结果 ， 结 合 题目 中 二 者 的 关系 ， 建 立 因果 图 。 

其 因果 图 如 图 17-3 所 示 ， 图 中 ， 结 点 11 是 导出 结果 的 进一步 原因 。 

第 三 步 ， 标 记 约束 。 

由 于 4 种 结果 不 能 同时 发 生 ， 所 以 在 因果 图 上 标记 O〈 惟 一 ) 约束 。 由 于 原因 5、6、7 不 能 同时 发 生 ， 
所 以 在 因果 图 上 标 出 E( 异 〉 约束 。 


17-3 ”因果 图 


问题 2; 

解答 ， 

根据 上 面 的 因果 图 ， 建 立 对 应 的 判定 表 。 

在 该 应 用 程序 中 ， 原 因 有 7 个 ， 一 个 完整 的 判定 表 应 有 2 一 128 种 情况 。 由 于 篇 幅 的 限制 ， 且 考虑 到 5、 
6、7 原因 只 与 中 间 结 果 11 有 关 ， 所 以 这 里 将 完整 的 判定 表 拆 分 为 两 个 子 表 ， 如 表 17-12 和 表 17-13 所 示 。 
对 于 结果 22、23、24， 中 间 结 果 是 原因 ， 因 此 在 表 17-13 中 ， 将 11 作为 原因 。 
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表 17-12 判定 表 1 


由 表 17-12 可 知 ， 当 结 点 11 为 1 时 ， 结 果 21 为 0。 由 于 结果 21、22、23、24 受到 O 约束 的 限制 ， 不 
能 同时 为 0， 所 以 在 表 17-13 中 的 的 2 列 是 不 能 出 现 的 情况 ， 同 样 受到 O 约束 的 还 有 8、12、14 和 16 列 ; 
由 于 下 约 束 ， 第 7、8、11 到 16 列 也 是 不 可 能 出 现 的 情况 。 在 表 中 用 灰 框 表示 。 

最 后 根据 判定 表 设 计 测 试用 例 。 如 表 17-13 所 示 ， 判 定 表 中 没有 被 划 去 的 每 一 列 就 是 一 个 测试 用 例 。 

3. 解析 : 首先 根据 程序 的 源 代码 ， 画 出 控制 流 图 。 然 后 通过 控制 流 图 可 以 计算 出 该 程序 的 复杂 度 ， 找 
出 所 有 的 独立 路 径 ， 根 据 基本 路 径 测试 法 设计 测试 用 例 。 

答案 : 

问题 1: 

解答 ， 

根据 程序 的 源 代 码 ， 容 易 画 出 对 应 的 控制 流 图 ， 如 图 17-4 所 示 。 

《其 中 圈 中 的 数字 代表 的 是 语句 的 行 号) 
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图 17-4 控制 流 图 


问题 2: 
解答 : 
第 一 步 ， 根 据 上 述 控制 流 图 计算 该 程序 的 环 路 复杂 性 。 
由 图 可 以 看 出 ， 判 定 节点 数 为 3， 边 数 为 0， 节点 总 数 为 8， 故 
V (G) =10—8+2=4 
或 V (G) =3 十 1=4 
第 二 步 ， 根 据 环 路 复杂 度 为 4， 可 确定 4 条 基本 独立 路 径 。 
Pathl: 4 一 24 
Path2: 4 一 6 一 8 一 24 
Path3，4 一 6 一 13 一 15 一 22 一 4 一 24 
Path4: 4 一 6 一 13 一 19 一 22 一 4 一 24 
第 三 步 ， 设 计 测试 用 例 
根据 上 面 4 条 基本 独立 路 径 ， 可 以 设计 测试 用 例如 下 : 
测试 用 例 1 
输入 数据 :i_flag=0, 或 者 是 iflag<0 的 某 个 值 。 
预期 输出 结果 : i_temp=0。 
测试 用 例 2 
输入 数据 : i_count=1。 i_flag 二 0。 
预期 输出 结果 : i_temp=101。 
测试 用 例 3 
输入 数据 : i_count=1。i flag==1。 
预期 输出 结果 : i_temp=10。 
测试 用 例 4 
输入 数据 : i_count=1，。 i flag 一 2。 
预期 输出 结果 : i_temp=20。 
但 这 些 测试 用 例 是 可 以 简化 的 ， 由 于 路 径 pathl 是 path4 的 真子 集 ， 所 以 pathl 是 可 以 不 要 的 。 故 针对 该 
程序 最 少 的 测试 用 例 数 为 3， 即 上 述 测试 用 例 2， 测 试用 例 3， 测 试用 例 4。 
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17.5 ”模拟 试卷 五 答案 解析 


一 、 选 择 题 答案 与 解析 


1. 答案 : A) 解析 : 缺陷 处 于 激活 状态 ， 表 明 问题 还 没有 解决 ， 测 试 人 员 新 报告 的 缺陷 ， 或 验证 后 缺 
陷 仍 然 存 在 。 

2. 答案 : A) 解析 : 白 盒 测试 是 对 程序 的 逻辑 结构 进行 的 测试 ， 而 黑 盒 测试 将 程序 视 为 一 个 黑 盒子 ， 
仅仅 是 测试 人 员 提 供 输入 数据 ， 观 察 输出 数据 ， 并 不 了 解 程序 是 如 何 运行 的 。 结 构 测试 属于 白 盒 测 试 ， 关 注 
的 是 如 何 选择 合适 的 程序 或 子 程序 路 径 来 执行 有 效 的 检查 。 功 能 测试 则 属于 黑 盒 测 试 ， 对 功能 的 测试 通常 通 
过 提供 输入 数据 ， 检 查实 际 输出 的 结果 ， 很 少 考虑 程序 的 内 部 结构 。 静 态 测试 是 不 必 执 行程 序 ， 仅 是 收集 有 
关 程 序 代码 的 结构 信息 。 

3. 答案 : C) 解析 : 在 极限 测试 中 ， 软 件 测试 通常 要 在 编程 之 前 先 设计 测试 用 例 。 需 求 规格 说 明 、 概 
要 设计 规格 说 明 、 详 细 设计 规格 说 明 、 源 程序 这 些 都 属于 软件 测试 的 对 象 。 错 误 改正 代价 与 发 现 的 时 间 是 呈 
现 指数 增长 的 趋势 。 而 选项 B 说 法 是 完全 正确 的 。 

. 答案 : D) 解析 : 在 题目 所 述 逻 辑 覆 盖 中 ， 路 径 覆 盖 是 最 强 的 覆盖 准则 。 

. 管 案 : A) 解析 : 因果 图 方法 是 根据 输入 和 输出 之 间 的 因果 关系 设计 测试 用 例 的 。 

上 : B) 解析 : 考察 软件 测试 的 目的 。 

. 答案 : B) 解析 : 仅 根据 规格 说 明 书 描述 的 程序 功能 来 设计 测试 用 例 的 方法 称 为 黑 盒 测 试 法 。 

. 答案 : B) 解析 : 黑 盒 测试 主要 用 于 测试 软件 的 外 部 功能 。 

9. 答案 : D) 解析 : 软件 开发 需求 分 析 对 应 的 是 测试 阶段 的 确认 测试 ， 软 件 设计 对 应 的 是 集成 测试 ， 
编码 阶段 对 应 的 是 单元 测试 。 

10. 答案 : C) 解析 : 考察 白 盒 测试 中 逻辑 覆盖 的 关系 。 

11. 答案 : B) 解析 : 由 自 项 向 下 测试 的 特点 可 知 ， 该 集成 测试 方法 是 能 够 较 早 发 现 高 层 模块 接口 错误 


oo CA 
现 
漳 


的 。 
12. 答案 : D) 解析 : 考察 软件 测试 的 信息 流 输入 ， 软 件 配置 、 测 试 配置 和 测试 工具 都 属于 测试 流 的 
输入 信息 。 

13. 答案 : A) 解析 : 选项 B 和 选项 DD 颠倒 ， 而 确认 测试 与 编码 是 没有 关系 的 ， 故 选项 C 也 不 正确 ， 
只 有 A 说 法 是 正确 的 。 

14. 答案 : D) 解析 : 在 软件 质量 特性 中 ， 可 复 用 的 软件 部 件 所 占 的 比例 一 般 不 会 作为 系统 测试 的 重 
点 

15. 答案 : C) 解析 : 通常 来 说 ， 软 件 缺 陷 大 多 数 是 来 自 软件 开发 项 目的 需求 和 设计 阶段 的 

16. 答案 : D) 解析 : 考察 单元 测试 的 技术 指标 ， 所 有 选项 都 是 单元 测试 的 指标 ， 故 选择 D。 

17. 答案 : B) 解析 : 在 软件 缺陷 中 ， 打 开 是 属于 活动 状态 ， 而 解决 与 关闭 都 属于 非 活动 状态 。 

18. 答案 : C) 解析 : 测试 管理 工具 主要 用 于 进行 测试 用 例 管理 、 软 件 缺陷 管理 、 软 件 测试 度量 。 

19. 答案 : D) 解析 : 由 自动 化 的 软件 测试 的 特点 可 知 ， 选 项 D 的 探查 式 测试 最 适合 进行 自动 化 软件 
测试 。 

20. 答案 : C) 解析 : 通常 分 析 性 能 下 降 曲 线 时 ， 会 首先 将 其 分 为 几 个 区 间 : 性 能 平坦 区 、 性 能 轻微 下 
降 区 、 性 能 急剧 下 降 区 。 其 中 性 能 平坦 区 是 软件 运行 的 正常 状态 ， 因 此 人 们 往往 希望 该 区 间 越 长 越 好 ; 性 能 
轻微 下 降 区 是 软件 承受 高 负载 的 缓冲 区 ， 该 区 间 也 是 越 长 越 好 ; 性 能 急剧 下 降 区 不 是 软件 的 正常 运行 区 间 ， 
这 一 阶段 响应 时 间 会 急剧 增加 至 用 户 不 能 忍受 , 吞吐 量 会 急剧 下 降 甚 至 低 于 单 用 户 时 的 吞吐 量 , 但 该 区 间 对 
于 分 析 性 能 瓶颈 却 有 很 大 作用 ， 通 常 说 来 ， 性 能 急剧 下 降 区 的 起 始点 〈 也 称 性 能 拐点 ) 就 是 性 能 瓶颈 出 现 的 
地 方 ， 此 时 进一步 分 析 资 源 利用 率 就 可 以 找到 性 能 瓶颈 的 原因 。 
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21. 答案 : C) 解析 : 软件 故障 是 指 软 件 代码 中 的 错误 ， 软件 失效 则 是 指 由 软件 故障 引起 的 在 软件 运行 
期 间 出 现 的 错误 , 一 般 来 说 在 软件 的 一 次 运行 期 间 , 软件 故障 可 能 会 导致 软件 失效 , 也 可 能 不 引起 软件 失效 。 

22. 答案 : C) 解析 : 针对 类 间 连 接 测试 的 常用 技术 有 : @ 类 关联 的 多 重 性 测试 。@ 受 控 异 常 测试 。@@ 
往返 场景 测试 。@@ 模 态 机 测试 。 模 态 机 测试 与 类 层次 的 模 态 类 测试 类 似 ， 二 者 区 别 是 模 态 类 测试 是 针对 一 个 
类 进行 的 ， 而 模 态 机 测试 是 针对 多 个 类 进行 的 。 

23. 答案 : A) 解析 : Web 应 用 软件 数据 层 测试 包括 两 个 方面 :一 是 数据 完整 性 的 测试 ， 二 是 大 数据 
量 数据 库 的 性 能 测试 ， 故 选项 A 说 法 正确 。Web 应 用 软件 功能 测试 通常 针对 链接 测试 、 表 单 测试 和 Cookie 
测试 三 个 方面 进行 ， 故 选项 C 说 法 不 正确 。Web 应 用 软件 安全 性 测试 主要 包括 服务 器 端的 内 容 安全 性 、 客 
户 端的 内 容 安全 性 和 Cookie 安全 性 三 个 方面 ， 由 此 选项 D 说 法 不 正确 。 内 容 测 试 和 易 用 性 测试 都 是 Web 应 
用 软件 的 测试 策略 ， 不 具有 从 属 关 系 ， 故 选项 B 说 法 不 正确 。 

24. 答案 : C) 解析 : 对 物理 破坏 的 防护 措施 有 三 点 : 

(1) 所 有 设备 都 应 远离 灾害 如 水 灾 、 火 灾 、 和 雷电 、 战 火 等 ) 的 侵扰 。 

(2) 主要 设备 需要 远离 人 为 破坏 ， 如 计算 机 和 打印 机 等 要 放 在 有 安全 门 锁 的 机 房 等 。 

(3) 主要 设备 要 屏蔽 电磁 干扰 。 

25. 答案 : A) 解析: 程序 数据 流 分 析 ， 主 要 指 静 态 分 析 全 局 变量 和 局 部 变量 的 声明 、 赋 值 和 使 用 的 
位 置 动态 跟踪 变量 值 的 变化 情况 。 而 选项 A 程序 结构 分 析 ， 主 要 提供 整个 项 目 中 的 所 有 函数 之 间 的 调用 
关系 图 。 选 项 C 是 针对 面向 对 象 的 软件 ， 提 供 整个 项 目 中 的 所 有 类 之 间 的 关系 图 。 选 项 D 程序 执行 频 度 分 
析 是 统计 所 有 条 件 分 支 、 多 出 口 跳 转 、 多 出 口 调用 的 各 分 支 、 出 口 的 执行 关系 图 。 


二 、 论 述 题 答案 与 解析 
1. 解析 首先 分 析 手 机 中 MP3 播放 器 的 各 种 状态 ， 以 及 各 状态 之 间 的 转换 过 程 ， 画 出 状态 图 。 


解答 : 
首先 分 析 手机 中 MP3 播放 器 的 各 种 状态 有 三 个 : 播放、 待机 和 停止 。 故 根据 题 意 找 出 各 种 状态 之 间 转 
换 的 关系 及 条 件 ， 画 出 该 程序 状态 图 ， 如 图 17-5 所 示 。 


17-5 ”状态 图 


2. 解析 : 对 自动 饮料 售 货 机 的 软件 进行 基于 因果 图 的 黑 盒 测试 ， 首 先 根据 软件 的 规格 说 明 ， 找 出 所 有 
可 能 的 原因 和 结果 ， 以 及 二 者 之 间 的 联系 ， 画 出 因果 图 。 然 后 根据 基于 因果 图 的 黑 盒 测 试 方法 ， 将 因果 图 转 
换 为 判定 表 ， 设 计 测试 用 例 即 可 。 

答案 : 

问题 1: 

解答 : 
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首先 分 析 软 件 中 出 现 的 所 有 原因 和 结果 ， 并 将 其 标号 。 
原因 : 

投入 1 元 5 角 硬 币 

投入 2 元 硬币 


退还 5 角 硬币 

送出 “可 乐 ” 饮 料 

送出 “雪碧 ”饮料 

送出 “红茶 ”饮料 

中 间 状 态 : 

11 已 投 币 

12 已 按钮 

然后 根据 上 述 原因 和 结果 ， 以 及 各 状态 间 的 关系 ， 画 出 因果 图 ， 如 图 17-6 所 示 。 


输入 条 件 (原因 ) 输出 条 件 结果 ) 
投入 1 元 5 角 硬 币 退还 5 角 硬 币 
投入 2 元 硬币 5 

送出 “可 乐 ， 饮 料 
按 “ 可 乐 ”按钮 

送出 “ 雪 自 ”饮料 
按 “ 雪 外” 按钮 E 
按 “红茶 ” 按钮 送出 “红茶 ”饮料 


图 17-6 因果 图 


问题 2: 
解答 ; 
将 上 述 因果 图 转换 为 判定 表 ， 如 表 17-14 所 示 ， 每 一 列 可 以 作为 确定 测试 用 例 的 依据 。 
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表 17-14 
1|2|3|4|5|6|7|s|"|inlan 
输入 1 元 5 角 硬 币 Cay Lollio Lt 
输入 2 元 硬币 C2) [Jololololilili1lilololo 
输入 按 “可乐” 按钮 区, 攻 攻 本 到 用 是 村 弹 攻 昌 攻 , 
按 “ 雪 所 ”按钮 Cay 
按 “红茶 ”按钮 5) [ololilolololilolololli 
已 投 币 《tlilalilliltlildlilailnolol0 
a 已 按钮 (|1|11 ol 
退还 5 角 硬 币 (2 |o|lololo|lililIi1lIolololo 
以 送出 “可 乐 ” 雇 料 (2)|1|o|joljolllolololjololo 
送出 “ 雪 相 ” 雇 料 (23) |o|l1lolololilololololo 
送出 “红茶 ” 雇 料 (24) |0|0|1|ololol1lolololo 


3. 解析 : 首先 根据 源 程序 画 出 程序 流 图 比较 容易 ， 然 后 分 析 学 过 的 所 有 的 逻辑 覆盖 〈 如 语句 覆盖 ， 分 
支 禾 益 ， 路 径 覆 盖 等 ) ， 分 析 针对 每 种 逻辑 覆盖 的 标准 来 设计 测试 用 例 ， 最 后 通过 设计 测试 用 例 来 体现 各 种 


逻辑 覆盖 之 间 的 关系 。 
答案 ; 
问题 1: 
解答 : 
根据 源 程序 易 得 流程 图 ， 如 图 17-7 所 示 。 
©O| intk=l: 
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9 
i 
© k=kte; O 
Ce 
©®©| retunk: 


17-7 流程 图 


问题 2; 

解答 : 

经 过 分 析 不 难 知 ， 上 面 这 个 程序 包含 : 

1) 五 个 语句 : 每 行 一 个 语句 。 

2) 三 个 条 件 : a>0; b<0; c>0 

3) 四 个 分 支 ; 有 两 个 站 语句 ， 每 个 让 语句 有 两 个 分 支 。 

4) 六 个 条 件 组 合 : 条 件 表达 式 (a>0)lKb<0) 共有 两 个 条 件 ，a>0 和 b<0， 故 有 四 个 条 件 组 合 ， 条 件 表达 
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式 (c>0) 只 有 一 个 条 件 c>0， 故 有 两 个 条 件 组 合 。 所 以 该 程序 共有 六 个 条 件 组 合 。 

5) 四 条 路 径 : 从 程序 的 入 口 到 出 口 的 路 径 共 有 四 条 ， 分 别 是 : 

Pathl: 1 一 2 一 3 一 5 一 6 一 8 

2 

Path3: 1 一 2 一 4 一 5 一 6 一 8 

2 

这 个 程序 有 三 个 输入 : a、b、c， 其 输入 数据 组 合 是 非常 大 的 。 下 面 对 该 程序 分 别 应 用 不 同 的 逻辑 覆盖 
准则 ， 设 计 测 试用 例 。 


1. 语句 覆盖 


根据 语句 覆盖 准则 ， 只 需要 采用 两 个 输入 数据 组 合 :(a，b，c) = (1，1，1)、( 一 1，1，1)， 便 可 以 把 
该 程序 的 所 有 五 个 语句 执行 一 遍 。 


2. 分 支 履 盖 (判定 改 盖 ) 

根据 分 支 覆 盖 准则 ， 只 需要 采用 两 个 输入 数据 组 合 : (a，b，c) = (1，1， 一 1)、( 一 1，1，1), 便 可 以 
把 该 程序 的 所 有 四 个 分 支 走 遍 。 但 未 考虑 b<0 的 情况 ， 故 不 满足 条 件 覆 盖 。 说 明 满 足 分 支 覆 盖 的 测试 用 例 未 
必 满 足 条 件 覆盖 。 

3. 条 件 覆 盖 


根据 条 件 覆 盖 准 则 ， 只 需要 采用 两 个 输入 数据 组 合 : (a，b，c) = (1，1， 一 1)、( 一 1， 一 1，1)， 便 可 
以 把 该 程序 的 三 个 条 件 的 真 假 情况 都 覆盖 到 。 由 于 表达 式 (a>0)ll(b<0) 的 计算 值 都 为 真 ， 不 会 执行 else 语句 ， 
即 不 满足 分 支 覆盖 和 语句 覆盖 。 说 明 满足 条 件 覆 盖 的 未 必 满足 分 支 覆盖 和 语句 覆盖 。 


4. 条 件 组 合 履 盖 


根据 条 件 组 合 的 覆盖 准则 只 需要 采用 四 个 输入 数据 组 合 : (a，b，c) = (1， 一 1，1)、(1，1，1)、( 一 1， 
1， 一 1D)、( 一 1， 一 1， 一 1)， 便 可 以 把 该 程序 的 六 个 条 件 组 合 情 况 覆 盖 到 。 但 执行 的 路 径 数 只 有 2 个 ， 故 不 满 
足 路 径 覆 盖 。 说 明 满足 条 件 组 合 的 覆盖 不 一 定 满足 路 径 覆 盖 。 

5. 路 径 履 盖 

根据 路 径 覆 盖 的 准则 ， 由 图 17-7 可 见 ， 只 需要 采用 四 个 输入 数据 组 合 : (a, b, c) = (1, 1, 1)、 (1, 1, 


一 D)、( 一 1，1，1)、( 一 1，1， 一 1)， 便 可 以 把 该 程序 的 所 有 四 条 路 径 都 覆盖 。 路 径 覆 盖 是 最 强 的 覆盖 准则 。 
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